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ÔÅÍÎÌÅÍ ÒÎËÅÐÀÍÒÍÎÑÒ² ßÊ ÎÁ’ªÊÒ 
ÃÓÌÀÍ²ÒÀÐÍÈÕ ÍÀÓÊÎÂÈÕ ÄÎÑË²ÄÆÅÍÜ 

Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ ôåíîìåí òîëåðàíòíîñòè â ïàðàäèãìå 
ðàçëè÷íûõ ãóìàíèòàðíûõ çíàíèé. ßçûêîâàÿ òîëåðàíòíîñòü ïðàãìàòè-
÷åñêè íàïðàâëåíà è âûñòóïàåò êàê âåðáàëüíàÿ ðåàëèçàöèÿ îáùåãî ïðèí-
öèïà òîëåðàíòíîñòè. Ðàññìàòðèâàåòñÿ òàêæå ñîîòíîøåíèå ïîíÿòèé 
“òåðïèìîñòü”, “âåæëèâîñòü” è “ïîëèòè÷åñêàÿ êîððåêòíîñòü”. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: òîëåðàíòíîñòü, íàó÷íàÿ ïàðàäèãìà, ÿçûêîâàÿ òîëå-
ðàíòíîñòü, âåæëèâîñòü, òåðïèìîñòü. 

The phenomenon of tolerance in the paradigm of humanitarian sciences is 
considered in the article. The language tolerance is pragmatically aimed at and 
acts as a verbal realization in the general principal of tolerance. The correlations 
of concepts like tolerance, courtesy and political correctness are considered. 

Key words: tolerance, scientific paradigm, the language of tolerance, civility. 

Ñêëàäíèé ðîçâèòîê ì³æíàðîäíî¿ ñèñòåìè ïîòðåáóº âèð³øåííÿ 
ïðîáëåìè òîëåðàíòíîñò³. Ïðè÷èíîþ öüîãî º ðîçóì³ííÿ òîãî, ùî ð³çí³ 
ôîðìè ³íòîëåðàíòíîãî óðåãóëþâàííÿ ïðîáëåì ³ êîíôë³êò³â, ùî âè-
íèêàþòü ó ñôåð³ ì³æäåðæàâíî¿, ì³æåòí³÷íî¿ òà ì³æêóëüòóðíî¿ âçàºìî-
ä³¿, º íååôåêòèâíèìè. Ïîãëèáëåíèé ðîçãëÿä òîëåðàíòíîñò³ â ¿¿ ð³çíèõ 
àñïåêòàõ ç îïîðîþ íà ìîäåðí³ñòñüê³ é ïîñòìîäåðí³ñòñüê³ ñîö³îëîã³÷-
í³ òåîð³¿ ìàº íàéâàæëèâ³øå çíà÷åííÿ òàêîæ äëÿ ñó÷àñíî¿ ïîë³òè÷íî¿ 
ë³íãâ³ñòèêè [1], äîçâîëÿº ïîäèâèòèñÿ íà áàãàòî ïðîáëåì ïîë³òè÷íî¿ 
äèñêóðñîëîã³¿ â íîâîìó ðàêóðñ³, çáàãàòèòè íîâèìè ï³äõîäàìè äèñêó-
ñ³¿, ÿê³ ³ñíóþòü â öåé ÷àñ ³ç ïðèâîäó âïëèâó íà ìàñîâó ïîë³òè÷íó ñâ³äî-
ì³ñòü ïåâíèõ äèñêóðñèâíèõ ïðàêòèê. Ð³çí³ ï³äõîäè äî âèâ÷åííÿ òîëå-
ðàíòíîñò³ (Í. À. Áåðäÿºâ, Ð. Ð. Âàë³òîâà, Ë.Â³òãåíøòåéí, À. Ñ. Êàïòî, 
Ï. À. Êðîïîòêèí, Í. À. Êóï³íà, Î. À. Ìèõàéëîâà, Ï. À. Ñîðîê³í, 
². À. Ñòåðí³í, Å. Ñ. Ñóì³íà, Ì. Á. Õîìÿêîâ, Z. Bauman, I. Bubis, 
M. Rosenbach, A. Wierlacher) ñâ³ä÷àòü ïðî òå, ùî òîëåðàíòí³ñòü º îä-
íèì ç³ ñêëàäíèõ ³ áàãàòîàñïåêòíèõ ôåíîìåí³â ñó÷àñíîñò³. Ïîðÿä ³ç 
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ö³ì ð³çíîìàí³òòÿ ï³äõîä³â äåìîíñòðóº òàêîæ ñóïåðå÷ëèâ³ñòü äîñë³-
äæóâàíîãî ôåíîìåíà. Òàêèì ÷èíîì, òåìà äîñë³äæåííÿ ïîâ’ÿçàíà ç 
àêòóàëüíîþ ïðîáëåìîþ ó ñó÷àñí³é ñâ³òîâ³é íàóö³, ó òîìó ÷èñë³ ³ ó ë³íã-
â³ñòèö³ — ïðîñë³äêîâóºòüñÿ òåíäåíö³ÿ âèçíàííÿ òîëåðàíòíîñò³ íîâîþ 
ïðîáëåìîþ ãëîáàëüíîãî ìèðó [2: 11–25], ùî ñïðèÿº âèíèêíåííþ íî-
âèõ ï³äõîä³â, òàêîæ çà äîïîìîãîþ ë³íãâ³ñòè÷í³õ ìåòîä³â, ó äîñë³äæåí-
í³ äàíîãî ôåíîìåíà. 

Îçíà÷åíà ö³ëü ïîòðåáóº â ìåæàõ äàíîãî äîñë³äæåííÿ ð³øåííÿ íà-
ñòóïíèõ çàâäàíü: 

– ïðîàíàë³çóâàòè îñíîâí³ ðîáîòè, ïðèñâÿ÷åí³ äàíîìó ôåíîìåíó â 
ð³çíèõ íàïðÿìêàõ ãóìàí³òàðíîãî çíàííÿ; 

– âèÿâèòè òà ïðîàíàë³çóâàòè îñîáëèâîñò³ çíà÷åííÿ òîëåðàíòíîñò³ 
çà äîïîìîãîþ ñëîâíèê³â ó ïàðàäèãì³ ð³çíèõ ãóìàí³òàðíèõ çíàíü; 

– âèçíà÷èòè ñóì³æí³ ïîíÿòòÿ òîëåðàíòíîñò³ — “ââ³÷ëèâ³ñòü”, “òåð-
ïèì³ñòü” òà “ïîë³òè÷íà êîðåêòí³ñòü”; 

– âèçíà÷èòè ïîíÿòòÿ “ìîâíà òîëåðàíòí³ñòü” òà ¿¿ ñêëàäîâ³. 
Ñåìàíòè÷íå ïîëå çì³ñò³â, ùî çàäàºòüñÿ ïîíÿòòÿì òîëåðàíòíîñò³ 

ÿê ó ñôåð³ ïîâñÿêäåííî¿ ìîâè, òàê ³ â îêðåìèõ ñåãìåíòàõ ñïåö³àë³çî-
âàíîãî çíàííÿ, ìîæå áóòè åêñïë³êîâàíå çà äîïîìîãîþ çâåðòàííÿ äî 
ñëîâíèê³â, ùî ô³êñóþòü ñò³éê³ ñåìàíòè÷í³ õàðàêòåðèñòèêè öüîãî ïî-
íÿòòÿ. 

Åòèìîëîã³÷íî ñëîâî “òîëåðàíòí³ñòü” ïîõîäèòü â³ä ëàòèíñüêîãî ä³º-
ñëîâà tolero (íåñòè, ïåðåíîñèòè, âèòðèìóâàòè, òåðï³òè). Äåðèâàòèâíî 
³ìåííèê tolerantia ìàº çíà÷åííÿ òåðï³ííÿ, òåðïëÿ÷îñò³ é âèòðèâàëîñ-
ò³. Çâåðíóâøèñü äî ñó÷àñíîãî çíà÷åííÿ öüîãî ïîíÿòòÿ â ïîâñÿêäåí-
í³é ìîâ³, ìîæíà êîíñòàòóâàòè, ùî éîãî çíà÷åííÿ ïðàêòè÷íî çâåäåíå 
äî çíà÷åííÿ ñëîâà “òåðïèì³ñòü” ³ç âëàñòèâèì îñòàííüîìó â³äò³íêîì 
ïàñèâíîñò³. Ñëîâíèêè çàãàëüíîâæèâàíî¿ ëåêñèêè ÿê óêðà¿íñüêî¿ (òî-
ëåðàíòí³ñòü), ðîñ³éñüêî¿ (òîëåðàíòíîñòü), òàê ³ àíãë³éñüêî¿ (tolerance, 
toleration), ôðàíöóçüêî¿ (tolerance) ³ í³ìåöüêî¿ ìîâ (Toleranz) óêàçóþòü 
“òåðïèì³ñòü” (Duldsamkeit) ÿê ãîëîâíèé ñèíîí³ì³÷íèé åêâ³âàëåíò òî-
ëåðàíòíîñò³. 

Ñó÷àñíà ô³ëîñîô³ÿ ðîçãëÿäàº êîíöåïö³þ òîëåðàíòíîñò³ ÿê ³í-
ñòðóìåíòàëüíó ö³íí³ñòü, ÿê òå, “ùî ñïðèÿº äîñÿãíåííþ ³íøî¿, á³ëüø 
“âàãîìî¿” çà ñâî¿ì çíà÷åííÿì ö³ííîñò³” [3: 727]. Ïðè öüîìó çíîâó æ 
â³äçíà÷àºòüñÿ ëîã³÷íà ïàðàäîêñàëüí³ñòü äàíîãî ïîíÿòòÿ, ùî ïîëÿãàº 
â “ñóïåðå÷ëèâîñò³ òâåðäæåííÿ äîáðîòè óòðèìàííÿ â³ä çàïîá³ãàííÿ 
ìîðàëüíîãî çëà” [3: 726], êîëè “ñóá’ºêò íå âæèâàº ñâîº¿ ñèëè, õî÷à 
éîãî âëàñí³ ñèëè ñïîíóêàþòü éîãî äî öüîãî” [3: 727]. Ïðèíöèïè òîëå-
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ðàíòíîñò³ áóëè ðîçâèíåí³ â òðàäèö³ÿõ çàõ³äíî¿ êóëüòóðè, ³ ºâðîïåéñüê³ 
ö³ííîñò³ ñòàëè îñíîâîþ ì³æíàðîäíèõ ñòàíîâèù ïðî “çàãàëüíîëþä-
ñüê³ ö³ííîñò³”. Ïðè öüîìó òîëåðàíòí³ñòü âèñòóïàº ä³éñíî ÿê ³íñòðó-
ìåíòàëüíà ö³íí³ñòü, ÿê îáìåæíèê ïðîÿâó ³íòîëåðàíòíîñò³ (àãðåñ³¿). 
Äîñë³äæåííÿ Ì. Á. Õîìÿêîâà ïîêàçóº, ùî òîëåðàíòí³ñòü ³ ¿¿ ãðàíèö³ 
ìîæóòü ðîçãëÿäàòèñÿ ïðàãìàòè÷íî [4: 11–25]. 

Ñîö³îëîã³÷í³ òåîð³¿ ìîäåðíó âíåñëè ³ñòîðè÷íî âàãîìèé âíåñîê â 
îñìèñëåííÿ ïðîáëåìè òîëåðàíòíîñò³ é ïðàêòè÷íó ðîçðîáêó ¿¿ ïðèí-
öèï³â. Çîêðåìà, áóëî ðîçêðèòî ïðè÷èíè ³íòîëåðàíòíîñò³ â ñóñï³ëüñòâ³ 
ìîäåðíó, áóëî âèçíà÷åíî, ÿê³ ñóñï³ëüí³ ìåõàí³çìè âåäóòü äî ôîðìó-
âàííÿ â³äíîñèí òîëåðàíòíîñò³ â ñîö³óì³ (ª. Äþðêãåéì, Ò. Ïàðñîíñ), 
à òàêîæ áóëî çàïðîïîíîâàíî íîâ³ îð³ºíòèðè ôîðìóâàííÿ ñóñï³ëüñòâà 
íà îñíîâàõ òîëåðàíòíîñò³ (êîíöåïö³ÿ íååãî¿ñòè÷íî¿ ëþáîâ³ Ï. Ñîðî-
ê³íà). 

Ë³íãâîêóëüòîðîëîã³÷íèé àñïåêò òîëåðàíòíîñò³ âðàõîâóº òàêîæ òàê³ 
ôàêòîðè, ÿê êóëüòóðí³ é ïîâåä³íêîâ³ ñòåðåîòèïè, ñîö³àëüíèé ñòàòóñ, 
ñèòóàö³þ ñï³ëêóâàííÿ òà ³íø³ . Ñó÷àñíà ë³íãâîêóëüòóðîëîã³ÿ ðîçáóäî-
âóº ö³ ³äå¿ é çàòâåðäæóº, ùî ìîâà, ìèñëåííÿ é êóëüòóðà ò³ñíî âçàºìî-
çàëåæí³: íàâêîëèøí³é ñâ³ò ïîñòàº ó âèãëÿä³ ðåàëüíî¿ êàðòèíè ìèðó, 
êîíöåïòóàëüíî¿ êàðòèíè ìèðó é ìîâíî¿ êàðòèíè ìèðó, ÿêà ïîðîäæó-
ºòüñÿ ñïåöèô³êîþ ä³ÿëüíîñò³, ñïîñîáó æèòòÿ é íàö³îíàëüíî¿ êóëüòóðè 
äàíîãî íàðîäó [5: 47–53]. Çã³äíî ç ë³íãâîêóëüòóðîëîã³÷íîþ êîíöåï-
ö³ºþ, òîëåðàíòí³ñòü ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê êîíöåïò ó ðàìêàõ ïåâíî¿ 
êóëüòóðè, ùî ìàº â³äïîâ³äíå îö³ííå â³äáèòòÿ â ìîâ³. 

Êîíöåïò “òîëåðàíòí³ñòü” óòâîðèâñÿ â ìåæàõ çàõ³äíî¿ ³äåîëîã³¿ 
ïðàãìàòèçìó òà îçíà÷àº ñïîñ³á áåçêîíôë³êòíîãî ³ñíóâàííÿ â ñóñï³ëü-
ñòâ³, çàñ³á äëÿ äîñÿãíåííÿ ïåâíî¿ ìåòè. Öå ôîðìàëüíà, íîðìàòèâíà 
êàòåãîð³ÿ. Öèì ïîÿñíþºòüñÿ ¿¿ â³äì³íí³ñòü â³ä êîíöåïòó (ïîíÿò-
òÿ) “òåðïèì³ñòü”, òåðïèì³ñòü — öå íå ò³ëüêè ïîáëàæëèâ³ñòü ³ ñïî-
ñ³á áåçêîíôë³êòíîãî ³ñíóâàííÿ â ñóñï³ëüñòâ³, à õðèñòèÿíñüêà ÷åñíî-
òà, ïîêàçíèê äóõîâíîãî ðîçâèòêó ëþäèíè, éîãî ìîðàëüíèõ ÿêîñòåé 
(Ñ. Áóëãàêîâ, ². ²ëü¿í, Ì. Ëîññüêèé, Â. Ñîëîâéîâ, Ã. Ñêîâîðîäà). Êð³ì 
â³äçíà÷åíèõ âèùå îçíàê òåðïèìîñò³ ô³ëîñîôàìè â³äçíà÷àºòüñÿ òà-
êîæ “ïîê³ðëèâ³ñòü” ÿê îñíîâíà îçíàêà äàíîãî ôåíîìåíà. Äîñë³äíèêè 
çâåðòàþòü óâàãó íà òå, ùî â ³ñòîð³¿ Ðîñ³¿ é Óêðà¿íè ïðîáëåìà òîëåðàíò-
íîñò³ çàâæäè ïåðåáóâàëà â ñôåð³ âïëèâó äåðæàâè é öåðêâè é ðîçóì³ëà-
ñÿ, íàñàìïåðåä, ÿê òåðïèì³ñòü ñòîñîâíî ³íøî¿ ðåë³ã³¿, ³íøî¿ êóëüòóðè. 

Ó êîíòåêñò³ êóëüòóðíèõ òðàäèö³é ñï³ââ³äíîøåííÿ àíãëî-àìåðè-
êàíñüêî¿ é í³ìåöüêî¿ òîëåðàíòíîñò³ òà óêðà¿íñüêî¿ é ðîñ³éñüêî¿ 
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òåðïèìîñò³ ïîð³âíÿíå ç³ ñï³ââ³äíîøåííÿì ïîíÿòòÿ ââ³÷ëèâîñò³ ó 
âèùåçãàäàíèõ êóëüòóðàõ (politeness, civility, Höflichkeit). Íàïðîòè, 
ïðàâîñëàâíèé ñâ³òîãëÿä âèçíà÷àâ åòè÷í³ íîðìè ñîö³àëüíî¿ âçàºìî-
ä³¿, çàñíîâàí³ íà õðèñòèÿíñüêèõ çàïîâ³äÿõ, ùî âèõîäÿòü ³ç ïðèí-
öèï³â ëþáîâ³ äî áëèæíüîãî, ñï³â÷óòòÿ, æàëþ é âçàºìîäîïîìîãè, 
äîñèòü äàëåêèõ â³ä ïðàãìàòè÷íî îð³ºíòîâàíî¿ ðàö³îíàëüíî¿ ïîâå-
ä³íêè. 

Ïðîòå ââ³÷ëèâ³ñòü ³ òîëåðàíòí³ñòü íå º ³äåíòè÷íèìè ïîíÿòòÿìè. 
Ââ³÷ëèâ³ñòü â³äíîñèòüñÿ äî ñôåðè åòèêåòó, ÿêèé, õî÷à é “âèðàæàº 
çì³ñò òèõ àáî ³íøèõ ïðèíöèï³â ìîðàëüíîñò³, ó òðàäèö³éíîìó ñóñï³ëü-
ñòâ³ â³í, ÿê ïðàâèëî, ñòàº ðèòóàëîì, ìàº ÷èñòî çîâí³øíþ, â³ä³ðâàíó 
â³ä ñâîãî ìîðàëüíîãî ³äåàëó ôîðìó, ñòðîãî êàíîí³çîâàíèé õàðàêòåð” 
[6: 427].Òîëåðàíòí³ñòü æå â³äíîñèòüñÿ äî îáëàñò³ åòèêè, ñïåöèô³êà 
ÿêî¿ îáóìîâëåíà ¿¿ íîðìàòèâíèì õàðàêòåðîì. Åòèêà ôîðìóëþº ³äå¿ 
ïðî äîáðî ³ çëî ó âèãëÿä³ ³äåàë³â, ìîðàëüíèõ ïðèíöèï³â ³ íîðì ïîâå-
ä³íêè [6: 420]. Òîëåðàíòí³ñòü âèñòóïàº â ÿêîñò³ ìîâíîãî ô³ëüòðà, ÿêèé 
íàêëàäàº ïåâí³ îáìåæåííÿ íà ñï³ëêóâàííÿ, íà ïîâåä³íêó, íà ìîæëè-
â³ñòü íåãàòèâíîãî â³äíîøåííÿ îäèí äî îäíîãî. Â³äïîâ³äíî, ï³ä ìîâ-
íîþ òîëåðàíòí³ñòþ ìè ðîçóì³ºìî ñóêóïí³ñòü ë³íãâ³ñòè÷í³õ çàñîá³â, 
ùî ñïðèÿþòü àêòóàë³çàö³¿ ïðèíöèïó òîëåðàíòíîñò³ â ìîâëåíí³ [7]. 

Òîëåðàíòí³ñòü ³ç ïîçèö³é ïðàãìàë³íãâ³ñòèêè ñï³ââ³äíîñèòüñÿ ç êà-
òåãîð³ºþ ââ³÷ëèâîñò³. Ïðîÿâ òîëåðàíòíîñò³ ââàæàþòü ÷àñòêîþ âèÿâó 
ââ³÷ëèâîñò³ — òîëåðàíòí³ñòü, ÿê ³ ââ³÷ëèâ³ñòü, âèêîðèñòîâóºòüñÿ äëÿ 
âñòàíîâëåííÿ ãàðìîí³éíèõ ì³æîñîáèñò³ñíèõ â³äíîñèí ì³æ êîìó-
í³êàíòàìè, àëå ïðîÿâ òîëåðàíòíîñò³, íà äóìêó Î. ²ññåðñ, ìîæå áóòè 
ïîâ’ÿçàíèé òàêîæ ç âèðàæåííÿì íåãàòèâíî¿ îö³íêè îá’ºêòà âèñëîâ-
ëåííÿ. Ó õîä³ âåðáàë³çàö³¿ âèõ³äíà ³íòåíö³ÿ àäðåñàíòà çàçíàº âïëèâó 
êîìïëåêñó ìîâíèõ òà ìîâëåííºâèõ ô³ëüòð³â, âèñëîâëåííÿ âèðàæàº 
íåãàòèâíó îö³íêó â çì’ÿêøåíîìó âèä³ [8: 106–109]. 

Òîëåðàíòí³ñòü ³ç ïîçèö³é ðèòîðèêè íåîáõ³äíà â êóëüòóð³ ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ òà ïîë³òèö³, îñíîâíîþ ôóíêö³ºþ ÿêèõ º ôóíêö³ÿ âïëèâó. 
À. Ê. Ìèõàëüñüêà íàçèâàº íàñòóïí³ çàêîíè ñó÷àñíî¿ çàãàëüíî¿ ðèòîðè-
êè, ñïðÿìîâàí³ íà ãàðìîí³éíå, áåçêîíôë³êòíå ñï³ëêóâàííÿ àäðåñàíòà 
é àäðåñàòà é ïðîÿâ ïðèíöèïó òîëåðàíòíîñò³: 

1. Çàêîí “ä³àëîãó, ùî ãàðìîí³çóº”. 
2. Çàêîí ïðîñóâàííÿ é îð³ºíòàö³¿ àäðåñàòà. 
3. Çàêîí åìîö³éíîñò³ ìîâëåííÿ. 
4. Çàêîí çàäîâîëåííÿ ñëóõà÷à (ð³çíîìàí³òí³ñòü ìîâíèõ ôîðì, ãó-

ìîð, ÷åðãóâàííÿ “âàæêèõ” ïèòàíü ³ç “ëåãêèìè”) [9: 80–92]. 
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Òîëåðàíòí³ñòü ³ç ïîãëÿäó ïñèõîëîã³¿ äîñèòü äîáðå âèâ÷åíà òà îçíà÷àº 
â³äñóòí³ñòü àáî îñëàáëåííÿ ðåàãóâàííÿ íà ÿêèé-íåáóäü íåñïðèÿòëèâèé 
ôàêòîð ó ðåçóëüòàò³ çíèæåííÿ ÷óòëèâîñò³ äî éîãî âïëèâó. Öå îçíà÷àº, 
ùî ïðîÿâ òîëåðàíòíîñò³ ïðèïóñêàº â³äñóòí³ñòü àáî ïðèãëóøåííÿ åìî-
ö³é ñóá’ºêòà, ÿê³ âõîäÿòü â ñòðóêòóðó àãðåñèâíî¿ ïîâåä³íêè ³ ä³é. 

Îòæå, äëÿ âèðàæåííÿ òîëåðàíòíîñò³ ÿê àíòèïîäà àãðåñ³¿ íåîáõ³äíà 
ðåäóêö³ÿ åìîö³éíî¿ ñêëàäîâî¿ ñï³ëêóâàííÿ. ßê àãðåñ³ÿ, òàê ³ òîëåðàíò-
í³ñòü ìîæóòü ïðîÿâëÿòèñÿ â ñèòóàö³¿ êîíôë³êòó. Ëîã³÷íà àðãóìåíòàö³ÿ 
òà ðåäóêóâàííÿ åìîö³é, òîáòî ïðîÿâ òîëåðàíòíîñò³, º îçíàêàìè êîí-
ñòðóêòèâíî¿ ñòàá³ë³çàö³¿ êîíôë³êòó. Ó ìåæàõ ìîâíî¿ ðîçðîáêè ïðîáëå-
ìè òîëåðàíòíîñò³ ç’ÿâëÿºòüñÿ ìîæëèâ³ñòü åêñòðàïîëþâàòè ïîíÿòòÿ 
“òîëåðàíòí³ñòü” ³ “àãðåñ³ÿ” â îáëàñòü ë³íãâ³ñòèêè, òîä³ ìè ãîâîðèìî 
ïðî ë³íãâ³ñòè÷í³ àñïåêòè òîëåðàíòíîñò³ é àãðåñ³¿. Ìîâíó òîëåðàíò-
í³ñòü ìîæíà âèçíà÷èòè ÿê âèêîðèñòàííÿ ë³íãâ³ñòè÷í³õ çàñîá³â äëÿ 
çíèæåííÿ àãðåñèâíîñò³ âèñëîâëåííÿ, óòðèìàííÿ âèñëîâëåííÿ â ðàì-
êàõ åòèêî-ìîâíî¿ íîðìè. Ïðè öüîìó íåîáõ³äíî ç’ÿñóâàòè, ÿê³ ë³íã-
â³ñòè÷í³ çàñîáè ñëóæàòü äëÿ ïîäîëàííÿ ìîâíî¿ àãðåñ³¿ é ìîâíèõ êîí-
ôë³êò³â [7]. 

Ïðåäìåòîì ïîë³òîëîã³÷íîãî ï³äõîäó äî âèâ÷åííÿ òîëåðàíòíîñò³ º 
ïîë³òè÷íà òîëåðàíòí³ñòü ó â³äíîñèíàõ ì³æ ð³çíèìè ïîë³òè÷íèìè ïî-
ãëÿäàìè îñîáèñòîñòåé, ñóñï³ëüíèõ ðóõ³â, îðãàí³çàö³é, ïàðò³é, ñóá’ºêò³â 
ì³æíàðîäíèõ â³äíîñèí íà ì³æíàðîäíîìó, çàãàëüíîíàö³îíàëüíîìó, ðå-
ã³îíàëüíîìó òà ì³æãðóïîâîìó ð³âíÿõ. Ïîë³òè÷íà òîëåðàíòí³ñòü — öå 
çíàõîäæåííÿ êîíñåíñóñó ì³æ ó÷àñíèêàìè ïåðåãîâîð³â, ñîö³àëüíèìè 
ãðóïàìè, äèïëîìàò³ÿ, òàêòèêà â ðîçâÿçàíí³ êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é é 
çàïîá³ãàííÿ ¿õ. Ïîë³òè÷í³ àñïåêòè òîëåðàíòíîñò³ ïðîÿâëÿþòüñÿ â ñôå-
ð³ ñîö³àëüíî¿ âîë³, ó äîòðèìàíí³ ïðàâ ëþäèíè, ó ðåàë³çàö³¿ ïîë³òè÷íèõ 
ïåðåêîíàíü, ó ïîë³òè÷íîìó ïëþðàë³çì³, ïîë³òè÷í³é êóëüòóð³ êðà¿íè é 
íàö³¿. Ïîë³òè÷íà òîëåðàíòí³ñòü ïðîÿâëÿºòüñÿ â ð³çíèõ ñôåðàõ ñóñï³ëü-
íî¿ ñâ³äîìîñò³: ³íäèâ³äóàëüí³é, êîëåêòèâí³é, ïîë³òè÷í³é, åòí³÷í³é, ó 
ð³çíèõ ñîö³àëüíèõ ³ äåìîãðàô³÷íèõ ãðóï íàñåëåííÿ. Â ïîë³òîëîã³÷íèõ 
ñëîâíèêàõ [10] äàþòüñÿ íàñòóïí³ çíà÷åííÿ ïîë³òè÷íî¿ òîëåðàíòíîñ-
ò³: 1) ïîçèö³ÿ ïîë³òè÷íèõ ñèë, ¿õíÿ ãîòîâí³ñòü ïðèïóñêàòè ³ñíóâàííÿ 
³íàêîìèñëåííÿ ó ñâî¿õ ðÿäàõ; 2) ó æèòò³ îêðåìî¿ îñîáèñòîñò³ Ò.ï. — 
ïðîÿâ ãîòîâíîñò³ ïðèñëóõàòèñÿ äî äóìêè ïîë³òè÷íèõ ñóïðîòèâíèê³â, 
ïðàãíåííÿ ¿õ ïåðåêîíàòè çàñîáàìè ëîã³÷íî¿ àðãóìåíòàö³¿; 3) ïðàêòèêà 
ã³äíèõ ôîðì âèçíàííÿ ñâîº¿ ïîðàçêè â ïîë³òè÷í³é áîðîòüá³. 

Îäí³ºþ ç íàéá³ëüø ðîçðîáëåíèõ ãàëóçåé íàóêîâîãî äîñë³äæåííÿ 
ôåíîìåíà òîëåðàíòíîñò³ â Í³ìå÷÷èí³ º êñåíîëîã³ÿ — íàóêà ïðî ÷óæå 
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(das Fremde). Ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ïåâíå áàãàòîð³âíåâå òðàêòóâàííÿ äàíî-
ãî ÿâèùà, îáóìîâëåíå ³ñòîðè÷íèìè é ïîë³òè÷íèìè ïðè÷èíàìè. Àíà-
ë³ç í³ìåöüêèõ äæåðåë âèÿâëÿº íàñòóïí³ âèçíà÷åííÿ : 

1. Òîëåðàíòí³ñòü ÿê âèçíàííÿ ïàíóþ÷îãî (Toleranz als Zugeständnis 
des Herrschers). 2. Òîëåðàíòí³ñòü ÿê ³íäèôåðåíòí³ñòü (Toleranz als In-
differenz). 3. Òîëåðàíòí³ñòü ÿê åìïàò³ÿ (Toleranz als Empathie). 4. Òîëå-
ðàíòí³ñòü ÿê ïîâàãà (Toleranz als Respekt). 5. Òîëåðàíòí³ñòü ÿê îö³íêà ç 
ã³äí³ñòþ (Toleranz als Würdigung). 6. Òîëåðàíòí³ñòü ÿê òåðï³ííÿ (Tole-
ranz als Duldsamkeit, Duldung) [11]. 

Ó ñó÷àñíèõ íàóêîâèõ äîñë³äæåííÿõ ³ âèñòóïàõ ïîë³òèê³â (É.Ðàó) 
ìîæíà çóñòð³òè ì³ðêóâàííÿ ïðî ñó÷àñíó òîëåðàíòí³ñòü ó ïîð³âíÿíí³ ç 
òîëåðàíòí³ñòþ Ã. Å. Ëåññ³íãà (“Nathan der Weise“). Òàêèì ÷èíîì, êñå-
íîëîã³ÿ âèä³ëÿº ðÿä îçíàê, õàðàêòåðíèõ äëÿ ôåíîìåíà òîëåðàíòíîñò³: 
óñâ³äîìëåíå ïðèéíÿòòÿ, ïîâàãà, åìïàò³ÿ. 

Òîëåðàíòí³ñòü ó ñó÷àñí³é Í³ìå÷÷èí³ âèçíàºòüñÿ îñíîâîþ äåìî-
êðàòè÷íîãî ñóñï³ëüñòâà, æèòòºâî íåîáõ³äíèì åëåìåíòîì äåìîêðàò³¿. 
Äåìîêðàòè÷íà òîëåðàíòí³ñòü çîáîâ’ÿçóº àðãóìåíòóâàòè, âèêëþ÷àº 
íàêëåï íà ñóïðîòèâíèêà é íå çîáîâ’ÿçóº äî áåççàõèñíîñò³ ïðîòè ñó-
ïðîòèâíèêà (streitbare Demokratie), í³ìåöüêà ïîë³òè÷íà äåìîêðàò³ÿ 
çàêëèêàº äî ìèðíîãî ñï³â³ñíóâàííÿ õðèñòèÿíñòâà òà ³ñëàìó. Âèñóâà-
þòü ïðèíöèï òîëåðàíòíîñò³, ÿê îäèí ç îñíîâíèõ ïðèíöèï³â äåìîêðà-
òè÷íîãî ñóñï³ëüñòâà, ñó÷àñí³ Í³ìå÷÷èíà (Bündnis für Demokratie und 
Toleranz — gegen Extremismus und Gewalt), Óêðà¿íà (Çàêîí “Ïðî âíå-
ñåííÿ çì³í â Êðèì³íàëüíèé êîäåêñ Óêðà¿íè ïðî â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà çëî-
÷èíè çà ìîòèâàìè ðàñîâî¿, íàö³îíàëüíî¿ àáî ðåë³ã³éíî¿ íåòåðïè ìîñò³”) 
³ Ðîñ³ÿ (Ôåäåðàëüíà ö³ëüîâà ïðîãðàìà “Ôîðìóâàííÿ óñòàíîâîê òîëå-
ðàíòíî¿ ñâ³äîìîñò³ é ïðîô³ëàêòèêà åêñòðåì³çìó â ðîñ³éñüêîìó ñóñï³ëü-
ñòâ³”, Ôåäåðàëüíèé çàêîí “Ïðî ïðîòèä³þ åêñòðåì³ñòñüê³é ä³ÿëüíîñò³”) 
ñòàâëÿòü ïðàâîâ³ áàð’ºðè ïðîòè ïîøèðåííÿ ³äåé åêñòðåì³çìó, íàñèëüñòâà 
òà êñåíîôîá³¿). 

Òîëåðàíòí³ñòü (ein tolerantes Land) àêòèâíî ôîðìóºòüñÿ â í³ìåöüê³é 
êîëåêòèâí³é ñâ³äîìîñò³ çà äîïîìîãîþ ñïåö³àëüíèõ çàõîä³â ïðîïàãàí-
äèñòñüêîãî (civitas, entimon, õenos) ³ êóëüòóðíî-îñâ³òíüîãî õàðàêòåðó. 
Óêðà¿íà òà Ðîñ³ÿ âæå âñòóïèëè íà øëÿõ äî âèðîáëåííÿ ñõîæèõ ³íñòè-
òóö³îíàëüíèõ çàõîä³â âïëèâó íà ôîðìóâàííÿ òîëåðàíòíîãî ìèñëåííÿ 
ñâî¿õ ãðîìàäÿí. 

ßêùî æ çâåðíóòèñÿ äî ïîíÿòòÿ “òîëåðàíòí³ñòü” â óêðà¿íñüê³é òà 
ðîñ³éñüê³é ìîâàõ â á³ëüø øèðîêîìó, ì³æíàðîäíîìó êîíòåêñò³, òî ó 
ÿêîñò³ ïîêàçîâîãî íîðìàòèâíîãî ïðèêëàäó éîãî âæèâàííÿ ñë³ä âè-
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çíàòè Ñòàòóò ÎÎÍ òà “Äåêëàðàö³þ ïðèíöèï³â òîëåðàíòíîñò³” (çà-
òâåðäæåíà ðåçîëþö³ºþ 5.61 Ãåíåðàëüíî¿ êîíôåðåíö³¿ ÞÍÅÑÊÎ â³ä 
16 ëèñòîïàäà 1995) [12]: 

Ñòàòòÿ 1. Ïîíÿòòÿ òîëåðàíòíîñò³ 
1.1. Òîëåðàíòí³ñòü îçíà÷àº ïîâàãó, ïðèéíÿòòÿ é ðîçóì³ííÿ áàãàòî-

ãî ð³çíîìàí³òòÿ êóëüòóð íàøîãî ñâ³òó, íàøèõ ôîðì ñàìîâèðàæåííÿ é 
ñïîñîá³â ïðîÿâ³â ëþäñüêî¿ ³íäèâ³äóàëüíîñò³. ̄ é ñïðèÿþòü çíàííÿ, â³ä-
êðèò³ñòü, ñï³ëêóâàííÿ é âîëÿ äóìêè, ñîâ³ñò³ é ïåðåêîíàíü. Òîëåðàíò-
í³ñòü — öå ãàðìîí³ÿ â ð³çíîìàí³òò³. Öå íå ò³ëüêè ìîðàëüíèé áîðã, àëå 
é ïîë³òè÷íà, ³ ïðàâîâà ïîòðåáà. 

Òîëåðàíòí³ñòü — öå ÷åñíîòà, ÿêà óìîæëèâëþº äîñÿãíåííÿ ìèðó é 
ñïðèÿº çàì³í³ êóëüòóðè â³éíè êóëüòóðîþ ìèðó. 

1.2. Òîëåðàíòí³ñòü — öå íå â÷èíêè, ïîëåãê³ñòü àáî ïîòóðàííÿ. Òî-
ëåðàíòí³ñòü — öå íàñàìïåðåä àêòèâíå â³äíîøåííÿ, ôîðìîâàíå íà 
îñíîâ³ âèçíàííÿ óí³âåðñàëüíèõ ïðàâ ³ îñíîâíèõ âîëü ëþäèíè. Í³ çà 
ÿêèõ óìîâ òîëåðàíòí³ñòü íå ìîæå ñëóæèòè âèïðàâäàííÿì çàç³õàíü íà 
ö³ îñíîâí³ ö³ííîñò³. Òîëåðàíòí³ñòü ïîâèíí³ ïðîÿâëÿòè îêðåì³ ëþäè, 
ãðóïè é äåðæàâè. 

1.3. Òîëåðàíòí³ñòü — öå îáîâ’ÿçîê ñïðèÿòè òâåðäæåííþ ïðàâ ëþ-
äèíè, ïëþðàë³çìó (ó òîìó ÷èñë³ êóëüòóðíîãî ïëþðàë³çìó), äåìîêðàò³¿ 
é ïðàâîïîðÿäêó. Òîëåðàíòí³ñòü — öå ïîíÿòòÿ, ùî îçíà÷àº â³äìîâó â³ä 
äîãìàòèçìó, â³ä àáñîëþòèçàö³¿ ³ñòèíè é ñòâåðäæóº íîðìè, óñòàíîâëåí³ 
â ì³æíàðîäíèõ ïðàâîâèõ àêòàõ â îáëàñò³ ïðàâ ëþäèíè. 

Âèçíà÷åííÿ òîëåðàíòíîñò³ ÞÍÅÑÊÎ, êð³ì ñâîº¿ ïîâíîòè, ìàº, 
òàêèì ÷èíîì, ÿñíî âèðàæåíèé àêòèâíèé çì³ñò, ïðîòèëåæíèé ïàñèâ-
í³é òåðïèìîñò³. ²íøèìè ñëîâàìè, òîëåðàíòí³ñòü — öå ñèñòåìà íîðì, 
ÿêà ïîøèðþºòüñÿ ÿê íà ì³êðî-, òàê ³ íà ìàêðîñîö³àëüíèé ð³âåíü. 

Îòæå, íà ö³é ï³äñòàâ³, íà íàø ïîãëÿä, ìîæíà: 
1) âèÿâèòè íà îñíîâ³ àíàë³çó ð³çíèõ äæåðåë ïðîòèð³÷÷ÿ ôåíîìåíà 

òîëåðàíòíîñò³ — (òîëåðàíòí³ñòü ÿê ïàñèâíå/àêòèâíå â³äíîøåííÿ äî 
³íøîãî) òà ïðîâåñòè ÷³òêó â³äì³íí³ñòü ì³æ òîëåðàíòí³ñòþ ÿê àêòèâíîþ 
ïîçèòèâíîþ ïîçèö³ºþ, â³äêðèòî é êîíñòðóêòèâíî íàö³ëåíîþ íà âçà-
ºìîä³þ ³ç ïðåäñòàâíèêàìè ³íøèõ ïîçèö³é, ãðóï, êóëüòóð ³ ò. ä., ³ òåðïè-
ì³ñòþ ÿê ïàñèâíîþ ïîçèö³ºþ, ùî äîïóñêàº ïðîÿâ “÷óæîãî”, àëå ëèøå 
â ñèëó çìóøåíî¿ íåîáõ³äíîñò³ çàïîá³ãàííÿ êîíôë³êòàì; 

2) êîíñòàòóâàòè, ùî çì³ñò ïîíÿòòÿ òîëåðàíòíîñò³ âàð³þºòüñÿ, ÿê 
ìè ïîêàçàëè, çàëåæíî â³ä ïðåäìåòà äîñë³äæåííÿ. Àë³ ùå á³ëüø âàæ-
ëèâî òå, ùî ð³çí³ ñîö³àëüí³ é êóëüòóðí³ ãðóïè âêëàäàþòü ó öå ïîíÿòòÿ 
ð³çíèé çì³ñò, ÿêèé çì³íþºòüñÿ â êîíòåêñò³ ñîö³îêóëüòóðíî¿ äèíàì³-
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êè, çáàãà÷óþ÷èñü óñå íîâèìè çì³ñòàìè â ì³ðó òîãî, ÿê ñîö³óì ñòàº âñå 
á³ëüø â³äêðèòèì; 

3) òîëåðàíòí³ñòü ³ ¿¿ çì³ñò âèçíà÷èòè ÿê áàãàòîãðàííå, ïîë³ôóíêö³-
îíàëüíå òà äèíàì³÷íå ÿâèùå, ùî çáàãà÷óºòüñÿ íîâèìè çì³ñòàìè. Ïðî-
âåäåíèé íàìè àíàë³ç êàòåãîð³¿ òîëåðàíòíîñò³ ó ïàðàäèãì³ ð³çíèõ çíàíü 
ìîæå áóòè ðåçþìîâàíèé ó ñèñòåìàòè÷íîìó áàãàòîð³âíåâîìó îïèñ³ 
çì³ñòó öüîãî ïîíÿòòÿ, ÿêèé ïðåäñòàº ÿê ñêëàäíà êàòåãîð³ÿ, ñåìàíòè÷í³ 
äèôåðåíö³àö³¿ ÿêî¿, ùî ïåðåáóâàþòü çàëåæíî â³ä ¿¿ êîíêðåòíî-ìîâíî¿ 
àáî çàãàëüíîâæèâàíî¿ ñïåö³àë³çàö³¿, âèÿâëÿþòü äîñèòü ñò³éê³ ðèñè “ñ³-
ìåéíî¿ ïîä³áíîñò³” (Ë. Â³òãåíøòåéí). Çîêðåìà, ÷åðåç óñ³ çíà÷åííºâ³ 
ð³âí³ òîëåðàíòíîñò³ ïðîõîäèòü çàô³êñîâàíà íàìè â³äì³íí³ñòü àêòèâíî¿ 
òà ïàñèâíî¿ ³íòåðïðåòàö³¿ ö³º¿ êàòåãîð³¿; 

4) çàçíà÷èòè, ùî òîëåðàíòí³ñòü — öå ³íñòðóìåíòàëüíà ö³íí³ñòü, 
âèêîðèñòîâóºòüñÿ äëÿ äîñÿãíåííÿ ïåâíî¿ ìåòè. Ìîâíà òîëåðàíò-
í³ñòü — âåðáàëüíà ðåàë³çàö³ÿ çàãàëüíîãî ïðèíöèïó òîëåðàíòíîñò³, çà-
ñíîâàíà íà êàòåãîð³ÿõ ô³ëîñîô³¿, ïñèõîëîã³¿, åòèêè. Îñíîâó ïîíÿòòÿ 
“òîëåðàíòí³ñòü” ñòàíîâèòü îïîçèö³ÿ “ñâ³é”-“÷óæèé”. Äëÿ ïðîÿâó òî-
ëåðàíòíîñò³ íåîáõ³äíî çíèæåííÿ åìîö³éíî¿ ñêëàäîâî¿; 

5) â³äð³çíèòè ìîâíó òîëåðàíòí³ñòü çàâäÿêè ¿¿ ïðàãìàòè÷í³é ñïðÿ-
ìîâàíîñò³ â³ä êîìóí³êàòèâíî¿ êàòåãîð³¿ ââ³÷ëèâîñò³: ââ³÷ëèâ³ñòü â³ä-
íîñèòüñÿ äî ñôåðè åòèêåòó, òîëåðàíòí³ñòü õàðàêòåðèçóºòüñÿ åòè÷íèìè 
âèìîãàìè íåäîïóùåííÿ àãðåñ³¿; 

6) âèçíà÷èòè íàñòóïí³ â³äì³ííîñò³ ïîíÿòòÿ “òîëåðàíòí³ñòü”, “òåð-
ïèì³ñòü” ³ “ïîë³òè÷íà êîðåêòí³ñòü”: 

à) òåðïèì³ñòü â³äíîñèòüñÿ äî ñôåðè ìîðàë³, ïîíÿòòÿ “òîëåðàíò-
í³ñòü” ³ “ïîë³òè÷íà êîðåêòí³ñòü” àêöåíòóþòü òàêîæ ïðàãìàòè÷íó ³ ñî-
ö³àëüíó ñêëàäîâó áåçêîíôë³êòíîãî ñï³â³ñíóâàííÿ â ñóñï³ëüñòâ³; 

á) ó ïðåñóïîçèö³þ ïîíÿòòÿ “ïîë³òè÷íà êîðåêòí³ñòü” âõîäèòü äèñ-
êðèì³íàö³ÿ ùîäî ãðóï ëþäåé, â³äîêðåìëåíèõ çà çîâí³øíüîþ îçíà-
êîþ. 

Òàêèì ÷èíîì, ñóòí³ñíå ÿäðî òîëåðàíòíîñò³ ìîæíà çàô³êñóâàòè ÿê 
ñèñòåìó íîðì ìîâíî¿ ³ ñîö³àëüíî¿ ä³¿, ùî ïîøèðþºòüñÿ íà ð³çí³ ð³âí³ 
³íäèâ³äóàëüíîãî, ñóñï³ëüíîãî, äåðæàâíîãî é ì³æäåðæàâíîãî áóòòÿ, ³ 
ÿê âèçíà÷àëüíèé õàðàêòåð íàøî¿ âçàºìîä³¿ òà â³äíîñèí äî ð³çíèõ ïðî-
ÿâ³â ñîö³àëüíî-êóëüòóðíî¿ ð³çíîìàí³òíîñò³. 

Ñó÷àñíà òåîð³ÿ ³ ïðàêòèêà òîëåðàíòíîãî ñï³ëêóâàííÿ ïîâèííà áó-
äóâàòèñÿ íà îñíîâ³ áåçïåðåðâíî¿ àäàïòèâíî¿ ìîäåë³ òîëåðàíòíî¿ ìîâ-
íî¿ êîìóí³êàö³¿, ÿêà ñïðèÿº ôîðìóâàííþ ïðàãìàòè÷íî¿ òîëåðàíòíî¿ 
êîìïåòåíö³¿. 
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