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À. À. Êèñåëüîâà 

²Ì²ÄÆÅÂÈÉ ÒÈÏ “ÄÈÏËÎÌÀÒ” 
ßÊ ÏÎÑÅÐÅÄÍÈÊ Ó ÑÈÒÓÀÖ²¯ 
ÒÅËÅÂ²Ç²ÉÍÎÃÎ ÊÎÍÔË²ÊÒÓ 

Â ñòàòüå ïðîàíàëèçîðîâàíû èìèäæè âåäóùèõ ïîïóëÿðíûõ ïîëèòè÷åñ-
êèõ òîê-øîó. Äåòàëèçèðîâàíû îñîáåííîñòè èõ âåðáàëüíûõ è íåâåðáàëüíûõ 
ïðîÿâëåíèé, îáúåäèíåííûõ èìèäæåâûì òèïîì “Äèïëîìàò”. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: êîíôëèêò, èìèäæ, âåðáàëüíîå ïîâåäåíèå, íåâåðáàëü-
íîå ïîâåäåíèå, ÑÌÈ, âëèÿíèå, ðå÷åâûå äåéñòâèÿ, òàêåñèêà, ïðîêñåìèêà, 
êèíåñèêà, æåñòèêà. 

The image of TV presenters in popular political talk-shows is analyzed in the 
article. The feature of verbal and nonverbal behavior of anchormen, united by an 
imaginary type “Diplomat” is detailed. 

Key words: conflict, image, verbal behavior, nonverbal behavior, MASS-
MEDIA, influence, speech act, Tacesics, Proxemics, Kinetics, gesture. 

Ïîíÿòòÿ êîíôë³êòó íà ñó÷àñíîìó ³ñòîðè÷íîìó åòàï³ º ñîö³àëüíèì 
ôåíîìåíîì, ùî ïðîñîòóº âñ³ ñôåðè ëþäñüêîãî áóòòÿ òà âèâ÷àºòüñÿ 
ð³çíèìè íàóêàìè [1], íàñàìïåðåä — êîíôë³êòîëîã³ºþ, ÿêà ìàº ³íòå-
ãðàòèâíèé õàðàêòåð. Ïðîòÿãîì æèòòÿ êîæíèé ³íäèâ³ä òàê ÷è ³íàêøå 
ñàìîâèçíà÷àºòüñÿ é ñàìîñòâåðäæóºòüñÿ â ïðîöåñ³ êîíôë³êòîëîã³÷íî¿ 
âçàºìîä³¿ [1], âèòëóìà÷åíî¿ â÷åíèìè (À. Ì. Õîëîä, À. Áàðòîøåê) ÿê 
íåâ³ä’ºìíèé ñêëàäíèê ãðîìàäñüêîãî ñóñï³ëüñòâà, ùî çä³éñíþº ïðÿ-
ìèé âïëèâ íà íîðìóâàííÿ òà âò³ëåííÿ íà ïðàêòèö³ éîãî ñóñï³ëüíèõ 
³äåàë³â [4] ³ ñàìå òîìó ÷àñòî ïðèâåðòàº óâàãó ìàñ-ìåä³à, ó ïåðøó ÷åðãó, 
íàéãîëîâí³øîãî êàíàëó ñïðèéíÿòòÿ ³íôîðìàö³¿ ñó÷àñíîþ ëþäèíîþ — 
òåëåáà÷åííÿ [3]. ßê çàñ³á êîìóí³êàö³¿ âîíî ñòâîðþº ñâîþ ðåàëüí³ñòü, 
ùî ñòàº ÷àñòèíîþ ñóá’ºêòèâíî¿ ðåàëüíîñò³ ëþäèíè, ôîðìóþ÷è ³íäè-
â³äóàëüíó òà çàãàëîì ñóñï³ëüíó äóìêó é âèçíà÷àþ÷è çàïðîãðàìîâàíå 
ñòàâëåííÿ äî ïåâíèõ ïîä³é, íàñàìïåðåä — ïîë³òè÷íèõ, ÷àñòî ïðåä-
ñòàâëåíèõ ó æàíð³ ïîë³òè÷íèõ òîê-øîó. Îñòàíí³, ÿê çàçíà÷àº Þ. À. Ãî-
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ëîäí³êîâà, íà äàíîìó åòàï³ ðîçâèòêó â³ò÷èçíÿíîãî òåëåáà÷åííÿ “çà-
éìàþòü îñîáëèâå ì³ñöå â ñïèñêó ðîçâàæàëüíèõ ïðîãðàì. Äëÿ Óêðà¿íè 
öåé æàíð îçíà÷àº ïðîðèâ ó íàïðÿìêó äåìîêðàòèçàö³¿ ³íôîðìàö³éíîãî 
ïðîñòîðó êðà¿íè, ðîçâèòêó êîìóí³êàòèâíèõ ìîæëèâîñòåé ä³àëîã³÷-
íèõ ôîðì, ³ â òîé æå ÷àñ — ïîêàçíèê àïîë³òè÷íîñò³ ñóñï³ëüñòâà, ùî 
íå áàæàº çðîáèòè âèá³ð ì³æ Ñöèëëîþ é Õàðèáäîþ — ñòðàõàþ÷îþ ³ñ-
òèíîþ òà äèâîâèæíîþ íåïðàâäîþ” [4]. Ñó÷àñíà ïîë³òè÷íà ñèòóàö³ÿ â 
êðà¿í³, à òàêîæ ÷àñòî íåêîðåêòíà ïîâåä³íêà äåÿêèõ ìîæíîâëàäö³â, ÿê³ 
áåðóòü ó÷àñòü ó ïîä³áíèõ ïðîãðàìàõ, âëàñíå é ïðèçâîäÿòü äî âåëèêî¿ 
ê³ëüêîñò³ êîíôë³êò³â ó ïðÿìîìó åô³ð³. Â çàãàëüíîìó âèãëÿä³ ïîë³òè÷í³ 
êîíôë³êòè — öå ôîðìà âçàºìîâ³äíîñèí ì³æ îêðåìèìè îñîáèñòîñòÿ-
ìè, ïàðò³ÿìè, ïîë³òè÷íèìè ãðóïàìè, êëàñàìè, íàö³ÿìè, äåðæàâàìè ç 
ïèòàíü âëàäè [1], ïðîòå â àíàë³çîâàíîìó ìàòåð³àë³ äóæå ÷àñòî éäåòüñÿ 
ïðî ãîñòð³ ñóïåðå÷êè ì³æ ïîë³òè÷íèìè ë³äåðàìè, êåð³âíèêàìè ïàðò³é, 
ôðàêö³é ó ïàðëàìåíò³, ïåðåñ³÷íèìè ãðîìàäÿíàìè. Â òàêèõ âèïàäêàõ, 
íà äóìêó À. Çäðàâîìèñëîâà, ïîë³òèêè âèñòóïàþòü âæå íå ÿê ïðåäñòàâ-
íèêè ³íòåðåñ³â ÿêèõîñü ñîö³àëüíèõ ãðóï, à ÿê êîíôë³êòóþ÷³ ³íäèâ³äó-
àëüíîñò³ [öèò. çà: 1]. 

Îñíîâíó ðîëü ó âèíèêíåíí³ êîíôë³êò³â â³ä³ãðàþòü òàê çâàí³ êîí-
ôë³êòîãåíè (“òå, ùî ñïðèÿº êîíôë³êòîâ³”) — ñëîâà, ä³¿ (áåçä³ÿëüí³ñòü), 
ùî ìîæóòü ïðèçâåñòè äî êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é. Îñê³ëüêè ëþäè á³ëü-
øîþ ì³ðîþ ÷óòëèâ³ø³ äî ñë³â ³íøèõ, í³æ äî ñâî¿õ, íà êîíôë³êòîãåí, 
ñïðÿìîâàíèé íà ¿õíþ àäðåñó, âîíè ïðàãíóòü â³äïîâ³ñòè ùå ïîòóæí³-
øèì êîíôë³êòîãåíîì, ùî ïîÿñíþºòüñÿ âëàñòèâ³ñòþ ëþäñüêî¿ ïðè-
ðîäè [1]. Öå é ñïðè÷èíÿº êîíôë³êòè, äå êîðåêòíèé ó÷àñíèê, íà äóì-
êó Ì. ². Ï³ðåíà [1], ïîâèíåí âîëîä³òè íàñòóïíèìè ðèñàìè: “òàëàíò, 
ñìàê, ðîçóì, çäîðîâèé ãëóçä”, à òàêîæ “âèñîêèé ñîö³àëüíèé ñòàòóñ, 
àâòîðèòåò ³ äîñâ³ä” [1]. Ó âèïàäêó àíàë³çîâàíèõ ïîë³òè÷íèõ òîê-øîó 
òàêîþ îñîáîþ º âåäó÷èé. Â³í âèñòóïàº ÿê ïîñåðåäíèê òà çä³éñíþº 
ìîäåðóâàííÿ, îáèðàþ÷è ïåâíó ë³í³þ âåðáàëüíî¿ òà íåâåðáàëüíî¿ ïî-
âåä³íêè, ùî íå ò³ëüêè âïëèâàº íà ïåðåá³ã òåëåïðîãðàìè, à é òâîðèòü 
éîãî âëàñíèé ³ì³äæ (ïðî êîðåëÿö³þ ïîâåä³íêè âåäó÷îãî ç éîãî ³ì³-
äæåì äèâ. [5]). 

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ, îòæå, º âñòàíîâëåííÿ îñîáëèâîñòåé âåðáàëü-
íî¿ òà íåâåðáàëüíî¿ ïîâåä³íêè òåëåâåäó÷èõ ïîë³òè÷íèõ òîê-øîó ÿê 
ïîòåíö³éíî êîíôë³êòîãåííèõ ìåä³àòîð³â. Öå ïåðåäáà÷àº íåîáõ³äí³ñòü 
ðîçâ’ÿçàííÿ íàñòóïíèõ çàâäàíü: 

1) îêðåñëèòè âåðáàëüí³ îçíàêè âåäó÷èõ òàêèõ ïðîãðàì; 
2) îïèñàòè ïðèòàìàíí³ ¿ì íåâåðáàëüí³ õàðàêòåðèñòèêè; 
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3) âèÿâèòè êîðåëÿòèâíó ñïåöèô³êó âèîêðåìëåíèõ ñêëàäíèê³â, à 
òàêîæ îñîáëèâîñò³ ¿õíüîãî âèÿâó â ñèòóàö³ÿõ êîíôë³êòó. 

Â ïðîöåñ³ ðîáîòè íàìè âèêîðèñòàíî ê³ëüê³ñíèé òà îïèñîâèé ìåòî-
äè äëÿ îáðîáêè äàíèõ, îòðèìàíèõ ïðè àíàë³ç³ ôàêòè÷íîãî ìàòåð³àëó. 

Îá’ºêòîì äîñë³äæåííÿ º ³ì³äæ âåäó÷èõ òåëåïðîãðàì, ïðåäìåòîì — 
éîãî êîíêðåòí³ âåðáàëüí³ é íåâåðáàëüí³ âèÿâè. 

Ôàêòè÷íèé ìàòåð³àë íàøî¿ ðîáîòè ñòàíîâëÿòü â³äåîçàïèñè ïðî-
ãðàì “Â³äêðèòèé äîñòóï” òà “Øóñòåð-live”, äå, çà ðåçóëüòàòàìè ïî-
ïåðåäíüîãî åòàïó äîñë³äæåííÿ [6], îáðàç âåäó÷îãî â³ä³ãðàº âèçíà÷íó 
ðîëü ³ âèêëèêàº ïîçèòèâí³ åìîö³¿. Íîâèçíà äîñë³äæåííÿ ïîëÿãàº â 
êîìïëåêñíîìó ï³äõîä³ äî àíàë³çó ³ì³äæ³â âåäó÷èõ, ðîçãëÿíóòèõ ó ºä-
íîñò³ ¿õí³õ âåðáàëüíèõ ³ íåâåðáàëüíèõ ñêëàäíèê³â. 

Ðîçãëÿäàþ÷è ³ì³äæ ÿê ö³ë³ñíå ïîâ³äîìëåííÿ, òðàíñëüîâàíå ó ïðî-
öåñ³ êîìóí³êàö³¿ éîãî íîñ³ºì, ìè ñïèðàºìîñÿ íà äóìêó Ò. Þ. Êîâà-
ëåâñüêî¿, ÿêà ñòâåðäæóº, ùî “ðàö³îíàëüíå òà åìîòèâíå íàâàíòàæåí-
íÿ âåðáàëüíèõ êîìïëåêñ³â íå âè÷åðïóº çàãàëüíî¿ ³íôîðìàòèâíîñò³ 
êîìóí³êàòèâíèõ àêò³â” ³ ùî “áóäü-ÿêèé æåñò, ì³ì³÷íèé ðóõ, áóäü-ÿêà 
ïîçà ïåðåäóþòü âåðáàëüí³é ÷àñòèí³”, áî “âåðáàëüíå ïîâ³äîìëåííÿ íà-
êëàäàºòüñÿ íà íåâåðáàëüíèé êîìïîíåíò ³ ðîçãîðòàºòüñÿ ïåðåâàæíî çà 
óìîâè íåäîñòàòíüî¿ ³íôîðìàòèâíîñò³ îñòàííüîãî” [5:84]. Â. Î. Ïðî-
ííèêîâ òà ². Ä. Ëàäàíîâ òàêîæ çàçíà÷àþòü, ùî “ëþäñüêå ñï³ëêóâàí-
íÿ — öå íå ëèøå ãîâîð³ííÿ ³ ñëóõàííÿ. Öå ÿêíàéñêëàäí³øèé ïðîöåñ 
ì³ì³÷íèõ ä³é ³ ðóõ³â ò³ëà. Âçàãàë³ ñï³ëêóâàííÿ ÿê ïðîöåñ ñîö³àëüíî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ ìàº äâà áîêè — âåðáàëüíèé ³ íåâåðáàëüíèé” [öèò. çà: 5:85]. 
Íàâåäåíå àêöåíòóº íà ºäíîñò³ âåðáàëüíîãî òà íåâåðáàëüíîãî ñêëàä-
íèê³â ³ì³äæó, âåðáàëüíèé á³ê ÿêîãî àíàë³çóºìî â ìåæàõ òèïîëîã³¿ ìîâ-
ëåííºâèõ ä³é (ÌÄ), çàïðîïîíîâàíî¿ Ñ. À. Ñóõ³õ [6], ÿêèé â³äïîâ³äíî 
âèîêðåìëþº òàê³ êëàñè, ÿê ðåïðåçåíòàòèâè (ôóíêö³ºþ ÿêèõ º íàäàííÿ 
óÿâëåííÿ ïðî ñòàí ðå÷åé), ðåãóëÿòèâè (ùî áåçïîñåðåäíüî ÷è îïîñå-
ðåäêîâàíî ðåãóëþþòü ïðåäìåòíó ïîâåä³íêó òà ñòàí ïàðòíåðà), ³íòåðî-
ãàòèâè (âèêîðèñòîâóþòüñÿ äëÿ îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿), åêñïðåñèâè é 
êâàç³åêñïðåñèâè (âèðàæàþòü âíóòð³øí³é ñòàí ïàðòíåðà) é ñòðóêòèâè 
(ñåãìåíòóþòü äèñêóðñ) [7]. 

Äëÿ àíàë³çó íåâåðáàëüíî¿ ÷àñòèíè ³ì³äæó âèêîðèñòîâóºìî õàðàê-
òåðèñòèêè, íàâåäåí³ Â. Í. Ïàíêðàòîâèì [8], äå íåìîâíå ñï³ëêóâàííÿ 
ðîçãëÿäàºòüñÿ â òàêèõ àñïåêòàõ, ÿê òàêåñèêà, ïðîêñåì³êà, ê³íåñèêà òà 
æåñòèêà. Òàêåñèêà âèâ÷àº äîòèêè â ð³çíîìàí³òíèõ ñèòóàö³ÿõ ñï³ëêó-
âàííÿ ³ ïîä³ëÿºòüñÿ íà äèíàì³÷íó òà ñòàòè÷íó. Â ìåæàõ ïðîêñåì³êè ÿê 
ãàëóç³, ùî äîñë³äæóº ðîçòàøóâàííÿ ëþäåé ó ïðîñòîð³, âèîêðåìëþþòü 
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³íòèìíó (äî 45 ñì), îñîáèñòó (45–120 ñì), ñîö³àëüíó (120–400 ñì) òà ïó-
áë³÷íó (á³ëüøå 400 ñì) çîíè — äèñòàíö³¿ ñï³ëêóâàííÿ. Ê³íåñèêà îï³êó-
ºòüñÿ çîâí³øí³ì âèÿâîì ëþäñüêèõ åìîö³é òà â³ä÷óòò³â ³, ó ñâîþ ÷åðãó, 
ðîçìåæîâóºòüñÿ íà ì³ì³êó (âèçíà÷àº ðåëåâàíòí³ â îêðåìîìó âèïàäêó 
ðóõè ì’ÿç³â îáëè÷÷ÿ — ëîáà, î÷åé, ï³äáîð³ääÿ, áð³â, íîñà ÷è ðîòà) é 
ïàíòîì³ì³êó (äîñë³äæóº ìîòîðèêó âñüîãî ò³ëà òà/÷è îêðåì³ ¿¿ ôàêòîðè: 
ïîçà, õîäà, ïîñòàâà). Æåñòèêà æ ïåðåäáà÷àº ïîãëèáëåíå âèâ÷åííÿ îêðå-
ìèõ ðóõ³â ÷àñòèí ëþäñüêîãî ò³ëà. Òàê, ó ñï³ëêóâàíí³ æåñòè âèêîíóþòü 
ð³çíîìàí³òí³ ôóíêö³¿: àôåêòíî-êîìóí³êàòèâíó (âèðàæàþòü â³ä÷óòòÿ, 
âîëþ, áàæàííÿ, ³íø³ ñòàíè, ïåðåá³ã ïåðöåïòèâíèõ, ì³ì³÷íèõ, ³íòåëåê-
òóàëüíèõ ïðîöåñ³â, ñèãíàë³çóþòü ïðî â³äíîñèíè, óñòàíîâêè, îö³íêè), 
ðåãóëÿòèâíî-êîìóí³êàòèâíó (ìàðêóþòü âñòàíîâëåííÿ, ï³äòðèìàííÿ òà 
çàâåðøåííÿ êîíòàêòó), ³íôîðìàòèâíî-êîìóí³êàòèâíó (ïðåçåíòóþòü ³í-
ôîðìàö³þ) [öèò. çà: 9]. Çà ñï³ââ³äíîøåííÿì âåðáàëüíî¿ ³ íåâåðáàëüíî¿ 
³íôîðìàö³¿ â ïðîöåñ³ êîìóí³êàö³¿ æåñòè òàêîæ ïîä³ëÿþòüñÿ íà êîìóí³-
êàòèâí³ (çàì³ùóþòü ó ìîâëåíí³ åëåìåíòè ìîâè), îïèñîâî-îáðàçîòâîð÷³ 
(ñóïðîâîäæóþòü êîíêðåòí³ ìîâí³ ä³¿ òà âòðà÷àþòü ñåíñ ïîçà ñèòóàòèâ-
íèì êîíòåêñòîì), ìîäàëüí³ (âèðàæàþòü îö³íêó ïðåäìåò³â, ÿâèù, ëþ-
äåé) [öèò. çà: 9]. Äëÿ îïòèì³çàö³¿ äîñë³äæåííÿ íà ð³âíÿõ ê³íåñèêè òà 
æåñòèêè ââîäèìî ³ íàäàë³ îïåðóâàòèìåìî ïîíÿòòÿì “ê³íåìà”, âèòëó-
ìà÷åíèì ÿê “îäèíèöÿ ñèñòåìè ïàðàâåðáàëüíèõ çàñîá³â êîìóí³êàö³¿ ÿê 
çíàêîâèõ ñóïðîâ³äíèê³â ìîâëåííÿ ó ïðîöåñ³ ñï³ëêóâàííÿ” [10]. 

Âåäó÷³, îá’ºäíàí³ ³ì³äæåâèì òèïîì “Äèïëîìàò” (ïðî âèîêðåìëåíó 
àâòîðîì òèïîëîã³þ ³ì³äæ³â òåëåâåäó÷èõ äèâ. [6]), ïðàêòè÷íî ç îäíàêî-
âîþ ÷àñòîòí³ñòþ îïåðóþòü ÌÄ òðüîõ êëàñ³â: ðåïðåçåíòàòèâè (≈28 %), 
ðåãóëÿòèâè (≈25 %) òà ³íòåðîãàòèâè (≈25 %): 

Äî ðåïðåçåíòàòèâ³â, âèðàæåíèõ çäåá³ëüøîãî ïîøèðåíèìè ðîçïî-
â³äíèìè ðå÷åííÿìè, óíàëåæíþºìî: 

1) ÌÄ, ùî îá’ºêòèâíî â³äîáðàæóþòü ñòàí ðå÷åé ñòîñîâíî: 
à) ³íøèõ îñ³á (Âîíè â³äïîâ³äàþòü íà ïèòàííÿ ëþäåé, ³ â³äïîâ³äü ìàº 

ïðîëóíàòè òóò ³ çàðàç), 
á) ïåâíèõ ÿâèù ³ ïîä³é (Àëå ùî çàðïëàòà, ùî ïåíñ³ÿ â Ãðóç³¿ çàðàç 

âèùà, í³æ â Óêðà¿í³), 
â) âëàñíå âåäó÷îãî (ß âàñ ïî÷óâ); 
2) ÌÄ, ùî âèðàæàþòü ñóá’ºêòèâí³ äóìêè (ß äóìàþ, ìè ïîáà÷èëè, 

ùî òàêèõ, õòî ââàæàº, ùî âëàäà íå ìîæå çì³íþâàòè êîíñòèòóö³þ, íå 
ïîðàäèâøèñü ç íàðîäîì — á³ëüø³ñòü). 

Ðåãóëÿòèâàìè âèñòóïàþòü ñïîíóêàëüí³ ðå÷åííÿ, ùî ìàþòü ó ñâî¿é 
ñåìàíòèö³ â³äò³íîê äèðåêòèâíîñò³ (Çà÷åêàéòå!). 
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Äî ³íòåðîãàòèâ³â óíàëåæíþºìî íàñòóïí³ ïèòàëüí³ ïîøèðåí³ ðå÷åí-
íÿ: 

1) ðèòîðè÷í³ ïèòàííÿ (À Âàñ çàïèòàëè, â ÿê³é êðà¿í³ âè õî÷åòå 
æèòè?); 

2) àäðåñí³ íåéòðàëüí³ çì³ñòîâ³ ïèòàííÿ (Ï. Þð³þ, ÷è º çàðàç ï³ä-
ñòàâè äëÿ ï³äâèùåííÿ ö³í?); 

3) àäðåñí³ óòî÷íþâàëüí³ ïèòàííÿ (Òîáòî, ÷àñ âæå íàñòàâ?). 
Ìåíø óæèâàíèìè, ïðîòå îáîâ’ÿçêîâî íàÿâíèìè ó ìîâëåíí³ º ÌÄ 

êëàñó êîíòàêòèâ³â (≈15 %), ùî íàé÷àñò³øå ïðåçåíòóþòü åòèêåòíèé á³ê 
âèñëîâëåííÿ ³ âæèâàþòüñÿ äëÿ: 

1) â³òàííÿ (Äîáðèé âå÷³ð! Ïðÿìîé ýôèð — ýòî ñâîáîäà. Ìû ïûòàåìñÿ 
ñòàòü ñàìîé ñâîáîäíîé ïðîãðàììîé â Óêðàèíå;); 

2) çíàéîìñòâà (Àâòîð ïåðøîãî ïèòàííÿ Ëàäî Ãå÷êîð³); 
3) âèñëîâëåííÿ çãîäè/â³äìîâè (Òàê); 
4) ïîäÿêè (Äÿêóþ); 
5) ïðîùàííÿ (Öå áóâ “Â³äêðèòèé äîñòóï”. Äÿêóþ). 
Ìîâëåííÿ âåäó÷èõ öüîãî òèïó íå ìîæíà íàçâàòè åìîö³éíèì, ïðîòå 

çàô³êñîâàíî âæèâàííÿ íåçíà÷íîãî â³äñîòêà åêñïðåñèâ³â (äî 3 %) äëÿ 
âèñëîâëåííÿ ÿê 1) ïîçèòèâíèõ (ðàä³ñòü) — “Ïðåêðàñíî!”, òàê ³ 2) íå-
ãàòèâíèõ åìîö³é — “Èçâèíèñü è óõîäè!”. Ö³ ÌÄ ïåðåâàæíî âèðàæåí³ 
îêëè÷íèìè ðå÷åííÿìè, íå âëàñòèâèìè ìîâëåííºâ³é ïîâåä³íö³ ïðåä-
ñòàâíèê³â öüîãî òèïó â á³ëüøîñò³ âèïàäê³â. 

Íåâåðáàëüíà ïîâåä³íêà âåäó÷îãî-“Äèïëîìàòà” âèÿâëÿºòüñÿ íà 
ð³âí³ òàêåñèêè — ó â³äñóòíîñò³ ô³çè÷íîãî êîíòàêòó ç³ ñï³âðîçìîâíè-
êàìè, íà ïðîêñåì³÷íîìó ð³âí³ — â ñîö³àëüí³é çîí³-äèñòàíö³¿. Ïàíòî-
ì³ì³÷íèé ð³âåíü âèðàæåíèé ô³êñîâàíîþ ó ìåæàõ òåëåñòóä³¿ ïîçèö³ºþ, 
ÿêà, ïðîòå, ìîæå çì³íþâàòèñÿ äëÿ íàáëèæåííÿ äî ïóáë³êè (çîêðåìà 
÷åðåç íåîáõ³äí³ñòü íàäàòè ñëîâî êîíêðåòí³é ëþäèí³) ÷è íàáëèæåííÿ 
äî ãîñòåé, ùî íàé÷àñò³øå ìàðêóº çàö³êàâëåí³ñòü âåäó÷îãî òåìîþ äèñ-
êóñ³¿. Ì³ì³êà âåäó÷îãî ÷àñòî âèðàæàº åìîö³¿, â³äñóòí³ ó ìîâëåíí³ ÷åðåç 
ñòðèìàí³ñòü ïîâåä³íêè ÷è áðàê åô³ðíîãî ÷àñó. Õàðàêòåðíèìè æåñòî-
âèìè ê³íåìàìè º àêòèâíà æåñòèêóëÿö³ÿ ðóêàìè äëÿ ³ëþñòðàö³¿ ñâîº¿ 
ïðîìîâè (îïèñîâî-îáðàçîòâîð÷³ æåñòè, âèêîíóþòü ³íôîðìàòèâíî-
êîìóí³êàòèâíó ôóíêö³þ) òà õèòàííÿ ãîëîâîþ â òàêò ñëîâàì ñï³âðîç-
ìîâíèêà (êîìóí³êàòèâíèé æåñò ó ìåæàõ ðåãóëÿòèâíî-êîìóí³êàòèâíî¿ 
ôóíêö³¿), ùî äåìîíñòðóº óâàãó. 

Íà îñíîâ³ íàâåäåíèõ ôàêò³â ìîæåìî çðîáèòè âèñíîâîê ïðî ïî-
çèö³þ íåéòðàë³òåòà òà ñòðèìàíîñò³, ÿêó çàéìàº âåäó÷èé-“Äèïëîìàò” 
äî ñâî¿õ ÷èñëåííèõ ãîñòåé, ùî, âðàõîâóþ÷è ïîë³òè÷íó ñïðÿìîâàí³ñòü 
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ïðîãðàì, ðîçøèðþº êîëî ö³ëüîâî¿ àóäèòîð³¿. Íå÷àñòîòí³ æ âèÿâè 
ÿñêðàâèõ åìîö³é, íà íàøó äóìêó, äîäàþòü àòðàêö³¿, ÿêà âèêëèêàº ïåâ-
íó åìïàò³þ ³ ðåçóëüòóºòüñÿ â ïîïóëÿðíîñò³ ñåðåä òåëåãëÿäà÷³â (ðåçóëü-
òàòè àíêåòóâàííÿ äèâ. [6]). 

Îòæå, ³ì³äæåâîìó òèïó “Äèïëîìàò” ïðèòàìàííà ñòðèìàí³ñòü òà 
äåë³êàòí³ñòü, à éîãî ãîëîâíîþ ìåòîþ âèñòóïàº íå âèñëîâëåííÿ ñâî-
º¿ âëàñíî¿ ïîçèö³¿, à îïòèì³çàö³ÿ âçàºìîä³¿ ì³æ ³íøèìè ó÷àñíèêàìè 
ñï³ëêóâàííÿ. Ïîñèëþº îáðàç â³äñóòí³ñòü òàêåñè÷íèõ ê³íåì, ïåðåâàæ-
íå âèêîðèñòàííÿ ñîö³àëüíî¿ çîíè äèñòàíö³¿, à òàêîæ ïðåâàëþâàííÿ â 
äèñêóðñ³ æåñò³â (êîìóí³êàòèâíèõ òà ³íîä³ — îïèñîâî-îáðàçîòâîð÷èõ), 
ùî âèêîíóþòü íàñàìïåðåä ðåãóëÿòèâíî-êîìóí³êàòèâíó ôóíêö³þ. 
Ö³êàâîþ îñîáëèâ³ñòþ º âèêëþ÷íî ì³ì³÷íèé âèÿâ åìîö³éíîñò³, 
îñê³ëüêè âåðáàëüíà åìîö³éí³ñòü íå ïðèòàìàííà ïðåäñòàâíèêàì öüî-
ãî òèïó. 

Íàâåäåí³ îñîáëèâîñò³ ³ì³äæåâîãî òèïó “Äèïëîìàò” ââàæàºìî 
ïåðñïåêòèâíèìè äëÿ ïðàêòè÷íîãî çàñòîñóâàííÿ òåëåâåäó÷èìè, ÿê³, 
ç îãëÿäó íà òåìàòèêó ïðîãðàì ÷è ³íø³ ÷èííèêè, âèñòóïàþòü ó ðîë³ 
ìîäåðàòîð³â ³ çíàõîäÿòüñÿ â ïîçèö³¿ ïîñåðåäíèêà ì³æ ãîñòðîêîíôë³ê-
òóþ÷èìè ñòîðîíàìè. Ïîäàëüø³ æ ðîçðîáêè çàçíà÷åíî¿ ïðîáëåìàòèêè 
ñëóãóâàòèìóòü ó ïîãëèáëåíí³ òåîðåòè÷íèõ çàñàä ³ì³äæåëîã³¿, êîìóí³-
êàòèâíî¿ òà ñóãåñòèâíî¿ ë³íãâ³ñòèêè, òåîð³¿ ñîö³àëüíî¿ êîìóí³êàö³¿. 
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