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ÓÄÊ 81’33 

À. À. Áàðêîâè÷ 

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÛÉ ÄÈÑÊÓÐÑ 
Â ÊÎÍÒÅÊÑÒÅ ÊÎÌÏÜÞÒÅÐÍÎ-

ÎÏÎÑÐÅÄÎÂÀÍÍÎÉ ÊÎÌÌÓÍÈÊÀÖÈÈ 

Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà èññëåäîâàíèþ ìåòîäîëîãè÷åñêîé çíà÷èìîñòè è 
ìåòàëèíãâèñòè÷åñêîé ïðåçåíòàöèè èíôîðìàöèîííîãî äèñêóðñà — êîì-
ìóíèêàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ïî ñîçäàíèþ, ìîäèôèêàöèè è èñïîëü-
çîâàíèþ èíôîðìàöèè. Âàæíûìè ïîíÿòèéíûìè îðèåíòèðàìè äëÿ ïî-
çèöèîíèðîâàíèÿ èíòåðäèñöèïëèíàðíîé ñóùíîñòíîé õàðàêòåðèñòèêè 
èíôîðìàöèîííîãî äèñêóðñà ÿâëÿþòñÿ òàêèå ëèíãâèñòè÷åñêèå ôåíîìåíû, 
êàê «èíôîðìàöèÿ» è «äèñêóðñ». Ïàðàäèãìàòèêà èíôîðìàöèîííîãî äèñ-
êóðñà îáëàäàåò ïîòåíöèàëîì ìåòîäîëîãè÷åñêîé áàçû äëÿ øèðîêîãî êðó-
ãà èññëåäîâàíèé. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: èíôîðìàöèÿ, äèñêóðñ, èíôîðìàöèîííûé äèñêóðñ, 
èíôîðìàöèîííàÿ ëèíãâèñòèêà, ïàðàäèãìà, êîìïüþòåðíî-îïîñðåäîâàííàÿ 
êîììóíèêàöèÿ, êîììóíèêàöèîííàÿ ñïåöèôèêà. 

Ñòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà äîñë³äæåííþ ìåòîäîëîã³÷íî¿ çíà÷óùîñò³ ³ ìåòà-
ë³íãâ³ñòè÷í³é ïðåçåíòàö³¿ ³íôîðìàö³éíîãî äèñêóðñó — êîìóí³êàö³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ùîäî ñòâîðåííÿ, ìîäèô³êàö³¿ òà âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³¿. 
Âàæëèâèìè ïîíÿò³éíèìè îð³ºíòèðàìè äëÿ ïîçèö³îíóâàííÿ ³íòåðäèñöèïë³-
íàðíî¿ ñóòí³ñíî¿ õàðàêòåðèñòèêè ³íôîðìàö³éíîãî äèñêóðñó º òàê³ ë³íãâ³ñ-
òè÷í³ ôåíîìåíè, ÿê «³íôîðìàö³ÿ» ³ «äèñêóðñ». Ïàðàäèãìàòèêà ³íôîðìà-
ö³éíîãî äèñêóðñó ìàº ïîòåíö³àëîì ìåòîäîëîã³÷íî¿ áàçè äëÿ øèðîêîãî êîëà 
äîñë³äæåíü. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ³íôîðìàö³ÿ, äèñêóðñ, ³íôîðìàö³éíèé äèñêóðñ, ³íôîðìà-
ö³éíà ë³íãâ³ñòèêà, ïàðàäèãìà, êîìï’þòåðíî-îïîñåðåäêîâàíà êîìóí³êàö³ÿ, 
êîìóí³êàòèâíà ñïåöèô³êà. 

The article is devoted to informational discourse methodological significance 
and metalinguistic presentation study. Informational discourse is regarded as 
communicative activities aimed at information creation, modification and use. 
Important conceptual reference points to define interdisciplinary essense of in-
formational discourse are such linguistic phenomena as «information» and «dis-

© Áàðêîâè÷ À. À., 2015



13

Íàóêîâèé â³ñíèê ÏÍÏÓ ³ì. Ê. Ä. Óøèíñüêîãî. Ë³íãâ³ñò. íàóêè. 2015. ¹ 21

course». Informational discourse paradigmatics can be regarded as a method-
ological basis for a wide range of research. 

Key words: information, discourse, informational discourse, informational 
linguistics, paradigm, computer-mediated communication, communication spec-
ificity. 

Ââåäåíèå. Êîììóíèêàöèîííàÿ ïðàêòèêà îáëàäàåò õàðàêòåðíûìè 
÷åðòàìè, êîòîðûå â ëèíãâèñòè÷åñêîé ïàðàäèãìå ïðèíÿòî ñîîòíîñèòü 
ñ êîíòåêñòîì, à â åñòåñòâåííîíàó÷íîé — ñ èíôîðìàöèåé. Ñîâðåìåí-
íûé ôîðìàò êîììóíèêàöèè — êîìïüþòåðíî-îïîñðåäîâàííûé — îá-
óñëîâëèâàåò ñèíêðåòè÷íóþ èíòåðïðåòàöèþ åå ôóíêöèîíàëüíî-ñî-
äåðæàòåëüíîãî àñïåêòà. Êîíòåêñòíàÿ ðåïðåçåíòàöèÿ êîììóíèêàöèè 
íå ïðîòèâîðå÷èò åå ðàññìîòðåíèþ ÷åðåç ïðèçìó èíôîðìàöèîííî-
ñòè, ÷òî âîñòðåáîâàíî äëÿ àäàïòàöèè ðàçíîóðîâíåâîé ñåìàíòèêè â 
øèðîêîé åñòåñòâåííîíàó÷íîé ïàðàäèãìå, íî ñóùåñòâåííîé ìåòîäî-
ëîãè÷åñêîé ïðîáëåìîé ÿâëÿåòñÿ óæå ñàìà èíòåðïðåòàöèÿ ïîíÿòèÿ 
èíôîðìàöèÿ â ðàçíûõ ïàðàäèãìàõ. Èíôîðìàöèÿ êîìïüþòåðíî-îïî-
ñðåäîâàííîé êîììóíèêàöèè (äàëåå — ÊÎÊ) íå ñîâñåì ñîîòâåòñòâóåò 
òðàäèöèîííûì ïðåäñòàâëåíèÿì î ñåìàíòèêå äàííîãî ïîíÿòèÿ è, êàê 
ìèíèìóì, òðåáóåò óòî÷íåíèÿ, à ëó÷øå è íåçàâèñèìîé èíòåðïðåòàöèè 
â èíòåðäèñöèïëèíàðíîì êëþ÷å. Ñâîåîáðàçíûé ìåòîäîëîãè÷åñêèé 
êîíñåíñóñ äëÿ èíòåðäèñöèïëèíàðíîé ðåïðåçåíòàöèè ôóíêöèîíàëü-
íîñòè ñîäåðæàòåëüíîé ïðîáëåìàòèêè ÊÎÊ ñóùåñòâóåò — ðàçâèòèå 
ìåòà îïèñàíèé èíôîðìàöèîííîãî äèñêóðñà. 

Äëÿ ñîçäàíèÿ öåëîñòíîé êàðòèíû òàêîãî íåîñÿçàåìîãî ÷óâñòâåííûì 
ïóòåì è ñëîæíîãî â êîãíèòèâíîì ïëàíå àñïåêòà êîììóíèêàöèè, êàê 
èíôîðìàöèîííûé, âàæíà ðåôëåêñèÿ èíôîðìàöèîííîé ïðîáëåìàòèêè 
â ëèíãâèñòè÷åñêîì êîíòåêñòå, ñ øèðîêèì ïðèâëå÷åíèåì äèñêóðñèâíîé 
ïàðàäèãìû. Ïîæàëóé, èìåííî äèñêóðñèâíàÿ ïàðàäèãìà îáëàäàåò ðåëå-
âàíòíûì â äàííîì àñïåêòå êîìïëåêñîì èíòðà- è ýêñòðàëèíãâèñòè÷å-
ñêèõ ïàðàìåòðîâ è ñðåäñòâ, ÷òî îñîáåííî àêòóàëüíî â êîíòåêñòå øèðî-
êîãî êîìïüþòåðíîãî îïîñðåäîâàíèÿ ñîâðåìåííîãî äèñêóðñà. 

Ëèíãâèñòè÷åñêàÿ èíòåðïðåòàöèÿ «èíôîðìàöèè». Ïðàêòèêà ÊÎÊ 
äåìîíñòðèðóåò ïîâûøåííóþ âàðèàòèâíîñòü è ðàçíîîáðàçèå òåêñòî-
âîãî íàïîëíåíèÿ ñôåðû. Îáúåì èíôîðìàöèè â âèðòóàëüíîé ðåàëü-
íîñòè óâåëè÷èëñÿ äî òàêîãî êîëè÷åñòâåííîãî îáúåìà, êîòîðûì äàæå 
ãèïîòåòè÷åñêè íå ñìîãëà áû óäèâèòü ñôåðà ïå÷àòíîãî êíèãîèçäàíèÿ 
èëè çâóêîçàïèñè, è ïðîöåññ ïðîäîëæàåòñÿ. Êîìïüþòåðíûå ñðåäñòâà 
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ïîñòîÿííî ñîâåðøåíñòâóþòñÿ è äåìîíñòðèðóþò óíèâåðñàëüíîñòü, ñ 
êîòîðîé íèêîãäà óæå íå ñìîãóò ñîïåðíè÷àòü èçäàòåëüñòâà áóìàæíûõ 
êíèã è êîìïàêò-äèñêîâ. Ðàçóìååòñÿ, çíà÷èòåëüíóþ ÷àñòü êîìïüþ-
òåðíî-îïîñðåäîâàííîãî äèñêóðñà ïðåäñòàâëÿþò êîïèè óæå èçäàííûõ 
òðàäèöèîííûìè ñïîñîáàìè òåêñòîâ; øèðîêî ðàñïðîñòðàíåíû êîïèè 
êîïèé, âàðèàíòû, êàâåð-âåðñèè è ò. ä. 

Íåñîìíåííî, ïî âîçìîæíîñòÿì îõâàòà ìàòåðèàëà è ñêîðîñòè åãî 
îáðàáîòêè êîìïüþòåðíîå ñîïðîâîæäåíèå «ýëåêòðîííûõ» òåêñòîâ — 
íà ïîðÿäîê áîëåå ýôôåêòèâíî, ÷åì «îáû÷íûå» ðóêîïèñíûå è àíàëî-
ãîâûå ñðåäñòâà. Ïðè âñåé ïîâåðõíîñòíîñòè àëãîðèòìîâ ñôåðû ÊÎÊ, 
èñïîëüçóåìûõ äëÿ ïðåçåíòàöèè, ìîäèôèêàöèè è èíòåðïðåòàöèè 
òåêñòîâ, âàæíûì ïðåèìóùåñòâîì îêàçûâàåòñÿ âûñîêàÿ òåõíè÷åñêàÿ 
ïðåöèçèîííîñòü òðàíñëÿöèè ñîäåðæàíèÿ äèñêóðñà — «èíôîðìàöèè». 
Èíôîðìàöèîííàÿ ïðàêòè÷íîñòü êîìïüþòåðíûõ ñðåäñòâ êîììóíè-
êàöèè ñòèìóëèðóåò òîòàëüíûé ïåðåâîä ïå÷àòíûõ è ìóëüòèìåäèéíûõ 
òåêñòîâ â «ëèíãâîèíôîðìàöèîííûé» ïî ñóòè ôîðìàò ÊÎÊ [1]. Ïðî-
ãðàììû èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà ÊÎÊ ïî íåñëîæíîé «áèíàðíîé» 
ñòàòèñòè÷åñêîé ìîäåëè, íî, òåì íå ìåíåå, ïîñëåäîâàòåëüíî â ðàìêàõ 
ñâîåé ãëóáèíû, ìîãóò ñîïðîâîäèòü ðàçìåòêîé ïî ôîðìàëüíûì è êî-
äèôèöèðîâàííûì ïîêàçàòåëÿì îãðîìíûå òåêñòîâûå ìàññèâû [2]. 

Â êîíòåêñòå ìàññîâîãî ïåðåâîäà òåêñòîâ â ýëåêòðîííûé ôîðìàò 
óòðàòèëà àêòóàëüíîñòü ïðîáëåìà ñîõðàííîñòè òåêñòîâ è «çàøèô-
ðîâàííîé» â íèõ èíôîðìàöèè — ñëîæíî ïðåäñòàâèòü â ñôåðå ÊÎÊ 
êóëüòóðíûå êàòàñòðîôû, ñðàâíèìûå, íàïðèìåð, ñ ïîæàðîì â Àëåê-
ñàíäðèéñêîé áèáëèîòåêå, îäíèì ìàõîì óíè÷òîæèâøèì íàêîïëåííûå 
ìíîãèìè ïîêîëåíèÿìè òåêñòû. Äàæå ãèïîòåòè÷åñêèé ñáîé â ñåòè Èí-
òåðíåò íå çàòðîíåò ñàìè òåêñòû, êîòîðûå õðàíÿòñÿ íà ìåõàíè÷åñêèõ 
óñòðîéñòâàõ — êîìïüþòåðàõ-ñåðâåðàõ.Ñîåäèíåíèå æå ìåæäó ñåðâåðà-
ìè ìîæíî îðãàíèçîâàòü ñ ïîìîùüþ ðàçíûõ êîäîâûõ ñèñòåì — ÿçûê 
HTTP, õîòü è ãëîáàëåí, íî âïîëíå ìîæåò áûòü çàìåíåí ïîäîáíîé 
ôîðìàëüíîÿçûêîâîé ñèñòåìîé. Ñ òåõíè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ, êîììó-
íèêàöèîííàÿ ñåòü, â òîì ÷èñëå Âñåìèðíàÿ ïàóòèíà, — îáúåäèíåíèå 
êîìïüþòåðîâ: «…âñÿ ñîâîêóïíîñòü êîìïüþòåðîâ ñ äîñòóïîì â Èíòåð-
íåò, ñîäåðæàùèõ äîêóìåíòû, âçàèìíî äîñòóïíûå ïîñðåäñòâîì ñòàí-
äàðòíîãî ïðîòîêîëà (àíãë. TheHypertextTransferProtocol, èëè HTTP), 
îáû÷íî ñîêðàùåííî íàçûâàåòñÿ Web (äîñë. ’Ïàóòèíà’), ÷òî â àäðåñíûõ 
ñòðîêàõ ñàéòîâ îòðàæåíî àêðîíèìîì www» [3: 13]. 
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Íàñûùåííîñòü ñôåðû ÊÎÊ ðàçíîãî ðîäà êîäîâûìè ñèñòåìà-
ìè — êàê åñòåñòâåííîãî ïðîèñõîæäåíèÿ, òàê è ôîðìàëüíûìè, èñêóñ-
ñòâåííî ñîçäàííûìè — õàðàêòåðíàÿ ÷åðòà. Ïðè ïðèíöèïèàëüíîì 
ðàçëè÷èè ÿçûêîâ åñòåñòâåííûõ è ôîðìàëüíûõ, ÿçûêîâàÿ ïðèðîäà è 
èñêóñ ñòâåííûõ ÿçûêîâ, è ôóíêöèîíèðóþùèõ â ñðåäå ÊÎÊ òåêñòîâ — 
îáùåèçâåñòíà. «Çàøèôðîâàííàÿ» ÿçûêîâûìè ñðåäñòâàìè èíôîðìà-
öèÿ ÊÎÊ íå îòëè÷àåòñÿ â äàííîì êîíòåêñòå îò èíôîðìàöèè òðàäè-
öèîííîé êîììóíèêàöèè. Ðàçóìååòñÿ, âîçíèêíîâåíèå ïèñüìåííîñòè 
ðåâîëþöèîííûì îáðàçîì èíòåíñèôèöèðîâàëî ïðîöåññ íàêîïëåíèÿ 
èíôîðìàöèè, íî èìåííî â «êîìïüþòåðíóþ ýïîõó» ñòàëî î÷åâèäíûì, 
ïîæàëóé, ãëàâíîå ïðåèìóùåñòâî ìàòåðèàëüíîé ôèêñàöèè ðå÷è — ñî-
õðàíåíèå èíôîðìàöèîííîãî êîíòåíòà «ñîîáùåíèé». Ñ ïîÿâëåíèåì 
ïèñüìåííîñòè, êîìïüþòåðîâ, ñåòåâîãî ôîðìàòà, âîçìîæíîñòåé ïî 
óäàëåííûì âîñïðîèçâîäèìîñòè è äîñòóïó ê èíôîðìàöèè — èíôîðìà-
öèÿ íå èçìåíèëà ñâîåé ñóòè: îíà ïðîñòî ñòàëà âñå ëó÷øå ñîõðàíÿòü-
ñÿ, äåìîíñòðèðóÿ ñåãîäíÿ ñâîå óæå ïðàêòè÷åñêè ìàòåðèàëüíîå «áåñ-
ñìåðòèå», ñòàíîâÿñü âñå áîëåå çàìåòíîé è âëèÿòåëüíîé ñóáñòàíöèåé 
êîììóíèêàöèîííûõ îòíîøåíèé. Â íîâåéøåå âðåìÿ ìàñøòàáû èñ÷åç-
íîâåíèÿ èíôîðìàöèè, ýíòðîïèè, íà÷àëè íåîáðàòèìî «ñòðåìèòüñÿ ê 
íóëþ». Íà ïåðâûé ïëàí âûøëè ïðîáëåìû îñîçíàííûõ òðàíñëÿöèè 
è âîñïðèÿòèÿ èíôîðìàöèè. Ôóíêöèîíèðîâàíèå êîìïüþòåðíî-îïî-
ñðåäîâàííîé èíôîðìàöèè ñîïðîâîæäàåòñÿ çíà÷èìîé èäåíòè÷íîñòüþ 
ïðîöåññà, ïîçâîëÿÿ ñîçäàâàòü êàê ÷àñòíûå, òàê è ñèñòåìíûå ìåòà-
îïèñàíèÿ ïðîáëåìíîé îáëàñòè â ðàìêàõ èíôîðìàöèîííîé ëèíãâèñòèêè 
[4: 236]. 

Óéòè îò ñåìèîòè÷åñêîãî («ëèíãâèñòè÷åñêîãî») ôîðìàòà â ñôåðå 
ÊÎÊ õîòåëîñü áû íå òîëüêî ó÷åíûì — ñîçäàòåëÿì èñêóññòâåííîãî 
èíòåëëåêòà, íî è ïðîñòûì ëþäÿì, íå ñîìíåâàþùèìñÿ, â îáùåì-òî, 
â ýêñòðàñåíñîðíîì ïîòåíöèàëå êîììóíèêàöèè. Îäíàêî íà ïðàêòèêå 
èçáåæàòü îïîñðåäîâàíèÿ êîììóíèêàöèè «ìàòåðèàëüíûìè» ñðåäñò-
âàìè ïîêà íåâîçìîæíî — áóêâû, ñëîâà, ïðåäëîæåíèÿ, òåêñòû, äà è 
ñàì äèñêóðñ ÿâëÿþòñÿ íåîáõîäèìûìè ýëåìåíòàìè êîììóíèêàöèîí-
íîé äåÿòåëüíîñòè. Ïðè ýòîì êîäîâàÿ, êâàçè-ÿçûêîâàÿ ñòðóêòóðà ôîð-
ìàëüíûõ ñåìèîòè÷åñêèõ ñèñòåì ÊÎÊ äîïîëíèòåëüíî îáóñëîâëåíà 
íåîáõîäèìîñòüþ òîòàëüíîé ñåìàíòè÷åñêîé äèñêðåòíîñòè çàäåéñòâî-
âàííûõ çíàêîâ. Áåçóñëîâíî, ÿçûêîâûå åäèíèöû åñòåñòâåííûõ ÿçûêîâ 
äàëåêî íå «äèñêðåòíû», â ðå÷è ýòà èíäèñêðåòíîñòü îñëîæíåíà ìíîãî-
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ïëàíîâûì êîíòåêñòîì: ïðàêòè÷åñêè ëþáàÿ ÿçûêîâàÿ (ðå÷åâàÿ) åäè-
íèöà «ìîæåò áûòü èäåíòèôèöèðîâàíà êàê «ñîñòàâíàÿ ÷àñòü» åäèíèöû 
âûñøåãî óðîâíÿ, èíòåãðàíòîì êîòîðîãî îíà ñòàíîâèòñÿ» [5: 134]. Íî 
ïðè âñåì íåñîâåðøåíñòâå è ñëîæíîñòè åñòåñòâåííîÿçûêîâûõ ñåìè-
îòè÷åñêèõ ñèñòåì ôîðìàëüíàÿ è îäíîóðîâíåâàÿ ïðåçåíòàöèÿ ÿçûêî-
âûõ åäèíèö ñðåäñòâ êîììóíèêàöèè ÊÎÊ çíà÷èòåëüíî äàëüøå îò ðå-
àëüíîãî ìèðà, ÷åëîâå÷åñêîé êóëüòóðû, òåêñòîâîãî ïðåäñòàâëåíèÿ è, 
ñîîòâåòñòâåííî, äèñêóðñà. 

Çàäà÷è ñòðóêòóðèðîâàíèÿ, êëàñòåðèçàöèè è ñòðàòèôèêàöèè èíôîð-
ìàöèè â ãëîáàëüíîé ïåðñïåêòèâå ïðåäïîëàãàåòñÿ ðåøàòü ñ ïîìîùüþ 
êîìïüþòåðîâ. Ïðè ýòîì ñóùåñòâóåò ÷åòêîå ïðåäñòàâëåíèå î ñóùå-
ñòâåííîñòè îãðàíè÷åíèé ñôåðû ÊÎÊ ïðè ðåïðåçåíòàöèè ïîëíîñòüþ 
ñîîòâåòñòâóþùåé ÷åëîâå÷åñêîé ìåíòàëüíîñòè èíôîðìàöèè. Íà ïîë-
íîöåííîå ìíîãîóðîâíåâîå ñåìàíòè÷åñêîå ìîäåëèðîâàíèå êîììóíè-
êàöèîííîãî ïðîöåññà âðÿä ëè ïðèõîäèòñÿ ðàññ÷èòûâàòü â îáîçðèìîì 
áóäóùåì. Îäíèì èç ïðèìåðîâ íåäîñòàòî÷íîñòè èíôîðìàöèîííîé 
ñòðóêòóðèðîâàííîñòè ñîäåðæàíèÿ òåêñòîâ ñ ïîìîùüþ ôîðìàëüíûõ 
êîìïüþòåðíûõ ñðåäñòâ ÿâëÿåòñÿ íåâîçìîæíîñòü àâòîìàòè÷åñêîãî 
«ñíÿòèÿ îìîíèìèè» â ëèíãâèñòè÷åñêèõ êîðïóñàõ. Ïðè ñàìîì áåãëîì 
îçíàêîìëåíèè ñ òåêñòîì ÷åëîâåê «âèäèò» îìîíèìèþ, à êîìïüþòåð-
íàÿ ïðîãðàììà — íåò. Äèôôåðåíöèàöèÿ îìîíèìèè, ôîðìàëüíîãî òî-
æäåñòâà ñëîâ, ïîëíîñòüþ çàâèñèò îò êîíòåêñòíîé ïðåäñòàâëåííîñòè 
åäèíèö, ãäå ëèíåéíûå ñâÿçè âíåøíå äèñêðåòíûõ åäèíèö îñëîæíåíû 
èõ ëàòåíòíûìè ðàçíîóðîâíåâûìè ÿçûêîâûìè îòíîøåíèÿìè. Òàêèì 
îáðàçîì, åùå îäíîé ñóùåñòâåííîé ïðîáëåìîé êîììóíèêàöèè ÿâ-
ëÿåòñÿ íåòîæäåñòâåííîñòü èíòåðïðåòàöèè èíôîðìàöèè ÷åëîâåêîì è 
êîìïüþòåðíîé ïðîãðàììîé: áåçíàäåæíî ïðîèãðûâàÿ êîìïüþòåðíûì 
ïðîãðàììàì â áûñòðîäåéñòâèè, ÷åëîâå÷åñêè ðàçóì ïðåâîñõîäèò èõ â 
êîìïëåêñíîñòè, ïóñòü è íå âñåãäà îñîçíàâàåìîãî èíôîðìàöèîííîãî 
äèàïàçîíà êîììóíèêàöèè. 

Íå ìåíåå ñóùåñòâåííîé ïðîáëåìàòèêîé, ÷åì âîïðîñû ýêâèâàëåíò-
íîé èíòåðïðåòàöèè èíôîðìàöèè â íàñûùåííîì êîìïüþòåðíûìè 
ñåòÿìè ñîâðåìåííîì êîììóíèêàöèîííîì ïðîñòðàíñòâå, ïðåäñòàâ-
ëÿþòñÿ âîïðîñû åå îáðàáîòêè â ïðîöåññå ðå÷åâîé äåÿòåëüíîñòè. Âîç-
ìîæíîñòè äèñêóðñèâíîé ïàðàäèãìû ïî êîìïëåêñíîé ðåïðåçåíòàöèè 
ðå÷åâîé ïðàêòèêè ïðåäñòàâëÿþò ïîèñòèíå áåçãðàíè÷íûå â ëèíãâè-
ñòè÷åñêîì àñïåêòå âîçìîæíîñòè, ÷òî ïîäòâåðæäàåòñÿ ïëîäîòâîðíîé 
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ðàçðàáîòêîé êàê îáùåé òåîðèè äèñêóðñà, òàê è åãî îòäåëüíûõ òèïîâ — 
þðèäè÷åñêîãî, ìåäèöèíñêîãî, âîåííîãî è ò. ä. Ýêñòðàëèíãâèñòè÷å-
ñêàÿ ñïåöèôèêà èíôîðìàöèè ñîâðåìåííîé êîììóíèêàöèè ñîçäàåò 
èäåíòè÷íîñòü èíôîðìàöèîííîãî äèñêóðñà. Íàñûùåííîñòü ÊÎÊ òåêñ-
òàìè îáóñëîâëèâàåò ëèíãâèñòè÷åñêóþ àêòóàëüíîñòü ïðîáëåìàòèêè èí-
ôîðìàöèîííîãî äèñêóðñà: åäèíñòâåííûå ñóáúåêòû ÊÎÊ — ëþäè — ïîêà 
íå èçîáðåëè èíûõ ñðåäñòâ äëÿ îáìåíà èíôîðìàöèåé, êðîìå ðå÷è. 

«Äèñêóðñèâíàÿ» ïðàêòèêà. Ëèíãâèñòè÷åñêèå òðàäèöèè èñïîëüçî-
âàíèÿ ëåêñåìû äèñêóðñ îáóñëîâëåíû åùå «ëàòèíñêèì äèñêóðñîì» — 
’áåã âîêðóã’, çàòåì ôðàíöóçñêèì — ’ðàçãîâîð’ [6]. Ïîçàèìñòâîâàâ ëà-
òèíñêóþ ëåêñåìó discursus óæå èç ôðàíöóçñêîãî ÿçûêà â ñîâðåìåííîì 
ýêñïîíåíòå discours, ñ XVI â. â àíãëèéñêîì ÿçûêå ïîä äèñêóðñîì ïîíè-
ìàëè ’óñòíóþ èëè ïèñüìåííóþ ðå÷ü’: 

’Bid me discourse, I will enchant thine ear, 
Or, like a fairy, trip upon the green, 
Or, like a nymph, with long dishevell’d hair, 
Dance on the sands, and yet no footing seen: 
Love is a spirit all compact of fire, 
Not gross to sink, but light, and will aspire…’ 
(«Âåëè, ÿ ñëóõ òâîé ïåíüåì î÷àðóþ. 
Èëü áûñòðû íîæêè â âîçäóõ îòîðâó, 
È â çëàòå âëàñ, íå âñêîëûõíóâ òðàâó, 
Ïðîì÷óñü, ñëåäà â ïåñêàõ íå ïðîðèñóþ! 
Ëþáîâü åñòü äóõ, èç ïëàìåíè îòëèòûé, 
Ñëåäîâ íå îñòàâëÿþò àôðîäèòû!..») [Ó. Øåêñïèð. Âåíåðà è Àäî-

íèñ — Ïåðåâîä ñ àíãëèéñêîãî Â. Ëàäîãèíà]. 
Î÷åâèäíî — ðàçâèòèå ñåìàíòèêè ñàìîãî êîíöåïòà äèñêóðñ, «ñòà-

ðûå» çíà÷åíèÿ äèñêóðñà óæå àêòóàëüíû, ïîæàëóé, ëèøü â äèàõðîííûõ 
èññëåäîâàíèÿõ, íàïðèìåð, ÿçûêà ýïîõè Øåêñïèðà. Â àíãëèéñêîì 
ÿçûêå ÕÕ â. äèñêóðñ — ýòî ’ïðîöåññ ïîíèìàíèÿ, îáúÿñíåíèÿ, ìûø-
ëåíèÿ’. Â òî æå âðåìÿ, íåñìîòðÿ íà ñîâðåìåííóþ äèñêóññèîííîñòü 
òåðìèíîëîãè÷åñêîãî îôîðìëåíèÿ ëåêñåìû äèñêóðñ — ÷òî ÿâëÿåòñÿ 
îòäåëüíîé ñàìîäîñòàòî÷íîé òåìîé [ñì. íàïð., 4], — â ñàìîì ïîíÿòèè 
äèñêóðñ êàê â ëèíãâèñòè÷åñêîì ôåíîìåíå óæå äàâíî íåò ïðîòèâîðå-
÷èé: äèñêóðñ — ýòî ðå÷åâàÿ äåÿòåëüíîñòü, ðàçâåðíóòàÿ âî âðåìåíè è 
ïðîñòðàíñòâå, îáóñëîâëåííàÿ øèðîêèì ýêñòðàëèíãâèñòè÷åñêèì êîí-
òåêñòîì è êîììóíèêàöèîííîé ñïåöèôèêîé. 
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Èñòîðè÷åñêè, íàïðèìåð, òåðìèí äèñêóðñ àêòèâíî çàäåéñòâîâàí â 
ñîöèîëîãèè, â ÷åì íåò íè÷åãî óäèâèòåëüíîãî â èíòåðäèñöèïëèíàð-
íîì êîíòåêñòå ñîâðåìåííîé íàóêè. Áåç äèñêóðñèâíîé îáóñëîâëåííî-
ñòè íåâîçìîæíî îñîçíàòü «…êàê äèñêóðñ ôîðìèðóåò îòíîøåíèÿ âëàñ-
òè è èäåîëîãèè, êàêîé êîíñòðóêòèâíûé ýôôåêò äèñêóðñ îêàçûâàåò íà 
ñîöèàëüíóþ èäåíòè÷íîñòü, ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ, ñèñòåìû çíàíèé 
è óáåæäåíèé è âñå, ÷òî î÷åâèäíûì îáðàçîì íîðìàëüíî äëÿ ó÷àñòíè-
êîâ äèñêóðñà» [7: 12]. Â ñîâìåñòíîé ðàáîòå ñïåöèàëèñòîâ èç ðàçíûõ 
îáëàñòåé íàóêè äèñêóðñèâíàÿ ïàðàäèãìà ñîçäàåò ñèñòåìó êîîðäèíàò, 
îäèíàêîâî ïîíÿòíóþ êàê ëèíãâèñòàì, òàê è «íåëèíãâèñòàì»: «Õîòÿ è 
òåðìèí ÿçûê ïîëíîñòüþ ïîíÿòåí íåëèíãâèñòàì, èìåííî äèñêóðñ ìî-
æåò áûòü ïðèçíàí òåì ðåøàþùèì èäåíòèôèêàöèîííûì ìàðêåðîì, 
êîòîðûé ïîâûøàåò øàíñû ñäåëàòü àêàäåìè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ ïî-
íÿòíûìè èëè äîñòóïíûìè ëþäÿì, êîòîðûå íå ðàáîòàþò â ñôåðå ñî-
öèîëîãèè» [8: 4]. 

Õîòÿ, ñ äðóãîé ñòîðîíû, «…äàæå ñðåäè ó÷åíûõ-îáùåñòâîâåäîâ òåð-
ìèí äèñêóðñ èìååò øèðîêèé ñïåêòð ïåðåñåêàþùèõñÿ çíà÷åíèé» [8: 
4]. Òàê èëè èíà÷å, äèñêóðñ àêòóàëåí íå òîëüêî â ëèíãâèñòèêå, ñîöèî-
ëîãèè è ôèëîñîôèè, íî è â èíôîðìàòèêå, «âåá-íàóêå» (àíãë. — Web 
Science), «êîìïüþòåðíîé íàóêå» (àíãë. — Computer Science) è èíûõ 
«ïðèëîæåíèÿõ» (àíãë. — application) ñîâðåìåííîé ÊÎÊ. 

Êîììóíèêàöèîííàÿ ñïåöèôèêà èíôîðìàöèîííîãî äèñêóðñà. ßñíîñòè 
ñ ïðåçåíòàöèåé èíôîðìàöèîííîãî äèñêóðñà â ìåòàÿçûêîâûõ îïèñàíèÿõ 
ïðàêòè÷åñêè íåò, õîòÿ ïðåèìóùåñòâåííàÿ ñôåðà åãî ôóíêöèîíèðî-
âàíèÿ — ÊÎÊ — õàðàêòåðèçóåòñÿ âûñîêîäèñêðåòíûì ëèíãâîèíôîð-
ìàöèîííûì ôîðìàòîì. Àêòóàëüíîå â àñïåêòå ÊÎÊ ïîíÿòèå êîìïüþ-
òåðíî-îïîñðåäîâàííîãî äèñêóðñà ïðè ýòîì äîñòàòî÷íî «îñÿçàåìî»: 
êîìïüþòåðíî-îïîñðåäîâàííûé äèñêóðñ — ðå÷åâàÿ ïðàêòèêà, îïîñðå-
äîâàííàÿ òåõíè÷åñêèìè êîìïüþòåðíûìè èíñòðóìåíòàìè, èíôîðìà-
öèîííûì ôîðìàòîì òðàíñëÿöèè ñîäåðæàíèÿ è ÿçûêîâûì õàðàêòåðîì 
äàííûõ. Ïîíÿòèå èíòåðíåò-äèñêóðñà åùå îïðåäåëåííåé: èíòåðíåò-
äèñêóðñ — ýòî, ñîáñòâåííî, êîìïüþòåðíî-îïîñðåäîâàííûé äèñêóðñ, 
ëîêàëèçîâàííûé â ñåòè Èíòåðíåò. 

Èçðåäêà îá èíôîðìàöèîííîì äèñêóðñå âñïîìèíàþò â êîíòåêñ-
òå øèðîêèõ îáîáùåíèé äèñêóðñèâíîé ïðàêòèêè, íàïðèìåð, êàê î 
«äåñêðèïòèâíîì èíôîðìàöèîííîì äèñêóðñå» (àíãë. — descriptive 
informational discourse) [8: 7]. Â îòå÷åñòâåííîé ëèíãâèñòè÷åñêîé òðàäè-
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öèè îá èíôîðìàöèîííîé ñîñòàâëÿþùåé äèñêóðñà ïðèíÿòî óïîìèíàòü 
â êîíòåêñòå îïèñàíèÿ âîçìîæíîñòåé ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè: 
«Èíôîðìàöèîííûé äèñêóðñ — ýòî àêòóàëèçèðîâàííûé èíôîðìàöèîí-
íûé òåêñò, âûñòóïàþùèé îñíîâîé ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ìàññîâîé ïðåññû. 
Ãëàâíûì åãî ñâîéñòâîì ÿâëÿåòñÿ äèíàìè÷åñêîå íà÷àëî, èíòåðàêòèâ-
íîñòü, äèàëîãè÷íîñòü, îòêðûòîñòü äëÿ èíòåðïðåòàòîðîâ, ñóáúåêòîâ 
âîñïðèÿòèÿ» [9: 7]. Îñíîâû äàííîãî ïîäõîäà íàèáîëåå ÿðêî âûðàæå-
íû â èíòåðïðåòàöèè äèñêóðñà Â. È. Êàðàñèêîì, êîòîðûé âûäåëÿåò 
ìàññîâî-èíôîðìàöèîííûé äèñêóðñ â îäíîì ðÿäó ñ ïîëèòè÷åñêèì, äè-
ïëîìàòè÷åñêèì, àäìèíèñòðàòèâíûì, þðèäè÷åñêèì, âîåííûì, ïåäà-
ãîãè÷åñêèì, ðåëèãèîçíûì, ìèñòè÷åñêèì, ìåäèöèíñêèì, äåëîâûì, 
ðåêëàìíûì, ñïîðòèâíûì, íàó÷íûì è ò. ä. [10: 6]. Õîòÿ, ðàçóìååòñÿ, 
îãðàíè÷åíèå èíôîðìàöèîííîé ôóíêöèîíàëüíîñòè äèñêóðñèâíîé 
ïðàêòèêè òîëüêî ñôåðîé ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè íîñèò èñêóñ-
ñòâåííûé õàðàêòåð, ÷òî áîëåå ÷åì î÷åâèäíî â êîíòåêñòå êîìïüþòåð-
íî-îïîñðåäîâàííîé êîììóíèêàöèè. 

Â îïðåäåëåíèè Â. Ñ. Ãðèãîðüåâîé àêöåíò ñäåëàí íà ïðàãìàòè÷å-
ñêîé ñîñòàâëÿþùåé äèñêóðñà: «Èíôîðìàöèîííûì… èìåíóåòñÿ äè-
ñêóðñ, öåëüþ êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ ïåðåäà÷à êàêîé-ëèáî èíôîðìàöèè 
èëè ñîäåðæàíèÿ» [11: 169]. Òåì ñàìûì çà ðàìêàìè èíôîðìàöèîííî-
ãî äèñêóðñà îñòàâëåíû åãî íå ìåíåå âàæíûå ýêñòðàëèíãâèñòè÷åñêèå 
àñïåêòû, òàêèå êàê, íàïðèìåð, ëè÷íîñòíûå è ñîöèàëüíûå: ñàìîñòî-
ÿòåëüíî ïðîäóöèðîâàòü òåêñòû è èõ îáñóæäàòü ïðîãðàììû èñêóñ-
ñòâåííîãî èíòåëëåêòà íå â ñîñòîÿíèè â ïðèíöèïå, ïîýòîìó è àãåíòà-
ìè è êëèåíòàìè èíôîðìàöèîííîãî äèñêóðñà îñòàþòñÿ ëþäè, — ÷òî 
îáóñëîâëèâàåò ñóùåñòâåííîñòü ïðåçåíòàöèè êàê ïåðñîíàëüíûõ, òàê 
è èíñòèòóöèîíàëüíûõ îñîáåííîñòåé ôóíêöèîíàëüíîñòè èíôîðìà-
öèîííîãî ñîäåðæàíèÿ. Ñîáñòâåííî, ÷åëîâå÷åñêèé ôàêòîð ÿâëÿåòñÿ 
îïðåäåëÿþùèì äëÿ ñóáúåêòèâíîé ñòîðîíû èíôîðìàöèîííîãî äèñ-
êóðñà. 

Èíòðàëèíãâèñòè÷åñêàÿ ñïåöèôèêà èíôîðìàöèîííîãî äèñêóðñà 
ñóùåñòâåííà, â ïåðâóþ î÷åðåäü, â ïðàêòè÷åñêîì àñïåêòå èçó÷åíèÿ 
ðå÷åâîé äåÿòåëüíîñòè. Óæå ïðàêòè÷åñêîé ñïåöèôèêîé äèêòóþòñÿ 
âîïðîñû òåîðåòè÷åñêîãî îñâåùåíèÿ äèñêóðñèâíîé ïðîáëåìàòèêè, 
òàêèå êàê, íàïðèìåð, ÿçûêîâûå ðàìêè äèñêóðñà. Òàê, íåêîòîðîå âðå-
ìÿ ëèíãâèñòè÷åñêèì îðèåíòèðîì äëÿ õàðàêòåðèñòèêè îáúåêòèâíîé 
ñòîðîíû äèñêóðñà áûëî èçâåñòíîå óòâåðæäåíèå Ì. Ñòàááñà î òîì, ÷òî 
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äèñêóðñ — ýòî «ÿçûê âûøå óðîâíÿ ïðåäëîæåíèÿ è êëàóçû» (languageab
ovethesentenceorabovetheclause) [12: 1]. Îäíàêî ñ ðàçâèòèåì êîìïüþòåð-
íî-îïîñðåäîâàííîãî äèñêóðñà, íà ôîíå ãëîáàëüíûõ êîììóíèêàöè-
îííûõ ñåòåé è âîçìîæíîñòåé ãèïåðòåêñòà ïëàíêà àêòóàëèçàöèè äèñ-
êóðñà ïîäíÿëàñü ñóùåñòâåííî âûøå: íå òîëüêî êëàóçà, ïðåäëîæåíèå, 
òåêñò è êîíòåêñò, íî è âñÿ ðå÷åâàÿ äåÿòåëüíîñòü ñòàëà âîñïðèíèìàòüñÿ 
êàê äèñêóðñèâíàÿ ñðåäà. 

Íî èìåííî âîçíèêíîâåíèå è ðàçâèòèå ñôåðû ÊÎÊ ïîçâîëÿåò ñ 
óâåðåííîñòüþ îïðåäåëÿòü íîâûé òèï äèñêóðñà — èíôîðìàöèîííûé. 
Èíôîðìàöèîííûé äèñêóðñ — êîììóíèêàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü ïî ñî-
çäàíèþ, ìîäèôèêàöèè è èñïîëüçîâàíèþ èíôîðìàöèè. Â ñîâðåìåííûõ 
óñëîâèÿõ èíôîðìàöèîííûé äèñêóðñ íàèáîëåå äèíàìè÷íî ðàçâèâàåò-
ñÿ â óñëîâèÿõ ñôåðû ÊÎÊ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, äèñêóðñèâíûå äàííûå 
èíôîðìàöèîííîãî õàðàêòåðà íå ÿâëÿþòñÿ ñàìîäîñòàòî÷íîé ïðîäóê-
öèåé ñôåðû ÊÎÊ, ÿâëÿÿñü àòðèáóòîì êîììóíèêàöèîííîé äåÿòåëü-
íîñòè â îáùåÿçûêîâîì àñïåêòå. 

Âûâîäû. Êîìïëåêñ ñóùåñòâåííûõ â àñïåêòå ðàçâèòèÿ ñîâðåìåí-
íîé êîììóíèêàöèè ïðîáëåì âêëþ÷àåò, â ïåðâóþ î÷åðåäü, âîïðîñû 
ñòðóêòóðèðîâàíèÿ, ñîõðàíåíèÿ è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè. Ñôåðà 
ÊÎÊ õàðàêòåðèçóåòñÿ íàëè÷èåì ðåëåâàíòíîãî äëÿ ìàñøòàáíûõ èñ-
ñëåäîâàíèé ýìïèðè÷åñêîãî ìàòåðèàëà, îáúåêòèâíî ñîäåðæàùåãî 
«èíôîðìàöèþ», è ýôôåêòèâíîãî òåõíîëîãè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ. Ðå-
ëåâàíòíîñòü ýìïèðè÷åñêîãî ìàòåðèàëà ëèíãâèñòè÷åñêîé ìåòîäîëî-
ãèè ïðåäîïðåäåëåíà ñàìèì ôàêòîì åãî ðå÷åâîé ôóíêöèîíàëüíîñòè. 
Ýôôåêòèâíîñòü êîìïüþòåðíûõ ñðåäñòâ íåñðàâíåííî ïðåâîñõîäèò 
ñòàòèñòè÷åñêèå è àëãîðèòìè÷åñêèå ñïîñîáíîñòè ëþäåé. Â ýòîé ñâÿ-
çè ôóíêöèîíèðîâàíèå èíôîðìàöèè â ÊÎÊ åñòåñòâåííûì îáðàçîì 
îáóñëîâëåíî åå ìåòàÿçûêîâîé ðåïðåçåíòàöèåé è äèñêóðñèâíîé ïàðà-
äèãìàòèêîé ñôåðû. Âîçìîæíîñòè îïèñàíèÿ ñóùåñòâåííûõ àñïåêòîâ 
ñîâðåìåííîé êîììóíèêàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè óæå áåçâîçâðàòíî 
îïîñðåäîâàíû ñôåðîé êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé — êîìïüþòåðíóþ 
êëàâèàòóðó ìåíÿòü íà ïèøóùóþ ìàøèíêó èëè àâòîðó÷êó íå áóäåò íè 
îäèí èññëåäîâàòåëü. Âîçìîæíîñòè ÊÎÊ ïðåêðàñíî äîïîëíÿþò òðà-
äèöèîííûå ìåòîäû èíòåðïðåòàöèè èíôîðìàöèè — ëèíãâèñòè÷åñêîå 
ñòðóêòóðèðîâàíèå ìûøëåíèÿ â âèðòóàëüíîé ðåàëüíîñòè íåñóùå-
ñòâåííî îòëè÷àåòñÿ îò äîêîìïüþòåðíîé ðå÷åâîé ïðàêòèêè. Òàêèì 
îáðàçîì, îáúåêòèâíîå îïèñàíèå çàêîíîâ ñîçäàíèÿ, òðàíçèòà è èí-
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òåðïðåòàöèè èíôîðìàöèè, íåñîìíåííî, öåëåñîîáðàçíî îñíîâûâàòü 
íà êîìïëåêñíîé è óíèâåðñàëüíîé èíôîðìàöèîííî-äèñêóðñèâíîé 
ìåòîäîëîãèè. Â äàííîì êîíòåêñòå ñîâåðøåíñòâîâàíèå òåðìèíîñèñ-
òåìû è ïîíÿòèéíîé ñòðóêòóðû ñîâðåìåííîé êîììóíèêàöèè ñ îïîðîé 
íà êîíöåïöèþ èíôîðìàöèîííîãî äèñêóðñà — âàæíàÿ è àêòóàëüíàÿ ëèí-
ãâèñòè÷åñêàÿ ïðîáëåìà. 
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