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УДК 159.9  

О. М. Пасько 

ГОТОВНІСТЬ ЯК ПІДҐРУНТЯ КОМПЕТЕНТНОСТІ  

МАЙБУТНІХ ПРАЦІВНИКІВ ОВС 

 

Висвітлено питання вивчення дефініції готовність різногалузевими підходами дослідження та система-

тизовано відповідно до юридично-психологічних знань. Констатовано, що саме особистісно-діяльнісний підхід 

визначає зовнішні передумови та ставлення до професії і готовність на всіх її рівнях та запропоновано визна-

чати його як особистісно-соціально-діяльнісний.  
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Постановка проблеми. Розвиток суспільних ві-

дносин зумовлюється сукупністю певних дій та подій, 

які відбуваються в державі. Вагомим елементом, за-

звичай, є підготовка висококваліфікованих, конкурен-

тоспроможних фахівців із високим рівнем компетент-

ності. Адже, якість показників професійної діяльності 

працівників правоохоронних органів залежить саме 

від спроможності відповідати певній кваліфікаційній 

вимозі та посаді, що займається. 

Актуальність дослідження. Важливості набу-

ває якість підготовки майбутніх офіцерів ОВС до 

практичної діяльності. У цих умовах актуальним є 

дослідження їхньої готовності до праці. Оскільки в 

залежності від певного рівня готовності можна визна-

чати як кількісні, так і якісні елементи компетентного 

фахівця правоохоронних органів. Виникає питання 

щодо вивчення аспекту готовності до практичної дія-

льності міліціонера.  

Зв'язок авторського доробку з важливими нау-

ковими та практичними завданнями. При дослі-

дженні питань готовності до діяльності ми встанови-

ли, що науковцями (М. І. Д'яченком, Л. А. Кандибо-

вичем, І. О. Машук, В. О. Моляко, А. А. Деркач та ін.) 

були систематизовані та розроблені підходи до дослі-

дження даного феномена, але єдиних думок та ідей не 

визначено, та також висловлені різного роду супереч-

ливі погляди щодо складових компонентів готовності.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Особли-

востям професійної підготовки та готовності присвячені 

дослідження В. А. Бодрова, Е. Ф. Зеєра, Д. А. Гри-

гор’єва, А. І. Каптерєва, А. К. Маркової, В. А. Машина, 

Ю. П. Поваренкова, О. С. Романової, А. І. Турчинова, 

В. Д. Шадрікова та ін. Психологічні аспекти професій-

ного розвитку особистості працівників ОВС розгляда-

ють О. М. Бандурка, С. П. Бочарова, О. В. Землянська, 

В. Л. Васильєва, Г. Є. Запорожцева, В. С. Медведєв, 

А. В. Москаленко, О. Д. Сафін, О. В. Тімченко, 

О. М. Цільмак, Г. Х. Яворська, С. І. Яковенко та ін. 

Виділення невирішених раніше частин загаль-

ної проблеми, котрим присвячується означена 

стаття. Проблеми готовності визначаються в бага-

тьох наукових роботах, проте, чітке, однозначне та 

уніфіковане визначення даного терміну не існує, та-

кож зв'язок готовності із розвитком компетентнісної 

моделі фахівця ОВС не розкрито належним чином, 

що, на нашу думку, потребує більш детального ви-

вчення та дослідження. 

Мета наукової роботи полягає в обґрунтуванні 

необхідності дослідження терміну готовність із пози-

ції підходів вивчення та встановити її зв'язок із особи-

стісно-соцільно-діяльнісною компетентністною мо-

деллю фахівця ОВС. 
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Для досягнення поставленої мети в роботі вирі-
шуються наступні завдання: 

 Розглянути стан наукової розробки терміна 
«готовність» крізь призму підходів її дослідження. 

 Встановити вплив особистісно-соцільно-
діяльнісної компетентністної моделі фахівця ОВС на 
розвиток та формування майбутніх працівників ОВС.  

 Визначити взаємозв’язок готовності та ком-
петентністної моделі як пріоритет та основа якісної 
підготовки до практичної діяльності.  

Новизна. Передбачається вдосконалити визна-
чення терміна дефініції готовність та визначити взає-
мозв’язок та взаємозалежність готовності та компете-
нтності. 

Загальнонаукове значення. Полягає у необхідно-
сті чіткого визначення та тлумачення сутності готов-
ності з метою встановлення прогалин на законодав-
чому рівні та чітких критеріїв професійної готовності 
працівників ОВС до певної посади. 

Викладення основного матеріалу. Важливим 
аспектом дослідження в сучасних умовах при вивчен-
ні питань ефективної підготовки майбутніх фахівців є 
визначення їх готовності до виконання встановлених 
на законодавчому рівні функціональних обов’язків. 
Так, тлумачний словник російської мови [1] під гото-
вністю розуміє загальну готовність до будь-якої дії, 
завдання. Словник психолога [2] передбачає її як сфо-
рмованість психологічних властивостей, без яких не-
можливе успішне оволодіння діяльністю. Інший пси-
хологічний словник [3] – готовність до дії визначає 
установкою, спрямованою на виконання деяких дій, 
припускає: наявність певних знань, умінь, навичок, а 
також готовність до протидії перешкодам, які вини-
кають у ході виконання дії.  

У дисертаційному дослідженні І. О. Машук [4] на-
дає наступне визначення готовності: «це особливий пси-
хічний стан, зумовлений комплексом об’єктивних та 
суб’єктивних чинників, який характеризується оптима-
льною мобілізацією всіх ресурсів організму й утворю-
ється внаслідок розвитку сукупності особистісних якос-
тей та завдяки цілеспрямованій підготовці особистості» 
Під «сукупністю особистісних якостей» науковець ро-
зуміє передусім професійно-значущі якості особистості, 
у тому числі інтелектуальні та вольові здібності; наяв-
ність індивідуально-оптимального рівня емоційного 
збудження; наявність професійної спрямованості, уста-
новок, мотивів, потреб; усвідомлення цілей; наявність 
професійних знань, навичок та вмінь. 

Так, К. К. Платонов [5] виділяє три значення те-
рміна готовність до праці: 1) результат трудового ви-
ховання, який виявляється в бажанні та усвідомленні 
необхідності приймати учать у спільній трудовій дія-
льності; 2) як готовність до певної праці, яка стала 
професією, результат професійного навчання, вихо-
вання і соціальної зрілості особистості; 3) як готов-
ність до тієї, яку безпосередньо очікує в майбутньому 
чи в певних відомих або можливих умовах діяльності, 
як стан психологічної мобілізації.  

Тлумачення поняття готовності до професійної дія-

льності, пропонують С. Д. Максименко та О. М. Пелех 
[6], де готовністю до того чи іншого виду діяльності 
розуміють цілеспрямоване вираження особистості, що 
включає її переконання, погляди, відношення, мотиви, 
почуття, вольові та інтелектуальні якості, знання, навич-
ки, уміння, установки. 

Виходячи з зазначених термінів видно, що єдиної 
точки зору серед науковців не має, кожен автор дає вла-
сне тлумачення цьому слову і відповідно обґрунтовує 
його. Крім того розглядається як «готовність до дії», 
«готовність до практичної діяльності» та «готовність до 
праці». Тому, на нашу думку, у першу чергу слід визна-
чити етимологію терміна «готовність». 

Термін та сутність «готовності» у вітчизняній на-
уці досліджувались відповідно до різних підходів. 
Більшість авторів визначає особистісний та функціо-
нальний, проте, узагальнивши наукові надбання віт-
чизняних науковців, ми визначили наступні підходи: 

 особистісний (Б. Г. Ананє’в, Л. M. Божович, 
Л. С. Виготський, Р. В. Габдрєєв, А. Г. Ковальов, 
Є. Т. Козлов, І. С. Кон, В. А. Крутецький, Л. В. Лєж-
ніна, А. Н. Леонт’єв, В. С. Мерлін, Ф. Т. Міхайлов, 
С. Л. Рубінштейн, А. Л. Свенцицький, В. В. Столиць, 
А. Х. Спіркин, В. Ф. Сафін, В. В. Столін, І. І. Чесно-
кова, Є. В Шорохова, О. П. Щотка та ін.);  

 функціональний (В. О. Алаторцев, Ф. Генов, 
Є. I. Ільін, А. Б. Леонов, Н. Д. Левітов, В. Т. Мишкіна, 
Л. С. Нерсесян, В. Н. Пушкин, А. Ц. Пуні);  

 системний (К. А. Абульханова-Славська, 
А. А. Бодальов, А. В. Брушлінський, Л. С. Виготсь-
кий, І. Л. Гальперін, В. М. Гордон, B. T. Зінченко, 
Я. Л. Коломінський, Т. В. Кудрявцев, О. М. Лукашев, 
А. В. Сухарьов, В. Д. Шадріков та ін.); 

 особистісно-діяльністний (А. А. Деркач, 
М. Н. Д’яченко, Л. А. Кандибовіч, Є. А. Клімов, 
К. К. Платонов, Е. С. Чугунова та ін.). 

Невирішеним залишається єдність наукових ду-
мок щодо критеріїв та сутності терміна «готовність», 
що, у свою чергу, призводить до багатогранності його 
тлумачення і розуміння. Як наслідок цього, виникає 
проблема висування чітких елементів готовності. То-
му, ми вважаємо за доцільне визначити та проаналізу-
вати існування різних підходів і встановити єдине 
уніфіковане розуміння цього терміна. 

У рамках особистісного підходу здійснюється ви-
вчення якості й властивості особистості, що засновані на 
розумінні готовності до професійної діяльності як ре-
зультат професійної підготовки і навчання. На думку 
Б. Г. Анан’єва [7, С.114], такий контекст дозволяє трак-
тувати готовність як властивість і якість особистості; 
«прояв здібностей», спектр професійних здібностей 
(умінь); прояв професійної спрямованості та професій-
ної самосвідомості; стійку характеристику особистості.  

На думку Л. В. Лєжніної [8] структура готовності 
на даному рівні розглядається як симптокомплекс 
ознак: вольові якості, спрямованість інтелектуальних 
процесів, спеціалізована спостережливість, творча 
уява, здібність до саморегуляції та ін.  

Як «…властивість особи, яка зумовлює її суспі-
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льно значущу поведінку і включає в себе, поряд із 

системою мотивів і завдань, також здібності людини 

виконувати ту або іншу корисну діяльність» розглядає 

готовність С. Л. Рубінштейн [9, С.119].  

Так, О. П. Щотка [10] на підставі аналізу основних 

підходів до вивчення психологічної готовності особис-

тості зазначає, що дослідження психологічної готовності 

доцільно здійснювати в межах особистісного підходу, 

згідно з яким готовність розглядається як стійке систем-

не утворення, яке виникає в результаті підготовленості 

до реалізації певного виду активності. 

На думку А. Л. Свенцицького [11] та А. Г. Кова-

льова [12] особистісний підхід ґрунтується на вивчен-

ні концепції особистості. Вони вважають, що об'єктом 

вивчення стають окремі характеристики особи профе-

сіонала та розглядають професійну готовність фахівця 

як цілеспрямовану реалізацію внутрішніх можливос-

тей особи при виконанні нею конкретних професій-

них завдань на основі активної емоційно-вольової 

регуляції своїх можливостей, поведінки і діяльності. 

Тобто, готовність розглядається як прояв індиві-

дуально-особистісних особливостей та процес форму-

вання морально-психологічних якостей особистості, 

що визначають ставлення до професійної діяльності, 

забезпечують її успішне здійснення.  

На нашу думку, даний підхід визначає достатньо 

важливу особливість особистості – її внутрішнє пере-

конання до готовності. Доречним є також урахування 

індивідуально-особистісних якостей та мотивації, які 

є вагомими в поведінці людини при виконанні профе-

сійних обов’язків. 

Проте, особистісний підхід не повною мірою ро-

зкриває спектр готовності особистості. Недостатньо 

вивчаються зовнішні фактори, що можуть змінювати 

поведінку відповідно до змін суспільних та правових 

відносин. Також не враховується можливість удоско-

налення індивідуально-особливостей людини і, відпо-

відно, підвищення рівня готовності. 

Прибічники функціонального підходу розуміють 

готовність як тимчасову дію і працездатність. Суть її 

вони бачать в активізації психічних функцій. Розгля-

дається як тимчасовий ситуативний стан людини на 

діяльність, актуалізація і пристосування власних осо-

бистісних якостей та властивостей і можливостей для 

успішних дій у певних умовах, як уміння якісно мобі-

лізовувати та налаштувати необхідні фізичні й психі-

чні ресурси для реалізації діяльності, стан концентра-

ції можливостей людини, що досягають найвищого 

ступеню і виявляються до, під час виконання та по 

завершенні діяльності. 

Розглядаючи готовність на функціональному рів-

ні, Н. Д. Левітов [13, С.89] розуміє її як тимчасову 

готовність і працездатність. Суть її він бачить в пе-

редстартовій активізації психічних функцій. На думку 

В. Т. Мишкіної [14, С.43], готовність слід розглядати 

як професійну готовність, а останню як складову 

професіоналізму.  

Так, А. Ц. Пуні [15] у структурі готовності вста-

новлює симптомокомплекс характеристик особистос-

ті. До структури належать воля, спрямованість інтеле-

ктуальних процесів, спостережливість, уява, емоції, 

гнучка увага, саморегуляція.  

Сутність та зміст функціонального підходу поля-

гає у припущенні, що готовність розглядається як пе-

вний психічний стан індивіда і є тимчасовим. Проте, 

може бути короткочасним або довготривалим залеж-

но від активізації психічних функцій, які домінують у 

даний момент.  

Важливість та значущість даного підходу, на на-

шу думку, пов’язана з умінням мобілізувати себе пси-

хічно і фізично та бути готовим до діяльності, що є 

необхідним для концентрації власних можливостей та 

властивостей у певній ситуації. 

Проте, прибічники даного підходу в більшості 

випадків асоціюють не як готовність до будь-чого, а 

тільки як готовність до професійної діяльності. Чим 

обмежують коло вивчення більш широких особливос-

тей, всебічного дослідження особистості у певній не-

типовій ситуації. 

Основою вивчення професійної готовності особи 

з позицій системного підходу є розгляд професійної 

готовності через пізнання людиною своїх внутрішніх 

можливостей і реалізацією їх для досягнення бажано-

го результату в його професійній діяльності. Основна 

ідея даного підходу полягає у залученні людини в 

активні творчі взаємозв'язки і взаємодії її як суб'єкта 

діяльності та спілкування.  

Так, B. П. Зінченко [16, С.76], В. М. Гордон та 

Я. Л. Коломінский [17, С.67] та ін. зазначають, що роз-

гляд єдності суб'єктного і діяльнісного компонентів 

особи вказує на те, що всі її якості є похідними від 

індивідуальних здібностей і соціального середовища 

та визначаються їх закономірностями. 

На думку О. М. Лукашева [18, С.31] системний 

підхід є найбільш продуктивним у розкритті сутності 

терміна «готовність», особливість його він визначає 

на прикладі оперуповноваженого кримінального роз-

шуку – це наявність професійно-прикладних знань, 

умінь, навиків, тобто співвідношення між особою і 

вимогами, які їй пред'являються професією; а також 

при цьому враховуються активність особи співробіт-

ника ОВС, його ставлення до оперативно-службової 

діяльності, мотивація. 

В. Д. Шадріков [19] підкреслює, що готовність 

може розглядатися не тільки як робоча мобілізація про-

фесійних і психологічних можливостей, але і як вищий 

професіоналізм, заснований на різноманітних, відібра-

них соціальним досвідом і професією резервах, компен-

саціях і заміщеннях, що породжує самовдосконалення 

природних даних, особистого досвіду та практики.  

Порівняльно-аналітичні дослідження, виконані під 

керівництвом Т. В. Кудрявцева та А. В. Сухарьова [20], 

спрямовані на розуміння специфіки процесу готовності 

особи професіонала у різни сферах діяльності. 

Ми погоджуємось із представниками такого під-

ходу щодо всебічного вивчення особистості. Справді, 
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слід ураховувати і внутрішні фактори, що впливають на 

поведінку особистості, і зовнішні – що її зумовлюють. І 

важливим елементом, на наш погляд, при готовності 

особистості до професії є індивідуально-психологічні 

якості та особливості, знання, уміння, навички спромо-

жність їх виконувати та, звичайно, мотивація. 

На особистісно-діяльностному рівневі готовність 

визначається як цілісний прояв усіх сторін особи, що 

дає можливість ефективно виконувати свої функції. 

Так, з позицій особистісно-діяльностного підходу 

проблему готовності до педагогічної діяльності дослі-

джував А. А. Деркач [21]. Він визначає готовність як 

цілісний прояв усіх сторін особи вихователя, виділя-

ючи пізнавальні, емоційні, мотиваційні компоненти: 

«Формування готовності означає утворення системи 

таких мотивів стосунків, установок особи, накопичень 

знань, умінь, навиків, які, активізуючись, забезпечу-

ють вихователеві можливість ефективно виконувати 

свої функції». 

Психологічна готовність до професійної діяльно-

сті має ще один аспект, оскільки велика емоційна зна-

чущість завдань, можливість настання негативного 

результату, надмірна відповідальність і тривалий 

стрес можуть призвести до стану відмови, переклю-

ченні активності на інших, інколи складна мета без 

необхідної впевненості на її реалізацію. 

Виходячи з особливостей особистісно-

діяльністного підходу, слід зазначити важливість харак-

теристики внутрішніх особливостей та зовнішніх факто-

рів готовності до будь-чого. Проте, більшість дослідни-

ків у цій галузі визначають готовність до праці.  

На наш погляд, кожен із визначених підходів має 

своє раціональне зерно і право на існування, але ми пев-

ною мірою є прибічниками останнього підходу. Оскіль-

ки при визначенні готовності ми розглядаємо професію 

працівника правоохоронних органів, що характеризуєть-

ся типом професії «людина-людина» (за Є.О. Клімовим). 

І відповідно, саме особистісно-діяльністний підхід ви-

значає зовнішні передумови та ставлення до професії та 

готовність на всіх її рівнях. 

Проте, особистісно-діяльністний підхід щодо ви-

значення готовності слід розширити з точки зору його 

соціальної значущості і особливостей орієнтації у колі 

сучасних правовідносин. Тому, ми пропонуємо його 

визначати як особистісно-соціально-діяльністний. 

Необхідність розширення цього підходу зумов-

люється соціальними, економічними та політичними 

змінами у сучасному суспільстві, які охоплюють усі 

сфери життєдіяльності, у тому числі й освітній, що 

спрямована на впровадження Україною Болонської 

системи. Поряд із цим, сьогодні актуальності набуває 

компетнтністно-зорієнтований підхід у вищих навча-

льних закладах МВС України, пов'язаний з тим, щоб 

особа, яка отримала освіту, швидко вливалась у тру-

дову діяльність із міцними теоретичними і практич-

ними знаннями, і протягом виконання служби в ОВС 

підвищувала свій професіоналізм. 

Нами була виведена особистіно-соціально-

діяльністна компетентністна модель працівника ОВС 

[22], що є основою розгляду готовності саме крізь 

призму трьох типів ключових компетентностей – осо-

бистісної, соціальної та діяльнісної. Саме тому, відпо-

відно до даної моделі, ми пропонуємо розглядати го-

товність крізь призму особистісно-соціально-

діяльністного підходу та визначати наступні складові:  

особистісний компонент – готовність адекватно 

визначати власні можливості, у разі необхідності їх 

розвивати та вдосконалювати; бути повноцінним чле-

ном держави, який повинен уміти забезпечувати вла-

сний фізичний, духовний та культурний розвиток. 

Оскільки працівник ОВС знаходиться в постійному 

колі суспільних відносин, він повинен бути взірцем 

щодо власних життєвих позицій, особистісного став-

лення до держави, культури тощо; 

соціальнісний компонент – готовність взаємодії 

працівника міліції із соціумом і тими мікро- та макрог-

рупами, в яких він перебуває повсякденно, тобто взає-

мовідносини із навколишніми, уміння орієнтуватись у 

колі сучасних правовідносин, знаходити правомірні 

психологічні прийоми спілкування з метою отримання 

необхідної інформації. Та зумовлюється обізнаністю 

особистості в сучасних тенденціях розвитку соціуму і 

на основі цього формуються професійні здібності; 

діяльністний компонент – готовність до засвоєн-

ня та здійснення провідного виду діяльності 

Усі три компоненти особистісно-соціально-

діяльністного підходу щодо визначення та сутності 

терміну готовність у повній мірі розкривають його зна-

чення та важливість для самовдосконалення особисто-

сті у соціумі відповідно до обраного типу професії.  

Висновки. Таким чином, ми визначили, що гото-

вність до практичної діяльності курсантів ВНЗ МВС 

України визначається сформованістю в них ключових 

компетентностей, які складають особистісно-

соціально-діяльністну компетентністну модель фахів-

ця та належний рівень їх розвитку визначає ступінь 

здатності молодого офіцера до служби в ОВС.  

Отже, проаналізувавши літературні джерела, 

встановлюємо, що особистісно-соціально-

діяльністний підхід більш детально та всебічно охоп-

лює поняття готовність, ми надаємо власне визначен-

ня даного терміна – це інтегральний стан, який забез-

печує діяльність та бездіяльність у певній сфері (осо-

бистісна, соціальна, професійна). У більшості випад-

ків готовність до професії залежить від внутрішньої 

установки особистості та її мотиваційної спрямовано-

сті на справи.  

Перспективи використання результатів дос-

лідження. Дослідження готовності з урахуванням 

компетентністного підходу сприятиме якісній підго-

товці фахівців ОВС, що забезпечить, у свою чергу, 

високий рівень професіоналізму та якісного виконан-

ня основних завдань міліції відповідно до чинних но-

рмативно-правових актів. 
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