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середовище, цифрова грамотність, інформаційна компетентність, 

інформаційно-комунікаційна компетентність. 

Сучасна система освіти функціонує в умовах стрімкого 

розвитку інформаційного суспільства, де інформація стала не лише 

головним ресурсом, а й визначальним чинником соціального та 

професійного успіху людини. Відтак, важливим завданням 

педагогічної науки є підготовка педагога, здатного ефективно діяти в 

інформаційному середовищі, критично сприймати та опрацьовувати 

інформацію, а також використовувати цифрові технології для 

підвищення якості освітнього процесу. Ці вимоги зумовлюють 

необхідність розвитку інформаційної компетентності педагога, що 

нині розглядається як одна з ключових складових його професійної 

компетентності. 

Поняття «інформаційна компетентність» виникло у першій 

половині XX століття і, здебільшого, використовувалося як синонім 

інформаційної грамотності, що передбачала уміння шукати, 
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відбирати, аналізувати та використовувати інформацію з різних 

джерел [6]. 

Згодом його зміст розширився і у контексті розвитку 

інформаційного суспільства та поширення комп’ютерних технологій, 

почав трактуватися переважно як набір технічних навичок роботи з 

комп’ютером та програмним забезпеченням, тобто «уміння 

користуватися інформаційними технологіями». У цей період акцент 

робився на опануванні інструментальних можливостей і базових 

алгоритмів обробки інформації [5].  

У подальшому поняття стало ширшим і багатовимірним. У 

науковій літературі воно тлумачиться по-різному, однак більшість 

дослідників сходяться на думці, що воно охоплює сукупність знань, 

умінь, навичок, ставлень і досвіду, які забезпечують ефективне 

використання інформаційних ресурсів і технологій у професійній 

діяльності. Як зазначає Н.Морзе, інформаційна компетентність – це 

інтегративна характеристика особистості, яка визначає її здатність 

орієнтуватися в інформаційному просторі, критично оцінювати 

інформаційні потоки та використовувати ІКТ у навчальній і науковій 

діяльності [2]. Подібної позиції дотримується В.Лапінський, який 

вважає, що інформаційна компетентність є невід’ємною складовою 

загальної культури сучасного педагога і виступає основою його 

готовності до професійного саморозвитку в умовах цифровізації 

освіти [3]. 

О.Спірін розглядає інформаційно-комунікаційну 

компетентність як інтегроване утворення, що об’єднує когнітивний, 

технологічний і діяльнісний компоненти, завдяки яким педагог 

здатний не лише користуватися інформаційними технологіями, а й 

творчо застосовувати їх в освітньому процесі. На думку М. Жалдака, 

рівень інформаційної компетентності вчителя визначається не стільки 

технічними навичками, скільки здатністю до інформаційного 

мислення, що передбачає вміння аналізувати, узагальнювати та 

перетворювати інформацію у нове знання [4]. 
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У працях О.Овчарук акцентується на тому, що інформаційна 

компетентність педагога є складовою професійної компетентності і 

водночас частиною ширшого поняття – цифрової грамотності. Вона 

охоплює не лише вміння працювати з інформацією, а й етичні та 

правові аспекти її використання, зокрема дотримання авторського 

права, інформаційної безпеки та цифрової етики [7]. Подібну думку 

висловлює О. Ломовська, наголошуючи, що інформаційна 

компетентність передбачає сформованість у педагога культури 

інформаційної взаємодії, здатності до комунікації в цифровому 

середовищі та відповідальності за результати власної діяльності [1]. 

Досить ґрунтовний підхід до визначення цього поняття подає 

О.Глазунова, яка трактує інформаційну компетентність як 

інтегративну якість особистості, що проявляється у здатності 

цілеспрямовано використовувати інформаційні ресурси, технології та 

сервіси для вирішення навчальних, наукових і організаційних завдань. 

Науковиця підкреслює, що інформаційна компетентність має 

багаторівневу структуру, яка включає не лише технічну грамотність, а 

й розвиток критичного мислення, комунікаційних умінь та навичок 

самонавчання [2]. 

У педагогічній літературі спостерігається також розмежування 

понять «інформаційна компетентність» і «інформаційно-

комунікаційна компетентність». Так, В.Биков і Н.Морзе розглядають 

ІК-компетентність як ширше утворення, що поєднує інформаційну, 

комунікативну, технологічну та медійну компетентності [2]. Проте 

обидва поняття тісно пов’язані, адже інформаційна компетентність 

становить базу для розвитку інших складових цифрової 

компетентності педагога. 

Сучасне бачення інформаційної компетентності розглядає її як 

інтегральну складову професійної компетентності педагога. Вона 

поєднує когнітивну (знання про інформаційні ресурси та технології), 

діяльнісну (уміння практично застосовувати інформацію та ІКТ), 

комунікативну (ефективна взаємодія у цифровому середовищі) та 
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ціннісно-мотиваційну (інтерес до саморозвитку та відповідальне 

ставлення до інформації) компоненти. 

У структурі професійної компетентності педагога 

інформаційна компетентність виконує роль базового фундаменту, 

який забезпечує ефективність інших видів компетентності: 

педагогічної, методичної, соціальної та комунікативної. Без 

сформованої інформаційної компетентності вчитель не може 

повноцінно реалізувати свої професійні функції, впроваджувати 

інноваційні методики, інтегрувати цифрові технології в освітній 

процес і забезпечувати розвиток медіа- та інформаційної грамотності 

учнів. 

У сучасних умовах, коли освітній процес активно інтегрує 

інформаційно-комунікаційні технології (ІКТ), інформаційна 

компетентність педагога є обов’язковою складовою його професійної 

діяльності. На нашу думку, вона проявляється у здатності працювати з 

інформаційними ресурсами, що передбачає вміння знаходити 

достовірну навчальну інформацію в Інтернеті, користуватися 

електронними бібліотеками, освітніми платформами, такими як 

Google Classroom, Moodle тощо, а також іншими цифровими освітніми 

ресурсами. 

Інформаційна компетентність включає обробку та аналіз 

даних, що передбачає роботу з електронними таблицями, 

презентаціями, графіками, інтерактивними тестами та іншими 

засобами, які дозволяють структурувати навчальний матеріал та 

оцінювати навчальні досягнення учнів. Крім того, сучасний педагог 

повинен вміти ефективно використовувати ІКТ в освітньому процесі, 

застосовуючи цифрові технології для організації уроків, 

дистанційного навчання, інтерактивних занять, проєктної діяльності 

та індивідуальної підтримки учнів. 

Важливим аспектом інформаційної компетентності є розвиток 

критичного мислення та медіаграмотності учнів. Педагог не лише 

володіє інформаційними технологіями самостійно, а й формує у 

школярів навички роботи з інформацією, навчання перевіряти 
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достовірність джерел, аналізувати дані та використовувати 

інформацію етично. Крім того, компетентність передбачає 

дотримання інформаційної етики та безпеки, що включає захист 

персональних даних учнів, дотримання авторського права, етичне 

використання цифрових ресурсів та безпечну комунікацію в онлайн-

середовищі. 

Отже, у науково-педагогічній літературі поняття 

«інформаційна компетентність» трактується як багатогранне, 

динамічне явище, що поєднує знання, уміння, навички, цінності та 

особистісні якості, необхідні для ефективного функціонування в 

інформаційному суспільстві.  

Аналіз наукових підходів свідчить, що інформаційна 

компетентність педагога – це інтегрована характеристика його 

професійної діяльності, що передбачає володіння сучасними засобами 

пошуку, обробки, збереження, передавання та використання 

інформації для досягнення педагогічних цілей. Вона охоплює 

когнітивний, діяльнісний, комунікативний і ціннісно-етичний аспекти, 

а її розвиток є невід’ємною умовою підвищення якості освіти в умовах 

цифрової трансформації суспільства. 

Проте, незважаючи на значну кількість досліджень, 

потребують подальшого уточнення питання щодо методики 

оцінювання рівнів інформаційної компетентності педагога, а також 

визначення педагогічних умов її ефективного формування у практиці 

сучасного закладу освіти. 

Інформаційна компетентність педагога є багаторівневою і 

комплексною характеристикою його професійної підготовки, що 

інтегрує знання, уміння, навички та ціннісні орієнтації, необхідні для 

ефективної роботи в інформаційному середовищі. Дослідження 

вітчизняних та зарубіжних науковців (Н.Морзе, В.Биков, О.Спірін, 

М. Жалдак, О.Овчарук) демонструють, що структура інформаційної 

компетентності включає когнітивний, діяльнісний, комунікативний та 

мотиваційно-ціннісний компоненти, кожен із яких виконує 

специфічну функцію в педагогічній професійній діяльності. 
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Когнітивний компонент передбачає наявність системи знань 

про інформаційні ресурси, технології, методи пошуку, обробки та 

зберігання даних. Він забезпечує теоретичну основу для застосування 

ІКТ в освітньому процесі та формує критичне мислення педагога 

щодо оцінки інформації. Так, Н.Морзе і В.Биков підкреслюють, що 

без належного рівня когнітивної підготовки вчитель не може 

ефективно інтегрувати інформаційні технології у власну практику [2]. 

Діяльнісний (операційно-технологічний) компонент 

передбачає формування практичних умінь і навичок використання 

сучасних інформаційних та комунікаційних засобів. Він охоплює 

володіння текстовими, графічними та мультимедійними редакторами, 

пошуковими системами, освітніми платформами та програмними 

продуктами, необхідними для організації освітнього процесу. 

Здатність застосовувати технології у конкретних педагогічних 

ситуаціях є критерієм сформованості цього компонента. 

Комунікативний компонент забезпечує ефективну взаємодію з 

учнями, колегами та батьками через цифрові засоби. О.Спірін 

зазначає, що сучасний педагог повинен не лише володіти 

інформаційними технологіями, а й умінням комунікувати у 

цифровому середовищі, організовувати дистанційне навчання, вести 

електронну документацію та інтерактивну взаємодію [4]. 

Мотиваційно-ціннісний компонент включає інтерес до 

саморозвитку, готовність до опанування нових технологій, 

відповідальність за достовірність та етичне використання інформації. 

На думку О. Овчарук, саме цей компонент визначає внутрішню 

мотивацію педагога до підвищення власної інформаційної 

компетентності та ефективного впровадження ІКТ в освітній процес 

[7]. 

Отже, формування інформаційної компетентності сучасного 

педагога є складним, багатокомпонентним процесом, який потребує 

науково обґрунтованої системи його підготовки до ефективного 

використання інформаційних технологій.  
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