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Масові комунікаційні заходи вже не можна зводити лише до розваги. Вони 

створюють спільний інформаційний момент, у якому різні аудиторії одночасно 

бачать символи, чують повідомлення й реагують на подію [5]. У кризових умовах 

така подія здатна працювати як канал публічного представлення країни, якщо 

поєднує трансляцію, соціальні мережі, журналістські матеріали, участь лідерів 

думок і зрозумілу символіку [4; 10]. Для України після початку повномасштабної 

війни це стало особливо важливим. Боротьба за міжнародну увагу перетворилася 

на частину інформаційного спротиву та державної комунікації [1]. 

Eurovision 2022-2023 є показовим кейсом такої трансформації. У 2022 році 

конкурс відбувся в Турині, а Україну представляв гурт Kalush Orchestra з піснею 

«Stefania» [6]. Перемога України отримала міжнародний резонанс і була описана 

у світових медіа як вияв підтримки країни під час війни [2; 3]. У 2023 році 

конкурс провели в Ліверпулі від імені України, оскільки Україна не могла 

безпечно прийняти подію на своїй території [9]. Тому Eurovision став не тільки 

музичним конкурсом. Він набув значення PR-платформи, інструменту 

культурної дипломатії та простору міжнародної солідарності. 

https://doi.org/10.2307/20202345
https://www.unesco.org/en/culture
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З огляду на теорію медіаподій Eurovision працює як ритуал спільної уваги 

[5]. Глядачі не просто дивляться виступи. Вони голосують, коментують, 

поширюють відео, реагують на образи й символи. Для PR це важливо, бо подія 

створює не один контакт, а серію повторних згадок. Телевізійний ефір 

переходить у новини, дописи, короткі відеофрагменти, меми та дискусії. У 

випадку України така хвиля допомагала утримувати тему війни в міжнародному 

медіапросторі навіть тоді, коли новинна увага світу починала слабшати. 

Перемога Kalush Orchestra у 2022 році стала сильним PR-кейсом. Україна 

була представлена не тільки як держава, що потребує допомоги. Вона постала як 

країна з живою культурою, мовою, музичною традицією і здатністю говорити до 

Європи власним голосом [2]. Пісня «Stefania» поєднала українську мову, 

фольклорні мотиви й сучасну музичну форму [6]. Саме ця комбінація створила 

зрозумілий образ України для широкої аудиторії. Це не була суха політична 

заява. Це був культурний сигнал, який легше сприймається емоційно. 

Окреме значення мав заклик Олега Псюка допомогти Україні, Маріуполю 

та Азовсталі після виступу у фіналі [11]. У комунікаційному сенсі цей момент 

перевів увагу від конкурсної інтриги до конкретної гуманітарної теми. Меседж 

був коротким і дуже зрозумілим. У межах публічної дипломатії такий жест 

можна трактувати як поєднання культурної презентації з адвокацією [4]. Сцена 

Eurovision на кілька секунд стала каналом прохання про міжнародну допомогу. 

Саме тому цей епізод мав сильний психологічний ефект. 

Водночас не слід перебільшувати прямі наслідки конкурсу. Перемога на 

Eurovision не могла автоматично змінити політичні рішення урядів. Її ефект був 

іншим. Вона створила інформаційне вікно, у якому Україна отримала позитивне, 

масове й емоційно насичене представлення [2; 3]. Це відповідає логіці м’якої 

сили, коли країна впливає не примусом, а привабливістю культури, довірою до 

символів і здатністю викликати солідарність [10]. Для PR це принципово. 

Міжнародна підтримка залежить не лише від фактів. Вона також залежить від 

емоційної близькості аудиторії до країни. Eurovision 2023 продовжив цю 

комунікаційну лінію в іншому форматі. Ліверпуль приймав конкурс від імені 
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України, тому сама організація події стала знаком партнерства [9]. Українська 

присутність була вбудована у міський простір, сценічні рішення та супровідні 

культурні заходи [7; 8]. Офіційний сайт Eurovision описував українські мистецькі 

події, інсталяції, музичні ініціативи, ринки, синьо-жовті акценти та інші форми 

культурного представлення в Ліверпулі [8]. Це мало PR-значення, бо підтримка 

України була показана не тільки словами. Вона стала видимою у просторі міста. 

Порівняння двох років показує різні моделі комунікації. У 2022 році 

домінувала емоційна мобілізація. Вона була пов’язана з перемогою, 

голосуванням, шоком війни й закликом зі сцени [2; 11]. У 2023 році переважала 

модель інституційної солідарності. Вона спиралася на партнерство Великої 

Британії, рішення European Broadcasting Union і культурне представлення 

України в Ліверпулі [7; 8; 9]. Перша модель працювала як сильний 

інформаційний спалах. Друга підтримувала тривалішу присутність української 

теми у міжнародній комунікації. З погляду PR Eurovision виконав кілька 

функцій. По-перше, він підсилив упізнаваність України через музику, мову, 

кольори та культурні коди [6; 8]. По-друге, він створив умови для гуманітарного 

меседжу, який був почутий міжнародною аудиторією [11]. По-третє, він показав 

Україну як суб’єкт, а не лише як об’єкт співчуття. Це важливо для державного 

іміджу. Країна, яка говорить від себе, має більше шансів зберегти власну рамку 

в міжнародному просторі. 

Разом із тим масові комунікаційні заходи мають обмеження. Розважальний 

формат може спрощувати складну воєнну реальність. Він здатен перетворити 

трагедію на емоційний образ, який швидко споживається аудиторією. Тому PR-

стратегії України мають поєднувати видовищність із поясненням, символи з 

фактами, емоцію з відповідальністю. Eurovision не замінює дипломатію, 

журналістику чи державну інформаційну політику. Він створює потужний 

комунікаційний момент, який потрібно продовжувати іншими інструментами. 

Важливо, що позитивний міжнародний імідж України впливає не лише на рівень 

політичної, військової та гуманітарної підтримки, а й на ставлення до українців 

за кордоном. Образ держави часто переноситься на її громадян, біженців і 
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трудових мігрантів [12], визначаючи рівень довіри до них, готовність до 

співпраці та умови соціальної інтеграції в приймаючих суспільствах. У воєнний 

і повоєнний період івенти функціонують як чинник, що впливає на довіру. Саме 

довіра стає основою репутації території, її інституційної спроможності та 

привабливості для партнерів, донорів і інвесторів [13; 14]. Тому такі події, як 

Eurovision, стають частиною репутаційної стратегії держави, адже допомагають 

транслювати назовні цінності, стійкість і культурну суб’єктність України [15]. 

Висновки. Отже, Eurovision 2022–2023 підтвердив значення масових 

комунікаційних заходів для PR та підтримки України. У 2022 році перемога 

Kalush Orchestra дала Україні сильний момент міжнародної видимості й 

дозволила поєднати культурний виступ із гуманітарним зверненням [2; 11]. У 

2023 році проведення конкурсу в Ліверпулі від імені України стало прикладом 

культурної солідарності та репутаційної підтримки [7; 9]. Обидва кейси свідчать, 

що культурна подія може стати інструментом м’якої сили, якщо вона спирається 

на реальний досвід країни, впізнавані символи та зрозумілу для світу 

комунікацію [10]. Подальші дослідження можуть зосередитися на вимірюванні 

такого впливу через медіамоніторинг, аналіз соціальних мереж і вивчення змін у 

міжнародній увазі до України. 
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