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Вступ. Повномасштабна війна перетворила міжнародну комунікацію 

України на складник національної стійкості. Імідж держави у зовнішньому 

просторі формується через уявлення про її політичну спроможність, культуру, 

цінності, управлінську ефективність і місце у світовому порядку [5, с. 98]. Для 

України цей імідж не є лише репутаційною категорією. Він впливає на готовність 

партнерів підтримувати оборону, приймати вимушених переселенців, надавати 

фінансову допомогу й довіряти українським інституціям. Тому масово-

комунікаційні події в умовах війни працюють як інструмент публічної 

дипломатії, адвокації та мобілізації міжнародної солідарності. Ця тема пов’язана 

з дослідженнями іміджу держави, стратегічних комунікацій і кризової взаємодії. 

У працях про міжнародний імідж наголошено, що репутація країни залежить від 

сталих чинників, зокрема історії та культури, і динамічних чинників, до яких 

належать політичні рішення, цифровізація та міжнародні ініціативи [5, с. 99]. 

Масово-комунікаційні івенти належать саме до динамічних чинників. Вони 

швидко створюють інформаційний привід, але мають триваліший ефект лише 

тоді, коли пов’язані з реальними діями. 

У дослідженнях кризових комунікацій підкреслено, що зв’язок між владою 

і громадськістю в умовах воєнного стану має підтримувати мобілізацію, єдність 

та здатність протистояти загрозам [3, с. 216]. Ця логіка важлива і для зовнішніх 

аудиторій. Міжнародні партнери реагують не тільки на офіційні заяви. Вони 
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бачать, як країна організовує допомогу, пояснює потреби, залучає громадян і 

звітує про результат. Стратегічні комунікації України з партнерами потребують 

постійного пояснення українських цілей і потреб [2, с. 405]. 

У воєнних умовах масово-комунікаційні події виконують кілька функцій. 

Інформаційна функція полягає в оновленні міжнародної уваги до війни. 

Мобілізаційна функція пропонує аудиторії простий спосіб участі, від донату до 

поширення заклику. Репутаційна функція показує Україну не лише як жертву 

агресії, а як організовану, активну й відповідальну державу. 

Контрпропагандистська функція послаблює дезінформацію через факти, 

відкриті дані, людські історії та публічні партнерства. 

Показовим кейсом стала глобальна подія Stand Up for Ukraine, проведена 9 

квітня 2022 року за участі Global Citizen та Європейської Комісії. За даними 

Global Citizen, у межах події було оголошено 10,1 млрд доларів США, або 9,1 

млрд євро, нових грантів і позик для підтримки людей, які були змушені 

залишити домівки через війну в Україні [8]. Європейська Комісія також 

повідомила про 9,1 млрд євро підтримки для внутрішньо переміщених осіб і 

біженців [7]. Іміджевий ефект цієї події полягав не лише у сумі. Публічний 

заклик, участь відомих осіб, донорська конференція і фінансове зобов’язання 

були об’єднані в одну комунікаційну рамку. Україна постала як центр широкої 

коаліції допомоги, а не тільки як об’єкт співчуття. 

Іншу модель демонструє кампанія #ArmUkraineNow. Вона розгорталася як 

цифровий флешмоб із простим закликом надати Україні зброю негайно [1]. 

Учасники поширювали фото та дописи із закликом Arm Ukraine Now, передавали 

естафету іншим користувачам і зверталися до політичних лідерів [1]. Razom for 

Ukraine подавав цю кампанію як терміновий заклик до дії, спрямований на 

прискорення військової підтримки України [9]. Тут подія не мала одного 

фізичного центру. Вона існувала як хвиля цифрової участі. Її сильним боком була 

чітка вимога, впізнаваний візуальний знак і легкий сценарій долучення. 

Іміджевий сенс #ArmUkraineNow полягає в зміні рамки повідомлення. 

Україна не лише просить про допомогу. Вона пояснює, що її оборона пов’язана 
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з безпекою демократій і стабільністю Європи [9]. Такий підхід важливий, бо 

міжнародні аудиторії краще реагують на комунікацію, у якій поєднано 

моральний аргумент і спільний інтерес. Водночас цифрові кампанії мають 

обмеження. Вони швидко поширюються, але так само швидко можуть зникнути 

в інформаційному шумі. 

UNITED24 стала іншим типом комунікаційного інструменту. Президент 

України оголосив запуск платформи 5 травня 2022 року як глобальної ініціативи 

для об’єднання людей, які прагнуть допомогти Україні [6]. Офіційний сайт 

UNITED24 подає платформу як механізм збору коштів за визначеними 

напрямами з акцентом на звітність і прозорість [10]. На відміну від разової події, 

UNITED24 працює як постійна інфраструктура довіри. Культурна дипломатія 

доповнює благодійні та оборонні кампанії. Вона пояснює не лише те, чого 

Україна потребує, а й те, за що вона бореться. У дослідженнях культурної 

дипломатії зазначено, що вона формує імідж і культурний бренд держави через 

міжкультурну комунікацію [4]. У контексті війни це означає представлення 

України як самостійної культурної й політичної спільноти. Культурні події, 

форуми, виставки та публічні дискусії діють повільніше, ніж флешмоби. Проте 

вони створюють глибшу репутаційну пам’ять. Порівняння трьох кейсів показує, 

що ефективна іміджева стратегія не може спиратися на один формат. Stand Up 

for Ukraine мобілізувала ресурси через сильний гуманітарний меседж і участь 

міжнародних інституцій. #ArmUkraineNow створила цифровий тиск і зробила 

оборонну потребу зрозумілою для широкої аудиторії. UNITED24 забезпечила 

тривалість, інституційну довіру та повторюваність допомоги. Разом ці 

інструменти показують Україну як державу, що вміє не тільки страждати, а й 

організовувати, переконувати, залучати і звітувати. Це особливо важливо, 

позитивний міжнародний імідж держави впливає не лише на рівень політичної 

та економічної підтримки, а й на ставлення до її громадян за кордоном [11]. 

Сприйняття країни часто переноситься на її мешканців, біженців і трудових 

мігрантів, впливаючи на рівень довіри, готовність до співпраці та соціальну 

інтеграцію у приймаючих суспільствах. Окрім того, івенти стають чинником 
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репутації території. У воєнний та повоєнний період така репутація набуває 

значення важливого інституційного й маркетингового активу [12]. Через 

публічні події територія демонструє відкритість, життєздатність, культурний 

потенціал і здатність до відновлення. Саме тому якісно організовані заходи 

працюють як інструмент довіри, впізнаваності та позитивного позиціонування 

громади, міста або країни. 

Висновки. Масово-комунікаційні події є важливим інструментом 

формування позитивного міжнародного іміджу України в умовах війни. Вони 

поєднують інформаційну, мобілізаційну, репутаційну, дипломатичну та 

контрпропагандистську функції. Їхня сила полягає в тому, що міжнародна 

підтримка стає видимою і вимірюваною. Аналіз Stand Up for Ukraine, 

#ArmUkraineNow та UNITED24 доводить, що найкраще працюють ті формати, у 

яких емоційний заклик пов’язаний із конкретною дією, перевірюваним 

результатом і зрозумілою звітністю. Подальші дослідження цієї теми доцільно 

спрямувати на вимірювання довгострокового впливу таких подій на довіру до 

України, готовність підтримувати оборонну допомогу та сприйняття української 

культури в міжнародному середовищі. 
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