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3. Konuenuig Oe3nexku 3akiaiiB OCBITH: po3nopsmkeHHs KabGinety MiHicTpiB
VYkpainu Big 07.04.2023 p. Ne301-p. https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/301-2023-
%D1%80

4. IIpo cuctemy rpoMajJicbKoro 310poB’s : 3akoH Ykpainu Bif 6 BepecHs 2022
p. No 2573-1X (31 3MIHAMH Ta JIOTIOBHEHHSIMHU ).
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2573-20#Text

5. OnepaTtuBH1 MaTepiaiu [pniHCHKOI MICHKOT pajiu.

BHYTPIIIHIA KOHTPOJIb TA KPU30BA CTIMKICTH
YHIBEPCUTETY: IPAKTUYHI ACIIEKTHA
Ouer JlosxeHKoOB, YKpaina

VY3aranpHeHHS 10CBiny pobotu JlepxkaBHoro 3aknany «IliBmeHHOyKpaiHCHKUI
HaI[lOHAJIbHUI mexaroriunnii yHiBepcuteT iMeni K. JI. YmumHChKOTO» y KpU30BHUX
YMOBaX OCTaHHIX POKIB MOKa3ye: BHYTPIIIHIN KOHTPOJb Mepectae OyTH TEXHIYHOIO
a60 QopManbHOIO (YHKIIIEI0 W TEPETBOPIOETHCA HA I1HCTPYMEHT 3a0e3NedyeHHs
BMKUBAHHSA, JIOBIpHM Ta O€3MEpPepBHOCTI OCBITHHOTO Mpolecy. AHami3, 3A1iCHEHUN
yepe3 npusmy wmoxent COSO, neMoHCTpye, 10 oOpraHizaiiiiHa CTIMKICTb
yHiBepcUTETY (opMyeTbcs Tam, J€ TO€IHYIOThCS UYITKI MpaBWia, JOCTATHE
IHCTUTYIIIHHE CEpEeIOBUINe Ta MPAKTUYHI HABUYKM KEPIBHUKIB Kadeap 1 rapaHTiB
OCBITHIX MPOTPaM JIIATH B yMOBaX MOCTIHHOI TypOyIE€HTHOCTI.

Y KOHTEKCTI TOBHOMACHITA0HOI BIMHM BHYTPIMIHIA KOHTPOJb BHUKOHYE
OMAaTKOBI (YHKINi: KOOPAMHYE TIOBEIIHKY IIEpCOHANy 1 CTYIEHTIB IIiJI dac
MOBITPSHUX TPUBOr 1 OJjekayTiB, 3abesneuye 30epekeHHS JTOKyMEHTAIlii,
JTOTPUMAaHHS aKaJeMidHOi JOOPOUYECHOCTI IiJ 4Yac JUCTAHI[IHHOI poOOTH, a TaKOX
HIATPUMYE  TICUXOJIOTIYHY  CTaOUIBbHICTH  YYaCHUKIB ~ OCBITHBOTO  TIPOIIECY.
3actocyBanHs mojeni COSO 103BojIsi€ CHCTEMHO OLIIHUTHU CHUJIBHI Ta CJIA0K1 CTOPOHH
ICHYIOUHX MIPAKTHK Ta BUOYyBATH JIOTIKY MOJAJIBIIOTO IHCTUTYIIHHOTO PO3BUTKY.

KonTtponene cepenoBuiiie YHIBEPCHUTETY TPAIWIIMHO TPYHTYEThCS Ha
KOMITJIEKC1T HOPMAaTMBHHX JOKYMeHTiB: CTaTyTi, CTpaTeriix po3BUTKY, [IpaBuiax
BHYTPIIIHBOTO pO3MOpsKy, KomekTuBHOMY MOTOBOPi, AHTHKOPYIIiHHINM Mporpami,
Konekci yecTi y4acHHMKIB OCBITHBOTO Tpoliecy Tomo. Boru (opmyroTh «kapkac»
BIJIMOBIATFHOCTI 1 BU3HAYAIOTH KIIFOUOB1 POJIi B YIPABIIHHI: pEKTOpaT, BUCHY pamdy,
rapaHTiaT OCBITHIX MporpaMm, CTPYKTYpPHI MiAPO3AUIH, CIYyXKOH SIKOCTI, KaJapoOBY
CITYXO0Yy.

OpHak y KpU30BOMY Ta JTUCTAHIIHHOMY (pOpMaTax BUSBISIOTHCS CIA0KI MICIIA,
3yMOBJICHI HaJMIPHOIO 3aJIEKHICTIO BiI OKpeMHUX 0Ci0 Ta HEYITKOIO PerIaMeHTAIIIEI0
HU3KH mporieciB. HaliBupasHiiie 1ie mposBISETbCA i Yac aKpeauTalliii, opranizarii
BUIYCKY, BEJCHHSA JIOKYMEHTalli B YMOBax MEPEMINIEHHA CHIBPOOITHUKIB 1
CTYJICHTIB, & TAKOX y CUTYyalllIX HEBIAKIAJHUX 3MIH y po3kiaai. Yactuna kadenp i
TapaHTiB YK€ BIPOBA/DKYIOTh IHCTPYMEHTH MPAKTUYHOTO BHYTPIIIHHOTO KOHTPOIIO
— matputli RACI, pernamentu poOoTH 3 KOH(IIKTAMU IHTEPECIB, CTAHIAPTH JaHUX
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JUIsl HaBYalIbHUX MaTepiamiB. IIpore mi IHINIATHMBM MOKMA IO MAIOTh JIOKAJbHUUN
XapakTep.

[{inicHe 3MilTHEHHSI KOHTPOJIBHOTO CEPEIOBUIIA TOTPEOYE:

— YITKOTO 3aKpIIUICHHS BIJMOBINAIBHOCTI Ta «O€K-amiB» [Js KPUTUYHUX
MIPOIIECIB;

— BKJIFOYCHHS €THKH, PHU3WK-MEHEDKMEHTY Ta TPOIEAYpPH BHYTPIIIHHOTO
KOHTPOJIIO B MPOTPaMU MiJBUIIECHHS KBai(iKallii KEpiBHUKIB,

— MO3ULI0OHYBaHHS BHYTPIIIHBOTO KOHTPOJIIO HE SIK «I0JAaTKOBOI OIOpOKpaTIi»,
a SIK IHCTPYMEHTY 3aXHUCTY JIIOJIeH, MPOLIECIB Ta penyTallii yHIBEpCUTETY.

Pusuk-menexMeHT B YHIBEPCUTETI JIMIIE YaCTKOBO 1HCTUTYIIIOHATI30BaHUIA.
Ha piBH1 cTparerii, (iHaHCIB 1 aKpeauTalill 3aCTOCOBYIOThCS OKpEM1 €JIEeMEHTH
PU3UK-OPIEHTOBAHOTO MIAXOAY, NPOTE BIACYTHIA €IMHUA PEECTP PHUBHKIB,
(dopManbpHa MOJIITUKA PU3UKY Ta MEXaHI13MU NEPIOUYHOTO MEPErIIsiay.

Ha piBHi kadenp pusuku po3Mi3HAIOTHCS 34€0UIBIIOrO 1HTYiTUBHO. Ilig yac
BOEHHOTO TT€Pi0/Iy BOHU KOHIICHTPYBAINCS TOBKOJIA!

— HaBYAJIbHUX PU3MKIB (3pUB aKpeIuTallii, BIITEpPMIHYBaHHS OI[IHIOBaHHS,
HETIOBHUH JOCTYII IO PECYPCiB);

— JIOJACHKUX PH3UKIB (BUCHAXEHHS TNEPCOHANY, MEPEeMIIIEHHS CTY/ACHTIB,
HEPIBHUHM AOCTYIN 10 IHTEPHETY);

— peryJasaTOpHUX pU3UKIiB (4acTti 3MiHu HopMmaThBiB MOH);

— OIepalifiHuX PU3UKIB (MOBITPSHI TPUBOTH, BIAKIIOUCHHS E€JICKTPOCHEPTii,
pyHHYBaHHSI KOMYHIKAIliN);

— pemnyTamiiHMX PpU3UKIB (BUIAIKH HEIOOPOYECHOCTI, HEBIOBOJICHHS
CTYJICHTIB).

Haiinoka3oBimmmM cTaB AOCBiI MIPOBEICHHS aTecTalliii B yMOBaX BiHU, MONPHU
JacoBI PO3PUBH, PI3HI YacOBI MOsCH, Mepedoi 3 ENEKTPUKOI Ta IICHUXOJOTIYHY
BTOMJIIOBAHICTh CTYJICHTIB. 3alPOBA>)KEHHS 1HIUBIAYaIbHUX IpadikiB, TyOIIOBaHHS
KaHAJIIB KOMYHIKaIlll Ta Pe3epBHOIO PO3MOJALTY 000B’SI3KiB (paKTMYHO BiAMOBIAATIO
JIOT1Ii pU3UK-MEHEKMEHTY, X04ua He 0ysio opMaltizoBaHo.

[Tepexin 10 cucTeMHOT MOJIEI PU3UK-OLIIHIOBAHHS TIepeaoayvac:

— ¢opMyBaHHS YHIBEPCUTETCHKOI MOJTITUKHA PU3HKY;

— CTBOPEHHS JIOKATBHUX PEECTPIB PU3UKIB Ha Kadenpax;

— 3aKpIMJICHHS 1HAUKATOPIB PAHHBOTO TMOMEPEKCHHS (IMHAMIKa 3BEPHEHD,
LMS-cTabinbHICTB, JOTpUMaHHS TpadikiB OIIHIOBAHHS);

— JOKYMEHTYBaHHS YCHIITHUX KPHU30BUX pIIMIEHb A  TMOJAIBIIOTO
BUKOPHUCTAHHSI.

[apopmariitna iHpacTpykTypa YHIBEPCUTETY pO3BUHEHA: ODimMidHUN cailt,
noptan nonituk, LMS, kopropaTtuBHi KaHamu, eNeKTpoHHI cepBicu. [Ipore icHYOThH
KITFOUOBI TPOOIEMHU, 1110 BIUIMBAIOTH HA BHYTPIIIHIN KOHTPOJIb:

1) ®parmMeHTOBaHICTh Ta BEPCIHHICTh EIEKTPOHHUX JOKYMEHTIB, SKi
OJTHOYACHO 30€piraroThCs y PI3HUX MICIAX, IO YCKJIQJAHIOE BU3HAUYCHHS aKTyaJbHOT
Bepcii.

2) HecranpgaptuzoBaHi pAaHl, fAKiI KadeIpu TMOBHHHI CUCTEMHO 30HUpaTu
(BUHATKOB1 BHUIAIKH OIiHIOBaHHSA, LMS-HaBaHTa)XeHHS, 3BEPHEHHS CTYACHTIB,
OHOBJICHHSI MaTepiajiB).
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3) Komynikauiss B ymoBax HaJ3BUYaHMX cuTyauid. Ilin dac moBITpsSHUX
TpUBOI 1 OJIeKayTIB CHUCTEMHICTh KOMYHIKAIli cTajga KPUTUYHUM YUHHUKOM:
CTaOUIbHI OHJIAMH-HApay, YITKI IHCTPYKUII JUIsl CTYACHTIB, NepeadauyBaHa CUCTEMA
MOBIJOMJIEHb 3HAYHOIO MIPOIO BILIMBAJIU Ha PIBEHb JIOBIPHU.

4) 3BopotHuii 3B’A30K. Kinbka kadeap ynmpoBaauiau MPakTUKY PEryJaspHOro
CaMOOLIIHIOBaHHSI BHUKJaJadiB 1 300py CTYAEHTCHKHUX BIATYKIB — II€ JOMNOMOTJIO
BUSIBJISITU CJIA0K1 CUTHAJIM BUTOPAHHS YU MPOLETyPHUX 3001B.

Jist mocunenHs 1H(OpMalIiHO-KOMYHIKALIITHOTO KOMITIOHEHTY HEO0OXI1JIHO:
— 3a0€3MEeUnTH «EJUHE JHKEpeno» A BCiX JOKYMEHTIB 1 mpouenyp (Ha BeO-cailTi
YHIBEPCHUTETY);

— PO3pOOUTH YHIBEpCAIbHI HaIOOPAM JJIsi TAPAHTIB 1 3aB11yBayiB;

— CTaHJApTU3YBaTH KPH30Bi TOBIIOMIIGHHS 32 CXEMOK «IIIO BiJOMO — IO
HEB1JIOMO — SIK1 PIIIEHHS — KOJIM TIEPETIIsiI».

CucremMa MOHITOPUHTY YHIBEPCUTETY BKIIOYAa€ BHYTPIIIHE W 30BHIIIHE
3a0e3MeueHHs]  SIKOCTi, 3aciiaHHs  KOJIeTiaJbHUX  OpraHiB, (iHAHCOBI  Ta
aJMIHICTPATUBHI MEPEBIPKU, aHTUKOPYILIHHUIA KOHTpOJb. [Ipobremoro € HagMipHa
Opi€HTaIli Ha TMIATOTOBKY JOKYMEHTIB, TOJA1 SK 3aBepliajbHUNA eTam —
KOPUTYBaJIbHI JIi1 — YacTO 3aJIMIIAETHCS HEJOCTATHBO CTPYKTYPOBAHHM.

Kadenpu, mo AeMOHCTPYIOTh Kpally BUTPHBAIICTh Y KpH3aX, 3aCTOCOBYIOTh
IPAKTUKH:

— PIYHOTO TUTAHYBAHHS KOHTPOJIIO KIIFOUOBUX MPOIIECIB;

— 3anpoBaKEHHS KOPOTKUX IUKIIB KOPUTYBAJbHUX M1 13 3a3HAYCHHSIM
BIJAIIOBITAJIBHUX 1 A€/UIalHIB;

— KOJIET1aJILHOTO TIEPETJIS Iy HaBYAJIbHUX MaTepiaiiB MK Kadenpamu;

— PETYISAPHUX 1HAUBIYaTIbHUX NIEPEBIPOK CTaHY HABYAIBHUX KypciB y LMS.

ITin yac BiliHM e(eKTHBHI BHUSBHJIHCS TaK 3BaHI «aHTUKPH30B1 PO3KIAIN»,
IHAUBINYadbHI IJIAHW CTYACHTIB, PO3MOAUI 3aBAaHb 13 3allaCHUMH BapiaHTaMHU.
MOHITOPUHT TICUXOJOTIYHOTO CTaHy IIepcoHany Ta 3700yBadiB OCBITH CTaB
HEB1JI’€EMHOIO YaCTHHOIO YIPABJIIHHSA, 10 NOTpeOyBajao CHIBMIpaIll 3 ICUXOJIOTTYHOIO
CITY’0010.

CucTeMHUN MOHITOPUHT TTOTPEOYE:

— iHTeTpaIii pe3ynbTaTiB aKpeAUTaIlil 3 BHYTPIIIHIMH KypHAJIaMHA KOHTPOJIIO;

— MIOPIYHUX CAaMOOIIIHOK BHYTPIITHROTO KOHTPOIIIO Kadeapamu;

— perynsipHoro iHGOPMYBaHHsS KOJEKTUBY MPO PE3YIbTaTH MOHITOPUHTY Ta
BIIPOBAKEHI1 3aX0/TH.

Takum uwmuoM, 3actocyBanHs wmojeni COSO mokaszano, MO BHYTPINIHIHA
KOHTPOJb YHIBEPCHTETY MiJ 4Yac BIMHM — II€ Hacammepe] iHCTPYMEHT KPHU30BOi
cTiiikocTi. BiH 103Bossie He mumie 3amo0iraTu TOPYIICHHSM, a W BUKOHYBAaTH
KITFOUOBI COIliaibHI (DYHKIIIT: MATPUMYBATH AOBIpY, 3a0e3meuyBaT Oe3MepepBHICTh
OCBITHBOTO TIpOIIECY, 30epiraTu CTaHAAPTH aKaJeMIdHOT TOOPOYECHOCTI Ta CIIPUATH
MICUXOJIOTTYHINA Oe3melli.

Ki110490B1 HanpsiMu MOCUIICHHST CUCTEMH

1. Onepaiionanizanis KOHTPOJIBHOTO CEPE/IOBUILA: YITKE 3aKPIIJICHHS POJEH,
CUCTEMAaTHYHE HABYAHHS KEPIBHUKIB, 3MIHA CHPUNHATTS BHYTPIIIHBOTO KOHTPOJIO
SK IHCTPYMEHTY 3aXHUCTY.
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2. CTpyKkTypu3aliss pHU3UK-MEHEI)KMEHTY: pPO3pOoOKa TOJITHKH PHU3HKY;
CTBOPEHHS JIOKAJbHUX PEECTPIB PHU3UKIB; JOKYMEHTYBaHHS YCHIIIHUX KPU30BHUX
MPAKTHK.

3. Cranmaptu3zauis iHQopMalii Ta KOMYHIKALIi: «EAUHE JHKEPENO IMpaBIu»;
namoopay ISl yIpaBIiHHS JaHUMH, CTaHAApTU30BaH1 MOBIJOMIICHHS i1 Yac KpuU3.

4. Ilux1i4yHM ~ MOHITOPUHI:  KOPOTKI  LMKJIM  KOPUTYBAJIBHUX  JIiif;
CaMOOLIIHIOBaHHS ~ BHYTPIIIHBOIO KOHTPOJIIO; IMyOsiuHe 1H(QOPMYBaHHS PO
pE3yJIbTaTH MOHITOPUHTY.

VYHiBepcuTeT YIIMHCHKOIO, MPALIOYHM y PEKUMI MOJABIMHOI TYypOYJIEHTHOCTI
— OCBITHBOT pedOopMHU Ta MOBHOMACHITAOHO! BIMHH, — JIEMOHCTPYE 3JAaTHICTh 10
aganTaiii Ta (GOpMyBaHHS HOBOi KYJbTYpU YIPABIIHHS, /1€ BHYTPIIIHIA KOHTPOJIb
ctae GyHIAMEHTOM 1HCTUTYIIHHOT CTINKOCTI.
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MAPKETHUHI'OBA CTPATEI'TA SIK MEXAHI3M PO3BUTKY
MNO3AHIKIJIBHOT'O 3AKJIAZLY OCBITH
Mapuna KeniuaBa, Ykpaina

VY cywyacHuUX yMOBax CHUCTEMHU OCBITH B YKpaiHi ocoOMMBOi yBarum HaOyBae
MUTaHHS €(QEKTUBHOTO YMPABIIHHS PO3BUTKOM TMO3AMIKUIFHUX 3aKIaaiB OCBITH.
Po3BuTOK OCBITHIX MOCTYT B YKpaiHi, 30KpeMa B CErMEHTI MO3aIKUTbHOT MUCTEIHKOT
OCBITH, 3HAYHO MABUIIYETHCSA, 3pDOCTAE BUMOTA J0 OPIEHTAIII] HA CIIOKWBAYa TOCTYT,
0aTbKiB, AiTei, mMoyoAl W ¢GOpMyBaHHS MPUBAOIMBOTO OCBITHBOTO MPOIYKTY. Y
3B’SI3Ky 3 MMM 3aCTOCYBaHHS MapKETHUHTY SIK IHCTPYMEHTY YIPABIIHHS OCBITHIM
3aKJIaJIOM CTAa€ BAKIWBHM KOMITIOHEHTOM 3a0e3MedYeHHs WOTO J>KUTTE3NATHOCTI,
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI Ta CTAJIOTO PO3BUTKY.

JIANBHICTh 3aKJIaliB MHCTEIBKOI ITO3aIlIKIIBHOI OCBITH CIIPSIMOBaHAa Ha
PO3BUTOK IHTEPECIB, 3M10HOCTEH, TBOPUOCTI JIT€H Ta MOJOJI, € CUCTEMOIO OCBITHIX
MOCIIYT, 10 HAJAIOThCSA 1M03a (POPMATBLHOIO MIKOJIOK. EQEKTHBHHI MapKEeTHHT Y

33



3MICT

Cekuin 1
ABKCEHTbEBA Tanuna Opeanizayia ocgimnboco npoyecy 6 ymosax | 3
3MIUAHO20 HABYAHIHA
KPOITOPY Jliogmuna Mexanizmu yOOCKOHANeHHS ynpaelincbkoi disnbHocmi | 5
MeHeOoxHCepi6 8 yM0Bax Cy4acHUX BUKIUKIG
KYHIIHIPEHKO Tetsina Cepedosuwnuii nioxio 8 ynpasuinui 3axiadom oceimu | 1
MVYHTSAH Tersna Mooenosanus 6uxosnoi pobomu cywacnozo 3axiady | 9
3a2aibHOi cepeOnboi ocsimu
OJIIMHUK SpocnaBa Mexanizsmu camopo3sumky cyuachozo menedcepa | 11
oceimu
I[TOJIbOBA Tetsina Bzaemoois y cyuachiti euwii oceimi: pisHonpasui | 13
NapmuepcovKi GIOHOCUHU NPU 30epedceHti iepapXii poieil
XY AH Xyeii Inghopmayitino-komyrnikayitini mexnonozii 6 ynpaeninni 3axiaoom | 17
oceimu
XYIABEPIIEBA Biktopisa Irnosayitini nioxoou 0o niocomosku mauoymuix | 19
YNpaeninyie IHOycmpii mypusmy ma 2OCMUHHOCHMI 8 YM08ax yugposoi
mpancgopmayii oceimu
UEHb Tyitipsaas Vapaeninua 3axnadom oceéimu Ha 3acadax cydacuux | 22
MExXHOI021l

Cekuisn 2
ACTAXOBA Karepuna Kaodposuii nomenyian yHisepcumemcvko2co cekmopy | 25
0C8IMU YKPAIHU . KIIOYO0BI BUKIIUKU MA MPEeHOU
BACUJIbEBA Onekcanapa besnexka 3akiadis oceimu — 00Ha i3 2on06Hux | 27
BUMO2 CbO20OEHHS
JNOJDKEHKOB Omner Buympiwmniii kowmpoas ma Kpusosa cmitikicms | 30
VHI8epcumemy: NpaKmu4Hi acnekmu
KEJITYABA Mapuna Mapxemuneosa cmpameeis sk mexamizm pozeumky | 33
NO3AWKIILHO2O 3AKIA0Y 0CBIMU
KOBAJIbCbKWW CranicnaB Bukiuku ma pusuku 3Miuiano2o Hasuauus 6 | 35
YMO8ax cy4acHoi Ykpainu
KO®DKWNY Tanna Pozsumox napmuepcvkoi 63aemooii 3axnady 3aeanvhoi | 37
cepeoOHboi 0csimu 3 bamvkamu 8 ymosax mpanchopmayii oceimu
CAKAJIFOK Okcana, KOIIMJIIOK Biktopis [ugpposizayis ynpaeninmus | 39
3aK1A00M OC8IMU. MONCAUBOCMI, BUKTUKU MA NEPCNEKMUBU PO3BUMK)
YEPHEHKO  Haranis, BAH WYken Opeanizayitino-ncuxonoeivni ymosu | 42

npogeciiinoi camopeanizayii nedazocie 8 ymo8ax mpanc@opmayit Cy4acHoi

oceimu

143




