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ÎÑÎÁËÈÂÎÑÒ² ÊÎÌÓÍ²ÊÀÒÈÂÍÎ¯ 
ÏÎÂÅÄ²ÍÊÈ ÓÊÐÀ¯ÍÑÜÊÈÕ ÏÎË²ÒÈÊ²Â 

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàº ó äîñë³äæåíí³ êîìóí³êàòèâíî¿ ïîâåä³íêè ñó-
÷àñíèõ óêðà¿íñüêèõ ïîë³òèê³â, âèÿâëåíí³ òèïîëîã³÷íî çàãàëüíèõ òà ³íäè-
â³äóàëüíèõ õàðàêòåðèñòèê êîìóí³êàòèâíîãî ñï³ëêóâàííÿ àäðåñàíò³â. Ðå-
çóëüòàòè äîñë³äæåííÿ äîçâîëÿþòü âèä³ëèòè íàö³îíàëüíî-êóëüòîðîëîã³÷í³ 
õàðàêòåðèñòèêè âèáîðó êîìóí³êàòèâíèõ ñòðàòåã³é: îð³ºíòàö³ÿ íà êî-
ëåêòèâ³çì / ³íäèâ³äóàë³çì, äåìîêðàòè÷í³ñòü / àâòîðèòàðèçì (ñòðàòåã³¿ 
ìàí³ïóëþâàííÿ òà ìîâíî¿ àãðåñ³¿), âèñîêèé / íèçüêèé ñòóï³íü åìîö³éíîñò³. 
Â ö³ëîìó êîìóí³êàòèâíà ïîâåä³íêà óêðà¿íîìîâíèõ ïîë³òèê³â âèð³çíÿºòüñÿ 
ï³äâèùåíîþ åìîö³éí³ñòþ ì³æîñîáèñò³ñíîãî ñï³ëêóâàííÿ, ñõèëüí³ñòþ äî 
âèêîðèñòàííÿ êîíôðîíòàö³éíèõ ñòðàòåã³é ó ö³ëîìó. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êîìóí³êàòèâíà ïîâåä³íêà, ïîë³òè÷íèé äèñêóðñ, ìîâ-
ëåííºâà àãðåñ³ÿ, òîëåðàíòí³ñòü. 

Öåëü ñòàòüè çàêëþ÷àåòñÿ â èññëåäîâàíèè êîììóíèêàòèâíîãî ïîâåäå-
íèÿ ñîâðåìåííûõ óêðàèíñêèõ ïîëèòèêîâ, âûÿâëåíèè òèïîëîãè÷åñêè îáùèõ 
è èíäèâèäóàëüíûõ õàðàêòåðèñòèê êîììóíèêàòèâíîãî îáùåíèÿ àäðåñàí-
òîâ. Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ïîçâîëÿþò âûäåëèòü íàöèîíàëüíî-êóëü-
òóðîëîãè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè âûáîðà êîììóíèêàòèâíûõ ñòðàòåãèé: 
îðèåíòàöèÿ íà êîëëåêòèâèçì / èíäèâèäóàëèçì, äåìîêðàòè÷íîñòü / àâòî-
ðèòàðíîñòü (ñòðàòåãèè ìàíèïóëèðîâàíèÿ è ÿçûêîâîé àãðåññèè), âûñîêàÿ 
/ íèçêàÿ ñòåïåíü ýìîöèîíàëüíîñòè. Â öåëîì êîììóíèêàòèâíîå ïîâåäåíèå 
óêðàèíîÿçû÷íûõ ïîëèòèêîâ õàðàêòåðèçóåòñÿ ïîâûøåííîé ýìîöèîíàëüíî-
ñòüþ ìåæëè÷íîñòíîãî îáùåíèÿ, ñêëîííîñòüþ ê èñïîëüçîâàíèþ êîíôðîí-
òàöèîííûõ ñòðàòåãèé â öåëîì. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: êîììóíèêàòèâíîå ïîâåäåíèå, ïîëèòè÷åñêèé äèñêóðñ, 
ðå÷åâàÿ àãðåññèÿ, òîëåðàíòíîñòü. 

The purpose of the article is to identify communicative conduct of modern 
Ukrainian politicians, to define general and individual features of the commu-
nicants. The results of the study discover typological culture-specific communi-
cative strategies choice peculiarities: focusing on collectivism / individualism, 
democracy / authoritarianism (manipulation and verbal aggression strategies), 
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high / low degree of emotionality. On the whole the communicative conduct of 
Ukrainian politicians is characterized as highly emotional interpersonal interac-
tion which tends to use confrontation strategies in general. 

Key words: communicative conduct, political discourse, verbal aggression, 
tolerance. 

Ðîáîòà ÿâëÿº ñîáîþ ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ êîìóí³êàòèâíî¿ ïî-
âåä³íêè óêðà¿íñüêèõ ïîë³òèê³â ÕÕ² ñòîë³òòÿ. Ï³ä êîìóí³êàòèâíîþ ïî-
âåä³íêîþ â äîñë³äæåíí³ ðîçóì³ºìî íåóñâ³äîìëåíèé ³íäèâ³äîì äîñâ³ä 
êîìóí³êàö³¿, ñôîðìîâàíèé ï³ä âïëèâîì éîãî ³íäèâ³äóàëüíèõ òà ñî-
ö³àëüíèõ îñîáëèâîñòåé, ÿêèé º ðåçóëüòàòîì ÷èñëåííîãî ïîâòîðåííÿ 
òèïîâèõ êîìóí³êàòèâíèõ ñèòóàö³é. 

Â³äîìî, ùî â³ä óñï³øíîñò³ ïîë³òè÷íèõ êîíòàêò³â çàëåæèòü áåçïå÷-
í³ñòü ³ ñòàá³ëüí³ñòü ðîçâèòêó êðà¿íè. Ñàìå òîìó îñâ³òà, ïðîôåñ³îíà-
ë³çì, êóëüòóðà ïîâåä³íêè âçàãàë³ òà êîìóí³êàòèâíà ïîâåä³íêà çîêðåìà 
º îñíîâîïîëîæíèìè ìîìåíòàìè, ùî çàáåçïå÷óþòü óñï³øí³ñòü ì³æíà-
ðîäíèõ â³äíîñèí. 

Àêòóàëüí³ñòü ö³º¿ ïðîáëåìè âèçíà÷àºòüñÿ ³íòåðåñîì ñó÷àñíî¿ ë³íã-
â³ñòè÷íî¿ íàóêè äî äîñë³äæåííÿ ð³çíîìàí³òíèõ àñïåêò³â êîìóí³êàòèâ-
íî¿ ïîâåä³íêè øèðîêîãî êîëà ïðåäñòàâíèê³â ïðîôåñ³éíèõ òà ñîö³àëü-
íèõ ãðóï [1, 2, 3], â òîìó ÷èñë³ é ïîë³òèê³â [4, 5, 6, 7]. 

Íàóêîâà íîâèçíà äîñë³äæåííÿ ïîëÿãàº â òîìó, ùî ó íüîìó âïåðøå 
çðîáëåíî ñïðîáó ïðîàíàë³çóâàòè êîìóí³êàòèâíó ïîâåä³íêó óêðà¿í-
ñüêèõ ïîë³òèê³â ç ìåòîþ ä³àãíîñòèêè ¿õ ñòåðåîòèïíèõ òà ³íäèâ³äóàëü-
íèõ õàðàêòåðèñòèê. Åêñïåðèìåíòàëüíèé àíàë³ç ìàòåð³àë³â äîñë³äæåí-
íÿ (ïóáë³÷í³ âèñòóïè òà ³íòåðâ’þ ï’ÿòè ïîë³òèê³â, à ñàìå Ë. Êó÷ìè, 
Ï. Ïîðîøåíêà, Þ. Òèìîøåíêî, Î. ßðîøà, À. ßöåíþêà) äîçâîëèâ 
âèçíà÷èòè íàö³îíàëüíî-êóëüòóðí³ îñîáëèâîñò³ ïîâåä³íêè ïîë³òè÷íèõ 
ä³ÿ÷³â Óêðà¿íè, à òàêîæ âèÿâèòè ³íäèâ³äóàëüí³ õàðàêòåðèñòèêè ¿õ êî-
ìóí³êàòèâíî¿ ïîâåä³íêè. 

Òåîðåòè÷íà çíà÷èì³ñòü ðîáîòè ïîëÿãàº ó òîìó, ùî ¿¿ ðåçóëüòàòè ìî-
æóòü áóòè âèêîðèñòàí³ ïðè âèâ÷åíí³ ïðîôåñ³éíî-ãðóïîâèõ îñîáëèâîñòåé 
êîìóí³êàòèâíî¿ ïîâåä³íêè, îñîáîâèõ õàðàêòåðèñòèê ìîâöÿ, âðàõîâóþ÷è 
íàö³îíàëüíî-êóëüòóðí³ ðèñè êîìóí³êàòèâíî¿ ïîâåä³íêè. Ðåçóëüòàòè äî-
ñë³äæåííÿ ìîæóòü áóòè âèêîðèñòàí³ íà ëåêö³ÿõ òà ñåì³íàðñüêèõ çàíÿòòÿõ 
ç ì³æêóëüòóðíî¿ êîìóí³êàö³¿, ñîö³îë³íãâ³ñòèêè, ôîíîñòèë³ñòèêè. 

Ìåòà ö³º¿ ñòàòò³ º äîñë³äæåííÿ êîìóí³êàòèâíî¿ ïîâåä³íêè ñó÷àñíèõ 
óêðà¿íñüêèõ ïîë³òèê³â, âèÿâëåííÿ òèïîëîã³÷íî çàãàëüíèõ òà ³íäèâ³äó-
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àëüíèõ õàðàêòåðèñòèê, ñòâîðåííÿ ìîâëåííºâèõ ïîðòðåò³â àäðåñàíò³â. 
Àâòîð äîñë³äæåííÿ êåðóºòüñÿ òàêîþ ã³ïîòåçîþ: íåóñâ³äîìëåíèé âèá³ð 
ìîâöåì ìîâëåííºâèõ îäèíèöü ó òèïîâ³é äëÿ íüîãî êîìóí³êàòèâí³é 
ñèòóàö³¿ â³äîáðàæàº ÿê òèïîëîã³÷íî çàãàëüí³ äëÿ ïåâíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ 
ãðóïè ³íäèâ³ä³â ðèñè êîìóí³êàòèâíî¿ ïîâåä³íêè, òàê ³ éîãî ³íäèâ³äó-
àëüí³ òà îñîáèñò³ñí³ õàðàêòåðèñòèêè. 

Íà ï³äñòàâ³ äàíèõ àíàë³çó â³äð³çê³â ìîâè ïîë³òè÷íèõ ä³ÿ÷³â ìîæíà 
ñòâîðèòè ¿õ îá’ºêòèâíèé ìîâíèé ïîðòðåò. Îá’ºêòèâí³ñòü îòðèìàíèõ 
ïîêàçíèê³â ïîÿñíþºòüñÿ íåóñâ³äîìëåíèì ö³ëåñïðÿìîâàíèì âèáîðîì 
îðàòîðà ìîâíèõ ³íñòðóìåíò³â â êîìóí³êàòèâíîìó àêò³, ùî îáóìîâëå-
íî óí³êàëüíèì ìîâëåííºâèì äîñâ³äîì òà ³íäèâ³äóàëüí³ñòþ àäðåñàíòà. 
Ìîâíèé ïîðòðåò äîçâîëÿº ³äåíòèô³êóâàòè òèïîëîã³÷íî çàãàëüí³ ðèñè 
äëÿ ö³º¿ ãðóïè êîìóí³êàíò³â òà ³íäèâ³äóàëüí³ ðèñè îñîáèñòîñò³ â òèïî-
â³é ñèòóàö³¿ ñï³ëêóâàííÿ. 

Àíàë³ç êîìóí³êàòèâíî¿ ïîâåä³íêè âèùåçàçíà÷åíèõ ïîë³òè÷íèõ ä³-
ÿ÷³â äîçâîëèâ â³äì³òèòè ÿê òèïîëîã³÷íî ñõîæ³ õàðàêòåðèñòèêè äëÿ âñ³õ 
ó÷àñíèê³â åêñïåðèìåíòàëüíî¿ âèá³ðêè, òàê ³ ³íäèâ³äóàëüí³ îñîáëèâîñ-
ò³. Äî òèïîëîã³÷íî ñõîæèõ ðèñ êîìóí³êàòèâíî¿ ïîâåä³íêè ïîë³òèê³â 
âàðòî â³äíåñòè âèñîêèé ñòóï³íü åêñïðåñèâíîñò³ ìîâëåííÿ, åíåðã³é-
í³ñòü, âïåâíåí³ñòü, ãíó÷ê³ñòü ìèñëåííÿ, äèíàì³÷í³ñòü, íåáàéäóæ³ñòü 
äî òåìè îáãîâîðåííÿ, òèñê íà àäðåñàòà. Äî ³íäèâ³äóàëüíèõ îñîáëè-
âîñòåé êîìóí³êàòèâíî¿ ïîâåä³íêè ïîë³òèê³â Óêðà¿íè â³äíîñÿòüñÿ õà-
ðàêòåðèñòèêè, ÿê³ çíàéøëè ñâîº ï³äòâåðäæåííÿ â àíàë³çîâàíèõ ôðàã-
ìåíòàõ ¿õ ñîö³àëüíîãî ñï³ëêóâàííÿ, ïðåäñòàâëåíèõ ó ñó÷àñíèõ ìåä³à 
äæåðåëàõ. Äî íèõ â³äíîñÿòüñÿ: ï³äâèùåíà ãó÷í³ñòü òà åìîö³éí³ñòü 
ìîâëåííÿ, ïîçèö³þâàííÿ ñâîº¿ äóìêè òà îö³íêà ïîä³é, çàñòîñóâàííÿ 
âóëüãàðèçì³â (Î. ßðîø); çàñòîñóâàííÿ íåâåðáàëüíèõ ³íñòðóìåíò³â, 
âåðõíüîãî ðåã³ñòðó ãîëîñó, ï³äêðåñëåííÿ âëàñíî¿ ïîçèö³¿ (Þ. Òèìî-
øåíêî); êàòåãîðè÷í³ñòü, àêöåíòóàö³ÿ íàïðóæåíîñò³ ñèòóàö³¿ (À. ßöå-
íþê); òðîõè óïîâ³ëüíåíèé òåìï ìîâëåííÿ, êîíöåíòðàö³ÿ íà ïðåäìåò³ 
îáãîâîðåííÿ (Ë. Êó÷ìà); äèïëîìàòè÷í³ñòü (Ï. Ïîðîøåíêî). 

Àíàë³ç ôðàãìåíò³â ìîâíèõ ïîðòðåò³â ãðóïè óêðà¿íñüêèõ ïîë³òèê³â 
äîçâîëÿº ä³éòè âèñíîâêó, ùî ç ïîçèö³¿ íàö³îíàëüíî-êóëüòóðíî¿ ñïå-
öèô³êè îñíîâíèìè ðèñàìè êîìóí³êàòèâíîãî ïðîöåñó º êîíöåíòðà-
ö³ÿ íà âèêëàä³ áåçïîñåðåäíüî ïîä³¿, åíåðã³éí³ñòü, âïåâíåí³ñòü ó ñâî¿é 
ïðàâîò³ è ìîæëèâîñò³ çä³éñíåííÿ ïëàí³â, êàòåãîðè÷í³ñòü âèñëîâëþ-
âàíü ïðîìîâö³â, ùî çíà÷íî âïëèâàº íà àäðåñàò³â òà ïåâíèì ÷èíîì îá-
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ìåæóº ìîæëèâ³ñòü ñëóõà÷³â ñôîðìóâàòè âëàñíó äóìêó. Ñë³ä çàçíà÷è-
òè, ùî òàê³ ïðîôåñ³îíàëüí³ ðèñè, ÿê ïðàãìàòè÷íà ö³ëåñïðÿìîâàí³ñòü 
êîìóí³êàòèâíîãî àêòó, âïåâíåí³ñòü ó ñîá³, àêöåíòóâàííÿ íà îêðåìèõ 
åëåìåíòàõ âèñëîâëþâàííÿ çà ðàõóíîê ãðàìîòíîãî âæèâàííÿ ñóïðà-
ñåãìåíòíèõ õàðàêòåðèñòèê ìîâè, ñòèë³ñòè÷íèõ ïðèéîì³â, â³äíîñÿòüñÿ 
äî ñòåðåîòèïíèõ õàðàêòåðèñòèê êîìóí³êàòèâíîãî ïîðòðåòó ñó÷àñíî-
ãî ïîë³òè÷íîãî ä³ÿ÷à. Âñå öå ðèñè âïåâíåíîãî ó ñîá³ ïðîôåñ³îíàëà òà 
âì³ëîãî îðàòîðà. 

Âàæëèâèì ôàêòîðîì êîìóí³êàòèâíîãî ïîðòðåòà ñó÷àñíèõ óêðà¿í-
ñüêèõ ïîë³òè÷íèõ ä³ÿ÷³â, ÿêèé ñâ³ä÷èòü ïðî ¿õ ïðîôåñ³îíàë³çì, º ñòâî-
ðþâàíå íèìè âðàæåííÿ òîãî, ùî âîíè ä³þòü â³äêðèòî, íåñóòü â³äïî-
â³äàëüí³ñòü çà ñâî¿ ñëîâà òà ä³¿. Ïðè öüîìó ñë³ä çàçíà÷èòè íàÿâí³ñòü 
íàì³ðó ï³äêðåñëèòè âëàñíó ïîçèö³þ òà íàâ’ÿçàòè ¿¿ àóäèòîð³¿. Òàê³ ðèñè 
âàðòî â³äíåñòè äî ë³íãâîêóëüòóðíèõ òà ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèõ îñîáëè-
âîñòåé ðîçâèòêó êðà¿íè íà ïåâíîìó åòàï³. 

Ðîçãëÿäàþ÷è ïðîáëåìó êîìóí³êàòèâíî¿ ïîâåä³íêè, íåìîæëèâî íå 
çóïèíèòèñÿ íà ïèòàíí³ ìîâíî¿ àãðåñ³¿ é òîëåðàíòíîñò³ â ïîë³òè÷í³é 
êîìóí³êàö³¿. Âèÿâëåííÿ îñîáëèâîñò³ êîìóí³êàòèâíî¿ ïîâåä³íêè ïðåä-
ñòàâíèê³â óêðà¿íñüêî¿ ïîë³òè÷íî¿ êîìóí³êàö³¿, âèá³ð íèìè ïåâíèõ êî-
ìóí³êàòèâíèõ ñòðàòåã³é (ïëàíó ìîâíî¿ ïîâåä³íêè) äîçâîëÿº ãîâîðèòè 
ïðî åôåêòèâí³ñòü ïðîöåñó êîìóí³êàö³¿, óñï³õ íà ì³æíàðîäí³é àðåí³. 
Â³äîìî, ùî äåñòðóêòèâí³ñòü ìîâíî¿ àãðåñ³¿, óñâ³äîìëåíå ñòâîðåííÿ 
êîíôë³êòíî¿ ñèòóàö³¿ íå ìîæå áóòè ä³ºâèì ñïîñîáîì âèð³øåííÿ ïðî-
áëåì. Ìîâíà òîëåðàíòí³ñòü, âèá³ð ìîâíèõ ³íñòðóìåíò³â, ùî åë³ì³íó-
þòü âåðáàëüíó àãðåñ³þ, — îäíå ç íàãàëüíèõ çàâäàíü ñó÷àñíîãî ïî-
ë³òè÷íîãî êîìóí³êàòèâíîãî ñï³ëêóâàííÿ. Îñîáëèâèé ñòàòóñ â öüîìó 
êîíòåêñò³ çàéìàº ïîë³òè÷íà êîìóí³êàö³ÿ, äå ìîâí³ ä³¿ ïîë³òèêà àêòó-
àë³çóþòüñÿ â³ä ³ìåí³ ïàðò³éíîãî áëîêó, äåðæàâè òà àäðåñîâàí³ ÿê äåð-
æàâíèì ä³ÿ÷àì, òàê ³ îêðåìîìó ³íäèâ³äó. Âèõîäÿ÷è ç öüîãî, ìåòà êî-
ìóí³êàòèâíîãî àêòó ñïðÿìîâàíà íà ðåàë³çàö³þ ïàðò³éíèõ, äåðæàâíèõ 
³íòåðåñ³â, çì³öíåííÿ çîâí³øíüî¿ ïîë³òèêè óðÿäó. 

Âðàõîâóþ÷è âèùåâèêëàäåíå, âàðòî çàçíà÷èòè, ùî ñüîãîäí³, êîëè 
ìåõàí³çìè òðàäèö³éíîãî ñòðèìàííÿ ïðîÿâ³â ìîâíî¿ àãðåñ³¿ çíà÷íîþ 
ì³ðîþ âòðà÷åíî (ñóñï³ëüíà äóìêà, öåíçóðà òà ñàìîêîíòðîëü), íàñòàëà 
íåîáõ³äí³ñòü â îïðàöþâàíí³ ï³äõîä³â, ÿê³ ïåðåäáà÷àëè á ðîçïîâñþ-
äæåííÿ ìîâíî¿ àãðåñ³¿, íàðîùóâàííÿ íàïðóæåíîñò³. Îäíèì ³ç çàñîá³â 
ë³ì³òóâàííÿ ìîâíî¿ àãðåñ³¿ ìîæíà ââàæàòè íà ³ñíóþ÷³ êîìóí³êàòèâí³ 
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ñòðàòåã³¿ ï³äâèùåííÿ ìîâíî¿ òîëåðàíòíîñò³; öå ë³íãâîêóëüòóðîëîã³÷í³ 
(ÿê³ íàëåæàòü äî çàãàëüíîâèçíàíèõ íîðì ïîâåä³íêè ëþäèíè) òà ïðàã-
ìàë³íãâ³ñòè÷í³ (ïðîâîêàö³éí³ ôîðìè ñï³ëêóâàííÿ) ñòðàòåã³¿. 

Îñíîâîïîëîæíèì ë³íãâîêóëüòóðîëîã³÷íèì ôàêòîðîì, ÿêèé âè-
çíà÷àº óñï³øí³ñòü ïðîöåñó êîìóí³êàö³¿, âàðòî íàçâàòè ñàìîêîíòðîëü 
íàä âëàñíîþ êîìóí³êàòèâíîþ ïîâåä³íêîþ: êîíòðîëü íàä åìîö³éíèì 
ñòàíîì, äîòðèìàííÿ êîðåêòíîñò³ ó ñï³ëêóâàíí³ (ôîðìà òà çì³ñò âè-
ñëîâëþâàííÿ), îö³íêà ñòóïåíþ åôåêòèâíîñò³ âïëèâó íà ö³ëüîâó àóäè-
òîð³þ, îá’ºêòèâíà îö³íêà îñîáèñò³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê. Çíèæåííÿ 
ñòóïåíþ êîìóí³êàòèâíî¿ àãðåñèâíîñò³ ïåðåäáà÷àº âèçíàííÿ ïðàâà 
ñï³âðîçìîâíèêà íà âëàñíó äóìêó, ùî ïðèâîäèòü äî ï³äâèùåííÿ ñòó-
ïåíþ òîëåðàíòíîñò³ ìîâè. 

Äî íàéá³ëüø ðîçïîâñþäæåíèõ ñòðàòåã³é ï³äâèùåííÿ òîëåðàíòíîñò³ 
êîìóí³êàòèâíî¿ ïîâåä³íêè âàðòî â³äíåñòè òàê³ ìåòîäè: ìåòîä ïàðàäîê-
ñàëüíèõ ³íòåíö³é (àæ äî äîâåäåííÿ ñèòóàö³¿ äî àáñóðäó), ïðîåêö³þâàí-
íÿ ïîçèòèâíèõ îñîáèñò³ñíèõ ðèñ; äî òàêòèê (âèá³ð çàñîá³â äëÿ ðåàë³çà-
ö³¿ ïëàíó êîìóí³êàö³¿) çíèæåííÿ ñòóïåíþ àãðåñèâíîñò³ êîìóí³êàòèâíî¿ 
ïîâåä³íêè â³äíîñÿòüñÿ: äåìîíñòðàö³ÿ âïåâíåíîñò³ ó ñîá³ òà ó âëàñí³é 
ë³í³¿ ïîâåä³íêè (ùî äîçâîëÿº ðîçä³ëèòè â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ðîçâèòîê 
ñèòóàö³¿ ç ñï³âðîçìîâíèêîì), çì³íà òåìè ðîçìîâè (ñïðîáà â³äâîë³êòè 
ñï³âðîçìîâíèêà â³ä àãðåñèâíèõ íàì³ð³â), âèêîðèñòàííÿ ïîçèòèâíèõ 
âèñëîâëþâàíü (ùî çíèæóº ñòóï³íü åìîö³éíî¿ íàïðóæåíîñò³ ñèòóàö³¿). 

Àíàë³ç ïîë³òè÷íîãî êîíôë³êòíîãî äèñêóðñó ç ïðàãìàë³íãâ³ñòè÷íî¿ 
òî÷êè çîðó äîçâîëèâ âèä³ëèòè áåçïîñåðåäí³ òà îïîñåðåäêîâàí³ ïðî-
âîêàòèâí³ âèñëîâëþâàííÿ. Áåçïîñåðåäí³ ïðîâîêàö³éí³ çàÿâè ñïðÿìî-
âàí³ íà çàãîñòðåííÿ íåãàòèâíî¿ ñêëàäîâî¿ ñèòóàö³¿ ñï³ëêóâàííÿ, ï³ä-
âèùåííÿ ñòóïåíþ àãðåñèâíîñò³ àäðåñàíòà, ï³äøòîâõóâàííÿ éîãî äî 
åìîö³éíî-íåâð³âíîâàæåíî¿ ïîâåä³íêè. Îïîñåðåäêîâàí³ ïðîâîêàòèâí³ 
ìîâí³ àêòè (íàòÿê, äâîçíà÷í³ñòü, çàïèò ³íôîðìàö³¿) òàêîæ º îäí³ºþ ç 
íàéá³ëüø ïîøèðåíèõ ñêëàäîâèõ ïîë³òè÷íîãî äèñêóðñó. 

Ë³íãâ³ñòè÷íèìè çàñîáàìè âèðàæåííÿ êîíôðîíòàö³¿ (àêöåíòóâàí-
íÿ çíà÷åííÿ íåäîìîâëåíîñò³, ïðîòèð³÷÷ÿ, íàãí³òàííÿ åìîö³éíî¿ íå-
âð³âíîâàæåíîñò³ ñèòóàö³¿ ñï³ëêóâàííÿ) â óêðà¿íîìîâíîìó ïîë³òè÷íî-
ìó äèñêóðñ³ º âèñëîâëþâàííÿ, ùî ïîáóäîâàí³ çà äîïîìîãîþ ïðèéîìó 
íåäîìîâëåíîñò³, íàòÿêó, ùî ì³ñòÿòü â ñîá³ ïðèõîâàíó çàãðîçó, ñòèë³ñ-
òè÷íî çíèæåí³ òà ñîö³àëüíî ìàðêîâàí³ ëåêñè÷í³ åëåìåíòè (ëåêñè÷í³ 
ñîö³îëåêòèçìè) ç åêñïðåñ³ºþ ð³çíî³ ÿêîñò³, ñòèë³ñòè÷í³ ô³ãóðè (ã³ïåð-
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áîëà, ìåòîí³ì³ÿ, ïàðàëåëüí³ êîíñòðóêö³¿, ìåòàôîðà, àíàôîðà òîùî). 
Íàâåäåìî ïðèêëàäè. 

Î. ßðîø. 
«Ìè æ íå áàðàíè, ÿêèõ íà çàð³ç âåäóòü. ßêùî áóäóòü òóêè ä³¿, òî 

íàì ïðèéäåòüñÿ çàõèùàòè íàøèõ á³éö³â. ß áè íå ðàä³â». (ïðèéîì íå-
äîìîâëåíîñò³) 

«Ó âëàä³, ÿêà íå çäàòíà ïðîâîäèòè ðåôîðìóâàííÿ êðà¿íè. Ó âëàä³, 
ÿêà íå çäàòíà çì³íèòè õî÷ ùîñü ó ïðàâîîõîðîíí³é ñèñòåì³». (àíàôîðà) 

«Âàë ä³ñêðåäèòàö³¿ â³äáóâàºòüñÿ ç áîêó âëàäè. Öåé ³íöèäåíò íàìà-
ãàþòüñÿ âèêîðèñòàòè äëÿ çíèùåííÿ íàøî¿ îðãàí¿çàö³¿». (ã³ïåðáîëà) 

«ß ñï³ëêóâàâñÿ ç ëþäüìè íà Çàêàðïàòò³, ÿê³ ï³äõîäèëè ³ âèñëîâëþ-
âàëè ï³äòðèìêó, áî âñ³õ âæå ä³ñòàâ ì³ë³öåéñüêèé áåñïðåäåë». (âóëüãà-
ðèçì) 

«ß íå ìîæó ïåðåêîíóâàòè á³éö³â â òîìó, ùî âîíè âèéäóòü ç ë³ñó, à ¿õ 
â ÑÈÇÎ íå çàâàëÿòü». (âóëüãàðèçì) 

«Äëÿ íàñ öå íå º ïðèíöèïîâèì, òîìó ùî ìè ïîáà÷èëè ãí³ë³ñí³ñòü 
ñèñòåìè». (ìåòàôîðà) 

«Âëàäà ðîçâåðíóëà ³íôîðìàö³éíó â³éíó ïðîòè Ïðàâîãî Ñåêòîðà». 
(ìåòîí³ì³ÿ-ã³ïåðáîëà) 

Þ. Òèìîøåíêî 
«Òàêîãî ³íôîðìàö³éíîãî øêâàëó, êîëè âñ³ êàíàëè òåëåáà÷åííÿ, âñ³ 

ðàä³îêàíàëè ãîâîðÿòü, ùî öå º ïîïóë³çì». (ã³ïåðáîëà-ìåòîí³ì³ÿ) 
«ß ãîâîðþ ïðî öå, òîìó ùî â öüîìó º âåëè÷åçíà íåáåçïåêà, ñàìà 

ñòðàøíà ð³÷, ÿêà áóëà çðîáëåíà â Óêðà¿í³. Öå çíèæåííÿ êóðñà ãðèâí³ 
ó ìàéæå â 3 ðàçè. Â³ä öüîãî áàíê³âñüêà êðèçà, ùî çíèùèëà áàíêè íà-
÷èñòî. Â³ä öüîãî êðèçà äåïîçèò³â». (ã³ïåðáîëà-àíàôîðà) 

«ß õî÷ó Âàì ñêàçàòè, ùî çà öèì ñòîÿòü àáñîëþòíî êîíêðåòí³ áàí-
êè, àáñîëþòíî êîíêðåòí³ ëþäè». (ìåòîí³ì³ÿ) 

«ß âàì ãîâîðþ, ùî ñüîãîäí³ ñòðàòåã³ÿ óðÿäó, ÿêà îáðàíà, º íå îá-
´ðóíòîâàíîþ, àáñîëþòíî áåçãëóçäîþ, íåïðîôåñ³éíîþ». (ìåòîí³ì³ÿ) 

«Öå — áðåõíÿ, ùî äåðæàâà íåñå ÿê³ñü çáèòêè». (âóëüãàðèçì-ìåòî-
í³ì³ÿ) 

Ñë³ä òàêîæ çóïèíèòèñü íà ñòðàòåã³ÿõ ñï³âïðàö³, ùî íàÿâí³ â óêðà-
¿íîìîâíîìó ïîë³òè÷íîìó äèñêóðñ³ ³ áàçóþòüñÿ íà ïðèíöèïàõ ïîñòó-
ïîê òà êîìïðîì³ñó. Ñï³âïðàöÿ áàçóºòüñÿ íà òàêèõ òàêòèêàõ, ÿê çãîäà, 
ïåðåêîíàííÿ, ï³äòðèìêà. Êîìïðîì³ñ äàº âèá³ð ó âèêîðèñòàíí³ òàêèõ 
òàêòèê: îá³öÿíêà, âçàºìí³ ïîñòóïêè, óìîâè, ïîõâàëà. 
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Î. ßðîø 
«Ìè âäÿ÷í³ çà òàêó ï³äòðèìêó, àëå ïðè âñüîìó öüîìó, íà íàøó äóì-

êó, íå îá³éäåòüñÿ áåç ðåâîëþö³éíèõ ïåðåòâîðåíü». (ïîõâàëà) 
Ï. Ïîðîøåíêî 
«ß äóæå âäÿ÷íèé âàì çà òàêå âàæëèâå äëÿ íàøî¿ êðà¿íè çàïèòàííÿ. 

Äëÿ êðà¿íè ä³éñíî áóâ ðóéí³âíèì òîé êóðñ, ùî äåìîíñòðóâàëà ãðèâ-
íÿ». (ïîõâàëà-ïîñòóïêà) 

«Âñå âêàçóº íà òå, ùî öå áóâ ºìîö³éíèé çðèâ, àëå äóæå âäÿ÷íèé 
âàì, Ñàâèê, ùî âè ïðî öå çãàäàëè». 

«Ìè ïðèêëàäåìî ìàêñèìóì çóñèëü, ùîá ö³ ðåâîëþö³éí³ ïåðåòâî-
ðåííÿ â³äáóâàëèñÿ ó ìèðíèé ñïîñ³á». (îá³öÿíêà) 

Þ. Òèìîøåíêî 
«ß ðîçóì³þ, ùî ó âàøîìó ñåðö³ íåñïðàâåäëèâ³ñòü âèêëèêàº ïðîñòî 

àãðåñ³þ òà íåñïðèéíÿòòÿ. Ñàìå òîìó ÿ îñîáèñòî çðîáëþ âñå ìîæëèâå, 
ùîá ñîö³àëüíà ñïðàâåäëèâ³ñòü ïîâåðíóëàñÿ». (çãîäà-îá³öÿíêà) 

Ë. Êó÷ìà 
«Öå äóæå äîáðå, ùî âè ïîñòàâèëè òàêå çàïèòàííÿ. ß ç âàìè àáñî-

ëþòíî ïîãîäæóþñÿ, ùî ç óñ³õ íàøèõ ïîìèëîê òðåáà ðîáèòè âèñíî-
âêè». (ïîõâàëà-çãîäà) 

«ß ï³äòðèìóþ òå, ùî âè ãîâîðèòå...» (çãîäà) 
Ñåðåä êîíêðåòíèõ çàñîá³â êîìóí³êàö³¿, ñïðÿìîâàíèõ íà ïîïåðåä-

æåííÿ àãðåñ³¿, ìîæíà íàçâàòè âèáà÷åííÿ, ââ³÷ëèâå çâåðòàííÿ, êîìï-
ë³ìåíò. Íàïðèêëàä: 

Ï. Ïîðîøåíêî 
«Âèáà÷üòå, íà æàëü, ÿ íå ïî÷óâ âàøå ³ì’ÿ…» 
Îñîáëèâå ì³ñöå çàéìàþòü åâôåì³çìè, âîíè çìåíøóþòü íåãàòèâíå 

çàáàðâëåííÿ âèñëîâëþâàíü, äîçâîëÿþòü óíèêíóòè êîìóí³êàòèâíîãî 
äèñêîìôîðòó â ïîë³òè÷í³é êîìóí³êàö³¿. 

Î. ßðîø 
«Ìè âäÿ÷í³ çà òàêó ï³äòðèìêó, àëå ïðè âñüìó öüîìó, íà íàøó äóìêó, 

íå îá³éäåòüñÿ áåç ðåâîëþö³éíèõ ïåðåòâîðåíü». 
Þ. Òèìîøåíêî 
«ß õî÷ó, ùîá âè âîëîä³ëè ³íôîðìàö³ºþ. ß õî÷ó, ùîá âàñ íå òðè-

ìàëè, çíàåòå, çà òàêèõ... ñîá³... áåçìîâíèõ ñï³âó÷àñíèê³â öüîãî íàö³î-
íàëüíîãî ïðèíèæåííÿ». 

Ç ìåòîþ çíèæåííÿ êàòåãîðè÷íîñò³ îö³íêè òà ï³äêðåñëåííÿ ñóá’ºê-
òèâíîñò³ âèñëîâëþâàíî¿ äóìêè êîìóí³êàíòè çàñòîñîâóþòü òàêîæ ä³º-
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ñëîâà, ùî âèðàæàþòü ïðèïóùåííÿ, äóìêó, ââîäí³ ñëîâîñïîëó÷åííÿ, 
ùî âêàçóþòü íà ìîæëèâ³ñòü íåçãîäè ç âèñëîâëåíîþ îö³íêîþ: 

Î. ßðîø 
«Ó ìåíå òàêå âðàæåííÿ, ùî öÿ ñëàâà, ÿêó õëîïö³ çäîáóâàþòü ó áîþ, 

ëÿêàº âëàäó». 
Þ. Òèìîøåíêî 
«ß ââàæàþ, ùî ðåôîðìè ñüîãîäí³ ³äóòü íå äóæå øâèäêî». 
Ï. Ïîðîøåíêî 
«ß âïåâíåí â òîìó, ùî ïîë³òèêè ïîâèíí³ â³äïîâ³äàòè çà äîñòîâ³ð-

í³ñòü ñë³â, ÿê³ âîíè âèêîðèñòîâóþòü». 
Âèùåçàçíà÷åí³ îñîáëèâîñò³ ìîâíèõ ä³é, ïîâ’ÿçàí³ ôóíêö³îíàëü-

íèì õàðàêòåðîì ïîë³òè÷íîãî äèñêóðñó îô³ö³éí³ñòþ, ï³äãîòîâëåí³ñ-
òþ, ³íôîðìàòèâí³ñòþ, ïðàãìàòè÷í³ñòþ. Çíà÷íà ê³ëüê³ñòü òâåðäæåíü ³ 
ïîâ³äîìëåíü, ÿê³ âèêîðèñòîâóþòü ó ïðîìîâàõ ïîë³òèêè, ïîÿñíþºòü-
ñÿ íåîáõ³äí³ñòþ àêòóàë³çàö³é ïðàâäèâî¿ ³íôîðìàö³, ïðåäñòàâëåííÿ 
îá’ºêòèâíî¿ îö³íêè, äåìîíñòðàö³¿ ³íòåëåêòóàëüíîñò³ ïîäà÷³ ìàòåð³àëó. 
Áàãàòîìàí³òí³ñòü êîìóí³êàòèâíèõ çàâäàíü ïîë³òè÷íîãî äèñêóðñó ïå-
ðåäáà÷àº âèêîðèñòàííÿ ð³çíîìàí³òíèõ çàñîá³â âåðáàëüíîãî òà íåâåð-
áàëüíîãî ñï³ëêóâàííÿ, ùî çíàéøëè ñâîº îá’ºêòèâíå ï³äòâåðäæåííÿ ó 
ìàòåð³àë³ äîñë³äæåííÿ. 

Ðîçãëÿä îñîáëèâîñòåé êîìóí³êàòèâíîãî ñï³ëêóâàííÿ ïðåäñòàâíè-
ê³â óêðà¿íñüêî¿ êóëüòóðè äîçâîëÿº âèä³ëèòè íàö³îíàëüíî-êóëüòîðîëî-
ã³÷í³ õàðàêòåðèñòèêè âèáîðó êîìóí³êàòèâíèõ ñòðàòåã³é, ùî çíàéøëè 
ñâîº â³äîáðàæåííÿ â òàêèõ ïîêàçíèêàõ: îð³ºíòàö³ÿ íà êîëåêòèâ³çì / 
³íäèâ³äóàë³çì, äåìîêðàòè÷í³ñòü / àâòîðèòàðèçì (ñòðàòåã³¿ ìàí³ïó-
ëþâàííÿ òà ìîâíî¿ àãðåñ³¿), âèñîêèé / íèçüêèé ñòóï³íü åìîö³éíîñò³. 
Íà îñíîâ³ àíàë³çó ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ ìîæíà ä³éòè âèñíîâêó, ùî 
êîìóí³êàòèâíà ïîâåä³íêà óêðà¿íîìîâíèõ ïîë³òèê³â âèð³çíÿºòüñÿ ï³ä-
âèùåíîþ åìîö³éí³ñòþ ì³æîñîáèñò³ñíîãî ñï³ëêóâàííÿ, ñõèëüí³ñòþ äî 
âèêîðèñòàííÿ êîíôðîíòàö³éíèõ ñòðàòåã³é ó ö³ëîìó. 

Òàêèì ÷èíîì, â ñó÷àñíèõ óìîâàõ ãëîáàë³çàö³¿ âàðòî âðàõîâóâàòè 
òîé ôàêò, ùî òîëåðàíòí³ñòü ïîë³òè÷íî¿ êîìóí³êàö³¿ ñòàº åôåêòèâíèì 
çàñîáîì ì³æíàðîäíî¿ ïîë³òè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ íåçàëåæíî â³ä ¿¿ ë³íãâî-
êóëüòóðíî¿ ïðèíàëåæíîñò³. 

Ïîäàëüøå äîñë³äæåííÿ ïåðåäáà÷àº ïîð³âíÿëüíå âèâ÷åííÿ êîìóí³-
êàòèâíî¿ ïîâåä³íêè ïðåäñòàâíèê³â ð³çíîìàí³òíèõ ë³íãâîêóëüòóð. 
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