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ТЕОРЕТИЧНЕ ОСМИСЛЕННЯ ФЕНОМЕНУ  

МІЖОСОБИСТІСНИХ ВІДНОСИН У ПСИХОЛОГІЇ 

 

Магістрантка С. Г. Самборик 

Наук. кер. док. філос. (PhD), ст. викл. М. І. Бабчук 

 

На сучасному етапі розвитку психологічної науки 

сформувалися різні підходи до розуміння сутності міжосо-

бистісних відносин. У соціальній психології взаємодія між 

індивідами вивчається крізь призму таких явищ, як атри-

буція, атракція, афіліація, конформність, агресія, соціаліза-

ція та інші. Зарубіжні та вітчизняні дослідники звертають 

особливу увагу на те, як ці фактори впливають на якість, 

глибину та ефективність людської взаємодії. 

Залежно від своєї теоретичної орієнтації, науковці 

по-різному трактують природу міжособистісних стосунків. 

Наприклад, представники біхевіористського напряму, зок-
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рема А. Бандура та Б. Скіннер, зосереджують увагу на по-

ведінкових реакціях та механізмах соціального навчання, 

які формуються під впливом підкріплення та спостережен-

ня. У межах когнітивного підходу [5] взаємодія трактуєть-

ся як результат інтерпретацій, очікувань і соціальних ре-

презентацій. Гуманістична психологія розглядає міжосо-

бистісні стосунки як простір для самовираження, емпатії, 

довіри та особистісного зростання. Представники символі-

чного інтеракціонізму підкреслюють роль соціальних ро-

лей, очікувань та символічного значення у взаємодії [4]. У 

свою чергу, психоаналітичний підхід пояснює міжособис-

тісні стосунки через динаміку несвідомих мотивів, захис-

них механізмів і перенесення. Особистість, як активний 

суб'єкт взаємодії, визначається в психології як цілісна сис-

тема соціально значущих рис, що формується в процесі 

соціалізації. Цей процес передбачає засвоєння індивідом 

норм, цінностей, ролей, знань, умінь і навичок, необхідних 

для ефективного функціонування в суспільстві. Саме соці-

алізація створює підґрунтя для формування здатності до 

конструктивної взаємодії, емпатії, співпереживання та роз-

витку соціального інтелекту [6]. 

Багатогранні соціальні зв'язки, в рамках яких відбу-

вається міжособистісна взаємодія, завжди мають інтерес і 

мотиваційну основу. Вони можуть ґрунтуватися на потребі 

у спілкуванні, підтримці, визнанні, автономії чи безпеці. 

Водночас ці відносини мають унікальне суб'єктивне забар-

влення для кожної людини. Вони наповнені індивідуаль-

ним змістом, який відображається в установках, поведін-

кових стратегіях, почуттях, емоційних реакціях і навіть у 

внутрішньому стані людини.  

Міжособистісні стосунки в психології розглядаються 

як багаторівневе утворення, що включає в себе зовнішню 

поведінку, внутрішні мотиваційні чинники, соціальний кон-

текст і особистісний сенс, який вкладається у стосунки. Ви-

вчення цього феномену потребує інтегративного підходу, 
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який поєднує елементи когнітивної, емоційної, поведінко-

вої та особистісної сфер у контексті соціального життя [7]. 

У зв'язку з розвитком наукової термінології в гумані-

тарних науках поняття «комунікація» все частіше розгля-

дається як синонім терміну «спілкування». Однак, як за-

значає Н. А. Побірченко, спілкування має більш глибоку 

духовно-психологічну основу, оскільки воно не тільки ви-

конує функцію обміну повідомленнями, а й забезпечує 

встановлення психологічного контакту, їхніх цінностей і 

переживань [3]. 

Згідно з тлумаченням, наведеним у Новому тлумач-

ному словнику української мови [1], взаємодія трактується 

як взаємний зв'язок або узгоджена дія між учасниками, що 

передбачає активну участь кожної сторони в узгодженому 

процесі 

Феномен міжособистісних стосунків як соціально-

психологічний феномен є предметом пильної уваги у пра-

цях провідних науковців, які вивчають динаміку, структу-

ру та чинники міжособистісної взаємодії. Значний внесок у 

розвиток теорії міжособистісних відносин зробили такі дос-

лідники, як Г. Олпорт, Т. Ньюкомб, К. Левін, Е. Гоффман, 

Г. Келлі, К. Роджерс, А. Маслоу, Р. Бернс, І. Кон, О. Ткаче-

нко, Т. Гаврилова, Л. Булах, Г. Балл, Н. Чепелєва, Н. Паніна, 

Т. Титаренко та інші. У їхніх працях міжособистісна взає-

модія представлена як багатогранне утворення, що охоплює 

когнітивний, емоційний та поведінковий компоненти і роз-

гортається в контексті конкретних соціальних ситуацій [5]. 

Водночас, незважаючи на велику кількість дослі-

джень, недостатньо вивченими залишаються питання, по-

в'язані зі специфікою міжособистісних стосунків у специ-

фічних умовах, наприклад, в освітньому середовищі, вій-

ськовому середовищі або в контексті психотравмуючих 

подій. Зміна соціального контексту, зростання рівня стресу 

та збільшення потреби у психологічній підтримці лише по-

силюють потребу у більш глибокому аналізі цього явища. 
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Міжособистісні стосунки – це не лише сфера емоцій-

них контактів, а й механізм соціального структурування, за 

допомогою якого людина входить у соціум, зберігаючи 

при цьому власну індивідуальність. Вивчення їх дозволяє 

краще зрозуміти глибину психологічної взаємодії в мир-

ному житті та в екстремальних умовах, в тому числі в умо-

вах військової діяльності. Їх можна поділити на конструк-

тивні та деструктивні, залежно від того, чи сприяють вони 

гармонізації соціальної взаємодії, особистісному зростан-

ню та досягненню спільних цілей. Конструктивні стосунки 

ґрунтуються на принципах поваги, довіри, взаємодопомоги 

та емпатії. Натомість деструктивні стосунки супроводжу-

ються конфліктами, емоційною відстороненістю, конкуре-

нцією або ігноруванням потреб партнера. У цьому кон-

тексті важливим є рівень взаєморозуміння та готовності до 

співпраці в межах певної соціальної групи. 

Соціальна психологія розглядає міжособистісну вза-

ємодію як важливу форму соціальної активності, що реалі-

зується через спілкування. З точки зору класичних теорій, 

вона включає три основні аспекти: комунікативний (обмін 

інформацією), перцептивний (сприйняття і розуміння пар-

тнера) та інтерактивний (організація спільної діяльності). 

Саме через взаємодію людина не лише реалізує власну ак-

тивність, а й конструює образ іншого, формує очікування 

та змінює власні уявлення про соціальну реальність [2]. 

У широкому розумінні спілкування є механізмом ін-

теграції індивіда в суспільство. Воно не обмежується обмі-

ном інформацією, а є способом формування соціальних 

зв'язків, участі у спільній діяльності, регуляції поведінки 

та емоційної взаємодії. За Г. Олпортом, комунікація задо-

вольняє базові соціальні потреби індивіда: у безпеці, при-

належності, визнанні, підтримці. 

Оскільки міжособистісні стосунки реалізуються через 

процес спілкування, вони мають низку специфічних рис, які 

відрізняють їх від інших форм соціальної взаємодії: 
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Об'єктивність – кожен контакт між людьми зумовле-

ний наявністю спільного або узгодженого об'єкта чи мети, 

яка постає як зовнішня по відношенню до суб'єктів. У цьо-

му сенсі відносини передбачають необхідність взаємодії як 

умови досягнення мети. 

Експліцитність - міжособистісні стосунки, навіть ко-

ли вони емоційно чи мотиваційно забарвлені, мають певні 

зовнішні прояви, які можна зафіксувати чи проаналізувати 

ззовні. Це дозволяє досліднику виявити вербальні, параве-

рбальні та невербальні маркери взаємодії (наприклад, жес-

ти, інтонації, міміка, дистанція, мовленнєві патерни). 

Ситуативність – зміст і якість відносин залежить від 

конкретної ситуації, яка змінюється в просторі та часі. Це 

включає варіативність щодо тривалості контакту, рівня 

формальності, наявності зовнішніх регуляторів (норм, пра-

вил, соціального статусу учасників), а також характеру 

минулого досвіду. 

Рефлексивна неоднозначність – міжособистісні сто-

сунки поєднують у собі свідомі та несвідомі аспекти, які 

формуються в результаті індивідуального досвіду, колекти-

вної діяльності та соціальних очікувань. З одного боку, лю-

дина може чітко усвідомлювати свої наміри і ставлення до 

іншої, а з іншого - її поведінка часто зумовлена приховани-

ми мотивами, внутрішніми конфліктами або соціальними 

установками, які не завжди повністю усвідомлюються. 

Ці особливості дозволяють розглядати міжособистіс-

ні стосунки як багаторівневу систему, що розгортається в 

комунікативному просторі, включаючи емоційний, когні-

тивний, мотиваційний та поведінковий компоненти. 
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ПСИХОЛОГІЧНІ НАСЛІДКИ ПРОФЕСІЙНОГО 

СТРЕСУ ПЕДАГОГА: ФЕНОМЕН ФРУСТРАЦІЇ 

 

Магістрантка А. А. Стоянова 

Наук. кер. док. філос. (PhD), ст. викл. М. І. Бабчук 

 

Проблема професійного стресу у педагогічній діяль-

ності стала предметом наукових досліджень ще у другій по-

ловині XX століття. У вітчизняній психології перші емпірич-

ні напрацювання в цій сфері були спрямовані на вивчення 

«факторів ризику» освітнього середовища, пов’язаних із ви-

соким рівнем емоційного навантаження, комунікативної на-

пруги та дефіцитом соціальної підтримки. У зарубіжній пси-

хології аналіз професійного стресу пов'язують із роботами С. 

Мадді, який зазначав, що поняття професійного стресу охоп-

лює широкий спектр процесів, механізмів і чинників, і тому 

будь-яке універсальне визначення є доволі умовним [7]. 

Професійний стрес педагога є багатофакторним і ди-

намічним процесом, у якому поєднуються індивідуальні 
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