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Ñòàòòþ ïðèñâÿ÷åíî âèâ÷åííþ îñîáëèâîñòåé ïðîñîäè÷íîãî îôîðìëåí-
íÿ ä³àëîã³÷íîãî äèñêóðñó â ñèòóàö³¿ îô³ö³éíî-ä³ëîâîãî ñï³ëêóâàííÿ çàëåæíî 
â³ä ãåíäåðíî¿ íàëåæíîñò³ êîìóí³êàíòà. Åêñïåðèìåíòàëüíî-ôîíåòè÷ íîìó 
àíàë³çó ï³ääàíî ÷àñòîòí³ õàðàêòåðèñòèêè ðåïë³ê, ùî âõîäÿòü äî ñêëàäó 
ä³àëîã³÷íèõ ºäíîñòåé, âèîêðåìëåíèõ ç îô³ö³éíî-ä³ëîâîãî ä³àëîã³÷íîãî äèñ-
êóðñó, êîìóí³êàíòàìè â ÿêîìó âèñòóïàëè ÷îëîâ³êè-íà÷àëüíèêè (â ïðîöåñ³ 
âçàºìîä³¿ ç æ³íêàìè-ï³äëåãëèìè) ³ æ³íêè-íà÷àëüíèêè (â ïðîöåñ³ âçàºìîä³¿ 
ç ÷îëîâ³êàìè-ï³äëåãëèìè). Ïðîâåäåíå äîñë³äæåííÿ äîçâîëÿº âñòàíîâèòè 
çàëåæí³ñòü ì³æ ïðîñîäè÷íèì îôîðìëåííÿì îô³ö³éíî-ä³ëîâîãî ä³àëîã³÷-
íîãî äèñêóðñó, ðàíãîâèì ñòàíîâèùåì òà ãåíäåðíîþ íàëåæí³ñòþ êîìóí³-
êàíòà. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: îô³ö³éíî-ä³ëîâèé ä³àëîã³÷íèé äèñêóðñ, ãåíäåðíà íàëåæ-
í³ñòü, ÷àñòîòí³ õàðàêòåðèñòèêè, ÷îëîâ³ê-íà÷àëüíèê, æ³íêà-íà÷àëüíèê. 

Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà èçó÷åíèþ îñîáåííîñòåé ïðîñîäè÷åñêîãî îôîðìëå-
íèÿ äèàëîãè÷åñêîãî äèñêóðñà â ñèòóàöèè îôèöèàëüíî-äåëîâîãî îáùåíèÿ â 
çàâèñèìîñòè îò ãåíäåðíîé ïðèíàäëåæíîñòè êîììóíèêàíòà. Ýêñïåðèìåí-
òàëüíî-ôîíåòè÷åñêîìó àíàëèçó ïîäâåðãëèñü ÷àñòîòíûå õàðàêòåðèñòèêè 
ðåïëèê, âõîäÿùèõ â ñîñòàâ äèàëîãè÷åñêèõ åäèíñòâ, âû÷ëåíåííûõ èç îôè-
öèàëüíî-äåëîâîãî äèàëîãè÷åñêîãî äèñêóðñà, êîììóíèêàíòàìè â êîòîðîì 
âûñòóïàëè ìóæ÷èíû-íà÷àëüíèêè (â ïðîöåññå âçàèìîäåéñòâèÿ ñ æåíùè-
íàìè-ïîä÷èíåííûìè) è æåíùèíû-íà÷àëüíèêè (â ïðîöåññå âçàèìîäåéñ-
òâèÿ ñ ìóæ÷èíàìè-ïîä÷èíåííûìè). Ïðîâåäåííîå èññëåäîâàíèå ïîçâîëèëî 
óñòàíîâèòü çàâèñèìîñòü ìåæäó ïðîñîäè÷åñêèì îôîðìëåíèåì îôèöèàëü-
íî-äåëîâîãî äèàëîãè÷åñêîãî äèñêóðñà, ðàíãîâûì ïîëîæåíèåì è ãåíäåðíîé 
ïðèíàäëåæíîñòüþ êîììóíèêàíòà. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: îôèöèàëüíî-äåëîâîé äèàëîãè÷åñêèé äèñêóðñ, ãåíäåð-
íàÿ ïðèíàäëåæíîñòü, ÷àñòîòíûå õàðàêòåðèñòèêè, ìóæ÷èíà-íà÷àëüíèê, 
æåíùèíà-íà÷àëüíèê. 
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The article is focused on the study of the prosodic features of English official 
dialogical discourse in the situation of the official business communication with 
the relevant communicants’ gender factor. The instrumental phonetic investiga-
tion of the frequency parameters was carried out on basis of the dialogical uni-
ties taken from the official dialogical discourse with the dominant role of male 
(female) chiefs in their communication with female (male) employees. The con-
ducted instrumental phonetic investigation has revealed the correlation between 
the official business discourse prosodic features, the communicants’ social status 
and the gender factor. 

Key words: the official business dialogical discourse, the gender factor, fre-
quency parameters, the male chief, the female chief. 

Âïåðøå êàòåãîð³ÿ ãåíäåðó ÿê íàóêîâîãî ïîíÿòòÿ âèíèêëà íàïðè-
ê³íö³ 60 — ïî÷àòêó 70-õ ðîê³â ÕÕ ñòîð³÷÷ÿ â ñîö³îëîã³¿ ³ ïñèõîëîã³¿, 
à çãîäîì ñòàëà òàêîæ âèêîðèñòîâóâàòèñÿ â ë³íãâ³ñòèö³, îïèíèâøèñü 
ïë³äíî¿ äëÿ ïðàãìàòèêè òà àíòðîïîîð³åíò³ðîâàíîãî îïèñó â ö³ëîìó, 
à ãåíäåðí³ äîñë³äæåííÿ îäåðæàëè ñòàòóñ ì³æäèñöèïë³íàðíîãî âè-
â÷åííÿ [1]. 

Ñüîãîäí³ ôàêòîð ãåíäåðó â³ä³ãðàº îäíó ç ãîëîâíèõ ðîëåé ïðè îïèñ³ 
îñîáèñò³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê ³íäèâ³äà, à òàêîæ âïëèâàº íà óñâ³äîìëåí-
íÿ ÿê âëàñíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ îñîáèñòîñò³, òàê ³ íà ¿¿ ñïðèéíÿòòÿ ñîö³-
óìîì [2]. Íà â³äì³íó â³ä á³îëîã³÷íî¿ ñòàò³, ãåíäåðíà íàëåæí³ñòü âè-
çíà÷àºòüñÿ íå ïðèðîäîþ, à ñòâîðþºòüñÿ ñóñï³ëüñòâîì, êóëüòóðíèìè 
òðàäèö³ÿìè, à ÷àñòî ³ ïðîôåñ³éíèì ñòàòóñîì [3]. 

Ñåðåä ðîá³ò ó ãàëóç³ ñó÷àñíî¿ ãåíäåðíî¿ ë³íãâ³ñòèêè ñë³ä âèçíà-
÷èòè äîñë³äæåííÿ Ò. Á. Êðþ÷êîâî¿ [4], ïðåäìåòîì âèâ÷åííÿ â ÿêîìó 
âèñòóïàëè îñîáëèâîñò³ ðîñ³éñüêî¿ ïèñüìîâî¿ ìîâè ÷îëîâ³ê³â ³ æ³íîê. 
Ó äîñë³äæåíí³ À. À. Âåéëåðòà [5] àíàë³çóâàëèñÿ íåï³äãîòîâëåí³ óñí³ 
âèñëîâëþâàííÿ ÷îëîâ³ê³â ³ æ³íîê. Ðîáîòó Î. À. Ðèæê³íî¿ òà Ë. ². Ðåñ-
íÿíñüêî¿ [6] ïðèñâÿ÷åíî äîñë³äæåííþ ëåêñåì òà ñïðèéíÿòòþ ¿õ ÷îëî-
â³êàìè ³ æ³íêàìè. Ë. Ð. Ìîøèíñüêà çàéìàëàñÿ äîñë³äæåííÿì âïëèâó 
ñòàòåâîâ³êîâèõ îñîáëèâîñòåé êîìóí³êàíò³â ó ïðîöåñ³ ñï³ëêóâàííÿ [7]. 

Ó ôîêóñ³ ³íòåðåñ³â ðåôåðîâàíî¿ ðîáîòè çíàõîäèòüñÿ ðîëü ãåíäåð-
íîãî ôàêòîðà â ïðîöåñ³ îô³ö³éíî-ä³ëîâîãî ä³àëîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ ç 
ìåòîþ âèÿâëåííÿ éîãî âïëèâó íà ïðîñîäè÷íå îôîðìëåííÿ óñíî¿ ìîâè 
÷îëîâ³ê³â ³ æ³íîê, ùî çàéìàþòü ñóáîðäèíàö³éíó ïîçèö³þ íà÷àëüíèêà ó 
ïðîöåñ³ âåäåííÿ ä³àëîã³÷íîãî äèñêóðñó ç ï³äëåãëèìè ïðîòèëåæíî¿ ñòàò³. 

Íåçâàæàþ÷è íà òå, ùî ñôåðà ä³ëîâî¿ àêòèâíîñò³ ëþäåé òðàäèö³éíî 
ââàæàºòüñÿ ãåíäåðíî-íåçàëåæíîþ, íà ïðàêòèö³ ñïðàöüîâóþòü ñòåðåî-
òèïè, çàñíîâàí³ íà ñîö³àëüíèõ íîðìàõ, ï³ä ÿêèìè ðîçóì³þòüñÿ îñíîâ-
í³ ïðàâèëà, ùî âèçíà÷àþòü ïîâåä³íêó ëþäèíè â ñóñï³ëüñòâ³ [8]. 
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Äîñë³äæåííÿ îñòàíí³õ ðîê³â äàþòü ï³äñòàâè ñòâåðäæóâàòè, ùî ãåí-
äåðíà íàëåæí³ñòü âïëèâàº íå ëèøå íà ëåêñè÷íå ³ ãðàìàòè÷íå íàïîâíå-
ííÿ ìîâëåííÿ, àëå é íà ïðîñîäè÷íå îôîðìëåííÿ îô³ö³éíî-ä³ëîâîãî 
ä³àëîã³÷íîãî ìîâëåííÿ [9; 10]. 

Àêòóàëüí³ñòü ðîáîòè âèçíà÷àºòüñÿ òèì, ùî ¿¿ âèêîíàíî ó ðóñ-
ë³ çàãàëüíî¿ àíòðîïîöåíòðè÷íî¿ òåíäåíö³¿ ñó÷àñíî¿ ôóíêö³îíàëüíî¿ 
ë³íãâ³ñòèêè, ÿêà îð³ºíòîâàíà íà àíàë³ç ñòðóêòóðè òà îðãàí³çàö³¿ êîìó-
í³êàòèâíî¿ âçàºìîä³¿, âèâ÷åííÿ äèñêóðñó òà éîãî êàòåãîð³àëüíî¿ ñèñ-
òåìè, ñòðàòåã³é êåðóâàííÿ äèñêóðñîì, ùî º îñîáëèâî âàæëèâèì äëÿ 
îô³ö³éíî-ä³ëîâîãî äèñêóðñó. 

Ìåòà ðîáîòè ïîëÿãàº â ç’ÿñóâàíí³ òà àíàë³ç³ ãåíäåðíèõ îñîáëè-
âîñòåé ïðîñîäè÷íîãî îôîðìëåííÿ àíãëîìîâíîãî îô³ö³éíî-ä³ëîâîãî 
ä³àëîã³÷íîãî äèñêóðñó, â ÿêîìó áåðóòü ó÷àñòü ìîâö³ îäíàêîâèõ ñóáîð-
äèíàö³éíèõ ðàíã³â (íà÷àëüíèêè), à òàêîæ ñòâîðåíí³ óçàãàëüíåíîãî òî-
íàëüíîãî êîíòóðó ÷îëîâ³êà òà æ³íêè íà÷àëüíèê³â. 

Îá’ºêòîì äîñë³äæåííÿ âèñòóïàþòü àíãëîìîâí³ ä³àëîã³÷í³ ºäíîñ-
ò³, ùî âõîäÿòü äî ñêëàäó îô³ö³éíî-ä³ëîâîãî ä³àëîã³÷íîãî äèñêóðñó, â 
ÿêîìó êîìóí³êàö³ÿ â³äáóâàºòüñÿ ì³æ ÷îëîâ³êàìè ³ æ³íêàìè, ùî ïåðå-
áóâàþòü íà îäíàêîâèõ ùàáëÿõ ³ºðàðõ³÷íî¿ ãðàäàö³¿: æ³íêà-íà÷àëüíèê 
òà ÷îëîâ³ê-íà÷àëüíèê — æ³íêà-ï³äëåãëèé. 

Ïðåäìåò äîñë³äæåííÿ ñòàíîâÿòü ÷àñòîòí³ õàðàêòåðèñòèêè êî-
ìóí³êàíò³â ð³çíî¿ ãåíäåðíî¿ íàëåæíîñò³ â àíãëîìîâíîìó îô³ö³éíî-
ä³ëîâîìó ä³àëîã³÷íîìó äèñêóðñ³. 

Ìàòåð³àë äîñë³äæåííÿ ñêëàäàºòüñÿ ç 47 ä³àëîã³÷íèõ ºäíîñòåé 
(Äª), âèîêðåìëåíèõ ³ç 16 ä³ëîâèõ ä³àëîã³â â àêòîðñüêîìó âèêîíàíí³ ó 
êâàç³ñïîíòàííèõ ñèòóàö³ÿõ ñï³ëêóâàííÿ çàãàëüíèì çâó÷àííÿì 35 õâè-
ëèí. Íåîáõ³äíî ï³äêðåñëèòè, ùî äëÿ ïðîâåäåííÿ åêñïåðèìåíòó áóëè 
â³ä³áðàí³ Äª, êîìóí³êàö³ÿ â ÿêèõ â³äáóâàºòüñÿ â ïðàêòè÷íî ³äåíòè÷-
íèõ óìîâàõ — â êàá³íåò³, êîíôåðåíö-çàë³, õîë³ óñòàíîâè. 

Íàéá³ëüø åôåêòèâíèì ñïîñîáîì îòðèìàííÿ äàíèõ òà ïåðåâ³ðêè 
âèñóíóòî¿ ã³ïîòåçè º ïðîâåäåííÿ åêñïåðèìåíòó. Ïðîâåäåííÿ íàøîãî 
ôîíåòè÷íîãî åêñïåðèìåíòó ñêåðîâàíî íà âñòàíîâëåííÿ â³äì³ííîñòåé 
ïðîñîäè÷íîãî îôîðìëåííÿ Äª ÷îëîâ³êàìè ³ æ³íêàìè îäíîãî ñóáîð-
äèíàö³éíîãî ðàíãó (íà÷àëüíèê) â ñèòóàö³ÿõ îô³ö³éíî-ä³ëîâîãî ä³àëî-
ã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ. 

Åëåêòðîàêóñòè÷íîìó àíàë³çó ï³ääàíî òàê³ ÷àñòîòí³ õàðàêòåðèñ-
òèêè: 

— øèðèíà ÷àñòîòíîãî ä³àïàçîíó Äª; 
— ìàêñèìàëüí³ ïîêàçíèêè ÷àñòîòè îñíîâíîãî òîíó (×ÎÒ) ó Äª; 
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— ëîêàë³çàö³ÿ ìàêñèìàëüíîãî çíà÷åííÿ ×ÎÒ ó ñèíòàãì³ (1 óäàð-
íèé ñêëàä, êîðïóñ, ÿäðî). 

Ìåòîþ ïåðøîãî åòàïó áóëî ïîð³âíÿííÿ ïîêàçíèê³â ×ÎÒ ó æ³íîê-
íà÷àëüíèê³â (ÆÍ) ³ ÷îëîâ³ê³â-íà÷àëüíèê³â (×Í) íà ð³çíèõ â³äð³çêàõ 
Äª. Íà ïî÷àòêîâîìó åòàï³ àíàë³çîâàí³ Äª ðîçïîä³ëåíî íà 3 ãðóïè 
çã³äíî ç êîìïîçèö³éíèì ïðèíöèïîì: 1) ðåïë³êè, ÿê³ çâó÷àòü íà ïî-
÷àòêó Äª (ïî÷àòîê); 2) ðåïë³êè êóëüì³íàö³éíî¿ ÷àñòèíè Äª (êóëüì³-
íàö³ÿ); 3) ðåïë³êè, ÿê³ çâó÷àòü â ê³íöåâ³é ÷àñòèí³ ä³àëîãó (ê³íö³âêà). 

Ïåðøèìè ïðîàíàë³çîâàíî ðåïë³êè ïî÷àòêó Äª ó ìîâëåíí³ ×Í ³ 
ÆÍ. Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè ïðåäñòàâëåí³ íà ðèñ. 1. 
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Ðèñ. 1. ×Í — ÆÍ (ïî÷àòîê) 

Ïðî³ëþñòðîâàí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü ïðî òå, ùî íà ïî÷àòêó Äª äëÿ ÆÍ 
õàðàêòåðíèé á³ëüø øèðîêèé ä³àïàçîí ×ÎÒ (245 ÃÖ), í³æ äëÿ ×Í 
(150 Ãö). Êð³ì òîãî, ÆÍ âëàñòèâ³ á³ëüø ð³çê³ êîëèâàííÿ çíà÷åíü ×ÎÒ 
íà â³äð³çêàõ “ïî÷àòêîâ³ óäàðí³ — êîðïóñ” (120–240 Ãö) ³ “ÿäðî — ï³ñ-
ëÿíàãîëîøåíèé” (250–150 Ãö). Ìîâëåííÿ ×Í íà ïî÷àòêó Äª â³äð³çíÿ-
ºòüñÿ ïëàâíèìè ïåðåõîäàìè (100–150 Ãö). Àëå ïî÷àòîê Äª º, ÿê ïðà-
âèëî, åòèêåòíèì âñòóïîì (â³òàííÿ, çàïðîøåííÿ äî ðîçìîâè ³ ò. ï.), òî 
ð³çíèöÿ â ä³àïàçîí³ ×ÎÒ íå ìîæå áóòè ðîçö³íåíà ÿê ñóòòºâî-âàæëèâà 
äëÿ êîìóí³êàö³¿, à ñêîð³øå ïðîäèêòîâàíà îñîáëèâîñòÿìè áóäîâè ìîâ-
íîãî àïàðàòó ÷îëîâ³ê³â ³ æ³íîê, à òàêîæ ôàêòîðîì á³ëüøî¿ åìîö³éíîñò³ 
ÆÍ ó ïîð³âíÿíí³ ç ×Í. 

Íàñòóïíèìè äëÿ àíàë³çó áóëî âçÿòî ðåïë³êè êóëüì³íàö³éíî¿ ÷àñòè-
íè âèñëîâëþâàíü ÆÍ ³ ×Í (ðèñ. 2). 

Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè ñâ³ä÷àòü ïðî òå, ùî ä³àïàçîí ×ÎÒ ³ ó ÆÍ 
(260 Ãö), ³ ó ×Í (160 Ãö) ðîçøèðèâñÿ ïîð³âíÿíî ç ïî÷àòêîì Äª íåçíà÷-
íî. Îäíàê éîãî êîëèâàííÿ íà â³äð³çêàõ “ïî÷àòêîâ³ óäàðí³ — êîðïóñ” 
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Ðèñ. 2. ÆÍ — ×Í (êóëüì³íàö³ÿ) 

³ “ÿäðî — ï³ñëÿíàãîëîøåíèé” çàëèøàþòüñÿ ñóòòºâèìè ó ÆÍ (120–
240 Ãö / 255–160 Ãö â³äïîâ³äíî) ³ ñòàþòü á³ëüø ïîì³òíèìè ó ×Í (100–
150 Ãö), ùî º îçíàêîþ íàðîñòàþ÷î¿ åìîö³éíîñò³, à òàêîæ ñïðèÿº âèä³-
ëåííþ êîìóí³êàòèâíîãî öåíòðó Äª. 

Ï³ääàâøè àíàë³çó ê³íöåâ³ ðåïë³êè ó ìîâëåíí³ ÆÍ ³ ×Í, îòðèìàíî 
ðåçóëüòàòè, ïðåäñòàâëåí³ íà ðèñ. 3. 

 

0 
50 
100 
150 
200 
250 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 
 

, 

 
Ðèñ. 3. ÆÍ — ×Í (ê³íö³âêà) 

Ðèñóíîê íàî÷íî ³ëþñòðóº, ùî ä³àïàçîí ×ÎÒ çàëèøàºòüñÿ á³ëüø 
øèðîêèì ó ÆÍ (120–240 Ãö), í³æ ó ×Í (100–140 Ãö). Êîëèâàííÿ ×ÎÒ 
çàëèøàþòüñÿ ³ñòîòíèìè ó ÆÍ (120–200 Ãö / 170–240 Ãö / 240–150 Ãö 
íà ð³çíèõ ä³ëÿíêàõ â³äïîâ³äíî), ³ º ì³í³ìàëüíèìè ó ×Í (100–120 Ãö / 
120–140 Ãö / 140–110 Ãö íà ð³çíèõ ä³ëÿíêàõ â³äïîâ³äíî). 

Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè òà ïðîâåäåíèé àíàë³ç äîçâîëÿþòü íàì çðîáè-
òè òàê³ âèñíîâêè çà ïåðøèì åòàïîì äîñë³äæåííÿ: 
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1) ó æ³íîê ³ ÷îëîâ³ê³â, ùî çàéìàþòü ñòàíîâèùå íà÷àëüíèê³â, ï³ä÷àñ 
ä³àëîã³÷íî¿ êîìóí³êàö³¿ ç³ ñâî¿ìè ï³äëåãëèìè ÷îëîâ³êàìè ³ æ³íêàìè 
â³äïîâ³äíî íàéá³ëüø øèðîêèé ä³àïàçîí ×ÎÒ ñïîñòåð³ãàºòüñÿ â êóëü-
ì³íàö³éí³é ÷àñòèí³ ä³àëîãó; 

2) ó æ³íîê-íà÷àëüíèê³â ä³àïàçîí ×ÎÒ ³ñòîòíî øèðøå íà âñ³õ ä³-
ëÿíêàõ Äª, äî òîãî æ ó ìîâëåíí³ æ³íîê-íà÷àëüíèê³â ñïîñòåð³ãà-
þòüñÿ á³ëüø ³ñòîòí³ êîëèâàííÿ ×ÎÒ, í³æ ó ÷îëîâ³ê³â-íà÷àëüíèê³â 
â àíàëîã³÷í³é ñèòóàö³¿. Öå äîçâîëÿº ñòâåðäæóâàòè, ùî ìîâëåííÿ 
æ³íîê-íà÷àëüíèê³â á³ëüø åêñïðåñèâíå ³ êàòåãîðè÷íå, í³æ ìîâëåí-
íÿ ÷îëîâ³ê³â-íà÷àëüíèê³â. Ó òîé æå ÷àñ ÷îëîâ³êè-íà÷àëüíèêè êðàùå 
ïðèõîâóþòü ñâî¿ åìîö³¿, ùî äîçâîëÿº çáåð³ãàòè íåéòðàëüíèé ³ ñïîê³é-
íèé òîí ïðîòÿãîì âñ³º¿ êîìóí³êàö³¿; 

3) ìîæíà ç óïåâíåí³ñòþ ñêàçàòè, ùî äàí³ â³äì³ííîñò³ íå º ò³ëüêè 
ô³ç³îëîã³÷íîþ îñîáëèâ³ñòþ áóäîâè àðòèêóëÿö³éíîãî àïàðàòó ÷îëîâ³-
ê³â ³ æ³íîê, òàê ÿê îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè ́ ðóíòóþòüñÿ íà ïîð³âíÿëüíîìó 
àíàë³ç³ 9 êîìóí³êàíò³â ÷îëîâ³ê³â ³ 11 êîìóí³êàíò³â æ³íîê. 

Íàñòóïíèì åòàïîì åêñïåðèìåíòó áóëî óçàãàëüíåííÿ îòðèìàíèõ 
ðåçóëüòàò³â, ùî óìîæëèâèëî ñòâîðåííÿ óçàãàëüíåíîãî òîíàëüíîãî 
êîíòóðó (ÓÒÊ) ×Í ó ïðîöåñ³ êîìóí³êàö³¿ ³ç æ³íêîþ-ï³äëåãëîþ (ðèñ. 4) 
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Ðèñ. 4. ÓÒÊ ×Í 

ßê ìîæíà ïîáà÷èòè íà ðèñ. 4, ìîâëåííÿ òèïîâîãî ×Í õàðàêòåðè-
çóºòüñÿ äîñèòü âóçüêèì ÷àñòîòíèì ä³àïàçîíîì (100–160 Ãö), à òàêîæ 
â³äñóòí³ñòþ áóäü-ÿêèõ ³ñòîòíèõ êîëèâàíü íà âñ³õ â³äð³çêàõ Äª (ïî÷àò-
êîâ³ íåíàãîëîøåí³, êîðïóñ, ÿäðî, çàÿäðî). 

Âñå âèùåñêàçàíå äàº ïðàâî êîíñòàòóâàòè, ùî ×Í ïî÷óâàºòüñÿ ñïî-
ê³éíî ³ âïåâíåíî â ðîçìîâ³ ç æ³íêîþ-ï³äëåãëîþ, òðèìàºòüñÿ ã³äíî, 
ïîêàçóþ÷è ïåâíó ïåðåâàãó íàä ï³äëåãëîþ, à òàêîæ ïðàãíå íàäàòè ðîç-
ìîâè ïðîòåêö³éíîãî òîíó, ùî íàé÷àñò³øå ïåðåòâîðþº ä³ëîâèé ä³àëîã 
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ó ïðîöåñ ïîÿñíåííÿ ï³äëåãë³é ¿¿ îáîâ’ÿçê³â, òàêèì ÷èíîì ïîçáàâëÿþ-
÷è ä³àëîã åëåìåíòà äèñêóñèâíîñò³. 

Ó ðåçóëüòàò³ ïðîâåäåíèõ åòàï³â åêñïåðèìåíòàëüíî-ôîíåòè÷íîãî 
äîñë³äæåííÿ, íà ï³äñòàâ³ óñåðåäíåíèõ ïîêàçíèê³â ×ÎÒ óñ³õ ÆÍ, áóëî 
ñêëàäåíî ÓÒÊ òèïîâî¿ æ³íêè-íà÷àëüíèêà, ïðåäñòàâëåíèé íà ðèñ. 5. 
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Ðèñ. 5. ÓÒÊ ÆÍ 

Çà ðèñóíêîì 5 çðîçóì³ëî, ùî ïîêàçíèêè ×ÎÒ ó ÆÍ á³ëüø âàð³à-
òèâí³ (100–270 Ãö) ó ïîð³âíÿíí³ ç ×Í (100–160 Ãö). Öå ñâ³ä÷èòü ïðî 
òå, ùî ìîâëåííÿ ÆÍ â³äð³çíÿºòüñÿ óïåâíåí³ñòþ ³ êàòåãîðè÷í³ñòþ. 
Ð³çêå çðîñòàííÿ ×ÎÒ ó ÆÍ íà ÿäð³ ç íàñòóïíèì ð³çêèì ñïàäîì íà çà-
ÿäð³ (â³ä 270 äî 140 Ãö) º ñâ³ä÷åííÿì ÷³òêîãî ôîðìóëþâàííÿ ³ îñòàòî÷-
íîãî âèñëîâëþâàííÿ. 

Òàêèì ÷èíîì, ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç ïðîñîäè÷íî¿ ñòðóêòóðè ä³à-
ëîã³÷íèõ ºäíîñòåé äàâ ìîæëèâ³ñòü çðîáèòè âèñíîâîê ïðî òå, ùî ÷àñ-
òîòà îñíîâíîãî òîíó º çàñîáîì ãåíäåðíî¿ òà ðàíãîâî¿ äèôåðåíö³àö³¿ 
êîìóí³êàíò³â â àíãëîìîâíîìó ä³ëîâîìó ä³àëîã³÷íîìó äèñêóðñ³, ùî 
ï³äòâåðäæóº ã³ïîòåçó ïðî ³ñíóâàííÿ çàëåæíîñò³ ì³æ ïðîñîäè÷íèì 
îôîðìëåííÿì àíãëîìîâíîãî îô³ö³éíî-ä³ëîâîãî ä³àëîã³÷íîãî äèñ-
êóðñó, ãåíäåðíîþ íàëåæí³ñòþ ³ ñóáîðäèíàö³éíèì ñòàòóñîì êîìóí³-
êàíòà. 
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