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ВСТУП

Актуальність та доцільність дослідження. При будь-якій соціально-

економічній ситуації у суспільстві професійне самовизначення особистості,

якщо  воно  свідоме  й  самостійне,  вимагає  від  неї  соціальної  зрілості,

самовладання,  рішучості,  поміркованості  тощо.  Це  зумовлено  високим

ступенем відповідальності вибору, який визначає професійну долю людини.

Невдале професійне самовизначення сприяє виникненню таких негативних

явищ  у  суспільстві,  як  текучість  кадрів,  професійне  вигорання,  низька

продуктивність  праці,  невиправдана  витрата  коштів  на  підготовку

працівників  та  ін.  Серед  ускладнень  професійного  самовизначення

особистості  важливе  місце  займають  психологічні  бар'єри,  які  суттєво

викривлюють цей процес. 

Узагальнення різних досліджень, які мають відношення до проблеми

психологічних  бар'єрів  (Г. О. Балл,   T. Дембо,  K. Левін,  О.М. Леонтьєв,

Б. Ф. Ломов,  С. Д. Максименко,  Н. І. Пов’якель, В. А. Пономаренко,

С. Л. Рубінштейн,  В. Д. Шадріков  та  ін.)  дає  підставу  констатувати

актуальність їх поглибленого вивчення на основі інтеграції сучасних уявлень

та  досягнень,  що  накопичені  в  різних  галузях  знань.  Так,  в  останній  час

психологічні  бар’єри аналізуються у зв’язку з  інноваційними процесами в

освіті,  творчою  діяльністю  і,  зокрема,  педагогічною  творчістю

(Р. М. Грановська,  Л. О. Коростильова,  Ю. С. Крижанська,  Л. І. Подлєсна,

О. С. Совєтова,  В. М. Ямницький та ін.). Проте нагальнішою стає потреба у

фундаментальному  системному  дослідженні  загальних  теоретичних  засад

проблеми  психологічних  бар’єрів  особистості,  що  дозволило  б  розкрити

природу цього явища. В цьому плані важливе значення для пізнання ґенези

психологічних  бар’єрів  мають  дослідження,  що  спрямовані  на  вивчення

психічних станів і емоційної стійкості особистості в екстремальних умовах

діяльності  (Ф. Ю. Василюк,  Л. І. Єрмолаєва,  М. Д. Левітов,  О. О. Прохоров,

О. П. Саннікова, О. Я. Чебикін та ін.).
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На  сучасному  етапі  розвитку  психологічної  науки  фактично  не

розкритими є також понятійна сутність та механізми психологічних бар'єрів

у професійному самовизначенні  особистості,  яка  розвивається,  що суттєво

ускладнює процес пізнання цього явища, специфіки його виникнення, прояву

та усунення. 

Процес  професійного  самовизначення  досліджувався  в  роботах

Є. М. Борисової,  Є. О. Климова,  В. О. Лефтерова,  В. О. Моляко,  Д. Сьюпер,

C. Ховланд,  Н. Ф. Шевченко  та  ін.  Проведений  аналіз  свідчить,  що  у

переважній  більшості  публікацій  (О. Є. Голомшток,  М. М. Захаров,

С. Д. Максименко, В. В. Синявський, Б. О. Федоришин, О. Я. Чебикін та ін.) з

відповідної тематики ця проблема наголошується як досить актуальна. При

цьому  поглиблене  вивчення  засвідчує,  що,  як  вітчизняні  (А. Д. Сазонов,

В. Ф. Сахаров та ін.), так і зарубіжні (E. Eріксон, Д. Сьюпер та ін.) психологи

переважно досліджують профорієнтаційні умови підготовки особистості до

вибору  професії,  в  той  час  як  питання  внутрішнього  конфлікту  на  рівні

психологічних бар'єрів під час вибору професії залишається здебільшого поза

увагою, або розглядаються побічно.

Проте  саме  такий  напрямок  досліджень  дає  можливість  приділити

увагу  в  профорієнтаційній  роботі  з  молоддю  профілактиці  виникнення

психологічних  бар'єрів  у  професійному  самовизначенні  та  засобам  їх

усунення.  Матеріали  різних  досліджень  (О. В. Гринько,  О. В. Губенко,

Ю. М. Забродін  та  ін.)  свідчать  про  те,  що  в  процесі  професійного

самовизначення  виникають  психологічні  бар'єри  у  більшості  осіб.  Така

ситуація  небажано  впливає  як  на  психологічний  стан  тих,  хто  обирає

професію, так і на адекватність вибору майбутньої спеціальності, виходячи з

власних  потенційних  можливостей.  Це  суттєво  перешкоджає  формуванню

професійної спрямованості учнів, прояву їх самостійності під час вирішення

питання  про  своє  майбутнє.  В  аспекті  зазначеного  суттєвого  значення

набувають  дослідження  внутрішнього,  у  тому  числі  емоційного,  світу

5



сучасної  молодої  людини,  яка  вирішує  питання  свого  особистісного  та

професійного самовизначення. 

Таким  чином,  теоретична  і  практична  актуальність  теми

дисертаційного  дослідження  зумовлена  відсутністю  в  сучасній  психології

цілеспрямованих системних досліджень особливостей психологічних бар'єрів

у професійному самовизначенні особистості, специфіки їх прояву на різних

етапах  самовизначення. Недостатня  розробленість  теоретичних  основ,  що

стосуються  психологічних  бар’єрів  взагалі  і,  зокрема,  в  контексті

професійного  самовизначення  особистості,  та  їх  значущість  для  практики

визначили започаткування нового напрямку дослідження в педагогічній  та

віковій  психології  в  контексті  обраної  дисертаційної  теми  «Психологічні

бар'єри в професійному самовизначенні особистості».

Зв’язок з науковими планами, програмами, темами. Дисертаційне

дослідження  виконувалось  відповідно  до  плану  науково-дослідної  роботи

Південного  наукового  Центру  НАПН  України  (м.  Одеса)  «Теоретико-

методологічні  основи  психолого-педагогічного  супроводу  особистості  на

різних  етапах  професійного  становлення» (номер  державної  реєстрації

0109U002157). Тема дисертаційного дослідження затверджена вченою радою

Південноукраїнського  державного  педагогічного  університету  імені

К.Д.Ушинського  (протокол  № 6  від  31.01.2002 р.) та  узгоджена  Радою  з

координації наукових досліджень у галузі педагогіки та психології в Україні

(протокол  №  6  від  18.06.2002 р.).  Автором  досліджувались  психологічні

бар'єри у професійному становленні особистості.

Мета  дослідження –  теоретичне  обґрунтування  цілісної  концепції

психологічного  бар'єра  у  професійному  самовизначенні  особистості  на

засадах системного та особистісно-діяльнісного підходів, а також емпіричне

дослідження  психологічних  бар'єрів  та  визначення  умов  їх  подолання  у

системі психолого-педагогічного супроводу профорієнтаційної роботи.

Обрана мета зумовила такі загальні завдання дослідження: 
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1. Визначити  теоретико-методологічні  засади  пізнання  феномена

«психологічний бар'єр». 

2. Охарактеризувати  психологічні  аспекти професійного

самовизначення особистості. 

3. Побудувати  концептуальну  модель  психологічного  бар’єра  у

професійному самовизначенні особистості.

4. Розробити комплекс психодіагностичних процедур та емпірично

дослідити  особливості  психологічних  бар'єрів,  що  виникають  у

професійному самовизначенні особистості.

5. З'ясувати особливості прояву психологічних бар’єрів залежно від

спрямованості особистості.

6. З'ясувати  особливості  прояву  психологічних  бар’єрів  в

залежності від інтелектуального розвитку особистості.

7. З'ясувати  особливості  прояву  психологічних  бар’єрів  в

залежності від індивідуально-психологічних особливостей особистості.

8. Розробити  та  апробувати  систему  попередження  та  подолання

психологічних  бар'єрів  у  професійному  самовизначенні  особистості,  що

виникають в юнацькому віці.

Об’єкт дослідження: особливості психологічних бар’єрів. 

Предмет  дослідження:  психологічні  бар’єри  у  професійному

самовизначенні особистості, їх структура, механізми та стратегії подолання.

Основні гіпотези дослідження: 

 психологічний  бар’єр  у  професійному  самовизначенні

характеризує  складний  емоційно-вольовий  стан,  що  перешкоджає

здійсненню наміру;

 причиною  виникнення  психологічного  бар'єра  є  несприятливе

передбачення  особистістю  процесу  чи  результату  виконання  запланованої

дії;

 ознаками  психологічного  бар'єра  є  пасивність  мотиву,

несприятливі емоції для перетворення мотиву у активний, брак раціональних
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доводів  для  активізації  мотиву,  неспроможність  вольових  зусиль

спрямованих на досягнення дієвості мотиву;

 механізм  вироблення  сприятливого  передбачення  в  процесі

професійного самовизначення полягає у взаємодії мотиву дії, раціональної та

емоційної оцінок імовірності успіху та вольових зусиль. При цьому вірогідні

варіанти взаємодії,  що ведуть  до формування сприятливого  передбачення:

мотив  сполучається  с  позитивною емоційною оцінкою ситуації  виконання

майбутньої  дії;  мотив  сполучається  с  позитивною  раціональною  оцінкою

ситуації  виконання майбутньої  дії;  вольові зусилля особистості  нівелюють

деструктивний вплив мотивації, раціональних і емоційних оцінок. В інших

випадках формується несприятливе передбачення успішності дії, що веде до

появи психологічного бар'єра;   

 психологічний  бар'єр  у  професійному  самовизначенні  змушує

особистість  до дій спрямованих на його подолання.  Останнє здійснюється

завдяки різним стратегіям поведінки, такими як:  а)  мобілізація внутрішніх

ресурсів  для  подолання  бар'єру;  б)  відстрочка  виконання  дії  для  більш

ґрунтовної  підготовки;  в)  відмова  від  дії,  або  зміна  мети,  що  робить

подолання бар'єру вже не актуальним. Неможливість подолати або усунути

психологічний бар'єр призводить до фрустрації, емоційної нестабільності та

ін. У цьому стані особистість може повторно вдаватися до дій, спрямованих

на подолання психологічного бар'єра.

Основними  методологічними  і  теоретичними  засадами

дослідження виступили: положення системного (П. К. Анохін, В. О. Ганзен,

Е. Г. Юдін  та  ін.),  діяльнісного  (О. М. Леонтьєв,  С. Л. Рубінштейн  та  ін.),

особистісного  (К. О. Абульханова-Славська,  Г. А. Берулава,

С. Д. Максименко,  В. Е. Пахальян  та  ін.)  підходів,  а  також  теоретичні

уявлення відносно професійного самовизначення особистості (М. М. Захаров,

Л. О. Йовайша,  Є. О. Климов,  І. С. Кон,  Г. С. Костюк,  С. Д. Максименко,

А. Д. Сазонов,  В. Ф. Сахаров,  В. В. Синявський,  Б. О. Федоришин,

О. Я. Чебикін та ін.).
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Вихідні  теоретико-психологічні  ідеї  дослідження  складали:

функціонально-генетичний принцип у психології, який дозволяє розглядати

психіку в розвитку (Л. С. Виготський, С. Д. Максименко, С. Л. Рубінштейн та

ін.);  теорії  несвідомого  в  сучасній  психології  (А. Адлер,  Н. Ф. Каліна,

З. Фройд, Е. Фромм, К. Хорні, К. Г. Юнг та ін.),  які висвітлюють несвідомі

чинники виникнення ускладнень у психічній діяльності  особистості;  теорії

особистості  і  мотивації  діяльності  (Б. Г. Ананьєв,  О. М. Леонтьєв,

Ю. М. Орлов, Б. О. Сосновський та ін.), які розкривають особистісну основу

виникнення  психологічних  бар'єрів;  психологічна  теорія  переживання

(Ф. В. Бассін,  Ф. Ю. Василюк,  В. К. Вілюнас  та  ін.)  як  інтелектуально-

вольових  зусиль,  спрямованих  на  відновлення  психологічної  рівноваги,

втраченої  в  критичних  умовах  діяльності;  ідеї  М. Д. Левітова  про  те,  що

властивості особистості виникають з психічних станів, а утворені властивості

стають  умовою  виникнення  нових  станів;  концепція  емоційності  та

континуально-ієрархічний  підхід  до  дослідження  структури  особистості

(О. П. Саннікова),  які  дозволяють  аналізувати  чинники,  що  впливають  на

динаміку психологічних бар'єрів;  концепція  емоційної  регуляції  діяльності

(О. Я. Чебикін), яка стосується механізмів виникнення емоційних бар'єрів й

умов їх подолання та ін.

Методи  дослідження.  У  роботі  використовується  комплекс  методів

дослідження,  спрямованих  на  перевірку  гіпотез  і  розв’язання  поставлених

завдань, що включає:

–  теоретичні:  аналіз  психолого-педагогічної  літератури  з

проблеми  дослідження;  вивчення  й  узагальнення  вітчизняного  та

зарубіжного  досвіду;  системно-структурний  аналіз  як  основний  спосіб

організації дослідження;

–  емпіричні:  спостереження,  бесіда,  анкетування,  тестування,

самозвіти досліджуваних, констатуючий та формувальний експерименти;

–  методи обробки та інтерпретації даних: кореляційний та факторний

аналіз, визначення достовірності відмінностей за t-критерієм Стьюдента.
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До психодіагностичного комплексу увійшли як традиційні  методики,

так  і  процедури,  що  були  спеціально  розроблені  для  вирішення  завдань

дослідження.  Для  дослідження  психологічних  бар’єрів  використовувався

спеціально розроблений нами «Тест-опитувальник для оцінки типу і ступеня

вираженості  психологічних  бар’єрів  у  професійному  самовизначенні

особистості»;  для  вивчення  ступеню  прояву  психологічних  ускладнень  у

професійному  самовизначенні  особистості  та  обґрунтованості  вибору

професії  – розроблена  анкета;  для  діагностики  професійних  інтересів

особистості  застосовувалась  «Карта  інтересів»  С. Я. Карпиловської;

інтелектуальний розвиток вивчався за допомогою методики «Формулювання

проблем» М. О. Холодної; риси характеру – за допомогою «Фрайбургського

особистісного опитувальника» (FPI) форма «В»; рівень розвитку покликання

– за  допомогою  модифікованого  нами  «Тесту  сенсожиттєвих  орієнтацій»

Д. О. Леонтьєва.

Дослідженням охоплені учні загальноосвітніх шкіл № 5, 17, 43, 52, 105

м.  Одеси,  студенти  Південноукраїнського  національного  педагогічного

університету імені К. Д. Ушинського, учні Одеського педагогічного коледжу

та  професійно-технічних  училищ,  а  також  працівники  державних  та

приватних  підприємств  м. Одеси.  Всього  в  дослідженні  приймали  участь

1197 осіб (252 чоловіків та 945 жінок). Дослідження здійснювалось упродовж

1997 – 2008 років.

Наукова новизна та теоретичне значення дослідження визначається

тим, що:

-  вперше доведено,  що  психологічний  бар’єр  у  професійному

самовизначенні  особистості  розглядається  як  перешкода  у  психічній

діяльності,  що  обумовлена  внутрішніми  та  зовнішніми  особливостями  на

шляху досягнення мети професійного самовизначення; психологічний бар'єр

суб'єктивно фіксується на рівні психоемоційних станів, які характеризуються

напруженням,  фрустрацією  та  ін.;  показано,  що  психологічні  бар’єри

презентують такі особливості  емоційної сфери особистості  – переживання,

10



що  пов’язані  з  пасивністю  мотиву;  емоційні  переживання,  що  є

несприятливими для перетворення пасивного мотиву в дієвий; переживання,

що  пов’язані  з  браком  раціональних  доводів  для  активізації  мотиву;

переживання,  що  пов’язані  з  неспроможністю  підсилити  мотив  вольовим

зусиллям;  визначено,  що  психічні  стани,  які  відображені  в  структурі

психологічного бар'єра, є наслідком передбачення, що формується на основі

оцінки особистістю сили мотиву, інтенсивності вольових зусиль, емоційної

та  раціональної  оцінок  імовірності  успіху  в  бажаній  дії;  запропоновано

концептуальну  модель  психологічного  бар'єра  в  професійному

самовизначенні,  яка  ураховує  сукупність  психологічних  явищ:  психічний

стан,  що спричинено пасивністю мотиву  бажаної  дії,  при  якому водночас

емоційні переживання, раціональні доводи, вольові зусилля не в змозі через

механізм  вироблення  сприятливого  передбачення  перетворити  мотив  на

дієвий;  розкрито,  що  наявність  психологічного  бар'єра  в  професійному

самовизначенні активізує особистість до дій, спрямованих на його подолання

через різні стратегії поведінки: а) через мобілізацію внутрішніх ресурсів для

подолання  бар'єра,  б)  відстрочку  виконання  дії  для  більш  ґрунтовної

підготовки, в) відмову від дії, або зміну мети, що робить подолання бар'єра

вже  не  актуальним;  з’ясовано,  що  неможливість  подолати  психологічний

бар'єр веде до фрустрації, на тлі якої особистість продовжує шукати шляхи

досягнення  мети  професійного  самовизначення; встановлено види

психологічних бар'єрів  відповідно  до  етапів  професійного  самовизначення

особистості,  прикладами  яких  є:  на  першому  етапі  -  «недостатня

зацікавленість  у  виборі  професії»,  «невизначеність  професійних інтересів»

(від 5 до 12 років), на другому етапі -  «стан невизначеності через незнання

своїх  можливостей  при  виборі  професії»,  «стан  сум'яття  через  нестачу

потрібної інформації про професію» (від 13 до 14 років), на третьому етапі -

«сумнів в успіху здійснення планів щодо майбутньої професійної трудової

діяльності»,  «страх перед невизначеністю свого професійного майбутнього»

(від  15  до  16  років),  на  четвертому  етапі  -  «сильне  переживання
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відповідальності  при  виборі  професії»,  «непевність  у  собі  при  виборі

професії» (17 років), на п’ятому етапі - «побоювання того, що не витримаєш

випробувань при освоєнні обраної  професії»,  «острах ризикувати у виборі

професії» (від 18 до 25 років).

Поглиблено:  розуміння  взаємодії  особистісних  детермінант

психологічних бар'єрів  у  професійному самовизначенні  на  рівні  емоційної

зрілості, емоційної стійкості, інтелектуальних, вольових рис, розвиток яких

сприяє  успішному  подоланню  психологічних  бар'єрів;  уявлення  про

професійне  самовизначення  як  своєрідну  внутрішню  психічну  діяльність,

пов’язану із самореалізацією особистості;  дані про структуру професійного

самовизначення  особистості,  яка  охоплює:  а)  операційний  компонент,  що

реалізується на рівні  мисленевих стратегій;  б)  когнітивний компонент,  що

базується на знаннях, досвіді; в) регулятивно-особистісний, що відображений

в спрямованості, емоціях, волі.

Отримали подальший розвиток уявлення про властивості особистості,

які  є  внутрішніми  передумовами  виникнення  психологічних  бар'єрів  у

професійному  самовизначенні;  розуміння  того,  що  співвідношення

структурних  компонентів  психологічних  бар'єрів  характеризується

вираженістю їх вірогідних типів – мотиваційного, когнітивного, емоційного,

вольового;  положення  про  значення  усвідомлення  особистістю  свого

покликання  для  подолання  психологічних  бар'єрів  у  професійному

самовизначенні;  розуміння  умов  попередження  та  усунення  небажаних

психологічних  бар'єрів  у  професійному  самовизначенні  особистості,  які

охоплюють  прийоми  емоційно-вольової  саморегуляції,  що  орієнтовані  на

підвищення емоційної стійкості та методи формування професійних інтересів

і покликання особистості. 

Практична значущість дослідження полягає у тому, що розроблено

систему профілактики та усунення психологічних бар'єрів  в професійному

самовизначенні  особистості;  складено  програму  корекційної  роботи,  яка

спрямована  на  вдосконалення  емоційно-вольових  рис  старшокласників,
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формування їх професійних інтересів та засвоєння профорієнтаційних знань

та  умінь;  створено  «Тест-опитувальник  для  оцінки  типу  і  ступеня

вираженості  психологічних  бар’єрів  у  професійному  самовизначенні

особистості»;  підготовлено  програму  методичних  семінарів  з  проблеми

психологічних бар'єрів для педагогів та соціальних працівників.  На основі

результатів  дослідження  було  створено  навчальний  курс  «Психологічні

бар'єри в діяльності особистості», одержані результати впроваджені в курс

лекцій  з  «Загальної  психології»,  «Вікової  психології»,  «Педагогічної

психології»  для  студентів,  магістрантів  психологічних  факультетів  вищих

навчальних закладів.

Результати дослідження впроваджені в навчальний процес відділення

перепідготовки  кадрів  зі  спеціальності  «Психологія» факультету

післядипломної  освіти  і  роботи  з  іноземними  громадянами

Південноукраїнського  національного  педагогічного  університету

ім. К.Д. Ушинського (довідка № 47 від 20.05.2010 р.), Одеського обласного

інституту удосконалення вчителів (довідка № 87 від 26.05.2010 р.), Одеської

загальноосвітньої школи № 5 I-III ступенів (акт про впровадження № 64 від

28.12.2009  р.),  Одеської  спеціалізованої  школи  №  17  I-II  ступенів  з

поглибленим вивченням англійської мови (акт про впровадження № 91 від

27.05.2009 р.), Одеської ЗОШ № 43 I-III ступенів (акт про впровадження №

37  від  22.05.2009  р.),  Одеської  ЗОШ  №  105  I-III  ступенів  (акт  про

впровадження № 636 від 09.04.2010 р.), Одеської ЗОШ № 52 I-III ступенів

(акт про впровадження № 104 від 28.05.2009 р.). 

Апробація  результатів  дослідження. Основні  ідеї  та  результати

дослідження  були  представлені  на  Міжнародній  конференції  «Актуальні

проблеми  сучасної  психології» (Харків,  1993);  Міжнародній  науково-

методичній  конференції  «Підготовка  практичних  психологів:  досвід,

проблеми  і  перспективи» (Полтава,  2000);  VI  Костюківських  читаннях

«Психологія  у  ХХІ  столітті:  перспективи  розвитку» (Київ,  2003);

Міжнародній  науково-практичній  конференції  «Творчість  як  засіб
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особистісного росту та гармонізацій людських стосунків» (Житомир, 2005);

Міжнародній  науково-практичній  конференції  «Генеза  буття  особистості»

(Київ,  2006);  Міжнародній  науково-практичній  конференції  «Личностный

рост  и  гуманизация  отношений  между  поколениями» (Полтава,  2007);

Міжнародній  науково-практичній  конференції  «Когнітивні  процеси  та

творчість»  (Одеса,  2007,  2009);  Міжнародній  науково-практичній

конференції «Психологія особистості: теорія, досвід, практика» (Одеса, 2007,

2009);  Міжнародній  науково-практичній  конференції  «Теоретико-

методологічні та прикладні проблеми педагогічної взаємодії» (Одеса, 2007);

Міжнародній  науково-практичній  конференції  «Емоційна  регуляція

діяльності»  (Одеса,  2007);  Міжнародній  науково-практичній  конференції

«Психолого-педагогічні  чинники  становлення  особистості  в  поліетнічному

середовищі»  (Мукачево,  2008);  Міжнародній  науково-практичній

конференції «Теоретико-методологічні проблеми психологічного супроводу

професійної  діяльності»  (Одеса-Санкт-Петербург,  2009);  Міжнародній

науково-практичній  конференції:  «Психологічна  освіта  у  вищій  школі»

(Одеса,  2009);  II з’їзді  психологів  України  «Проблеми  та  перспективи

розвитку  психології  в  Україні»  (Київ,  1996);  Всеукраїнській  науково-

практичній  конференції  «Психолого-педагогічні  засади  професійного

становлення  особистості  практичного  психолога  і  соціального  педагога  в

умовах вищої школи» (Тернопіль, 2003); Всеукраїнській науково-практичній

конференції  «Актуальні проблеми практичної  психології  в системі  освіти»

(Херсон,  2003,  2006);  звітних  науково-практичних  конференціях

Південноукраїнського  національного  педагогічного  університету

ім. К.Д. Ушинського (1995 – 2010) та Південного наукового центру НАПН

України (1995 – 2010). Матеріали дисертації обговорювались на засіданнях

кафедри теорії  та  методики практичної  психології,  педагогічної  та  вікової

психології  (1995  –  2010),  науковому  семінарі  Південноукраїнського

національного педагогічного університету імені К.Д. Ушинського (2010).
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Матеріали  кандидатської  дисертації  «Формування  психологічної

готовності старших підлітків до професійного самовизначення», захищеної в

1988 році, не використовуються.

Публікації. Основний зміст дисертації відображено в 25 публікаціях, з

них  –  одна  монографія,  24  статті,  які  надруковані  у  фахових  наукових

виданнях, затверджених переліком ВАК України. 

Структура  та  обсяг  дисертації. Дисертація  складається  зі  вступу,

семи розділів, загальних висновків, додатків, списку використаних джерел,

що  налічує  424  найменувань.  Основний  зміст  роботи  викладено  на  362

сторінках;  дисертація  містить  17  таблиць,  10  рисунків,  4  додатки  на  10

сторінках. Загальний обсяг дисертації – 413 сторінок.
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РОЗДІЛ 1

ПРОБЛЕМА ПСИХОЛОГІЧНИХ БАР’ЄРІВ У ДІЯЛЬНОСТІ

ОСОБИСТОСТІ

1.1. Історичні передумови виникнення проблеми психологічних

бар’єрів у психології

В  психології  під  психологічним  бар'єром  розуміють  внутрішню

перешкоду,  що  заважає  людині  успішно  виконувати  деяку  дію  [234].

Внутрішні перешкоди спостерігаються у різних видах діяльності особистості,

особливо у екстремальних видах,  відповідальних ситуаціях та спілкуванні.

Водночас  природа  психологічних  бар'єрів  трактується  у  спеціальній

літературі неоднозначно, а в деяких випадках суперечливо. Приступаючи до

розгляду  психологічних  бар'єрів  у  професійному  самовизначенні,

сформулюємо робоче визначення цього поняття. 

Під  психологічним  бар'єром  розуміємо  психічний  стан  особистості,

який перешкоджає здійсненню її наміру. 

За  своєю  природою  –  це  вольовий  напружений  мотиваційно-

орієнтований  психічний  стан  спричинений  тим,  що  мотив  бажаної  дії  є

пасивним,  водночас,  емоційні  переживання,  раціональні  доводи,   вольові

зусилля не в змозі через механізм вироблення сприятливого передбачення,

щодо виконання дії, перетворити мотив на дієвий.

Безпосередньою  причиною  виникнення  психологічного  бар'єру  є

несприятливе  передбачення  особистості  щодо  процесу  або  результату

виконання бажаної дії.

Родові  поняття  психологічного  бар'єра  охоплюють:  психічний  стан,

особистість,  намір,  мотив,  емоції,  раціональні  оцінки,   вольові   зусилля,

передбачення, дії.

Переходячи до розгляду історичних передумов виникнення проблеми

психологічних  бар'єрів  у  психології,  зазначимо,  що   вона  пов’язана  з
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питаннями  розвитку  особистості  та  її  діяльності.  Зокрема,  в  процесі

самовдосконалення особистість  намагається  перевершити себе,  перебороти

психологічні  бар'єри,  довівши  собі  й  навколишнім  про  можливість  змін.

К. Д. Ушинський одним з перших відзначив наявність бар'єрів у діяльності.

На його думку,  діяльна людина -  та,  яка  переборює перешкоди на  шляху

досягнення цілей [185].

Поняття психологічний бар'єр, у тій чи іншій формі, використовується

в  літературі,  починаючи  від  художньої,  публіцистичної  й  закінчуючи

науковою.  Разом  з  тим  спостерігається  відсутність  єдності  авторів  щодо

тлумачення  понятійної  сутності  психологічного  бар’єра  особистості.

Здебільшого  дослідники  використовують  поняття  психологічний  бар’єр  у

зв’язку  з  такими  явищами  як  негативні  емоції,  сприйняття,  установки,

спілкування, ситуація вибору та ін.

Проблема  психологічних  бар’єрів  у  діяльності  особистості

усвідомлювалася психологами з часів виокремлення психології в самостійну

науку наприкінці XIX століття.  Інтерес психологів був спрямований як на

пізнання  природи  психічного  так  і  на  вирішення  конкретних  питань,

пов’язаних  з  наданням  психологічної  допомоги  людині  в  різних  видах

діяльності.  Для  того,  щоб  зрозуміти  історичні  передумови  виникнення

проблеми психологічних бар'єрів, варто визначити, до якої галузі психології

відноситься дана проблема. Простеживши історію розвитку даної галузі, ми

зможемо позначити й історію дослідження проблеми психологічних бар'єрів.

Питання  про  психологічні  бар’єри  тісно  пов’язано  із  суб’єктивними

труднощами особистості, з якими вона стикається під час виконання тієї чи

іншої  діяльності.  Існує  певний  зв’язок  між  психологічними  бар’єрами

особистості та її недоліками з боку психологічних властивостей, перед усім,

рис  характеру.  Вирішення  проблеми  психологічних  бар’єрів  актуальне  у

зв’язку з пошуком психологами шляхів підвищення ефективності діяльності

особистості.  У  цьому  контексті  виконуються  дослідження  і  з  проблем

психологічної готовності особистості до діяльності. Тематика, що стосується
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самореалізації  особистості,  як  це  розуміють  представники  гуманістичної

психології,  також стосується питання подолання внутрішніх перешкод для

реалізації особистості. Отже, певні аспекти проблеми психологічних бар’єрів

особистості розглядаються й у даному напряму психологічних досліджень. У

спортивній  психології  присутня  тематика,  що  має  відношення  до

психологічних бар’єрів. Зокрема, це боротьба спортсменів з несприятливими

емоційними станами під час змагань. У психології спілкування значну увагу

фахівці  -  психологи  приділяють  комунікативним  бар’єрам  особистості.

Загалом  історичними  передумовами  виникнення  проблеми  бар’єрів

виступили різні питання, що виникали з часів античної філософії та існують

по  теперішній  час  у  психології.  Центральним,  об’єднуючим  серед  них  є

питання  про  підвищення  ефективності  психічної  діяльності  особистості  в

різних умовах життєдіяльності.  Попередження та подолання психологічних

бар’єрів  особистості,  як  свідчать  матеріали  численних  досліджень,  можна

вирішувати в декілька способів:

 по-перше,  удосконалення  властивостей  особистості,  розвиток

професійно важливих якостей; 

 по-друге, формування психологічної готовності до певної дії чи

діяльності;

 по-третє, аналіз внутрішніх перешкод та їх елімінація.

Розробка  проблем  психологічних  бар'єрів  у  вітчизняній  психології

пов'язана  з  дослідженнями  Л. І. Божович  [30],  О.М. Леонтьєва  [165],

Б. Ф. Ломова  [168],  С. Д. Паригіна  [252],  Я. А. Пономарьова  [268],

С. Л. Рубінштейна [291] та ін.

У  теперішній  час  ускладнення  або  бар'єри  розглядаються  з  різних

позицій і підходів (Н. В. Кузьміна [271], О. М. Леонтьєв [165], А. К. Маркова

[179],  В. А. Кан-Калік [114],  О. І. Пилипенко [260],  М. А. Подимов [264] та

ін.).

У  зарубіжних  дослідженнях  проблема  психологічних  бар'єрів

розглядається  в  контексті  основних  напрямків  діяльності  різних  наукових
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шкіл.  Найбільш  продуктивний  розвиток  вона  одержала  в  рамках

психоаналітичних теорій розвитку особистості, в гуманістичній і когнітивній

психології [265].

Наведемо  матеріали  щодо  історії  питання  про  психологічні  бар’єри

особистості.

Першим усвідомив великий евристичний потенціал поняття «бар'єр» і

надав  йому  парадигмального  статусу  З. Фройд  [334].  Згідно  з  теорією

психоаналізу  Фройда,  психодинамічні  процеси  розгортаються  внаслідок

взаємодії інстинктів і бар'єрів, зовнішніх і внутрішніх.

У  психоаналізі  З. Фройда  висвітлюється  споконвічне  й  постійне

зіткнення  протилежних  потягів,  амбівалентних  прагнень  тощо,  в  яких

виражається  суперечливість  людської  природи.  Конфлікт  може  бути  як

форма взаємодії суперечливих імпульсів несвідомого і свідомого –  «воно» і

«над-я».

Психологічна  теорія  фрустрації  побудована  на  аналізі  емоційних

наслідків взаємодії потреб з бар’єрами [236, 394, 400, 403, 404].

Поняття бар’єр займає важливе місце в теорії особистості  К. Левіна.

Істотні  моменти  формування  особистості  К. Левін  виводить  із  специфіки

того,  що  відбувається  на  рівні  «ціль-перешкода».  Успіх  у  подоланні

перешкод підвищує рівень домагань особистості, створює для неї «тимчасові

перспективи», що стимулюють активність і психічний розвиток. Непереборні

бар'єри гасять ініціативу й енергію людини, знижують рівень її домагань та її

інтелект.  Як  і  З. Фройд.  К. Левін  вважав,  що  блокатори  переключають

суб'єкта з однієї діяльності на іншу [405].

Т. Дембо  [394]  розділяла  бар'єри  для  опису  своїх  експериментів  на

внутрішні,  що  перешкоджають  досягненню  цілі  і  зовнішні,  що  не  дають

випробуваним вийти із ситуації. К. Левін, аналізуючи зовнішні в цьому змісті

бар'єри, застосовані дорослими для керування поведінкою дитини, розрізняє

«фізично-речові», «соціологічні» («знаряддя влади, якою володіє дорослий в

силу  своєї  соціальної  позиції  [46,  с.  128])  та  «ідеологічні» бар'єри  (вид
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соціальних, що відрізняються вмиканням «цілей і цінностей, визнаних самою

дитиною» [46, с. 127]. 

Розрізняють  тривожність,  як  особистісну диспозицію.  Особистісна

тривожність - це набутий потяг, хронічна реакція страху [342]. Особистісна

тривожність  може  розглядатися  як  чинник  виникнення  психологічного

бар'єру при виконанні складних і небезпечних завдань. Чинниками можуть

виступити  також:  стрес,  очікування  болю,  небезпеки,  погроза  самооцінки,

очікування невдачі.

Особистісна тривожність у ситуації стресу активізує стан тривожності.

Саме,  тільки  стан  може,  на  нашу  думку,  розглядатися  як  психологічний

бар'єр, який треба переборювати за допомогою контрзаходів.

Психологічні  бар’єри  особистості  побічно  розглядалися  під  час

розробки  проблеми  внутрішніх  конфліктів,  комплексів  та  психологічних

захистів  особистості.  Зокрема  питання  щодо  психологічних  бар’єрів,

пов’язане з внутрішніми конфліктами особистості, негативними емоційними

станами,  рисами  характеру  (тривожність,  невпевненість,  сором’язливість,

страх тощо).

Психологічні бар'єри можуть бути у вигляді внутрішнього конфлікту,

але внутрішній конфлікт не завжди набуває форму психологічного бар'єра.

Причиною внутрішнього конфлікту може бути когнітивний дисонанс.

Внутрішньо  особистісний  конфлікт  пов’язаний  із  зіткненням  протилежно

спрямованих мотивів особистості. Конфлікт можна розглядати як умову для

виникнення психологічних бар’єрів.

Часто  конфлікти  є  або  наслідком  або  причиною  виникнення

особистісних  комплексів,  які  також  виступають  умовою  виникнення

психологічних бар’єрів у діяльності особистості. 

Перша інтерпретація комплексу дана в психоаналізі. Згідно З. Фройду,

комплекс  –  це  група  уявлень,  пов'язаних  одним  афектом;  сукупність

взаємопов'язаних  елементів  –  емоційно  забарвлена  група  уявлень,  яка

частіше  за  все  витиснена  в  несвідоме  та  впливає  на  поведінку.  Також
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комплекс  –  сукупність  афективно  заряджених  думок,  інтересів  та

установлень особистості, які впливають на психічне життя на несвідомому

рівні. На думку З. Фройда, комплекс складається головним чином у ранньому

дитинстві  та  зумовлює  чимало  закономірностей  подальшого  психічного

життя [398].

К. Юнг визначає комплекс як систему рис, образів та переживань, які

вибудовуються  навколо  певного  центрального  переживання  та  існуючих

несвідомо  й  автономно,  незалежно  від  інших  комплексів.  Також  це

сукупність почуттів  та спогадів,  винесених індивідуумом з  його минулого

особистого досвіду, або з родового успадкованого досвіду [383].

Таким чином, з точки зору психоаналізу та індивідуальної психології,

комплекс – це група уявлень, пов'язаних єдиним афектом, відмічених частіше

за все почуттям неприємного характеру, група, яка після свого витиснення у

несвідоме, продовжує там діяти та є здатною знову повернутися у свідомість,

наприклад,  як  уявлення  примусу,  й  таким  чином,  впливати  на  психічне

життя.

До проблеми особистісних комплексів мають відношення різні форми

криз:   вікові  кризи,  криза  ідентичності,  криза  авторитетів,  переживання

відчуження, порушення оцінки свого фізичного вигляду, нарциссичні кризи,

криза Я-концепції.

Найважчими кризами юнацького віку є криза ідентичності й криза Я-

концепції. Саме вони найбільш часто ведуть до виникнення комплексів у цей

віковий період. Відбувається це з тієї причини, що наслідки даних криз, які

переживаються  як  внутрішньо  особистісний  конфлікт  найбільш  сильно

впливають  на  підсвідомість.  Саме  вони  найбільшою  мірою  викликають

неправильну  самооцінку,  почуття  незадоволеності  собою,  найближчим

довколишнім  суспільством,  почуття  страху,  тривоги,  провини  [140].

Зазначені  негативні  психічні  стани  та  властивості  виступають  як  умови

виникнення психологічних бар’єрів особистості в певній ситуації. 
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Проблема  психологічних  бар’єрів  особистості  пов’язана  з  таким

явищем  як  сором’язливість.  Психологічний  аналіз  феномену  дитячої

сором’язливості подано в роботі Л. М. Галігузової [58]. Зокрема вона вивчала

специфіку  взаємостосунків  сором’язливої  дитини  з  іншими  людьми,

структуру образу Я, динаміку даних явищ у період дошкільного дитинства.

Автор  вважає,  що  виникнення  такої  риси  характеру  особистості,  як

сором’язливість зумовлене особливостями індивідуального розвитку суб’єкта

в  дитинстві  [58].  Л. М. Галігузова  зробила  спробу  визначити  природу

сором’язливості та причини її виникнення.

Ф. Зімбардо  [101]  виділяє  наступні  труднощі  в  міжособистісних

стосунках  дорослих,  що  зумовлюються  наявністю  сором’язливості:

ускладнення  при  знайомстві  з  людьми,  негативні  емоційні  стани  під  час

спілкування,  труднощі  у  висловлюванні  своєї  думки,  зайва  стриманість,

надмірну зосередженість на собі.

Існують декілька теоретичних підходів щодо генезису сором’язливості:

 психоаналіз визначає сором’язливість як симптом незадоволення

едипового комплексу;

 біхевіоризм розглядає сором’язливість як набуту реакцію страху

на соціальні стимули;

 соціологи  пов’язують  сором’язливість  з  почуттям  особистого

неблагополуччя та шукають її коріння в екології соціального "Я";

 екзистенціальна психологія  трактує  сором’язливість  як  почуття

особистої  незахищеності,  що  спричиняється  страхом  бути  відстороненим

іншими людьми;

 дослідники  особистісних  рис  вбачають  у  сором’язливості

підвищену чутливість до небезпеки, що має уроджений характер;

 у контексті розвитку емоцій і почуттів людини сором’язливість є

синонімом почуття страху (Д. Болдуін [31]); як вираження почуття сорому чи

провини (В. Штерн [378], Д. Ізард [103]).
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Психологи  різних  наукових  шкіл,  не  зважаючи  на  розбіжності  в

тлумаченні  сором’язливості,  сходяться  в  тому,  що  вона  пов’язана  із

самосвідомістю дитини в аспекті  ставлення  до людей:  це  -  невпевненість,

негативна самооцінка, недовіра довколишніх. Таким чином, сором’язливість

виступає як один із внутрішніх чинників виникнення психологічних бар’єрів

особистості. 

У нашій країні одним з перших творчу роль бар'єрів показали вчені в

галузі  наукової  творчості.  Було  виявлено,  що кожному відкриттю передує

поява  специфічного  пізнавального  бар'єра.  Виявив  це  явище  Б. М. Кедров

[118]  і  назвав  його  пізнавально-психологічним  бар'єром.  Відкриття

відбувається як процес його подолання. На основі поняття «бар'єр» отримали

розвиток теорія проблемного навчання та психологія творчості.

Наприкінці 70-х р.р. була почата спроба осмислити теорію діяльності

через поняття «бар'єр», проте вона не одержала продовження і була забута

[236]. Примітно, що у свій час діяльність зв’язав із поняттям «перешкода»

К.Маркс [179]. Але ще до К. Маркса К. Д. Ушинський [327] писав, що без

перешкоди і сама діяльності неможлива. 

У теперішній час до поняття психологічний бар’єр звертаються лише

для пояснення окремих психічних явищ та розробки деяких психологічних

проблем. У статті Л. Л. Шелегової [374] розглянуто проблеми психологічних

бар'єрів, їх висвітлення в сучасній психологічній літературі, вплив на процес

навчання  та  можливі  шляхи їх  подолання.  Певні  наробки,  що стосуються

проблеми психологічних бар’єрів  особистості,  зустрічаємо в  дослідженнях

Ф. Ю. Василюка [46]. Зокрема, автор зазначає [46, с. 37], що бар'єри можуть

бути  фізичними  (наприклад,  стіни  в'язниці),  біологічними  (хвороба,

старіння),  психологічними  (страх,  інтелектуальна  недостатність)  і

соціокультурними (норми, правила, заборони).

До  недавнього  часу психологічні  бар'єри не  ставали предметом

спеціального дослідження, проте явища, що в тій чи іншій мірі стосуються

даної  проблематики  висвітлюються  в  спеціальній  літературі.  Дослідження
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проблеми  психологічних  бар’єрів  передбачає  вияв  уваги  до  споріднених

психологічних  явищ.  Потрібно  враховувати  міждисциплінарний  характер

психологічних бар’єрів, їх вплив на розвиток особистості.

Пізнання психологічних бар’єрів охоплює такі наукові проблеми:

 суб’єктивно-особистісна ситуація прояву психологічних бар’єрів;

 конкретно-історична ситуації прояву психологічних бар’єрів;

 психологічні бар’єри в якості рушійних сил психічного розвитку;

 психологічні бар’єри як каталізатори активності особистості;

 психологічні бар’єри і споріднені психологічні явища.

Результатом  розгляду  досліджень,  повязаних  з  проблемою

психологічних бар’єрів,  стали такі теоретичні узагальнення: 

 поняття «бар'єр» використовується як одна з ключових категорій,

що дозволяє осмислити теорію діяльності;

 психологічні  бар’єри  відіграють  важливу  роль  у  науковій

творчості;

 психологічні бар'єри виступають необхідним компонентом поряд

з інстинктами для розгортання психодинамічних процесів особистості;

 однією з причин виникнення психологічних бар’єрів є взаємодія

суперечливих імпульсів несвідомого і свідомого; 

 психологічні  бар’єри  тісно  пов'язані  з  фрустрацією  та

особистісними диспозиціями, зокрема з тривожністю; 

 внутрішні  конфлікти  особистості  є  умовою  виникнення

психологічних бар'єрів;

 когнітивний дисонанс є причиною негативних емоційних станів,

які, у свою чергу, виступають причиною виникнення психологічних бар'єрів

особистості.

В цілому, проблема психологічних бар’єрів на науковому рівні почала

досліджуватися  на  початку  ХХ  століття  в  контексті  різних  теорій

особистості. При цьому означена проблема розкривалася через розгляд таких
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психічних  явищ,  як  тривожність,  фрустрація,  активність,  стрес,  страх,

психологічні  захисти  та  інші  внутрішні  перешкоди,  що  ускладнюють

діяльність  особистості,  порушують  її  психічне  здоров’я.  Досліджувалися

шляхи  підвищення  ефективності  внутрішньої  та  зовнішньої  діяльності

особистості.  Термін  «психологічний  бар’єр»  уперше  почали

використовуватися  в  50-х  роках  ХХ  століття  в  працях  З. Фройда  [398],

О. А. Нікуленко [236], T. Д. Дембо [394], E. Р. Хилгард [400], Р. К. Аткінсон

[400], К. Г. Юнг [403], Дж. Кискер [404] та ін. У подальшому психологічні

бар’єри особистості здебільшого досліджувалися побічно під час вирішення

питань оптимізації психічної діяльності особистості в навчальній діяльності,

спілкуванні,  на  виробництві  тощо.  Безпосереднім  об’єктом  уваги

психологічні  бар’єри виступили в дослідженні  М. А. Подимова [266],  який

розглядав психологічні бар’єри в педагогічній діяльності.

Отже,  історичними  передумовами  виникнення  проблеми  внутрішніх

бар’єрів у діяльності особистості виступили досягнення психологічної науки,

що  дало  можливість  вирішувати  наступні  запити  практики:  по-перше,

потребу  в  оптимізації  внутрішньої  та  зовнішньої  діяльності  особистості  у

зв’язку  з  науково-технічним  прогресом  та  зміною  соціально  економічних

умов  у  суспільстві;  по-друге,  потребу  у  знаходженні  засобів  відновлення

психічного  здоров’я  особистості;  по-третє,  потребу  в  психологічному

забезпеченні  особистісного  зростання  людини;  по-четверте,  потребу  в

оптимізації навчальної, трудової діяльності особистості та її спілкування. 

 

1.2. Аналіз теоретичних підходів до визначення психологічних бар’єрів

З'ясування теоретичних підходів до визначення психологічних бар'єрів

здійснювалося за допомогою аналізу  довідкової літератури та досліджень,

присвячених,  в  цілому,  суб’єктивним  труднощам,  які  зустрічаються  у

діяльності  та  спілкуванні  особистості.  Крім  того,  розглядалися  теорії

особистості вітчизняних та зарубіжних психологів, що давало змогу з'ясувати
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природу  її  внутрішніх  ускладнень.   Залучення  непрямих  матеріалів

пояснюється обмеженою кількістю  досліджень, присвячених безпосередньо

психологічним бар'єрам у діяльності особистості.

У словнику іншомовних слів вказується, що слово «бар’єр» походить

від французького barriere и означає перепону, перешкоду для чого-небудь. У

тлумачних  словниках  української  мови  також  вказується,  що  бар’єр  -  це

перепона, перешкода для чого-небудь.

Психологічний  бар’єр,  за  визначенням  Р. С. Немова,  це  внутрішня

перешкода психологічної природи (небажання, боязнь, невпевненість тощо),

що заважає людині успішно виконувати деяку дію. Часто виникає в ділових

та особистих взаємостосунках людей і перешкоджає встановленню між ними

відкритих та довірливих стосунків [234, с. 653].

У  скороченому  психологічному  словнику  за  редакцією

А. В. Петровського,  М. Г. Ярошевського  поняття  психологічний  бар'єр

трактується  як  психічний стан,  що виявляється  в  неадекватній  пасивності

суб’єкта,  що  перешкоджає  виконанню  ним  тих  чи  інших  дій.  Емоційний

механізм  психологічного  бар’єра  міститься  у  посиленні  негативних

переживань і установок – сорому, почуттю провини, страху, тривоги, низької

самооцінки,  які  асоціюються  із  задачею  (наприклад,  «страх  сцени»).  У

соціальній  поведінці  індивіда  психологічні  бар’єри  представлені

комунікативними  бар’єрами  (бар’єрами  в  спілкуванні),  що  виявляються  у

відсутності  емпатії,  у  відсутності  гнучкості  міжособистісних  соціальних

установок тощо, а також бар’єрами смисловими [142, с. 3].

К. К. Платонов  під  психологічним  бар’єром  розуміє  мотив,  що

перешкоджає виконанню певної діяльності  або дії.  Зокрема спілкуванню з

певною людиною або групою людей. Психологічний бар’єр - найбільш часта

причина  внутрішніх  конфліктів,  особливо,  як  прояв  сором’язливості.

Суб’єктивно  психологічний  бар’єр  може  сприйматися  як  трудність  і  по  -

різному взаємодіяти з самооцінкою [262, с. 13].
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М. І. Конюхов  визначає  психологічні  бар'єри  як  інтенсивні  емоційні

переживання, частіше негативного плану (сором, почуття провини, страху,

тривоги,  низька  самооцінка  тощо.),  що  заважають  діяльності,  реалізації

особистісного  смислу,  особистісної  потенції  [132,  с.  14].  Там  же  автор

визначає бар'єр спілкування як психічні труднощі, що виникають у процесі

спілкування [132, с. 14].

У  словнику  бізнес  термінів  читаємо:”Психологічний  бар’єр  -  це

суб’єктивна  реакція,  яка  зумовлена  негативним  ставленням  чи

упередженістю.  Бар’єри  виникають,  коли  не  співпадають  інтереси

особистості з вимогами ситуації або умовами роботи, що виконується. 

У культурологічному словнику (автор Є. І. Король) культурний бар'єр

визначається  як  метафоричний  вислів,  що  позначає  поняття,  але

використовується  культурологами  для  пояснення  перешкод  актуальної

культури для агресивного неуцтва, брутальності, обскурантизму.

У  психоаналітичному  словнику  тлумачиться  поняття  «стимульний

бар'єр».  Стимульний  бар'єр  -  уведене  З. Фройдом  (1920)  поняття,  що

позначає «щит, що захищає від стимулів» і  психічний апарат,  що оберігає

дитину від особливо інтенсивних зовнішніх стимулів. 

Смисловий бар'єр – це непорозуміння, яке виникає при спілкуванні. Це

обумовлено тим, що учасники спілкування приписують однієї й тієї ж події

різний смисл. 

Узагальнюючи різні визначення стосовно психологічних бар’єрів, що

наводяться  в  довідковій  психологічній  літературі,  зазначимо,  що  бар’єри

можуть виникати в людини на світоглядному, соціальному, психологічному

й психофізіологічному рівнях. Бар’єр фіксується тоді, коли з’являється мета і

суб’єкт  не  може  її  досягти  через  ті  або  інші  внутрішні  перешкоди.

Психологічний бар’єр – це суб’єктивна реакція,  яка зумовлена негативним

ставленням, упередженістю, розходженням інтересів особистості з вимогами

ситуації, переконаннями особистості, установками, непорозумінням тощо. 
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Отже,  до  суб’єктивних  труднощів,  у  тому  числі  й  психологічних

бар’єрів,  відносяться:  несприятливі  для  діяльності  емоційні  стани,  що

пов’язані  з  вадами  емоційно-вольової  регуляції  особистості;  ставлення  до

себе  та  оточуючих  (самооцінка,  сором’язливість,  почуття  провини та  ін.);

комунікативні бар’єри, що пов’язані з рисами характеру; смислові бар’єри;

конкуруючі мотиви.

Для  визначення  витоків  психологічних  бар'єрів  звернемося  до

психологічних  теорій  і  концепцій  розвитку  особистості,  запропонованих

зарубіжними і вітчизняними психологічними школами. 

Особливий  інтерес,  у  межах  нашого  дослідження,  мають

психоаналітична теорія З. Фройда і його послідовників [2, 383, 348, та ін.],

гуманістична  концепція  особистості  К. Роджерса  [286],  теорії  особистості,

що  представлені  Е. Берном  і  Клевіном,  когнітивний  напрямок  у  теорії

особистості Дж. Келлі [350], а також дослідження інших учених, які так чи

інакше розглядають питання психологічних бар'єрів особистості. 

Складності психічного життя особистості З. Фройд пов'язував з хиткою

рівновагою між трьома компонентами особистості. Інстинкти, що містяться в

«воно»  входять  у  протиріччя  зі  змістом  «над-я»,  викликаючи  внутрішній

конфлікт і стан тривоги. Конфлікт між несумісними вимогами «воно» і «над-

я»  розв'язується  інстанцією  «я»,  що  з  цією  метою  використовує  різні

механізми, у першу чергу,  механізми психологічного захисту (витиснення,

регресію,  раціоналізацію,  проекцію,  сублімацію і  т.п.).  В  іншому  випадку

виникає  невроз,  в  основі  якого  лежать  психотравмуючі  переживання

раннього дитинства. Частий стан тривоги сприяє виникненню психологічних

бар'єрів особистості при виконанні тієї чи іншої дії. 

Аналізуючи  природу  тривожності,  З. Фройд  стверджував,  що  вона  є

функцією «я» і призначення її полягає в тому, щоб попереджати людину про

погрозу, що насувається [350]. Залежно від того, звідки виходить погроза для

"я" (ззовні,  від "воно" чи від "над-я"),  психоаналітична теорія виділяє три

типи  тривоги.  Реалістична  тривога  –  це  емоційна  відповідь  на  погрозу
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зовнішнього світу. Невротична тривога – емоційна відповідь на небезпеку,

пов’язану  з  тим,  що  невротичні  імпульси  з  боку  «воно»  стануть

усвідомленими. Моральна тривога спостерігається, коли "я" відчуває погрозу

покарання з  боку "над-я".  Моральна тривога  виникає завжди,  коли "воно"

прагне до активного вираження аморальних думок чи дій, і "над-я" відповідає

на це почуттям провини чи сорому самозвинувачення [350]. 

Ситуації,  що  породжують  тривогу,  пов’язані  з  утратою  бажаного

об'єкта; любові  чи схвалення себе, наприклад, утрата «обличчя» любові до

себе. 

Перебороти  тривожність,  на  думку  З. Фройда,  можливо  двома

основними способами. 

Перший полягає  в  тому,  щоб безпосередньо  звернутися  до  ситуації.

Розв’язання проблем, подолання перешкод, протистояння погрозам чи втеча

від  них  змушує  людину вступити  у  взаємодію з  проблемою і  тим самим

зменшити  її  вплив.  У  такий  спосіб  здійснюється  подолання  труднощів  і

зменшення можливостей їхнього повернення в майбутньому. 

У  другому  випадку  захист  проти  тривожності  і  виниклих  перешкод

полягає  в  перекручуванні  чи  запереченні  самої  ситуації.  «Я»захищає

особистість  у  цілому  від  загрози,  спотворюючи  суть  самої  загрози.

Психоаналітична  терапія  спрямована  на  вивчення  несвідомого  з  метою

усвідомлення  неусвідомлюваних  мотивів,  фіксацій,  захисних  механізмів,

способів поведінки тощо, що, в свою чергу, веде до посилення «я», усуненню

психологічних бар'єрів, внутрішніх конфліктів і побудові більш реалістичної

поведінки.  У  цілому,  з  погляду  З. Фройда,  продуктивність  психічної

діяльності  залежить  від  совладання  індивіда  зі  своїми  інстинктивними

тенденціями  за  рахунок  трансформації  їх  у  соціально  прийнятні  варіанти

активності.

К. Юнг  розглядав  розвиток  особистості  як  динамічний  процес,  як

еволюцію протягом усього життя. Згідно з К. Юнгом, кінцева життєва мета –

це повна реалізація «я», тобто становлення єдиного, неповторного і цілісного

29



індивіда.  Розвиток  кожної  людини  в  цьому  напрямку  є  унікальним,  він

продовжується протягом усього життя і містить у собі процес, що одержав

назву індивідуація, що розуміється як динамічний процес інтеграції багатьох

протидіючих  внутріособистісних  сил  і  тенденцій  [383].  У  своїй  теорії

особистості  К. Юнг  пропонує  власну  версію  концепції  несвідомого,  котра

частково збігається з підходом З. Фройда. К. Юнг розділяє несвідоме на три

сфери:  «я»,  особисте  несвідоме  і  колективне  несвідоме.  «Я»  –  основа

самосвідомості,  і,  завдяки  йому,  людина  здатна  бачити  результати  своєї

свідомої діяльності. Особисте несвідоме містить забуті враження, витиснуті

неприємні  думки.  Воно  вміщає  в  себе  конфлікти  і  спогади,  що  колись

усвідомлювалися,  але  тепер  подавлені  чи  забуті.  Колективне  несвідоме

зв'язано  зі  спадкуванням людських прототипів.  Це прообрази  людини про

світ, що носять неминущий характер і спадкуються за допомогою мозкових

структур  із  покоління  в  покоління"  [383].  Первісні  образи  чи  архетипи

стають відомими завдяки інтерпретації символіки сновидінь. Архетип – це

універсальна пізнавальна категорія, загальна для цілої нації чи навіть епохи.

Аналітична  психологія  Юнга  надає  значення  інтеграції  протилежних

психічних сил для підтримки психічного здоров'я.  Розглядаючи положення

аналітичної  психології  К. Г. Юнга,  знаходимо  наступні  умови  виникнення

психологічних бар'єрів. По-перше, це розташовані в особистому несвідомому

придушені й забуті конфлікти, травматичні спогади, які у вигляді установок

впливають на психічні стани. По-друге, це неінтегрованість особистості, яка

знижує активність при вирішенні життєво важливих проблем особистості.

Психологічний  бар'єр  (в  концепції  К. Г. Юнга)  -  це  неузгодженість

підструктур  особистості  (Персони,  Тіні,  Анімуса,  Аніми,  Самості),  що

проявляється  як  тензійний  психічний  стан  переживання  внутрішньої

заборони перед виконанням діяльності, або під час її перебігу. У першому

випадку бар'єр  не  дозволяє  початися  діяльності,  а  в  другому -  зупиняє її.

Підвищення  бар'єростійкості  можливе  тільки  за  умови  диференціації  й

повного розвитку всіх підструктур особистості,  пов'язаних як з особистим,
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так і  колективним несвідомим. Якщо яка-небудь із частин особистості  (на

етапі  інтеграції  змістів  Его,  Тіні,  Персони,  Аніми / Анімуса,  Самості)

відкидається,  то  ці  системи  є  внутрішніми  умовами  виникнення

психологічних бар'єрів особистості при виконанні тієї або іншої діяльності. 

Наявність безлічі недиференційованих підструктур особистості веде до

дисгармонійного (викривленого) шляху розвитку. Така особистість частіше

зазнає різні психологічні бар'єри. Набуття Самості призводить до зменшення

особистісного  несвідомого,  а,  значить,  до  зменшення  ймовірності  появи

психологічних  бар'єрів.  «Викривлений»  тип  особистості  містить  багато

тіньових сторін, що призводять до протидії свідомих і несвідомих установок.

Це є внутрішньою причиною виникнення психологічних бар'єрів. 

Юнгіанський психотерапевтичний процес являє собою комплементарне

взаємовідношення  між  двома  психічними  системами.  Психотерапевт  у

даному  процесі  сприяє  психічному  розвитку  клієнта,  допомагає  пройти

кризові ситуації та інтегрувати досвід у контекст життя, усуває психологічні

бар'єри, чим підвищує ефективність діяльності клієнта.

В  індивідуальній  психології  А. Адлера  [2]  можливість  виникнення

психологічних бар'єрів пов'язана з наступним. Якщо індивід не досяг єдності,

самопогодження  у  розвитку  своєї  особистості,  не  проявився  як  творчий

суб'єкт,  то  він  зазнає  внутрішніх  труднощів  при  вирішенні  питань

самовизначення.  Недостатній  розвиток  соціального  інтересу  особистості

визначає  психологічні  бар'єри  в  її  комунікативній  сфері.  Невдалий  стиль

життя, вироблений в дитинстві, є причиною запрограмованих психологічних

бар'єрів  у  майбутньому.  Почуття  меншовартості  людини  визначає  її

вразливість і відповідні психологічні бар'єри. 

Прояв  психологічних  бар'єрів  можна  також  пов'язати  з  типологією

особистості,  що  запропонована  А. Адлером  на  основі  співвіднесення

показників її соціального інтересу й активності. 

Так,  у  типа,  що  «керує»,  зустрічаються  психологічні  бар'єри,  які

передбачають  неможливість  виявити  доброзичливість  і  закріпити  це  в
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реальному  поводженні.  У  типа,  що  «бере»,  труднощі  зв'язані  з  трудовою

діяльністю. У типа,  що «уникає»,  -  непевність у собі,  тривожність,  низька

активність  тощо.  При  наявності  неврозу  –  егоцентричність  і  непомірне

прагнення  до  переваги  породжує  психологічні  бар'єри,  що  пов'язані  з

надмірною чутливістю до зауважень із приводу своєї персони. Таким особам

заважає нетерпимість до критики і побоювання за свою самооцінку. Таким

чином, будь-яке відхилення від ідеально промальованих параметрів розвитку

особистості,  за  А. Адлером,  веде  до  зниження  продуктивності  суб'єкта  в

діяльності та спілкуванні. А будь-яке зниження продуктивності, якщо воно

детермінується внутрішніми факторами, припускає наявність того чи іншого

психологічного  бар’єра.  В  інших  психоаналітичних  теоріях  особистості

проблема психологічних бар'єрів  розглядається через  структуру характеру,

що  формується  в  людини  під  впливом  життєвого  досвіду  і  набуває

особливого  сполучення  своїх  неповторних рис,  що закріплюються  в  стилі

життя.

У теорії К. Хорні [348] вирішальним фактором розвитку особистості є

соціальні  відносини  між  дитиною  і  батьками,  що  насамперед  стосуються

двох найважливіших тенденцій дитинства - прагнення до задоволення своїх

бажань  і  прагнення  до  безпеки.  Причому провідною є  остання  тенденція.

Задоволення потреби в безпеці веде до формування здорової особистості, і,

навпаки,  поводження  батьків,  що  перешкоджають  цьому  (глузування,

невиконання обіцянок, гіперопіка, надання явної переваги братам і сестрам і

т.п.),  веде  до  розвитку  в  дитини  базальної  тривоги:  відчуття  самітності  і

безпорадності перед обличчям потенційно небезпечного світу [348].

За К. Хорні, виражена базальна тривога в дитини веде до формування

неврозу  в  дорослого.  Щоб  справитися  з  базальною  тривогою,  дитина

вдається до захисних стратегій, що одержали назву невротичних потреб, чи

невротичних тенденцій. Це надлишкові потреби у: 1) любові і схваленні; 2)

керівництві  партнера;  3)  чітких  обмеженнях;  4)  владі,  5)  експлуатуванні
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інших;  6)  визнанні;    7)  замилуванні  собою;  8)  честолюбстві;  9)

самодостатності і незалежності; 10)  бездоганності і неспростовності [348].

Пізніше ці потреби були об'єднані в три основні категорії, кожна з який

являє собою стратегію міжособистісних взаємин з метою досягнення почуття

безпеки.  Кожну  стратегію  супроводжує  головна  орієнтація  в  стосунках  з

іншими  людьми:  на  людей,  від  людей,  проти  людей.  При  першій

спрямованості визнається власна безпорадність і, незважаючи на це, робиться

спроба  завоювати  любов  інших.  Друга  спрямованість  визнає  жорстокість

оточуючих і визначає боротьбу. При третій спрямованості людина не хоче

належати до співтовариства, вона віддає перевагу ізоляції. 

Відповідно до цих типів орієнтації було виділено три типи невротичної

особистості:  поступливий,  відособлений  і  агресивний.  Усі  ці  стратегії

використовує і здорова людина, однак вона гнучко змінює їх відповідно до

обставин.  Кожний  з  виділених  К. Хорні  типів  невротичної  особистості

схильний до переживання відповідних психологічних бар'єрів. Таким чином,

стан  тривоги  і  пов’язані  з  ними  психологічні  бар'єри,  з  якими  постійно

бореться індивідуум, використовуючи різні стратегії  поводження, докладно

розглядаються в теорії К. Хорні.

О. Феніхель,  що  додержувався  ортодоксальної  психоаналітичної

позиції, описує характер особистості як звичний спосіб пристосування «я» до

зовнішнього світу, до «воно» і «над-я», а також специфічний тип сполучення

цих пристосувань один з одним [329].  У його розумінні  характер є більш

масштабним утворенням, ніж захисні механізми. Автор включає позитивні

організуючі  функції  "я",  захисні  механізми якого охороняють організм від

зовнішніх  і  внутрішніх  стимулів  за  допомогою  блокування  реакцій.

О. Феніхель класифікує характери на дві великі категорії: ті, що сублімують,

і реактивні. У випадку сублімації інстинктивна енергія вільно розряджається

через зміну цілі при відсутності фіксації і сприятливих факторів оточення,

що  забезпечують  альтернативні  канали  вираження.  При  реактивному

характері  інстинктивна  енергія  постійно  стримується  контр-катексісом.  В
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установках  з'являються  відхилення  (фобія)  чи  опозиція  (реактивне

формування).  Розповсюдженими  особливостями  «я»  є  стомлюваність,

загальмованість, ригідність, бездіяльність. Гнучкість індивіда обмежена, він

не здатний ні  до  повного задоволення,  ні  до  сублімації.  В  одних захисна

установка розвивається  тільки у  визначених ситуаціях,  інші  знаходяться  в

цьому  стані  постійно.  Про  останнє  свідчить  те,  що  вони  перебувають  в

«обороні»,  захисні  механізми  перестають  бути  специфічними  і

використовуються стосовно до всього. 

Таке  розуміння  захисних  механізмів  дозволяє  нам  розглядати  їх  як

умови  виникнення  психічного  стану,  який  перешкоджає  виконанню

діяльності. Цей стан є психологічним бар'єром. 

У  дослідженнях  В. Райха  [284]  також  описуються  реактивні  риси

характеру.  Вони  розглядаються  як  специфічний  "панцир",  що  спочатку

виникає в результаті конфлікту між інстинктивними потребами і зовнішнім

світом. Становленню і загартовуванню характеру, згідно В. Райху, сприяють

три  процеси:  1)  ідентифікація  з  основною  людиною,  що  представляє

фруструючу реальність;  2)  агресія,  що спрямована усередину як гальмівна

сила; 3) «я» формує установку, що протистоїть сексуальним спонуканням. У

такий спосіб цей бар'єр підсилює «я» і полегшує тиск витиснутих либідних

імпульсів. У той же час він сприяє ізоляції індивіда від зовнішніх впливів і

робить його менш сприйнятливим до навчання.

Таким чином, у психоаналітичних концепціях проблема ускладнень у

психічному житті особистості, що має відношення до психологічного бар'єра,

розкривається через конфлікт несвідомого і свідомості, через усвідомлення

втрати особистістю своїх цінностей, ідеалів, через конфлікт спілкування. Ці

конструкції закріплюються в рисах характеру і згодом виступають, як захисні

механізми, що перешкоджають розгортанню дій особистості до актуалізації

своїх можливостей і здібностей. 

Епігенетична  теорія  Е. Г. Еріксона  вважає,  що «я»  становить  основу

поведінки  особистості,  основний  напрямок  розвитку  якого  –  соціальна
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адаптація. Розвиток «я» зв'язаний із соціокультурним контекстом і охоплює

часовий простір життя [396]. 

Людина  у  процесі  життя  проходить  вісім  універсальних  для  всього

людства  вікових  стадій.  Кожна  психосоціальні  стадія  супроводжується

кризою – поворотним моментом у житті  людини, що виникає як наслідок

досягнення  визначеного  рівня  психологічної  зрілості.  На  черговій  фазі

життєвого циклу особистість вирішує специфічну для даного етапу розвитку

еволюційну  задачу.  Криза  містить  позитивний  і  негативний  компоненти.

Якщо  на  попередній  стадії  «я»  збагатилося  новими  якостями  і  конфлікт

вирішений  задовільно,  то  тепер  «я»  вбирає  в  себе  новий  позитивний

компонент, наприклад, базальну довіру й автономію, що гарантує подальше

особистісне зростання. Навпаки, якщо конфлікт залишився нерозв'язаним, у

«я» вбудовується негативний компонент, такий як базальна недовіра, сором,

сумніви [396]. 

Таким чином, для кожного вікового етапу притаманні свої труднощі,

перешкоди,  що  переживаються  як  психологічні  бар'єри.  Успішність

подолання даного бар'єра гарантує від закріплення негативних особистісних

конструктів  у  структурі  особистості,  що  у  відповідних  ситуаціях

спричиняють виникнення психологічних бар'єрів особистості. 

Представник  гуманістичного  психоаналізу  Е. Фромм  [336]  сенс

існування людини вбачав у різних способах вирішення основної проблеми,

що полягає  в  протиріччі  між волею і  безпекою.  Воля  викликає  в  людини

втрату  почуття  безпеки  і  відчуття  особистої  незначимості.  У  пошуках

безпеки  особистість  найчастіше  добровільно  жертвує  волею.  Це  вихідне

протиріччя  є  основою  для  виникнення  різних  форм  поведінки.  Е. Фромм

виділяє механізми «втечі від волі»: авторитаризм, руйнівність, конформізм.

Усі вони супроводжуються переживанням почуття неповноцінності, почуття

безсилля,  скутості,  ізольованості,  тривоги,  страху  перед  самітністю.

Позначені  Е. Фроммом  механізми  «втечі  від  свободи»  дозволяють

пом'якшити  негативні  емоційні  переживання  індивідуума.  Однак  ці
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механізми  в  цілому  деструктивно  впливають  на  розвиток  особистості,  не

усувають  обмеженість  поведінки  особистості  й  не  вирішують  проблему її

психологічних  бар'єрів.  Вихід  з  даної  ситуації  Е. Фромм  вбачає  в  досвіді

позитивної  свободи,  завдяки  якій  можна  позбутися  почуття  самітності  й

відчуженості, бути автономним і унікальним, не втрачаючи почуття єднання

з  іншими  людьми.  Однією  з  умов  такого  існування  Е. Фромм  розглядав

любов,  яку  трактував  у  широкому  смислі,  як  мистецтво,  рівнозначне

мистецтву жити [336].

Г. У. Олпорт  є  представником  диспозиційної  теорії  особистості.  Він

розглядає особистість як динамічну організацію психофізіологічних систем,

що  визначають  характерне  для  неї  поведінки  й  мислення.  Найбільш

важливою одиницею аналізу особистості є особистісна риса або диспозиції

особистості [390]. Таким чином, успішне, з погляду ефективності психічної

діяльності,  становлення  диспозицій  особистості  перешкоджає  закріпленню

негативних  форм  поводження,  в  тому  числі  і  психологічних  бар'єрів,  що

сприяють  невротизації  особистості.  Г. У. Олпорт  відзначав,  що  зрілі

особистості,  на  відміну  від  невротичних,  функціонально  автономні  і

мотивовані  усвідомленими  процесами  [390].  Зріла  людина  має  широкі

границі  "Я",  здатна  до  теплих  серцевих  соціальних  відносин,  демонструє

емоційну незаклопотаність і само прийняття, має здорове почуття реальності,

має  здатність  до  самопізнання  і  почуття  гумору;  має  цілісну  життєву

філософію.  Можна  також говорити  про  неадаптивну  поведінку  суб'єкта  у

випадку,  якщо  він  обрав  професійну  діяльність,  яка  не  відповідає  його

системі  цінностей.  Узагальнення  різних  типів  цінностей  дозволили

Г. У. Олпорту [390] розробити типологію особистостей. 

Таким чином, схильності до переживання тих або інших психологічних

бар'єрів  особистості,  їхнє  закріплення  обумовлено  особливостями

становлення диспозицій особистості в процесі виховання, соціалізації.

К. Роджерс  обґрунтував  феноменологічний  підхід  до  розуміння

особистості [286]. Він вважає, що особистість сама визначає і конструює свій
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світ, який сприймає. Людина в змозі, переборюючи перешкоди внутрішнього

і зовнішнього плану, реалізувати себе як особистість. Внутрішні перешкоди,

серед яких і психологічні бар’єри, як несприятливі для діяльності психічні

стани, формуються в суб'єкта під впливом значимих з оточуючих. 

У даній ситуації спостерігається явище «умови цінності», засвоюючи

які людина привласнює чужі стереотипи мислення і поведінки, що не сприяє

вільному прояву і  розвитку її як особистості.  Умовне позитивне ставлення

особливо часто спостерігається у взаєминах батьків з дитиною, що обмежує

вільний  прояв  дитини  й  підриває  її  самоповагу,  упевненість  у  собі,

активність, позитивне сприйняття світу. 

У цілому ці несприятливі умови становлення особистості визначають

виникнення її рис, що, на думку К. Роджерса, заважають жити повноцінним

життям.  Така  людина  проникається  тривожністю,  страхом  за  свою

самооцінку, пасивністю чи агресивністю та іншими негативними емоційними

проявами.  У  той  час  як  людина,  яка  живе  повноцінним  життям,  вільно

формує  різні  свої  переживання,  відкрита  для  нового  досвіду,  інтенсивно

проживає  кожну  мить  свого  життя.  Таке  життя,  на  думку  К. Роджерса,

вимагає певної мужності від особистості. 

Таким  чином,  часто  психологічні  бар'єри  зазнають  особистості  із

недостатньою вольовою саморегуляцією,  нецілеспрямовані,   жертви «умов

цінностей» як наслідок недоліків виховання в дитинстві. 

Умовами виникнення психологічних бар’єрів  виступають,  розглянуті

К. Роджерсом, бар'єри спілкування. Автор уважає,  що основний бар'єр,  що

заважає  спілкуванню  між  людьми,  це  наша  природна  тенденція  судити,

оцінювати, схвалювати чи не схвалювати висловлювання іншої людини чи

іншої групи [286].

В концепції Е. Берна людина постає, як своєрідна енергетична система,

котра  прагне  зберегти  власну  психічну  рівновагу.  При  порушенні  цієї

рівноваги  спостерігається  психічне  напруження,  занепокоєння.  Завдання

особистості  –  усунути напруження за  допомогою задоволення відповідних
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бажань,  не  вступаючи  в  конфлікт  із  самим  собою,  з  іншими  людьми  і  з

навколишнім світом.  При вирішенні  цього завдання  в  особистості  можуть

виникати психічні  стани,  які  перешкоджають його  виконанню.  Ці  стани  є

психологічними бар’єрами.

У теорії особистості К. Левіна психологічно конфлікт характеризується

як ситуація, в якій на індивіда одночасно впливають протилежно спрямовані

сили рівної величини. 

К. Левін виділяє три типи конфліктної ситуації: 1) людина знаходиться

між  двома  позитивними  валентностями  приблизно  рівної  величини;  2)

фундаментальний  тип  конфліктної  ситуації  має  місце,  коли  людина

знаходиться  між  двома  приблизно  рівними  негативними  валентностями.

Конфлікт породжується погрозою покарання, тому що людина знаходиться

точно в  середині  між покаранням і  неприємним завданням;  3)  виникають

тільки тоді,  коли і  позитивна,  і  негативна валентності  знаходяться  в тому

самому місці [405]. 

Основною тенденцією вирішення конфліктів у дитячому віці, на думку

К. Левіна,  є  прагнення  дитини  уникнути  покарання.  Конфліктна  ситуація

обумовлена погрозою покарання і викликає прагнення дитини вийти з цієї

ситуації. Це відбувається обов'язково, якщо не застосувати попереджувальні

заходи.  Такими  заходами  можуть  виступати  фізичні  бар'єри  (наприклад,

замкнути  в  кімнаті),  соціальні  бар'єри  (влада  дорослого).  Бар'єри,  що

обумовлені  соціальними  факторами,  можуть  обмежувати  свободу  дитини,

містити погрозу виключення з певної групи та ін. Проте, якщо дитина більше

не  визнає  моральних  норм  певної  групи,  то  погрози  покарання  стають

малоефективними, і вона відмовляється обмежувати свою свободу.

Психологічні бар’єри, пов’язані з конфліктними ситуаціями тому, що

продуктивний  вихід  з  цих  ситуацій  вимагає  від  особистості  впевненості,

сприятливого  емоційного  стану,  вольових  зусиль.  Нездатність  особистості

відповідати цим вимогам вказує на те, що вона зазнає психологічний бар’єр.  
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Подібним  чином  можна  вичленувати  умови  для  виникнення

психологічних бар'єрів  особистості,  звертаючись  до  теоретичних  розробок

психології  особистості  Р. Кеттелла  [350]  і  Г. Айзенка  [3].  Р. Кеттелл

запропонував  структурну  теорію  рис  особистості,  визначивши  її  основні

вихідні риси. «Психологічний портрет» особистості, що висвітлює її сильні і

слабкі  сторони дозволяє  визначити  ймовірність  виникнення тих  чи  інших

психологічних бар'єрів у відповідних видах діяльності. 

Виходячи  з  базових  рис  особистості,  запропонованих  Р. Кеттеллом,

означимо  ті  з  них,  які  сприяють  виникненню  психологічних  бар’єрів  у

відповідних  ситуаціях.  Це  замкнутість,  неможливість  зрозуміти,  емоційна

нестійкість,  сором'язливість,  надмірна  небалакучість,  мінливість,

невпевненість,  боязкість,  залежність,  несамостійність,  соціальна

незграбність, зайва заклопотаність. 

Г. Айзенк  у  своїй  теорії  типів  особистості  виділив  чотири  категорії

людей  на  основі  вираженості  двох  незалежних параметрів:  екстраверсія  –

інтроверсія; нейротизм – емоційна стабільність [3].

Кожна  категорія  людей  відзначається  своїми  сильними  і  слабкими

властивостями, що визначає схильність до прояву психологічних бар'єрів у

відповідних життєвих ситуаціях. 

Б. Ф. Скіннер  [350]  доводив,  що  вплив  навколишнього  середовища

визначає  поведінку  людини.  Складності  перебігу  психічної  діяльності  він

убачав у неоптимальних результатах оперантного навчання, у перешкодах з

боку сформованих за допомогою класичного зумовлювання різних страхів,

упереджень,  звичок  і  ставлення  до  себе  і  оточуючих.  Малоефективною

робить поведінку страх покарання, що зумовлює закріплення в особистості

тривоги,  втрату  самоповаги,  впевненості.  Зазначимо,  що   властивості

особистості,  які ускладнюють її поведінку не є психологічними бар’єрами.

Вони  можуть  впливати  на  виникнення  психологічних  бар’єрів  перед

здійсненням певної поведінки.
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Представник  соціально-когнітивного  напрямку  в  теорії  особистості

А. Бандура  [350]  ускладнення  в  психічній  діяльності  людини пов’язував  з

недостатньою  адаптивністю  поведінки  відповідно  до  вимог  оточення  і

власних  поглядів  на  доцільну  поведінку.  На  його  думку,  функціонування

особистості  базується  на  взаємодії  трьох  факторів:  поведінкового,

когнітивного  (очікування,  самосприйняття)  та  середовища  (заохочення,

покарання). 

Практичне  значення  для  розуміння  навчання  і  організації  поведінки

особистості  мають  такі  явища,  як  саморегуляція,  що  містить  у  собі

самоспостереження, самооцінку, самоконтроль, самоефективність. 

Психологічні  бар’єри передусім виникають внаслідок низького рівня

самоефективності. Значення має також відсутність навичок самоконтролю та

завищені  критерії  під  час  самооцінювання  власних  дій.  Отже,  шлях  до

подолання психологічних бар’єрів у межах теорії  особистості,  розробленої

А. Бандурою,  це  підвищення  самоефективності  людини,  опанування

навичками  самоконтролю,  корекція  надмірної  тривожності,  вдосконалення

комунікативних рис тощо.

Дж. Келлі  розглядає  особистість  як  сукупність  конструктів  за

допомогою  яких  вона  прогнозує  свою  поведінку,  пізнає  ситуацію  [350].

Ускладнення, психологічні бар'єри виникають при неможливості усвідомити

ситуацію, виробити прийнятну позицію щодо можливих майбутніх подій. Це

супроводжується  такими  явищами  як  страх,  сумнів,  острах  нового,

нездатність вийти за межі наявної ситуації. 

Враховуючи  те,  що  до  змісту  психологічного  бар'єра  входять

несприятливі для діяльності емоційні переживання, розглянемо тлумачення

Дж. Келлі  подібних  емоційних  станів.  Зокрема,  тривогу  він  визначив  як

«усвідомлення  того,  що  події,  з  якими  стикається  людина,  лежать  поза

діапазоном можливості застосування її конструктної системи» [350, с. 467].

Провина,  на  думку  Дж. Келлі  виникає,  коли  індивід  усвідомлює,  що

"відступає  від  ролей,  за  допомогою  яких  він  зберігає  найбільш  важливі
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взаємини з іншими людьми" [350, с.468]. Погроза розглядається Дж. Келлі,

як  усвідомлення того,  що система конструктів  може бути істотно  змінена

внаслідок  якихось  подій  [350,  с.468].  І  нарешті  ворожість  –  це  «постійні

спроби отримати  факти,  що говорять  на  користь  такого  типу  соціального

прогнозу,  що вже довів  свою неспроможність» [350,  с.468].  Таким чином,

здатність людини розвивати свою конструктну систему сприяє її адаптації до

життєвих  умов,  що  змінюються,  і  підтримці  її  психічної  рівноваги,  що

припускає також здатність переборювати свої психологічні бар'єри на шляху

доцільної діяльності.

У  дослідженнях  А. Хола  й  П. Хілла  висвітлюються  труднощі

пізнавальних  процесів  особистості.  Так,  характеризуючи  перешкоди  у

творчому й критичному мисленні,  автори до числа психологічних бар'єрів

відносять: 1) конформізм - бажання бути схожим на інших - основний бар'єр

для творчого мислення. Людина побоюється висловлювати незвичайні  ідеї

через острах здатися смішним або не дуже розумним; 2) цензура - особливо

внутрішня  цензура  -  другий  серйозний  бар'єр  для  творчості.  Наслідки

зовнішньої  цензури  ідей  бувають  досить  драматичними,  але  внутрішня

цензура  набагато  сильніше  зовнішньої.  Люди,  які  бояться  власних  ідей,

схильні до пасивного реагування на навколишнє й не намагаються творчо

вирішувати виниклі проблеми. Іноді небажані думки придушуються ними в

такому  ступені,  що  взагалі,  перестають  усвідомлюватися;  3) ригідність  -

третій бар'єр творчого мислення,, що здобувається часто в процесі шкільного

навчання.  Типові  шкільні  методи  допомагають  закріпити  знання,  які

прийняті  на  сьогоднішній  день,  але  не  дозволяють  навчити  ставити  й

вирішувати проблеми; поліпшувати вже існуючі рішення; 4) бажання знайти

відповідь  негайно  -  четверта  перешкода  для  творчості.  Надмірно  висока

мотивація  часто  сприяє  прийняттю  непродуманих  рішень  [344].  А. Хол

наводить  наступні  психологічні  бар'єри:  1)  перцептуальні  перешкоди,  що

полягають у поганому сприйнятті,  що може виявлятися в тім,  що людина

сприймає  те,  чого  немає,  або  не  сприймає  того,  що  є.  Перше  може  бути
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пов'язане  зі  схильністю до  ілюзій,  а  також із  властивістю  людини  краще

«бачити» певні структури й не помічати інші. Друге може бути наслідком

дефектів органів почуттів або особливістю людини не завжди звертати увагу

на те, що вона сприймає; 2) інтелектуальні перешкоди, до числа яких А. Хол

відносить занадто швидку й занадто енергійну критику своїх ідей, надмірне

звуження завдань або недостатнє їхнє обмеження; 3) емоційні перешкоди, які

полягають в остраху висловлювати вперед, щоб не бути піднятим на сміх

колегами  й  керівниками,  недостатню  впевненість  в  собі,  захват  своїми

критичними здатностями [344]. Крім розглянутих внутрішніх перешкод, що

існують у самій людині, А. Хол виділяє також перешкоди творчості з боку

зовнішнього  середовища  (оточення).  До  них  він  відносить  фізичне  й

соціальне оточення. Перше характеризується впливом клімату, кількістю та

якістю їжі, комфорту й дискомфорту й т. ін. Друге - соціальними умовами й

ситуаціями, характерними для певного суспільного й державного ладу.

П. Хілл  вважає  психологічними  бар'єрами  перешкоди як  психічного,

так  і  організаційного  порядку,  зауважуючи  при  цьому,  що  вони  можуть

перекриватися.  До  перешкод  особистого  порядку  він  відносить:  1)

відсутність  гнучкості  мислення;  2)  використання  колишніх  методів  і

прийомів  для  вирішення  нових  завдань;  3)  вузькопрактичний  підхід;  4)

надмірну спеціалізацію; 5) вплив авторитетів; 6) острах критики. 

До перешкод організаційного порядку П. Хілл відносить: 1) прагнення

до  негайного  використання  ідей;  2)  звичайну  недовіру  до  оригінального

рішення; 3) прагнення керівництва вказувати творчо мислячим людям, що і

як  робити;  4)  строго  ієрархічну  організаційну  структуру;  5)  небажання

керівництва  покладати  відповідальність  на  підлеглих;  6)  відсутність

довгострокових цілей; 7) розбіжності всередині керівництва щодо основних

цілей;  8)  невдачу  експерименту;  9)  часту  зміну  основних  рішень;  10)

відсутність ефективної системи контактів між підлеглими й керівниками; 11)

горизонтальний,  а  не  вертикальний  потік  нових  ідей;  12)  невміння

керівництва  виявляти  й  заохочувати  творчі  здатності;  13)  негативне
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ставлення  керівництва  до  всіх  нових  ідей;  14)  небажання  керівництва

ризикувати;  15)  неправильне  використання  або  неправильний  розподіл

матеріальних благ;  16)  задоволеність  існуючим ставленням;  17)  прагнення

дотримуватися заведеного порядку або додержуватися сталої практики; 18)

відмова у прийомі на роботу творчо мислячим людям. 

Простежимо сутність психологічних бар'єрів особистості, спираючись

на  дослідження  Р. Чалдині,  у  галузі  психології  впливу  [352].  Автор

стверджує,  що  в  поведінці  людини  й  тварин  присутні  жорстко  фіксовані

моделі  (паттерни)  поведінки.  Ці  моделі  поведінки  активізуються  якимось

одним елементом інформації  [352, с.  30-31].  Людина приймає рішення,  не

замислюючись. У цьому випадку, на нашу думку, не залежно адекватно чи

неадекватно  реагує  людина  на  стимул,  вона не  переживає  психологічного

бар'єра. Дія здійснюється автоматично. Разом з тим тут спостерігається дія

неусвідомлених бар'єрів. 

Спростивши  й  схематизувавши  представлений  матеріал,  означимо  у

поведінці  особистості  такі  психологічні  бар'єри:  почуття  морального

зобов'язання;  потреби виглядати й бути послідовним у більшості ситуацій;

наслідування фізичної привабливості авторитетів. 

Таким чином, огляд психологічних теорій і концепцій, представлених у

зарубіжній  психології,  показує,  що  поняття  «психологічний  бар'єр»  як

психічний  стан,  спеціально  не  розглядається,  водночас,  психологічні

труднощі в діяльності і спілкуванні особистості пов'язуються переважно з її

психічними властивостями, які, на нашу думку, є умовами для виникнення

психологічних бар'єрів. 

Дослідження психологічних бар'єрів у діяльності особистості дозволяє

повніше  й  глибше  зрозуміти  їхню  сутність,  закономірності  прояву  й

визначити шляхи їхнього подолання. Розглянемо основні напрямки розробки

проблеми психологічних бар'єрів у вітчизняній психології. 

Серед вітчизняних дослідників значно вплинули на пізнання проблеми

психологічних  бар’єрів  особистості  положення  діяльнісного
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(Л. С. Виготський,  С. Л. Рубінштейн,  О. М. Леонтьєв та ін.).  та  системного

(Л. І. Анциферова, О.М. Леонтьєва, В. О. Ганзен, П. К. Анохін та ін.) підходів

у психології  

Згідно  з  С. Л. Рубінштейном,  переживання  певних  станів  може

зупиняти  виконання  діяльності  й  тим  самим  виступати  як  психологічний

бар'єр, який дезорганізує діяльність людини. Переживання труднощів робить

індивіда  більш-менш  чутливим  до  тих  або  інших  спонукань,  створює

своєрідну систему шлюзів, які в емоційних станах установлюються на ту або

іншу  висоту.  Психологічні  бар'єри  "шлюзи"  є  факторами,  які  не  тільки

можуть  ускладнювати  діяльність,  але  й  у  певних випадках  перешкоджати

розпаду діяльності й забезпечувати її стійкість. В останньому випадку вони

виступають,  як  спонукання  до  діяльності,  як  мотиви,  що зумовлюють  хід

діяльності  [291]. 

С. Л. Рубінштейн,  розглядаючи  взаємозв'язок  емоцій  і  діяльності,

відзначав,  що під  час  діяльності  зустрічаються   «критичні  точки»,  в  яких

визначається  сприятливий  або  несприятливий  для  суб'єкта  результат  його

діяльності.  Людина передбачає наближення таких «критичних точок». При

наближенні  до  них  у  неї  зростає   психічне  напруження.  Після  того,  як

«критична точка» діяльності пройдена,  наступає розрядка [291]. 

Означені закономірності в емоційній регуляції діяльності особистості

запозичив  для  пояснення  природи  психологічних  бар'єрів  у  педагогічній

діяльності  М. А. Подимов  [264],  який  «критичні  точки»  розглядає  як

психологічні бар'єри. 

У  дослідженні  О. М. Леонтьєва  [165]   знаходимо  положення,  які

стосуються  питання  природи  психологічних  бар'єрів  особистості.

О. М. Леонтьєв відзначав: "Наші почуттєві узагальнені образи, як і поняття,

містять  у  собі  рух,  і  водночас  протиріччя;  вони відбивають  об'єкт  у  його

різноманітних зв'язках і опосередкуваннях" [165]. Таким чином, виникнення

психологічних бар'єрів  обумовлене почуттєвою практичною діяльністю, за
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допомогою  якої  люди  вступають  у  практичний  контакт  із  предметами

навколишнього світу й випробовують при цьому на собі їхній опір. 

Природа  психологічних  бар'єрів  розкривається  й  у  ході  аналізу

поглядів  О. М. Леонтьєва  на  проблему  мотивації  діяльності.  Суб'єктивні

труднощі,  що  перешкоджають  діяльності  виникають  у  результаті

трансформування мотивів (перебудова, з'ясування ієрархічних зв'язків та ін.).

Говорячи про мотиви, О. М. Леонтьєв підкреслює, що на більш низьких

рівнях відображення предмети потреби безпосередньо викликають емоційне

ставлення  до  них.  У  ході  розвитку  діяльності  відбувається  роздвоєння

функції  мотивів і  виділення смислоутворювальних мотивів.  Це положення

вказує  на  те,  що  в  структурі  діяльності  виділяються  значеннєві

усвідомлювані  та  неусвідомлювані  психологічні  бар'єри,  які  позбавлені

смислоутворювальної функції. 

Розглядаючи  емоційні  регулятори  діяльності  особистості,

В. К. Вілюнас підкреслював функціональне значення емоцій успіху-невдачі.

На його думку, діяльність, яка зумовлюється тільки провідною емоцією, що

виражає потребу, при зіткненні з неподоланою перешкодою продовжувалась

би  до  остаточної  втрати  сил.  У  даному  випадку  живій  істоті  потрібний

механізм,  який  усуває  фактор,  що  збуджує  діяльність,  як  тільки  вона

виявляється  безглуздою  або  нерентабельною  [52].  Таким  механізмом

виступають емоції успіху - невдачі. 

Ці  емоції  мають  різне  значення:  виконують  констатувальну,

прогнозуючу, узагальнюючу функції, забезпечуючи зворотній зв'язок.

Емоції успіху-невдачі попереджають особистість про недоречність дії в

одному напрямку і про вірогідний успіх в іншому, суттєво полегшуючи тим

самим пошук шляху досягнення мети [52]. 

Узагальнена  емоція  успіху-невдачі  впливає  на  провідну  емоцію,  що

збуджує  до  діяльності,  підсилюючи її,  коли  очікується  швидкий успіх,  та

усуває збуджувальні  сили, коли передбачаються труднощі та невдача [52].

В. К. Вілюнас зазначає, що емоції успіху - невдачі виконують по відношенню
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до  провідного  збудження  функцію бар’єра.  На  нашу думку,  це  сигнальна

функція.

Психологічний  бар’єр  пов’язується  з  психічною  напруженістю

діяльності  суб’єкта.  Явище  психічної  напруженості  досліджувалося

В. О. Овчинніковою  та  М. І. Наєнко.  Вчені  зазначали,  що  "при  розв’язані

складної задачі в умовах виконання важкої для суб'єкта діяльності він може

вступати  в  якісно  різні  відношення  до  предмета  цієї  діяльності.  Певна

структура діяльності, особливості співвідношення мотиву й мети діяльності

здатні породжувати принаймні два види станів: в одному випадку операційну

напруженість, в іншому - емоційну напруженість. Визначальним фактором

при цьому є характер домінуючого мотиву діяльності" [241]. 

Операційна напруженість виникає під час актуалізації процесуальних

мотивів,  що  породжуються  самою  діяльністю.  Емоційна  напруженість

створюється особистісними мотивами самоствердження і відображує оцінні

ставлення людини до результату діяльності [241]. 

Зазначені види напружень не обов’язково є психологічними бар’єрами,

навпаки, це може підвищити ефективність діяльності.

Бар'єр  як  категорія  та  його  роль  у  діяльності  досліджуються

Р. Х. Шакуровим  [371],  який  розглядає  бар’єр  як  елемент  системи.  У

загальній  формі  поняття  "бар’єр"  автор визначає,  як  таке  відношення між

елементами  системи,  що  обмежує  свободу  одного  з  них.  Стосовно  інших

елементів  бар'єр  виконує  наступні  основні  функції.  Стабілізація:  бар’єр

зупиняє рух, надає йому статику. Корекція: зіткнувшись з перешкодою, рух

змінює  свій  напрямок.  Енергетизація:  енергія  руху  накопичується  під

впливом  стримувального  її  бар’єра.  Дозування:  перешкоди  дозують  рух,

визначають  його  міру.  Мобілізація:  живі  організми,  зіткнувшись  з

перешкодою, мобілізують свої  енергетичні  та  інші ресурси для подолання

перешкоди. Розвиток: зміни, що відбуваються в організмах при повторних

мобілізаціях, закріплюються, що підвищує функціональні можливості живої

системи, надає їй нову якість. Гальмування: бар’єр уповільнює рух, затримує
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активність. Придушення (позбавлення): постійно блокуючи життєдіяльність

організму,  його  запити,  бар’єр  послаблює  і  підриває  його  функціональні

можливості. 

Бар'єри поділяються на:  інформаційні  і  предметно-речові,  природні  і

соціальні,  статичні  і  динамічні,  прості  і  складні,  довгострокові  і

короткострокові,  важкі  і  легкі,  привабливі  і  непривабливі;  за  сферами

суспільних  відносин  -  економічні,  політичні,  правові,  моральні,  естетичні,

сімейно-побутові,  міжособистісно-комунікативні,  екологічні,  релігійні;

стосовно  суб'єкта  -  зовнішні,  внутрішні;  за  видами  діяльності  -  трудові,

ігрові, навчальні та ін.

Зміст і призначення діяльності, на думку Р. Х. Шакурова, полягають у

подоланні бар'єрів, що заважають задоволенню потреб. При цьому потреба

виступає як енергетична основа руху. А причиною є бар'єр. Під його впливом

потреба переходить у мотив, який спричиняє діяльність. 

Таким  чином,  Р. Х. Шакуров  розглядає  бар'єр  як  психологічну

категорію, що є системостворювальною і необхідною умовою саморозвитку

особистості. 

В  дослідженні  Р. Х. Шакурова  [371]  показано  потенціал  бар'єрів  для

аналізу  діяльності  і  психологічних станів  особистості.  Водночас,  автор не

приділяє уваги з'ясуванню природи психологічного бар'єра   як психічного

явища.

В. В. Столін  розглядає  бар'єри  як  внутрішні  перешкоди  й  дає  їм

наступне  визначення:  «...це  особливі  риси  особистості,  що  проявляються

лише  в  певних  ситуаціях  при  необхідності  активних  дій  у  них»  [312].

В. В. Столін відмічав, що суб’єктивні внутрішні перешкоди, які залежать від

структури  особистості  даної  людини,  у  більшій  мірі  визначають  появу

психологічних  бар’єрів.  Кожну  свою  дію  людина  оцінює  з  погляду  її

особистісного  смислу.  Смисл  має  не  тільки  дія,  але  й  обставини,  які  її

супроводжують. В. В. Столін виділив чотири класи внутрішніх перешкод. 
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Перший клас внутрішніх перешкод становлять суперечливі, конфліктні

мотиви обставин. Справа в тому, що обставини, що супроводжують той або

інший мотив, можуть перешкоджати іншому мотиву, не менш важливому для

людини.  Розмаїтість  відносин,  в  які  вступає  людина,  породжує  внутрішні

перешкоди й відповідні конфліктні смисли. 

Другий  клас  перешкод  становлять  індивідуально-психологічні  риси

особистості,  а  також  уявлення  людини  про  свій  характер.  Так,  якщо

обставини вимагають від рішучої, енергійної й нетерплячої людини прояву

скрупульозності й передбачливості, то її особистісні характеристики будуть

нею  сприйматися  як  перешкода  до  здійснення  дії.  Хоча  сама  вона  буде,

найімовірніше,  приписувати  "перешкодний"  смисл  обставинам.  Для  іншої

людини  -  акуратної  й  педантичної  -  ті  ж  обставини  здадуться  скоріше

полегшуючими, ніж перешкоджаючими. 

Третій  клас  перешкод  становлять  ідеали  й  моральні  переконання

особистості. Так, обставини, які з практичної точки зору оптимізують дію й

можуть  бути  корисні,  зіштовхуючись  із  моральними  нормами,  стають

шкідливими. 

І  нарешті,  четвертий клас перешкод становлять негативні очікування

від  дії.  До  них  відносяться  очікування  негативних  санкцій,  у  тому  числі

просто несприятлива думка навколишніх, очікування неуспіху своєї дії й т.

ін. Для скорочення витрат орендної плати, ви плануєте переїзд у приміщення,

що не має телефонів й опалення. Чи буде це вам вигідно? Знаючи про ювілей

свого шефа, чи будете ви його поздоровляти, якщо він вас не запрошував? Ці

очікування у свідомості сприймаються як "небезпека ситуації", як "ситуація,

що ставить вас у неприємне становище" і т.п.

У дослідженнях з вікової та педагогічної психології увага приділялася

смисловим  бар’єрам  особистості.  Так,  Л. І. Божович  [30]  уважала,  що

смислові бар’єри, пов’язані з розбіжностями в смислах, коли одному й тому

ж  поняттю,  надається  різне  значення,  або  різний  особистісний  смисл.

Г. С. Фрумова стверджує, що смисловий бар’єр виникає в тих випадках, коли
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спостерігається неприйняття небезпечних слів, які нагадують про ту чи іншу

травмуючу  подію.  На  думку  М. С. Неймарк,  смислові  бар’єри  зумовлені

розбіжностями ставлень у різних людей до одних і тих же об’єктів. Ознакою

будь-якого смислового бар’єра є невиконання вимоги. Причина невиконання

–  неспівпадіння  смислів  вимог,  що  висловлюється  у  партнерів  по

спілкуванню [233].

Явище, яке можна розглядати як психологічний бар’єр ми знаходимо в

дослідженнях  В. С. Братуся  [34,  с.216].  Автор,  розкриваючи  зміст  поняття

«особистісний смисл», відмічає, що певні смислові структури створюються і

виявляються в особливого роду перехідних станах, що є притаманними для

кризових  моментів  розвитку  особистості.  «Ці  структури  створюються  у

відношеннях  між  наявним  потребовим  станом  і  переліком  можливих

потенційних об’єктів, що йому відповідають»  [34. с.216]. Саме ці структури

й  є,  на  наш  погляд,  психологічними  бар’єрами,  які  зазнає  особистість  у

ситуації невизначеності.

Ряд  дослідників  (Л. І. Божович,  Л. Б. Філонов)  розглядають

психологічні бар’єри як особистісні утворення. Ці утворення перешкоджають

самостійним  висловлюванням  особистості  та  заважають  її  саморозкриттю.

Психологічні  бар’єри  такого  роду  ускладнюють  взаєморозуміння  між

людьми.  Автори  стверджують,  що  бар’єри,   які  виставляє  особистість

збіднює її сутність та веде до ізоляції від оточуючих.

Подолання  психологічних  бар’єрів  у  творчій  діяльності,  на  думку

Я. О. Пономарьова  [268]  та  Т. В. Кудрявцева  [146],  передбачає  не  тільки

пошук алгоритму, що веде до створення нового, але й застосування системи

заходів,  що попереджають  помилки інерції  мислення,  руйнують  шаблонні

принципи та рутинні прийоми.

Протиріччя  на  когнітивному  рівні  спостерігаються  й  у  спілкуванні.

З. А. Ноліу у зв’язку з цим підкреслював, що бар’єри спілкування виникають

тоді,  коли  особливості  знань,  розумінь  та  уявлень  про  якості  кожного

учасника  спілкування  ускладнює  чи  блокує  саме  спілкування  [239,  с.6].
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З. А. Ноліу  також  уважає,  що  виникнення  бар’єрів  зумовлене  потребою

особистості  оберігати  власне  "Я"  від  можливих  травмуючих  впливів.  До

таких  впливів  можна  віднести  оцінки,  що  дають  інші  люди.  Зокрема

негативні оцінки ставлять під сумнів уявлення особистості про гармонію її

якостей  та  про  їх  цінність.  Психологічні  бар’єри  у  даному  випадку

перешкоджають  зниженню  рівня  самооцінки  і  забезпечують  сталість

структури особистості [239].

У спеціальній літературі відмічається й позитивна роль психологічних

бар’єрів,  їх  значення  для  забезпечення  стійкості  особистості.  Наявність

бар’єрів  у  психічному  житті  особистості  виступає  як  умова  її  розвитку.

Зокрема  вважається,  що  подолання  в  когнітивній  діяльності  перешкод,

бар’єрів  на  шляху  до  поставленої  мети  зумовлює вдосконалення  процесів

мислення  особистості,  особливо  творчого  мислення  (Г. О. Балл  [287],

О. М. Матюшкін  [209],  Я. О. Пономарьов  [268],  О. К. Тихомиров  [319],

Л. Фрідман [335] та ін.). Будь-яка перешкода спричиняє негативні емоційні

переживання  особистості,  що  свідчить  про  наявність  психічної  напруги,

стресу.  В  індивіда  виникає  потреба  у  відновленні  втраченої  психічної

рівноваги.  Отже  бар’єри  активізують  внутрішні  "сили"  суб’єкта,  що

призводить до зростання його можливостей, особистісного зростання.

Проблема подолання психологічних бар’єрів особистості  актуальна й

для  винахідницької  діяльності.  Так,  дослідник  психологічних  аспектів

винахідницької  творчості  Г. І. Антонов  [10],  виокремлює  декілька

психологічних бар’єрів винахідника. Це насамперед бар’єр відсутності віри у

власні сили, в можливість розв’язати творчу задачу. Це комплексний бар’єр,

що  складається  з  таких  більш  дрібних  як:  бар’єр  гіперскладності,  коли

людина  схильна  переоцінювати  об’єктивну  складність  задачі;  боязнь

авторитетів, думки своїх керівників; зміцнення у суспільстві різних забобонів

і  "принципів  неможливості".  Г. І. Антонов  [10]  зазначає  також,  що

винахідницькій  діяльності  заважають  стереотипність  мислення,  бар’єр

вибору і перенесення знань. Тобто, людина може мати глибокі знання, проте
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через  труднощі  застосування  їх  у  певній  ситуації  задача  залишається

нерозв’язаною. Ці перешкоди автор означив як "функціонально-мисленнєві

бар’єри" особистості. 

Психологічні  бар’єри  особистості  в  спілкуванні  досліджувалися

Б. Д. Паригіним. Під психологічним бар’єром автор розуміє такий психічний

стан  особистості,  який  "консервує  прихований  потенціал  її  активності".

Психологічні  бар’єри  міжособистісного  спілкування,  на  думку

Б. Д. Паригіна, являють собою як усвідомлені, так і неусвідомлені труднощі і

перешкоди  загально  -  психологічного  характеру,  що  заважають

налагодженню  контакту  між  партнерами  по  спілкуванню.  Фактором

виникнення бар’єрів спілкування є унікальність і неповторність особистості,

яка  виступає  суб’єктом  спілкування,  внутрішня  складність,

багатоструктурність  та  розчленованість  її  життєвого  досвіду,

багатофункціональність  мови,  рольовий  та  ігровий  характер  спілкування

[252]. 

На думку М. Г. Ярошевського, психологічні бар’єри можуть виникати

під час  сприйняття  ідей своїх  колег,  заважати  адекватно  сприймати точку

зору іншого дослідника. Автор надає важливого значення розкриттю причин

такого несприйняття [386]. 

Психологічні бар’єри особистості у зв’язку з сприйняттям різного роду

інновацій,  розглядалися  В. І. Антонюком  [11].  Автор  уважає,  що

психологічні  бар’єри  являють  собою  сукупність  дій,  суджень,  понять,

очікувань та емоційних переживань особистості,  в яких усвідомлено чи не

усвідомлено  виражаються  негативні  соціально-психологічні  стани  даної

людини,  що  викликані  нововведеннями.  Параметрами  психологічних

бар’єрів,  на  думку В. І. Антонюка,  є:  по-перше,  складові  частини  бар’єра,

тобто  фактори,  які  провокують  негативні  реакції  особистості;  по-друге,  -

ступінь психологічних бар’єрів, який визначається числом суб’єктів у групі,

що  мають  негативні  реакції;  по-третє,  -  характер  бар’єра,  тобто  форми

виявлення негативних реакцій.

51



Д. Н. Завалішина [96], досліджуючи психологічні бар’єри пізнавальної

діяльності  зазначає,  що  причиною  бар’єрів  можуть  бути  індивідуальні

особливості  перцептивно-інтелектуальних операцій  аналізу  і  синтезу,  а  не

тільки соціальна фіксованість чи індивідуальні  засоби пізнавальних дій та

накопичений досвід.

Л. В. Путляєва [280] вважає, що психологічні бар’єри значно знижують

прояви активності особистості, зокрема в пізнавальній діяльності. Водночас

подолання  бар’єра  породжує  високу  інтелектуальну  активність,  сприяє

проявам творчого мислення. 

У  дослідженнях  Р. М. Грановської  [72]  психологічні  бар’єри

пізнавальної діяльності пов’язуються з тенденцією людини використовувати

штампи. Тобто розв’язання творчої задачі наштовхується на "традиційний"

шлях  мислення,  загальноприйняті  та  звичні  штампи  розв’язання  тих  чи

інших  когнітивних  завдань.  Автор  виділяє  наступні  види  психологічних

бар’єрів: самообмеження, які пов’язані з інертністю і трафаретністю нашого

мислення; схиляння перед авторитетами; заборони, які базуються на хибній

аналогії.  Подолання  психологічних  бар’єрів  Р. М. Грановська  пропонує  у

такий спосіб:  на  початку  рішення задачі  піддати  аналізу  все  поле  гіпотез

незалежно від їх очікуваної продуктивності, і тільки по мірі того, як аналіз

просувається, він повинен зосередитися на все більш вузькій сфері, яка має

найбільш близьке відношення до задачі, яка розв’язується; цілеспрямований

видозмін  умов  задачі;  використання  понять  різного  рівня,  що  дозволяє,

переходячи від менш узагальнених понять до більш узагальнених і зворотно,

уникнути  традиційних  шляхів  рішення;  використання  різноманітних

підказок. 

Б. Ф. Ломов [168] відмічав, що психологічні бар’єри мають місце при

впроваджені нової техніки та нових методів праці. В основі цих бар’єрів є

зіткнення між вимогами нової  техніки до психологічної  сфери працівника

стереотипами діяльності, які вже склалися.
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Психологічні  бар’єри в управлінській діяльності,  у  процесі  взаємодії

постачальників  і  споживачів  досліджувалися  А.І. Китовим  [119].  Автор

також зазначає, що психологічні бар’єри підривають надійність економічних

зв’язків.

У  монографії  О. І. Пилипенка  [260]  розробляється  концепція

психолого-пізнавальних бар'єрів у навчанні.  Виявлено феномен психолого-

пізнавальних  бар'єрів,  що  об'єктивно  функціонують  у  свідомості  учнів  і

студентів  -  джерело,  причина,  усілякі  складності,  типові  помилки  й

непорозуміння, що виникають при вивченні навчального матеріалу, зокрема

фізико - математичного. 

Б. М. Мастеров  [208],  Л. О. Коростильова,  О. С. Совєтова  [136]

порушили питання про залежність і  взаємозв'язок психологічних бар'єрів і

психологічних захистів особистості. 

Л. О. Коростильова  виокремлювала  бар’єри:  неадекватних  цінностей,

неоптимального  образа  світу,  непродуктивних  особистісних  властивостей.

Автор  зазначала,  що  ціннісний  бар'єр  зустрічається  у  вигляді  цінностей,

неадекватних  цінностям  самоактуалізації.  Для  його  подолання:

переструктурування  змісту.  Бар'єр  значеннєвого  конструкта  у  вигляді

неприйняття  корисних  смисложиттєвих  орієнтацій,  а  також  у  вигляді

неоптимальних параметрів образу світу. Подолання: зміна життєдіяльності,

наповнення її смислом та емоційною насиченістю. Диспозиційний бар'єр –

симптомокомплекси  особистісних  властивостей.  Подолання:  зменшення

самозвинувачення.  Відповідно  до  виділених  Коростильовою  рівнів

самореалізації  й  характерних  для  них  індивідуально-ситуативних  і

мотиваційно-значеннєвих  механізмів  слід  зазначити  виниклі  в  ході

самореалізації  бар'єри  і  їхню  співвіднесеність  із  рівнями  самореалізації

особистості в основних сферах життєдіяльності. Виявлено три роди бар'єрів:

ціннісні; типу значеннєвого конструкта; типу диспозиції. Чим нижче рівень

самореалізації  особистості,  тим  вищою  є  інтенсивність  дії  бар'єрів.  Для

найнижчого рівня характерна наявність всіх трьох зазначених видів бар'єрів,
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висока  інтенсивність,  вплив  яких  призводить  до  особливих  труднощів  у

процесі  самореалізації,  до  виникнення  часом  почуття  базової

незадоволеності.  Дія  бар'єра  першого  роду  проявляється  в  розмитих

смисложиттєвих  орієнтаціях,  у  домінуванні  потреб  над  цінностями,  що

найбільше,  очевидно,  проявляються  на  нижніх  рівнях  самореалізації

особистості.  Вплив  бар'єра  другого  роду  опосередковано  неадекватного,

перешкоджаючого самореалізації, що має особливо негативне забарвлення на

примітивно-виконавському рівні самореалізації. Бар'єр третього роду - типу

диспозиції  -  впливає  за  допомогою  ряду  перешкоджаючих  ефектів,

зумовлених «упередженим» відношенням. 

На  нижньому  рівні  самореалізації  значеннєві  диспозиції  нерідко

опосередкованим чином (через породжувані смисли й установки) вступають

у конфлікт із мотивами й установками, що превалюють тут. На наступному

рівні самореалізації мають місце бар'єри першого й другого роду, хоча вони

не так контрастно виражені, як на найнижчому рівні. 

Для наступного, більш високого рівня, найбільш характерним є бар'єр

першого роду, сутність якого полягає в недостатній гармонійності взаємодії

цінностей і потреб, тобто можна сказати, що його вплив іноді проявляється

фрагментарним образом. На найвищому рівні самореалізації стійкі бар'єри в

ході  самореалізації  не  виникають,  а  тимчасові  бар'єри  переборюються

особистістю  адекватно  (переважають  слабкі  ситуації).  За  результатами

експериментальних  досліджень  загалом  слід  зазначити  незалежність

отриманих даних від сфери життєдіяльності [137, c. 107]. 

Л. О. Коростильова  у  своїх  міркуваннях  розводить  поняття

«утруднення  самореалізації  особистості»  і  «труднощі  самореалізації

особистості».  По-перше,  утруднення,  як  виниклі  бар'єри  на  шляху

самореалізації,  припускають  переборення,  а  труднощі  -  непереборність

їхньою особистістю. По-друге, про труднощі самореалізації можна судити з

боку кількісної,  тобто виниклі  утруднення нерідко переходять  у труднощі

[137, c. 111]. 
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Самореалізації сприяють, а отже і самовизначенню: жагуче бажання й

внутрішня  потреба  професійного  самоствердження;  усвідомлення  своїх

можливостей,  постановка  цілей,  адекватне  планування  діяльності;

автентичність, прагнення бути самим собою; упевненість у собі, віра у свої

сили;  задоволеність  від  своєї  роботи  й  визнання  навколишніх;  здатність

зрозуміти  свої  почуття  й  усвідомлювати  свої  бажання  й  ідеали;

цілеспрямованість;  пошук  нових  можливостей;  спрага  пізнання  й

задоволеність від досягнутого; пошук схованих резервів і наявність планів на

майбутнє. Водночас, утруднення в самореалізації виникають, якщо: людина

не знайшла себе; неясна мета (у тому числі через перевагу пристосовницьких

реакцій); не вистачає вміння, погано уявляються шляхи своєї самореалізації;

немає відповідності між потребами й можливостями; є в наявності комплекс

неповноцінності;  є  спроба  виконання  не  своїх  планів;  людина  не

замислюється  про  свій  особистісний  ріст;  реалізується,  відповідно  до

батьківського життєвого сценарію, не та мета, якої людина насправді хотіла б

досягти;  загублений  зв'язок  з  життям;  має  місце  психологічна  незрілість

особистості.  При  цьому  утруднення  в  самореалізації  супроводжуються:

почуттям дискомфорту, відчуттям важкості життя; посиленням самокритики,

почуттям  незадоволеності  собою;  почуттям  образи,  безпорадності,

нікчемності,  непотрібності;  відчуттям  порожнечі  й  нудьги;  безсиллям,

тривожністю, нездатністю приймати рішення; агресією, депресією, відчуттям

ущербності;  відчуттям  руху  не  в  тому  напрямі,  розумінням  необхідності

змінити уявлення про життя; гострою потребою побачити нові можливості у

своєму житті.  Подоланню утруднень у самореалізації сприяють: прийняття

самого  себе;  пошук  нових  шляхів  і  бажання  досягти  поставлених  цілей;

здатність  зібратися,  сконцентруватися;  зосередженість  сили  й  духу;

прислухування  до  внутрішнього  голосу,  що свідчить  про  те,  що потрібно

вибрати щось гоже для досягнення цілей і задоволення потреб; сприйняття

труднощів як тимчасових, бажання спробувати здійснити задумане ще раз;

уміння розслабитися, прислухатися до своїх почуттів і продовжувати роботу;
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усвідомлення того, що не потрібно зупинятися на півшляху; постійна робота

над собою. З вищевикладеного видно,  що причини виникнення труднощів

самореалізації особистості значною мірою криються у відношеннях людини

до самої себе й навколишньому світу [137, c. 113]. 

Результати використання самоактуалізаційного тесту (САТ) показують,

що  до  психологічних  утруднень  самореалізації  варто  віднести  зайву

пасивність,  заклопотаність  проблемою,  що  не  має  тенденції  переходу  в

конструктивне ставлення до світу, що виявляється у вигляді «зациклення» на

внутрішніх переживаннях, боротьби із самим собою. Таким людям властиво

стійке негативне ставлення до змін у навколишньому світі, до колег і учнів. 

Людина  самореалізується,  тобто  реалізує  бажання,  устремління,

наміри, систему ціннісних орієнтацій за допомогою своїх психічних реалій.

Перетворення  в  життя  власних  психологічних  особливостей,  здібностей  і

інтенцій, прояв самого себе здійснюються через життєвий світ особистості й

«техніки»  її  буття.  Для  самореалізації  людина  повинна  переборювати

психологічні бар'єри, розв'язувати утруднення, що виникають на її шляху. А

це означає,  що вона  повинна перетворювати  складні  ситуації,  створювати

нові, змінювати обставини через особистісну трансформацію цілей, інтенцій,

очікувань і домагань, щоби прийти до кращої перспективи, більшою мірою

розкрити  свій  потенціал.  Подібна  корекція  самореалізації  ґрунтується

насамперед  на  урахуванні  індивідуального  досвіду,  що  включає,  крім

суб'єктивного  особистого  досвіду  проживання,  опосередкованого  досвіду

інших  людей.  Актуалізація  індивідуального  досвіду  стосується  ставлення

людини до самої  себе,  інших людей,  навколишньому світу,  Актуалізовані

компоненти індивідуального досвіду істотно визначають хід самореалізації

особистості,  її  особливості  й спрямованість.  Л. А. Коростильова проводить

також  дослідження  структури  індивідуального  досвіду,  розглядаючи  її  як

інтегральну  детермінанту  самореалізації  особистості  в  основних  сферах

життєдіяльності [137, c. 114].
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Вивчаючи питання, хто стає найчастіше клієнтами служби зайнятості,

було виявлено, що ними опиняються найчастіше люди, які зазнають значних

труднощів  у  рішенні  питань  професійного  самовизначення  й

працевлаштування. Бар'єрами, що перешкоджають ефективному поводженню

цих  людей  на  ринку  праці,  все  частіше  виявляються  такі  фактори,  як-то:

пасивність  позиції,  невміння  адаптуватися,  низька  самооцінка,  слабке

орієнтування  в  існуючому  стані  справ  на  ринку  праці,  недостатня

інформованість про можливості, надаваних громадянам службою зайнятості

послуг;  відсутність  навичок  ефективного  ділового  поводження  й

самопрезентації;  низька  загальна  компетентність  у  рішенні  питань

професійного самовизначення. 

Б. М. Кедров  виявляє  та  дає  "елементарні  моделі"  виникнення

пізнавально-психологічного бар’єра [118], а Н. Гуткіна [81] описує смислові

бар’єри.

П. В. Симонов [303] зазначав, що в умовах дефіциту інформації, яка є

необхідною для організації дій, виникають негативні емоції. Самою сильною

з них він  уважав страх,  що виникає  за  умови недостачі  інформації,  яка  є

необхідною для захисту.

У дослідженнях О. О. Ухтомського [326] простежується психологічний

механізм,  що  проливає  світло  на  природу  бар'єрів.  Автор  уважає,  що

мотиваційна домінанта визначає вчинок. Мотиваційна домінанта становить

інтеграл  чільної  потреби  (домінанта  життя  або  надзадача)  і  ситуативної

домінанти.  Свідомість,  за  участю  підсвідомості,  активізуючи  пам'ять  і

мислення,  прогнозує  наслідки  дій.  Унаслідок  цього  може  виникнути

психологічний  бар'єр,  наприклад,  страх.  Починається  боротьба  мотивів,

наприклад,  боротьба  між  страхом  і  почуттям  боргу.  У  боротьбу  мотивів

утягуються механізми волі. Інтелект і воля підсилюють або послаблюють ту

або  іншу з  конкуруючих  потреб.  Це  посилення  реалізується  через  емоції.

Прояв  і  характер  емоцій  залежать:  а)  від  сили  потреби;  б)  від  оцінки

ймовірності її задоволення. Домінуюча потреба спрямовує інтуїцію на пошук
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оптимального  рішення  проблеми.  Якщо  чільна  потреба  сильна,  вона

автоматично  придушує  бар'єри.  Боротьба  мотивів  тут  відсутня.  І  чільна

потреба безпосередньо трансформується в практичну домінанту. Формування

практичної домінанти може виявитися тяжким завданням для суб'єкта, коли

чільна й ситуативна домінанти приблизно рівні за силою й перебувають у

конфліктних  відносинах  (тобто  сильний  психологічний  бар'єр  у  вигляді

конкуруючого мотиву). Підкреслимо, що людина, як правило, не усвідомлює

справжньої  причини  тяжкого  для  неї  стану,  даючи  найрізноманітніші

пояснення своєму безцільному й порожньому перебуванню. Тобто вона не

усвідомлює, який саме психологічний бар'єр є наявним.

А. А. Луп'ян [169] зазначає, що психологічні (особистісні) бар'єри, такі,

як  протилежні  стосовно  партнера  по  спілкуванню,  бажання,  прагнення,

установки,  характери,  манери,  самопочуття  –  можуть  стати  бар'єром

спілкування й тим самим визначити негативний результат цього спілкування.

Але поки людина не вступила в спілкування, вона бар'єрів не має. Якщо ж

вона  тільки  збирається  вступити  в  спілкування,  планує  провести  ділову

зустріч, то, маючи негативний досвід спілкування й знаючи свої особистісні

вади, людина може відчути психологічні бар'єри, пов'язані не безпосередньо

зі  спілкуванням,  але  з  попередньою  підготовкою  до  даного  спілкування.

Наприклад, вона може відчувати страх перед очікуваним спілкуванням, що

може змусити її відмовитися від такого спілкування. 

До одного з різновидів психологічних бар’єрів можна віднести страх.

І. О. Вагін  у  своїй  роботі  [42]  розглядає  природу  страху.  Посилаючись на

останні  дослідження  соціологів,  присвячені  проблемі  страху  у  населення

Росії  в  1999  році,  І. О. Вагін  наводить  перелік  10  самих  розповсюджених

видів страху [42, с. 50]: хвороби близьких, безробіття, бідності, своїх хвороб,

злочинності, світової війни, насилля на національному ґрунті, стихійних лих,

публічного приниження. Наявність психологічних бар’єрів обмежує людину

в виборі ризикованої поведінки, навіть тоді, коли така поведінка є доцільною.

Найчастіше,  на  думку  Вагіна  І. О. [42,  с.  70],  люди  під  час  відмови  від
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ризикованої  поведінки  посилаються  на  таке:  страх,  боязнь  критики,

"озирання"  на  чужу  думку,  опір  змінам,  відсутність  мети,  прагнень  або

мотивації,  низьку  самооцінку,  негативну  внутрішню  установку,  минулі

помилки  і  невдачі,  виховання  в  дитинстві  в  режимі  невпевненості  й

придушення ініціативи, постійні сумніви.

Будь-які  надмірні  прояви  характеру  людини  можуть  виступити

психологічними бар’єрами. Це стосується такої властивості особистості, як

сором. Переживання почуття сорому виявляється в ніяковінні, скутості в тілі,

відчутті своєї слабкості, маловартості, провини. Згідно зі словником В. Даля,

сором  -  це  почуття  або  внутрішнє  усвідомлення  приниження,

самоосудження, каяття. З одного боку, переживання сорому є стимулом до

самовдосконалення,  що  також  регламентує  нашу  соціальну  поведінку.  З

іншого  боку,  надмірна  сором’язливість,  що  спричиняє  виникнення

психологічних бар’єрів є наслідком неадекватного сприйняття себе та інших.

Тобто надмірно сором’язлива людина сприймає себе в чомусь гіршою, а в

чомусь  слабкішою,  більш  залежною  від  інших  людей.  Така  людина

намагається підлаштуватись під інших людей,  починає придумувати, якою

вона повинна бути, щоб відповідати їхнім уявленням [42, с. 96]. Часто сором,

пов’язаний з непевністю особи, з бажанням всім подобатися. Почуття сорому

формується в ранньому дитинстві в ситуаціях, коли дитина робить щось не

відповідне  до  соціальних  норм  і  отримує  несхвальну  оцінку  дорослого.

Причиною  виникнення  психологічного  бар’єра  може  бути  неадекватне

почуття провини. Провина виявляється при порушенні значимих для індивіда

норм моральної поведінки. Почуття провини - це різниця в оцінці того, які ми

є, і того, якими бажаємо бути [42, с. 101]. Причиною виникнення негативних

емоційних станів,  а отже й психологічних бар’єрів особистості  може бути

почуття  образи.  Згідно  зі  словником  "образа"  –  це  один  з  видів

психологічного  захисту,  мета  якої  понизити  психічне  напруження.  Отже,

вагомою причиною виникнення психологічних бар’єрів є негативні емоційні

стани  (дискомфорт,  зниження  настрою,  тривога,  порушення  сну),  котрі,  у
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свою  чергу,  можуть  бути  зумовлені  страхом,  соромом,  провиною,

непевністю, образою тощо.

Досить інформативними в плані продуктивності  особистості  є такі  її

полярні риси: працелюбність - лінощі, сміливість - тривожність. Комбінації

цих  рис  (працелюбний  і  сміливий;  працелюбний  і  тривожний;  лінивий  і

сміливий;  лінивий  і  тривожний)  дозволяє  виокремити  чотири  типи

особистості.  Кожному  типові  притаманні  свої  психологічні  бар’єри,  котрі

найбільш  часто  зустрічаються  в  стресогенній  ситуації.  Аналізуючи  інші

типології  людини,  як-то  акцентуації  характеру,  темперамент,  екстра-

інтровесія  тощо,  можна  визначити  найбільш  притаманні  психологічні

бар’єри для кожного типу. 

На  думку  В. Г. Казанської  [107],  психологічний  бар'єр  -  це

характеристика використовуваних дій, неадекватних новим ситуаціям. Такі

дії колись приносили позитивні результати, але в цей момент вони можуть

викликати помилки, труднощі, збої. Щоби перейти на новий етап розвитку

(самоактуалізації), необхідне подолання. 

У  дослідженнях  Л. І. Божович  і  Л. С. Славиної  [30]  було  виявлено:

іноді справедливі вимоги вчителів викликають у дітей негативне ставлення й

призводять до емоційного зриву. Це пояснюється тим, що педагог і школярі

вкладають у них різний зміст. Отже, смисловий бар'єр у таких випадках має

різну значимість і цінність для суб'єктів взаємодії. 

У психології  взагалі  і,  особливо в педагогічній,  психологічні  бар'єри

вивчені недостатньо. На наш погляд, саме пояснення шляхів їхньої появи й

подолання  здатне  пролити  світло  на  природу  психічних  травм  і  способів

саморегуляції як механізмів розвивальної виховної стратегії. 

Є. П. Єрмолаєва  розкриває  причини  формування  психологічних

бар'єрів,  що  перешкоджають  широкому  залученню  людей  до

підприємництва, як нової сфері професійної діяльності. Наводяться типологія

психологічних бар'єрів у співвіднесенні з видами масових підприємницьких

професій, велика увага приділяється тестам самодіагностики психологічних
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бар'єрів  і  основним  прийомам  самостійного  їхнього  подолання.

Є. П. Єрмолаєва  [92]  психологічним  бар'єром  називає  властивості

особистості, її недоліки. У той же час автор указує, що психологічний бар'єр

-  це  страх  змін.  Автор  виділяє  наступні  психологічні  бар'єри  в

підприємницькій  діяльності:  несприйнятливість  нового;  безініціативність;

боягузтво;  упередження;  несамостійність;  замкнутість;  низький  рівень

домагань.  Таким  чином,  Є. П. Єрмолаєва  неоднозначно  визначає  природу

психологічних  бар'єрів  особистості,  розглядаючи  їх  то  як  властивості

особистості,  то  як  психічні  стани.  Позитивним  у  роботі  є  вимоги  до

особистих  якостей  підприємців,  їхня  діагностика.  А  також  способи

нівелювання вад особистості й обумовлених ними психічних станів в осіб,

що вибирають підприємницьку діяльність.

Питання  про  психологічні  бар’єри  особистості  порушується  в  праці

Н. Г. Милорадової [213]. Автор розглядає психологічний бар’єр як механізм

опору  індивіда  до  несприятливих  для  нього  умов.  Тобто  будь-який

психологічний бар’єр може бути поданий як специфічна форма виявлення

синдрому  опору  небажаним  змінам  у  життєдіяльності  індивіда.

Н. Г. Милорадова зазначає, що в психології проблема бар’єрів вирішується в

більш  широких  межах  поняття  «психологічна  установка».  Це  пов’язано  з

тим, що установка зумовлює певний погляд на об’єкти сприймання, впливає

на вибір того, що потрібне індивідові [213].

Л. І. Казміренко [8] під час дослідження питання щодо психологічної

підготовки до спілкування в процесі судового розгляду кримінальної справи

також зачіпав проблему психологічних бар’єрів особистості. Він зазначає, що

встановлення психологічного контакту і підтримання взаємного прагнення до

спілкування  залежить  від  кількох  взаємопов’язаних  чинників:  1)

особистісних властивостей суб’єкта і об’єкта взаємодії; 2) вибраних методів

(засобів)  та  умов  налагоджування  взаємодії;  3)  наявності  чи  відсутності

психологічних  бар’єрів,  їх  природи  та  вибору  адекватних  шляхів  їх

подолання.  Найбільш  розповсюдженими  "бар’єрами"  спілкування  є:  а)
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мотиваційний,  -  небажання  чи  незацікавленість  у  спілкуванні  внаслідок

упередженості,  страху  осуду  чи  помсти  з  боку  певних  осіб;  небажання

розголосу події чи інтимних сторін життя; б) інтелектуальний, - помилкове

сприймання  особливостей  особистості  партнера  по  спілкуванню

(темпераменту,  характеру,  освіченості  та  ін.)  та  різна  "мова  спілкування",

розбіжності  в  розумінні  одних  і  тих  самих  обставин  через  різний  рівень

освіченості,  обізнаності  в  питанні;  в)  емоційний, -  негативне ставлення до

конкретного працівника, недовіра, агресивність; г) вольовий, - небажання чи

неможливість  подолання  своїх  поведінкових  установок  і  стереотипів,

небажання підкорятись чужій волі чи неможливість відмовитися від раніш

обіцяного.  Психологічні  бар’єри  можуть  залежати  від  досить  незначних

обставин  (наприклад,  люди  старшого  покоління  негативно  ставляться  до

деяких деталей одягу молодих), але більш серйозні їх причини можна звести

до:  1)  індивідуально-типологічних  (темпераментних)  та  індивідуально-

психологічних (характерологічних) особливостей партнерів по спілкуванню;

2) відмінностей  у  світогляді,  сформованих  переконань  чи  упереджень

співбесідника;  3)  різного  "бачення"  ситуації  спілкування  і  особистості

партнера.  4)  статевовікових  відмінностей.  Зазначені  види  психологічних

бар’єрів  (інтелектуальний,  емоційно-вольовий,  мотиваційний)  у  діяльності

судді  можуть  набувати  специфічного  змісту.  Так,  інтелектуальний  бар’єр

проявляється у вигляді  розбіжностей у переконаннях, моральних позиціях,

поглядах  та  ін.  Він  нейтралізується  за  рахунок  підкреслення  користі  від

вирішення  альтернативи  "співпрацювати  чи  ні"  у  бік  відвертості  для

пом’якшення  свого  становища  та  більш  сприятливого  вирішення  справи,

коли  при  іншому  підході  можлива  несприятлива  перспектива.  Емоційно-

вольовий  бар’єр  у  вигляді  впливу  негативного  емоційного  стану  в  даний

момент (страху, розгублення, пригніченості тощо) або ж завчасно існуючого

негативного  ставлення  до  суду  нейтралізується  уважним,  прихильним

ставленням,  спокоєм  і  розсудливістю,  а  також  створенням  сприятливої

обстановки, що привертає до психологічного контакту. Мотиваційний бар’єр
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найчастіше  проявляється  у  небажанні  вступати  в  контакт  з  принципових

міркувань  чи  з  остраху  помсти  з  боку  злочинного  середовища.  Цей  вид

бар’єрів заслуговує на особливу увагу,  бо привід може бути надуманим, а

чим насправді  така  поведінка викликана,  які  її  дійсні  мотиви,  раціональні

вони  чи  емоційні,  зумовлені  негативізмом  чи  корисливою  спрямованістю

(підкуп) тощо - потребує прискіпливого аналізу.

О. Б. Радченко  [282],  проводячи дослідження відповідно  до  гіпотези:

«...обмеження,  сформовані  в  процесі  минулого  професійного  досвіду,

впливають  на  виникнення  психологічних  бар'єрів,  які,  у  свою  чергу,

впливають  на  вибір  кар'єрного  шляху  керівника»,  показала,  що  бар'єри

вивчаються  за  допомогою  методики  «незакінчені  речення  спеціально

складені» і не зводяться до обмежень особистості. Але є між ними зв'язок.

Бар'єри  також  мають  зв'язок  з  вибором  особистістю  напрямів  кар'єрного

росту. Можна припустити, що бар'єри особистістю не рефлексуються, тому

їх можна виявити в основному за допомогою проективної методики, але в

той же час вони впливають на те, що людині може подобатися, а що ні. І це

виявляється в її виборах життєвих пріоритетів. Виходить, що реалізувати свій

потенціал,  людині  може  перешкодити  закладені  в  неї  неправильним

вихованням вади особистості.

О. О. Прохоров [273, 274] досліджував нерівноважні психічні стани. На

нашу  думку,  за  своєю  суттю  це  стресові  стани.  Як  співвідноситься

нерівноважний стан із психологічним бар'єром? Психологічний бар'єр -  це

нерівноважний  стан  негативно  емоційно  забарвлений.  Бар'єрами  можуть

виступати  як  відворотні,  так  і  невідворотні  нерівноважні  психічні  стани.

Специфіка бар'єра в тому, що він перешкоджає діяльності.  Нерівноважний

стан,  як і  кожний стан,  завдає  активізуючого,  або гальмуючого впливу на

поведінку суб'єкта. 

М. А. Подимов  [264,  265,  266]  стверджує,  що  психологічний  бар’єр

діяльності являє собою відбиту у свідомості людини внутрішню перешкоду,

яка  виражається  в  порушенні  смислової  відповідності  свідомості  й
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об’єктивних умов та засобів діяльності. Специфічна особливість виявлення

психологічних  бар’єрів  полягає  в  наявності  своєрідної  реакції  людини  на

виникнення в  процесі  діяльності  "критичних крапок",  в  яких визначається

бажаний  або  небажаний  для  суб’єкта  результат.  Головною  змістовою

характеристикою психологічних бар’єрів, на думку М. А. Подимова [264], є

внутрішня  психічна  активність,  спрямована  на  усунення  порушень,  які

виникають  в  діяльності,  перебудову  смислових  структур  особистості,  що

пов’язано з такими змінами в психіці, як відновлення внутрішніх ресурсів,

необхідних  для  подолання  критичних  ситуацій  і  забезпечення  стійкості

професійної  діяльності.  Актуалізація  професійних  здібностей,  що

відбувається  під  впливом  бар’єра  сприймається  суб’єктом  як  стан

напруження, стресу, дискомфорту і є відхиленням від нормального режиму

функціонування. 

Аналіз позицій різних авторів щодо проблеми психологічних бар’єрів

особистості засвідчив, що існують різні погляди на їх природу, на методи їх

дослідження та засоби подолання. 

Огляд наукових досліджень,  які  так чи інакше стосуються проблеми

психологічних  бар’єрів,  дозволяє  зробити  висновок  про  те,  що  питання

підвищення ефективності психічної діяльності індивіда актуальне протягом

багатьох  десятиліть.  Відповідь  на  це  питання  психологи  шукають,

досліджуючи різні сфери психічної реальності. Чимало досліджень побічно

зачіпають  проблему  психологічних  бар’єрів  особистості.  Це,  передусім,

дослідження емоційно-вольової сфери особистості. Напрацювання фахівців -

психологів  створюють  основу  для  розгортання  досліджень  природи

психологічних бар’єрів особистості  в різних видах діяльності.  Разом з тим

наукових праць безпосередньо присвячених проблемі психологічних бар’єрів

є лічені одиниці. 

Показано,  що  неоднакові  методологічні  підходи  до  змісту

психологічного бар'єру  сприяли різному їх тлумаченню в структурі психіки.

Так,  одні  фахівці  (О. Г. Барвенко,  О. І. Бєлохвостова,  А. О. Гончарова,
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Я. О. Лупьян,  В.В. Столін  В.Г.Казанська  та  ін.)  відносили  психологічні

бар'єри  до  властивостей,  інші  (Х. М. Алієв,  Є. П. Єрмолаєва,  Р.С.Немов,

М. А. Подимов  та  ін.)  до  певного  стану.  Така  неоднозначність  сприяла  й

різному  тлумаченню  їх  змісту.  Узагальнення  цих  та  інших  досліджень

дозволило визначити три підходи до тлумачення психологічного бар'єру. 

Перший,  пов'язаний  з  позицією  К. К.Платонова,  який  ототожнює

змістовну  основу  психологічного  бар'єра  з  мотивом,  визначаючи,  що

психологічний  бар'єр  –  це  мотив,  який  перешкоджає  виконанню  певної

діяльності або дії.

Другий  ґрунтується  на  власно  лінгвістичних  підходах  щодо  поняття

про  психологічний  бар'єр  як  такий  (В.Т.Бусел,  М.Д.Василега-Дерибас,

О.В.Дмитрієв,  Г.В.Латник,  Г.В.Степенко та ін.).  В цьому аспекті  найбільш

вдало,  на  нашу  думку,  дає  поняття  психологічного  бар'єра  стосовно

специфіки  його  психологічного  змісту  В. Т. Бусел,  який  зазначає,  що

психологічний  бар'єр  –  це ускладнення,  пов'язане  з  яким-небудь

психологічним станом, упередженням.

Третій  підхід  об’єднує  фахівців  (В.В. Столін,  В.Г.Казанська,

Р.С.Немов, М. А. Подимов, А.В. Петровський, М.Г. Ярошевський та ін.), які

по  -  різному  тлумачили  «бар'єр».  Так,  наприклад,  А. В.  Петровський,

М.Г. Ярошевський визначають психологічний бар'єр як психічний стан, що

виявляється в неадекватній пасивності  суб’єкта й перешкоджає виконанню

ним  тих  чи  інших  дій.  Х. М. Алієв,  Р.С.Немов,  М. А. Подимов  розуміють

психологічний  бар'єр  як  внутрішню  перешкоду  психологічної  природи

(небажання,  боязнь,  невпевненість  тощо),  яка  заважає  людині  успішно

виконувати  певні  дії.  О. Г. Барвенко,  О. І. Бєлохвостова,  В.Г.Казанська

зазначають,  що  психологічний  бар’єр  –  це  негативний  вплив  минулого

досвіду, який перешкоджає розумінню й правильній оцінці ситуації, фактів,

закономірностей,  вибору  способів  дій,  стратегії  вирішення  проблеми,

інноваціям. А. О. Гончарова, Я. О. Лупьян, В.В. Столін вказують, що бар'єри

65



– це обмеження, що накладаються на власну індивідуальність і філософські

переконання, що утримують від більш повного її виявлення.

1.3. Прояв психологічних бар’єрів у діяльності і спілкуванні

особистості.

Психологічні  бар’єри  мають  місце  в  діяльності  та  спілкуванні

особистості.  Вид  бар’єрів  зумовлюється  індивідуально-психологічними

особливостями  особистості.  Водночас  виникнення  психологічних  бар’єрів

певного  виду   залежить  від  специфіки  вимог  діяльності,  спілкування  до

психологічної  сфери  особистості.  Природно,  що  ці  вимоги  різняться  в

залежності  від  виду  діяльності,  спілкування.  Це  може  бути  неформальне

спілкування,  педагогічне  спілкування,  виробнича  діяльність,  управлінська,

спортивна,  навчальна,  творча  тощо.  Найчастіше  психологічні  бар’єри

виникають в екстремальних видах діяльності. 

Аналіз змісту професійної діяльності  вказує на психологічні бар’єри,

які  притаманні   для  тієї  чи  іншої  діяльності.  Наведемо  деякі  види

психологічних бар’єрів у відповідності до видів діяльності.

Виробнича  діяльність  зумовлює  виникнення  таких  психологічних

бар'єрів  як  недостатня  зацікавленість,  лінощі,  стан  розпачу  через  брак

інформації,  сумнів  щодо  успіху  задуманого,  побоювання  можливих

неприємностей, труднощів, опір, якщо треба працювати без страхових заділів

і запасів та ін.

Управлінська діяльність: невпевненість у собі, стан розпачу через брак

інформації,  сумнів  в  успіху  задуманого,  острах  піти  проти  думки

навколишніх,  страх  відповідальності,  острах  виявити  ініціативу,  острах

ризикувати, страх перед невизначеністю ситуації, острах втратити авторитет.

Педагогічна  діяльність:  бар’єри  творчості  в  інноваційній  діяльності

педагога,  бар’єри напружених ситуацій,  соціальні  бар’єри,  бар’єри стресу,

фрустраційні бар’єри та ін. 
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Спортивна  діяльність:  невпевненість  у  собі,  сумнів  щодо  успіху

задуманого,  острах  поразки,  побоювання  можливих  неприємностей,

труднощів, страх відповідальності, острах ризикувати та ін.

Навчальна діяльність:  недостатня зацікавленість,  лінощі,  побоювання

можливих неприємностей, труднощів, розпачу через брак інформації та ін.

Творча  діяльність:  невпевненість  у  собі,  стан  розпачу  через  брак

інформації,  сумнів  щодо  успіху  задуманого,  острах  піти  проти  думки

оточення, острах ризикувати та ін.

Екстремальні  види  діяльності:  невпевненість  у  собі,  побоювання

можливих неприємностей, труднощів, страх припуститися помилки, острах

ризикувати, страх перед невизначеністю ситуації та ін.

Мореплавство:  стан  розпачу  через  брак  інформації,  страх

відповідальності, страх припуститися помилки, страх перед невизначеністю

ситуації та ін.

Спілкування: недостатня зацікавленість, лінощі, невпевненість у собі,

острах  критики  й  осміяння,  острах  піти  проти  думки  навколишніх,

побоювання можливих неприємностей, труднощів, острах виявити ініціативу

та ін.

Подружнє  життя:  побоювання  можливих  неприємностей,  труднощів,

страх  відповідальності,  острах  виявити  ініціативу,  страх  перед

невизначеністю ситуації та ін.

Професійне  самовизначення:  недостатня  зацікавленість,  лінощі,

невизначеність власних інтересів, невпевненість у собі, розгубленість через

незнання  своїх  можливостей,  стан  розпачу  через  брак  інформації,  сумнів

щодо успіху задуманого,  сумнів  у  правильності  вибору,  острах критики й

осміяння,  острах піти проти думки оточення,  острах поразки,  побоювання

можливих  неприємностей,  труднощів,  страх  відповідальності,  острах

самостійності,  острах  виявити  ініціативу,  страх  припуститися  помилки,

острах ризикувати, страх перед невизначеністю ситуації та ін.
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Особистісне  самовизначення:  недостатня  зацікавленість,  лінощі,

розгубленість  через  незнання  своїх  можливостей,  стан  розпачу  через  брак

інформації та ін.

Аналіз  прояву  психологічних  бар’єрів  у  різних  видах  професійної

діяльності показав, що є бар’єри, які в однаковій мірі зустрічаються в різних

видах  професійної  діяльності,  а  є  бар’єри  специфічні  для  тої  чи  іншої

діяльності.

Так, у більшості видів професійної діяльності зустрічаються наступні

психологічні бар’єри: недостатня зацікавленість, лінощі; стан розпачу через

брак  інформації;  невпевненість  у  собі;  сумнів  в  успіху  задуманого;

побоювання  можливих  неприємностей  труднощів;  страх  перед

невизначеністю ситуації.

Специфічними психологічними бар’єрами відповідно до різних видів

діяльності  є  для  виробничої  діяльності  –  опір,  якщо треба  працювати  без

страхових заділів  і  запасів;  управлінської  –  страх відповідальності,  острах

втратити  авторитет,  ризикувати;  педагогічної  –  бар’єри  творчості  в

інноваційній  діяльності  педагога,  бар’єри  напружених  ситуацій,  соціальні

бар’єри, бар’єри стресу, фрустраційні бар’єри; спортивної – острах поразки,

відповідальності, ризикувати; творчої – острах піти проти думки оточення,

ризикувати; екстремальної діяльності – страх припуститися помилки, острах

ризикувати;  спілкування  –  острах  критики  й  осміяння;  острах  виявити

ініціативу; професійного самовизначення – невизначеність власних інтересів;

розгубленість  через  незнання  своїх  можливостей;  сумніви  в  правильності

вибору, страх відповідальності, острах ризикувати.

Окремі дослідження висвітлюють специфіку психологічних бар'єрів у

залежності  від  виду  діяльності  особистості.  При  цьому  природа

психологічного бар'єра розуміється авторами [92, 163, 169, 282, 384 та ін.]

неоднозначно.  Зокрема,  О.Б. Радченко  [282]  досліджувала  психологічні

бар'єри, що виявляються у директорів шкіл на шляху опанування професією

менеджера. Автор виокремила такі бар’єри.
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Бар'єри  сприйнятливості  до  нового,  які  відображають  професійний

догматизм, "вузькість" освіти, неприйняття нових ідей і способів поведінки.

Бар'єри комунікації – відбивають перешкоди на шляху інформаційної

доступності й проблеми довіри в діловому спілкуванні.

Бар'єри досягнення – змістовно містять аспекти, пов'язані з мотивацією

досягнення,  прагненням  до  успіху,  труднощами  в  реалізації  прийнятих

рішень, у тому числі: проблеми неадекватного прогнозування, недостатньої

швидкості  прийняття  рішень  і  реагування  на  ситуацію,  невміння  вчасно

відмовитися від невірного рішення,  відсутність варіативності  в  рішеннях і

поведінці.

Бар'єри  особистісної  ініціативи  –  містять  аспект  опору  змінам,

нездатність до саморозвитку.

Бар'єри ризику – виражаються в неприйнятті на себе відповідальності

за ризик, невміння зважувати ситуацію.

Бар'єри  автономності  –  виражаються  в  некритичності  й  залежності

щодо прийняття рішень.

Наведені  у  дослідженні  [282]  бар’єри  не  відносяться  до  психічних

станів,  тому  за  своєю  сутністю  вони  не  є  психологічними  бар’єрами.  У

даному  випадку  позначені  сфери  локалізації  психологічного  бар'єра  у

зовнішній  ситуації.  Наприклад,  «бар’єр  автономності»  –  це  ситуація,  що

вимагає  від  індивіда  виявити  автономність  у  прийнятті  рішення.  Отже,

ситуація, де треба поводитися автономно, на думку автора [282] є «бар’єром

автономності», який потрібно здолати. 

Психологічні  бар’єри  –  це  невелике  коло  емоційних  станів  (страх,

сумнів, стан нерішучості, огида та ін.), що за своєю інтенсивністю спроможні

перешкоджати виконанню діяльності.

У дослідженні  Є. П. Єрмолаєвої  [92]  розглянуті  психологічні  бар’єри

особистості,  що зустрічаються під час  вибору підприємницької  діяльності.

Вказано, що будь-який психологічний бар'єр - це форма прояву страху [92].
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На  думку  автора,  всі  психологічні  бар'єри  мають  дві  сторони:  страх

прийняття нового та страх утрати старого. 

Кожний вид психологічного бар'єра може бути описаний залежно від

співвідношення в ньому цих двох сторін. 

Перша  група  бар'єрів,  пов’язаних  зі  страхом  прийняття  нового,

охоплює:

 бар'єр сприйнятливості до нового;

 бар'єр особистої ініціативи. 

Другу групу як форми «страху втрати старого» утворюють:

 бар'єр ризику;

 бар'єр помилкових установок.

Третя група, де сполучається у різних пропорціях те й інше:

 бар'єр автономності;

 бар'єр комунікації;

 бар'єр досягнення.

Бар’єри,  які  зведені  у  групи,  як  і  у  випадку  з  О. Б. Радченко,  є

вказівкою  на  локалізацію  психологічного  бар'єра  у  зовнішній  ситуації.

Твердження про те, що страх є психологічним бар’єром [92], правильне за

умови зупинки через нього діяльності.

Популярною  у  дослідників  є  проблема  бар’єрів  спілкування.

Психологічний  бар'єр  у  спілкуванні  -  це  своєрідний  соціально  -

психологічний  феномен,  що  проявляється  як  результат  переживання

особистістю труднощів спілкування.

Т. В. Ексакусто  зазначає,  що  в  спілкуванні  можуть  виникати

мотиваційні,  емоційні,  інтелектуальні,  сенсорні  психологічні  бар'єри [380].

Наприклад,  мотиваційний бар'єр  виникає,  коли співрозмовникові  не  цікаві

висловлені міркування, вони не викликають бажання спілкуватися. Часто не

тільки  відсутність  мотивації,  але  і  її  надлишок  перешкоджає  розумінню

інших людей. Емоційні бар'єри – гнів,  страх,  відраза,  та ін.   ускладнюють
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вибір  ефективних  засобів  спілкування.  Негативні  емоції  послабляють

здатність сприймати й правильно оцінювати аргументи на користь тієї або

іншої точки зору. Позитивні емоції сприяють доброзичливому сприйняттю

інших людей. 

В  дослідженнях  Л.А. Луп'ян  [169]  і  І.М. Юсупова  [384]  також  були

виділені  суб'єктивні  фактори,  що  перешкоджають  спілкуванню.  Так,

І. М. Юсупов  такими факторами,  що заважають  установленню контакту  зі

співрозмовником,  вважає  індивідуально-психологічні  особливості  тих,  хто

спілкується.  До  них  відносяться  темперамент,  характер  й  емоційні  стани

[384]. 

У  педагогічній  діяльності  труднощі  взаємодії  вчителя  з  учнями,

досліджували Л. К. Велитченко [ ], В. А. Кан-Калік [114] Є. В. Кузьмін [271],

Б. Ф. Ломов [168], А. К. Маркова [179], Б. Д. Паригін [252], та ін.

Аналіз  психологічної  літератури  виявляє  не  тільки  широту  та

багатообразність  досліджень  у  цій  області  психології,  але  й  недостатнє

визначення,  нечіткість  використання  термінів  "психологічні  бар'єри",

"труднощі",  "дефекти",  "перешкоди  у  спілкуванні"  (В.О. Моляко  [217],

Н.А. Ваганова  [216];  В.М. Куніцина  [152],  О.П. Саннікова  [293],

Л.Б. Филонов [331] та ін.).

У  роботі  В. Н. Куніциної  [152]  знаходимо  визначення  понять

"трудність",  "бар'єр",  "порушення".   Під  труднощами  спілкування  автор

розуміє  емоційні  переживання  суб'єкта  під  час  спілкування,  які

супроводжуються  специфічним  внутрішньоособистісним  нервово-

психологічним  напруженням.  У  цьому  їх  відміна  від  "порушень"  та

"бар'єрів".

Бар'єр  -  це  перешкода  ефективному  спілкуванню,  що  суб'єктивно

переживається, або реально присутня в ситуаціях спілкування [152]. 

З іншого боку, ці труднощі можна описати, як суб'єктивне переживання

людиною  порушень  у  здійсненні  спланованого  спілкування  через
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неприйняття партнера,  нерозуміння його дій та слів,  зміну комунікативної

ситуації або власного психоемоційного стану тощо.

Таким  чином,  бар'єри  спілкування  неоднозначно  визначаються  у

психологічний  літературі  [380,  169,  384,  152  та  ін.].  Під  цим  поняттям

об’єднуються  різні  за  своєю  природою  явища  –   зовнішні  фактори,

недостатнє  володіння  соціальними  техніками  й  навичками,  упередження,

забобони,  психологічний  захист,  темперамент,  характер  й  емоційні

переживання та ін. Якщо психологічний бар'єр розглядати як психічний стан,

то наведені явища є умовами його виникнення.

М. М. Заброцький [95] зазначає,  що педагогічні  труднощі, на відміну

від  труднощів  міжособистісного  неформального  спілкування,

співвідносяться  зі  змістом,  формами  та  загальною  логікою  розвитку

педагогічного  процесу;  з  особливостями  вчителя  як  суб'єкта  навчання  та

виховання; із процесом спілкування вчителя з учнями.

Щодо змісту, форм та загальної логіки розвитку педагогічного процесу

виникають такі труднощі [95]:

1)  з  постановкою  та  розв'язанням  педагогічних  завдань,  що

проявляються  в  недостатньо  повному  та  точному  плануванні  дій,  у

зневажанні  допущених  помилок,  недостатній  гнучкості  при  перебудові

завдань під час уроку, звуженні їх змісту за рахунок ігнорування виховної та

розвивальної функцій;

2) із впливом на учня, що проявляється в невмінні сприймати його як

цілісну особистість, яка перебуває в процесі становлення та розвитку;

3) із визначенням ефективного поєднання продуктивних, творчих форм

роботи в навчальному процесі  з  репродуктивними,  а  також з організацією

активних  форм  роботи,  які  забезпечать  розвиток  пізнавальної  активності

учнів.

Педагогічні  труднощі  співвідносяться  також  з  умінням  учителя

коригувати власні  дії  відповідно до особистих суб'єктивних особливостей.

Вони  можуть,  зокрема,  породжуватись  недоліками  самоконтролювання  та
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самокоригування вчителя,  що проявляється в його низькій критичності  до

себе та недостатній рефлексії.

Щодо  комунікативної  взаємодії  вчителя  з  учнями,  на  думку  В. Кан-

Каліка [114], існують такі бар'єри:

1)  розбіжності  в  установках  учителя  та  класу,  -  вчитель  захоплений

планом цікавого уроку, а учні неуважні, байдужі; як результат недосвідчені

вчителі  дратуються,  втрачають  самовладання,  приймають  неадекватні

рішення тощо;

2)  страх  спілкування  з  класом,  що  характерно  передусім  для

недосвідчених учителів;

3)  відсутність  контакту  з  класом  (замість  того,  щоб  оперативно

організовувати діяльність учнів, учитель починає діяти "автономно"; писати

на дошці пояснення, читати учням нотації тощо);

4)  звуження  функцій  спілкування  (вчитель  ураховує  насамперед

інформаційні  завдання  спілкування,  ігноруючи  соціально-перцептивні  та

інтерактивні);

5) негативна установка на клас, сформована внаслідок суджень інших

учителів або власних педагогічних невдач;

6) попередній негативний досвід спілкування з  певним класом або з

окремими учнями;

7)  страх  допуститися  педагогічної  помилки (запізнитися  на  урок,  не

вкластися в час, неправильно оцінити знання тощо);

8)  наслідування  (вчитель  механічно  використовує  манеру  поведінки

іншого педагога, не розуміючи, що чужий стиль неможливо перейняти).

Крім  того,  із  труднощами  процесу  спілкування  вчителя  з  учнями

пов'язане поняття "смисловий" бар'єр, під яким розуміють явище, пов’язане з

тим,  що  дитина  усвідомлює  необхідність  виконувати  вимогу  дорослого,

водночас ігнорує її і не бажає виконувати [114].

До основних видів прояву смислового бар'єра належать: 
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1)  різне  розуміння вчителем і  дітьми суті  вимог,  що пред'являються

останнім;

2) неприйняття учнем форми подання тієї чи іншої вимоги вчителя; 

3) неприйняття з якихось причин учнем особистості вчителя.

Існує багато причин появи та розвитку смислового бар'єра. Розглянемо

деякі  з  них:  1)  невміння вчителя зрозуміти справжні  мотиви поведінки та

вчинків учня, а отже, неадекватні реакції на ці вчинки; 2) вчитель ігнорує, що

зовнішньо однакові вчинки детермінуються різними мотивами; 3) постійне

використання вчителем одних і тих самих методів та прийомів навчально-

виховної роботи, особливо якщо вони не призводять до позитивного ефекту. 

Н. Є. Гульчевська [78], досліджуючи психологічні аспекти підготовки

вчителів до роботи у сфері інтернет-освіти,  спостерігала,  що при освоєнні

ними нового  виду  діяльності  з'являються  бар'єри,  викликані  як  загальною

ригідністю психіки, так і страхом перед змінами. Автор, як і Т. В. Ексакусто

[380], виділяє кілька видів психологічних бар’єрів: мотиваційний, емоційний,

інтелектуальний,  сенсорний.  Дослідження  учителів,  що  залучалися  до

інтернет-освіти показали наявність  у них мотиваційного бар'єра.  Означено

кілька причин того,  що вони не прагнуть потрапити на курси з інтернет -

освіти: 

- небажання переривати навчальний процес; 

- загальна інертність, небажання міняти що-небудь у своєму устояному

житті; 

-  відсутність  віри  в  необхідність  подібних  знань,  у  можливість

застосувати їх потім на практиці. 

Емоційний бар'єр у випробуваних виявлявся в негативному відношенні

й  навіть  страху,  страху  виявитися  неуспішними  в  освоєнні  нової  області

знань. 

Інтелектуальний бар'єр пов’язаний зі страхом виявитися неуспішним.

Цей  страх  викликає  дезорганізацію  мислення.  До  того  ж,  намагаючись

зберегти  позитивну  Я  –  концепцію  [338],  студент  може  включати  різні
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захисні  механізми,  які,  врешті  -  решт,  перешкоджають  ефективності

навчання. 

Сенсорний бар'єр  може провокуватися  як  особливостями сприйняття

людини (візуально-кинестетичні обмеження), так і його когнітивним стилем.

Так,  ригідні  не  є  здатними  швидко  адаптуватися  до  незвичних  умов

одержання інформації (читання з вертикальної площини, звуження поля зору

до розмірів екрана (Н. Є. Гульчевська [78]).

Перелік  бар'єрів  в  інноваційній  діяльності  педагога  запропоновано

І.Є. Пискарьовою [261]: 

1)  педагогічні  (професійні)  –  відсутність  прагнення  до  високих

результатів  своєї  праці;  відсутність  здатності  до  співтворчості;  відсутність

інтересу  до  нових  ідей  в  області  психології;  відсутність  інтересу  до

впровадження нових педагогічних технологій.

2)  психологічні  –  відсутність  прагнення  до  самовдосконалення;

відсутність здатності до рефлексії власної діяльності; відсутність інтересу до

педагогічного інновацій;

3) соціальні – низький рівень заробітної плати; неуважність суспільства

до утворення (побут, умови праці й ін.); відсутність умов для професійного

росту. 

Як бачимо, більшість із бар'єрів знаходяться в емоційно-особистісній

сфері педагога [261].

О. В. Рибалко [287] досліджував  психологічні  бар’єри  дистанційного

навчання. Автор розглянув фактори, що гальмують, затримують здійснення

самостійної  роботи  і  відіграють  роль  психологічних  бар'єрів  під  час  її

виконання.  Це  такі  фактори:  недостатність  базової  підготовки;  формальне

сприйняття інформації, коли відсутній контроль засвоєння або рефлексія, а

також  не  сформоване  уміння  зв'язувати  інформацію  із  діяльністю;

несформованість  окремих  видів  мислення,  нерозуміння  мови  тексту  або

смислових структур, не сприйняття занадто громіздкого або теоретизованого

стилю викладання.
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Отже,  в  спеціальній  літературі  під  виглядом  психологічних  бар'єрів

розглядаються  різноманітні  перешкоди  зовнішньої  і  внутрішньої  природи,

які зустрічаються в спілкуванні та різних видах діяльності особистості.  До

таких "бар’єрів" відносяться фрустраційні, інноваційні, смислові тощо.

Залежність  психологічних  бар’єрів  від  специфіки  професійної

діяльності  визначається  вимогами  діяльності  до  психологічної  сфери

особистості.

Висновки до 1 розділу

1.  Проблема  психологічних  бар’єрів  на  науковому  рівні  почала

досліджуватися  на  початку  ХХ  століття  в  контексті  різних  теорій

особистості, що було пов’язано з пошуком шляхів підвищення ефективності

внутрішньої та зовнішньої діяльності особистості. 

2.  Історичними  передумовами  виникнення  проблеми  внутрішніх

бар’єрів у діяльності особистості виступили досягнення психологічної науки,

що  дало  можливість  вирішувати  наступні  запити  практики:  по-перше,

потребу  в  оптимізації  внутрішньої  та  зовнішньої  діяльності  особистості  у

зв’язку з науково-технічним прогресом та зміною соціально - економічних

умов  у  суспільстві;  по-друге,  потребу  у  знаходженні  засобів  відновлення

психічного  здоров’я  особистості;  по-третє,  потребу  в  психологічному

забезпеченні  особистісного  зростання  людини;  по-четверте,  потребу  в

оптимізації навчальної, трудової діяльності особистості, та її спілкування. 

3.  Огляд  психологічних  теорій  і  концепцій,  представлених  у

закордонній психології, показує, що, по-перше, психологічні бар'єри здатні

виникати  й  розвиватися  тільки  з  появою  певних  несприятливих  умов

розвитку особистості та її діяльностей; по-друге, вони мають свої змістові й

динамічні характеристики; по-третє, існують різні погляди на їх природу, на

методи їх дослідження та засоби подолання. 
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4.  Визначено  шість  підходів  до  тлумачення  психологічного  бар'єра.

перший  ототожнює  змістовну  основу  психологічного  бар'єру  з  мотивом.

психологічний бар'єр розглядається як мотив, що перешкоджає виконанню

певної  діяльності  або  дії;  другий  ґрунтується  на  власно  лінгвістичних

підходах  щодо  поняття  психологічний  бар'єр  як  такого;  в  цьому  аспекті

поняття  психологічного   бар'єра  стосовно  специфіки  його  психологічного

змісту визначається як ускладнення, пов'язане з яким-небудь психологічним

станом,  упередженням;  третій  підхід  визначає  психологічний  бар'єр  як

психічний  стан,  що  виявляється  в  неадекватній  пасивності  суб’єкта  й

перешкоджає  виконанню  ним  тих  чи  інших  дій;  четвертий  –  розглядає

психологічний  бар'єр  як  внутрішню  перешкоду  психологічної  природи

(небажання,  боязнь,  невпевненість  тощо),  яка  заважає  людині  успішно

виконувати  певні  дії;  п’ятий  –  зазначає,  що  психологічний  бар’єр  -  це

негативний  вплив  минулого  досвіду,  який  перешкоджає  розумінню  і

правильній  оцінці  ситуації,  фактів,  закономірностей,  вибору  способів  дій,

стратегії вирішення проблеми, інноваціям;  шостий – стверджує, що бар'єри –

це обмеження,  що накладаються  на  власну індивідуальність  і  філософські

переконання, що утримують від більш повного її виявлення.

5.  В  психологічній  літературі  виділяють  фрустраційні,  інноваційні,

смислові  бар’єри  та  ін.  Окремо  виділяються  бар’єри  в  спілкуванні,

сприйнятті, самовизначенні тощо. 

6.  Залежність  психологічних  бар’єрів  від  специфіки  професійної

діяльності  передусім  визначається  вимогами  тієї  чи  іншої  діяльності  до

психологічної сфери особистості.
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РОЗДІЛ 2

ПСИХОЛОГІЧНА ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОФЕСІЙНОГО

САМОВИЗНАЧЕННЯ ОСОБИСТОСТІ

2.1. Уточнення категорії "професійне самовизначення" в психології.

В  основі  проблеми  професійного  самовизначення  лежать

філософський,  соціологічний,  психологічний  і  педагогічний  аспекти.  За

таких обставин спостерігаються різні підходи до визначення цього поняття. 

У психологічному словнику за редакцією В. І. Войтко [279] професійне

самовизначення розглядається як процес прийняття рішення людиною щодо

вибору майбутньої трудової діяльності. Професійне самовизначення полягає

в усвідомленні людиною себе як суб'єкта конкретної професійної діяльності

та передбачає самооцінку людиною індивідуально-психологічних якостей та

зіставлення  своїх  можливостей  із  психологічними  вимогами  професії  до

спеціаліста; усвідомлення своєї  ролі в даній системі соціальних відносин і

своєї відповідальності за успішне виконання діяльності та реалізацію своїх

здібностей;  саморегуляцію  поведінки,  спрямованої  на  досягнення

поставленої мети [279, с. 138]. 

У  скороченому  психологічному  словнику  за  редакцією

А. В. Петровського, М. Г. Ярошевського [142] професійне самовизначення є

однією  з  форм  самовизначення  особистості.  Самовизначення  особистості

трактується у даному словнику як свідомий акт виявлення та утвердження

власної позиції в проблемних ситуаціях [142, с. 313]. 

Р. С. Немов  визначає  поняття  "самовизначення  особистості"  як

самостійний  вибір  людиною  свого  життєвого  шляху,  цілей,  цінностей,

моральних норм, майбутньої професії та умов життя [234, с. 676]. 
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М.І.  Конюхов  визначає  поняття  "самовизначення  особистості"  як

свідомий вибір та утвердження особистістю власної позиції в різноманітних

проблемних ситуаціях [132, с. 174]. 

У  науковій  літературі  проблему  самовизначення  в  юнацькому  віці

вивчали В. Ф. Сафін [297], О. С. Кон [129], Е. Еріксон [396], Ф. Райс [283].

Проблему  сенсу  життя  і  його  пошуку  досліджували  ряд  вітчизняних  і

зарубіжних  учених:  Д.О. Леонтьєв  [166],  І. Ялом  [416],  В. Франкл  [333].

Проблему цінностей і ціннісних орієнтацій М. Рокич [288], Е. Фромм [336],

Д. О. Леонтьєв [166].

Методологічні  основи  дослідження  проблеми  самовизначення  були

закладені  С. Л. Рубінштейном,  який  розумів  самовизначення  як

детермінацію:  "Усяка  детермінація  необхідна  як  детермінація  іншим,

зовнішнім, i  як самовизначення (визначення внутрішніх якостей суб’єкта)"

[291, с.359]. У цьому контексті самовизначення протиставляється зовнішній

детермінації  i  розуміється  як  само  детермінація.  Таким  чином,  у  понятті

самовизначення виражається активна природа "внутрішніх умов", через які

переломлюються зовнішні впливи. 

Підхід,  що  намітив  С. Л. Рубінштейн,  розвиває  у  своїх  працях

К. О. Абульханова-Славська,  яка  основою  самовизначення  вважає  само-

детермінацію,  власну  активність,  усвідомлене  прагнення  зайняти  певну

позицію:  "Зміни особистості  відбуваються під впливом умов та  подій,  що

призводять  до  зміни  способу  життя,  а  його  розвиток  є  становленням

суб'єктом  власної  життєдіяльності,  що  пов'язано  з  можливістю  індивіда

визначити  та  утримати  власну  траєкторію  життєвого  руху.  Для  цього

потрібна сміливість і відвага" [1]. 

А. В. Петровський  розглядав  самовизначення  як  феномен  групової

взаємодії  (колективістське  самовизначення),  що  є  "способом  реакції  на

груповий тиск" [255]. 

Дещо  по  -  іншому  самовизначення  розуміється  В. Ф. Сафіним  та

Г. П. Ніковим.  Вони  вважають,  що  це  досягнення  самосвідомості  на  рівні
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"хочу – можу – є – вимагають". Людина, яка самовизначилась, є соціально

зріла,  стійка  особистість  [298].  Найбільш  суттєвими  характеристиками

особистості, що самовизначилась, є усвідомлення своїх суб'єктивних якостей

i суспільних вимог та знаходження певного балансу між ними.  В. І. Сафін

визначає самовизначення як самостійний етап соціалізації,  всередині якого

індивід  набуває  готовності  до  самостійної  творчої  діяльності  на  основі

усвідомлення  i  співвіднесення  "хочу"  –  "можу"  –  "вимагають"  i  стає

спроможним  приймати  самостійні  рішення   відносно  життєвих  цілей,  які

мають для нього зміст та значення для суспільства [297].

Самовизначення  в  психологічних  дослідженнях  розглядається,  по-

перше, як природний процес,  який виникає на певному етап онтогенезу,  i

існує як особистісне новоутворення, що виникає в старшому шкільному віці

[43,  181,  233  та  ін.];  по-друге,  як   штучно  організований  процес,  який

стосується самого процесу професійного самовизначення в підлітковому та

юнацькому віці.

У  теоретичних  роботах  проблему  самовизначення  найчастіше

пов`язують з розвитком особистості та її самосвідомості [366, 312 та ін.], з

соціальною зрілістю й визначенням життєвої позиції [1, 12, 129, 222 та ін.], з

самоздійсненням і самореалізацією особистості [297]. 

У  віковій  психології  проблема  самовизначення  особистості

пов’язується  із  специфікою  юнацького  віку,  процесами  формування

світогляду й соціалізації  [392, 30, 222, 129, 369, 153 та ін.]. 

Ряд  авторів  розглядає  процес  самовизначення  особистості

опосередковано,  через  інші  психологічні  феномени.  К. А. Абульханова-

Славська  визначає  самовизначення  як  внутрішню  активність  особистості,

результатом якої стає формування її життєвої позиції [1].  І. І. Чеснокова, у

межах концепції самосвідомості особи, виводить поняття "самодетермінації"

[366]. Є. І. Головаха [66] вводить поняття "життєві перспективи", які близькі

за змістом до поняття "особистісного самовизначення" у М. Р. Гінзбурга [65].
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Потреба молодої людини самовизначитися в різних сферах життя стає

головною  рушійною  силою  її  подальшого  розвитку.  Тому  професійне

самовизначення  розглядається  не  тільки,  як  аспект,  частина  життєвого,

соціального, особистісного самовизначення, але, як цілісний, інтегративний

процес,  в  якому  реалізуються  основні  життєві  цінності  людини  й

конкретизуються  аспекти  її  життєвого,  особистісного,  соціального

самовизначення [53].

Аналіз  літератури  дозволяє  стверджувати  про  існування  різних

підходів до визначення сутності професійного самовизначення. 

У  межах  першого  підходу  цей  процес  розглядається  у  зв'язку  з

вивченням індивідуальності, життєвого шляху людини [7]. Так, Б. Г. Ананьєв

пише:  «Життєвий  шлях  людини  -  це  історія  формування  і  розвитку

особистості  в  певнім  суспільстві,  сучасника  певної  епохи  й  однолітка

певного покоління» [7]. Учений виділяє фази життєвого шляху, які датуються

історичними подіями, зміною способів виховання, змінами способу життя й

системи відносин, цінностей і життєвою програмою – цілями й сенсом життя

конкретної  особистості.  Всі  стани й особливості  особистості  Б. Г. Ананьєв

пропонує  розглядати  в  розвитку,  у  процесі  життєвого  шляху,  на  якому

виділяють моменти початку й завершення основної діяльності в суспільстві,

етапів  творчої  еволюції  особистості,  періодів  підйому  та  спаду,

найголовніших подій особистого життя й діяльності,  тісно переплетених з

найважливішими  подіями  епохи  й  суспільного  розвитку  країни.  Саме  з

вибором професії, ціннісною орієнтацією на ту або іншу сферу громадського

життя,  з  ідеалами  й  цілями,  що  визначають  суспільну  поведінку  й

відношення, Б. Г. Ананьєв пов'язує початок самостійного життя в суспільстві.

Початкову фазу він визначає через професійне самовизначення, показує, що

й  надалі  професійний  шлях  –  центральна  складова  життєвого  шляху

особистості.

Услід  за  Б. Г. Ананьєвим,  Є. О. Климов  [121]  трактує  професійний

шлях,  як  найважливіший  аспект  життєвого  шляху,  та  вживає  термін

81



«професійний  життєвий  шлях».  Такі  події,  як  зміна  або  вибір  професії,

вступу до навчального закладу Є. О. Климов розглядає як «факти побудови

долі». 

Є. І. Головаха [66] застосовує до аналізу професійного самовизначення

«вчинковий підхід», також уводячи поняття професійного самовизначення в

контекст аналізу життєвого шляху. 

Розглядаючи самовизначення в контексті цілісного життя особистості,

O. I. Вітковська  [53]  виділяє  його  три  аспекти:  духовний,  психічний  i

соціально-психологічний. Духовна сторона проблеми полягає в актах вибору,

самопізнання й виявлення свого призначення,  які  є  головними рушійними

силами,  що  спрямовують  розвиток  особистості  й  визначають  її  долю.

Психічна сторона  самовизначення  висвітлюється через  складний комплекс

почуттів людини, особливості сприймання нею дійсності і систему відносин,

що формується в індивідуальному досвіді. Соціально-психологічний аспект

самовизначення  виявляється  в  потребі  визначення  свого  місця  в  людській

діяльності й соціальних стосунках.

Успіх  професійного  самовизначення  залежить від  власної  активності

суб'єкта, від його життєвої позиції, що дозволяє цілеспрямовано здійснювати

вибір  професійної  діяльності  та  підготовку  до  неї.  Цю  думку  розкриває

І. С. Кон, який розглядає самовизначення у межах соціальної й громадянської

зрілості  й  пов'язує  його  з  вибором  соціально  значимих  цілей,  досягнення

яких забезпечується самореалізацією суб'єкта [128]. 

І. С. Кон зазначав, що професійне самовизначення містить у собі: по-

перше, серію завдань, які особистість повинна послідовно виконати протягом

певного  часу;  по-друге,  процес  прийняття  рішень;  по-третє,  процес

формування індивідуального стилю життя.

Другий  підхід  до  з'ясування  поняття  "професійне  самовизначення"

включає  його  в  контекст  аналізу  професійного  становлення  особистості,

розробки проблем формування людини як суб'єкта професійної діяльності й
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самосвідомості  професіонала.  Він  знайшов  відображення  в  роботах

Є. О. Климова [121], В. В. Чебишевої [363] та ін. 

Визначальним  моментом  для  розуміння  феноменології  професійного

самовизначення,  на  наш  погляд,  виступає  його  трактування  у  зв’язку  з

особистісним  самовизначенням,  подібно  тому,  як  професійний  розвиток

розглядається у зв’язку із загальним розвитком особистості.

Є. О. Климов зауважує: «Професійне самовизначення є системотвірним

центром  всієї  системи  можливих  "самовизначень"  людини,  як  суб'єкта

діяльності  громадянина»  [121, с. 14].  Подібні  ідеї  висловлюють

М. Р. Гінзбург  [65],  О. О. Кронік  [66],  М. С. Пряжников  [275],  В. Ф. Сафін

[297],  Г. П. Ніков  [298].  У  концепції  А. К. Маркової  [179]  професійне

самовизначення  тлумачиться  через  визначення  людиною  себе  відносно

вироблених  у  суспільстві  критеріїв  професіоналізму.  Узагальнення  ідей

авторів  виводить  на  перший  план  у  професійному  самовизначенні

усвідомлення смислів вибору, освоєння й виконання професійної діяльності,

а також самостійність суб'єкта, що самовизначається.

Третій  підхід  у  дослідженні  професійного  самовизначення  умовно

позначимо як віковий. Він припускає вивчення професійного самовизначення

з  погляду  новоутворень,  провідної  діяльності  й  рушійних  сил  психічного

розвитку.  Професійне  самовизначення  включається  в  контекст  вивчення

закономірностей  вікового  розвитку.  Прикладом  даного  підходу  виступає

дослідження Л. І. Божович [30]. Автор розглядає потребу в самовизначенні

як центральний компонент соціальної ситуації розвитку старшокласників. На

її  думку,  самовизначення  є  «мотиваційним  центром»,  що  визначає  їх

діяльність, поведінку. Подібна позиція виявляється в дослідженнях І. О. Кона

[130].

Самовизначення  "базується  на вже стійких інтересах,  які  склалися,  і

прагненнях  суб’єкта,  самовизначення  передбачає  врахування  своїх

можливостей  і  зовнішніх  обставин;  спирається  на  формування  світогляду

юнака і пов'язане з вибором професії" [30]. 
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Л. І. Божович  розкриває  психологічну  природу  самовизначення.  По-

перше,  вона  доводить,  що  потреба  в  самовизначенні  виникає  на  певному

етапі  онтогенезу.  По-друге,  потреба  в  самовизначенні  розглядається,  як

потреба  у  формуванні  ціннісно-смислової  системи,  в  котрій  поєднані

уявлення про світ та про себе. Цінності тісно пов'язані з уявленням про зміст

життя,  котрий  є  одночасно  й  основою  розвитку  особистості,  і  його

результатом.  По-третє,  самовизначення  нерозривно  пов'язане  з  такою

суттєвою характеристикою юнацького віку, як спрямованість у майбутнє. I,

нарешті,  по-четверте,  самовизначення  передбачає  вибір  професії,  але  не

зводиться  до  нього.  Ці  положення  е  ключовими  для  побудови  теорії

самовизначення і, зокрема, професійного самовизначення. 

Доповнюючи  вищенаведене,  Є. O. Климов  стверджує:  "Професійне

самовизначення є системоутворюючим центром для всієї системи можливих

«самовизначень» підростаючої людини як суб'єкта діяльності й громадянина"

[121, с. 14].

Таким чином, професійне самовизначення розглядається у зв'язку з –

вивченням  індивідуальності,  життєвого  шляху  людини  [7,  121,  66  та  ін.];

віковим підходом [30, 128, та ін.];  професійним становленням особистості,

розробкою проблем формування людини як суб'єкта професійної діяльності

й самосвідомості професіонала [121,  363 та ін.].

Традиційно в науковій літературі  поняття самовизначення поділяють

на два види: професійне й особистісне.  Особистісне самовизначення –  це

визначення  себе  у  суспільстві,  серед  оточуючих  [297,  298].  Професійне

самовизначення охоплює:  1) серію завдань, що ставить суспільство перед

особистістю,  які  вона  мусить  послідовно  вирішити  протягом  визначеного

часу;  2)  процес  прийняття  рішень;  3)  процес  формування  індивідуального

стилю життя, частиною якого є професійна діяльність [130].

Особистість,  що  самовизначилася,  спроможна  ставити  життєві  цілі,

вирішувати їх, нести відповідальність за свою діяльність, вчинки, поведінку. 
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Самовизначення особистості неможливо без усвідомлення свого місця

в групі, колективі, без наявності в неї чіткої позиції в групових взаєминах,

без  свідомого  організованого  процесу  самовиховання,  що  включає

самооцінку  і  взаємооцінку,  що  забезпечують  ефективність  саморегуляції.

Поняття "самовизначення" розкривається,  як свідомий акт виявлення власної

позиції в проблемних ситуаціях [297].

Феноменологія  професійного  самовизначення  характеризується

моментами  усвідомленості  й  самостійності,  які  виражаються  в  виборі

професії,  побудові  професійного  життєвого  шляху,  самопізнанні,

самовихованні й саморозвитку, осмисленні своєї діяльності на основі пошуку

сенсу  життя.  Професійне  самовизначення  з'являється  як  двосторонній

процес,  що  передбачає  взаємодію  людини  із  соціальною  дійсністю.

Поступово  людина  стає  все  більш  незалежною  від  зовнішніх  факторів,

перетворюється  на  справжнього  суб'єкта  самовизначення  на  основі

формування детермінант поведінки. 

Сама  людина  може  виступати  відносно  незалежним  суб'єктом

самовизначення. Але для цього в неї ще повинна бути сформована не тільки

мотиваційно-вольова основа для такої самостійності,  але й інтелектуальна,

цінісно-моральна основа для прийняття самостійних рішень. Саме в цьому

випадку можна говорити, що суб'єкт самовизначення сформований [275]. 

Ряд  дослідників  зв'язує  професійне  самовизначення  з  визначеним  й

обмеженим періодом у житті людини. Так, Л. Л. Кондратьєва [106] аналізує

його в рамках профорієнтації й вибору професії як одну з форм соціалізації

особистості,  що  пов'язана  з  усвідомленням  нею  своїх  можливостей.

А. М. Кухарчук  і  А. Б. Ценципер  [153]  визначають  професійне

самовизначення через  самостійний вибір професії,  здійснений у результаті

аналізу своїх внутрішніх ресурсів (у тому числі здібностей), і співвіднесення

їх  з  вимогами  професії.  Т. В. Кудрявцев  [145],  Ю. Шегурова  [147],

А.В. Сухарев  [131]  розглядають  його  як  найбільше  значимий  компонент

професійного розвитку людини й одного з етапів даного процесу. 
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Подібну  позицію  займають  В. Ф. Сафін  і  Г. П. Ніков  [298].  Для  них

професійне самовизначення - процес пошуку й опанування професією.

Таким  чином,  у  сучасній  психології  професійне  становлення

особистості  розглядається,  як  складова  частина  її  загального  розвитку

(Б.Г. Ананьєв [7],  Л.І. Божович [30],  Є.О. Климов [121],  Г.С. Костюк [139],

Б.Ф. Ломов,  [168],  О.П. Саннікова  [293],  а  професійне  самовизначення,  як

форма  життєвого  особистісного  самовизначення  (В.Ф. Сафін  [297],

Є.O. Климов  [122],  М.М. Захаров  [98],  I.O. Федоришина  [272],  Н. О. Гарач

[61]).

Однак,  результати  аналізу  вітчизняних  досліджень  з  професійної

орієнтації, вікової психології i психології праці вказують на те, що серед них

не  вистачає  розгорнутих  концепцій  генези  професійних  інтересів,

схильностей,  намірів,  власне  професійного  вибору  i  подальшого

професійного розвитку особистості. 

Більшість  зарубіжних  теорій  професійного  розвитку  відноситься  до

п'яти  основних  напрямків:  1) диференційно-діагностичного,  2)

психоаналітичного,  3)  теорії  прийняття рішень, 4)  типологічного,  5)  теорії

розвитку [131, 283, 140 та ін.]. Розглянемо більш докладно ці напрямки.

Основним  положенням  диференційно-діагностичного  напрямку  є  те,

що  під  час  вибору  професії  спостерігається  взаємодія  двох  структур:

особистості й структури професійних вимог. Завданням профконсультації є

прогноз на основі тестування професійної успішності особистості.  У теорії

цього  напрямку  є  багато  спільного  з  «діагностичною»  концепцією  в

професійній орієнтації вітчизняних психологів.

У межах психоаналітичного підходу  професійний вибір i професійну

діяльність розуміють, як пряме або непряме задоволення потреб i, як процес

сублімації. Також пов'язуються внутріродинні стосунки дитини з подальшим

її професійним розвитком [398].

В  теорії  прийняття  рішень  професійний  вибір  виступає,  як  система

орієнтирів у різноманітних професійних альтернативах i прийнятті рішень в
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результаті аналізу цих систем. Розглядаються фактори, що впливають на цей

вибір,  однак,  поза  увагою  залишаються  такі  чинники,  як  родина,

мікросоціум, професійні здібності.

Типологічна  теорія  має  точки  перетину  з  професіографічними

дослідженнями вітчизняних психологів. Згідно з цією теорією людина обирає

той  вид  професійної  діяльності,  який  найбільше  відповідає  типу  її

особистості.  При  цьому  Д. Холланд  виділяє  шість  основних  типів

особистості:  реалістичний,  інтелектуальний,  соціальний,  традиційний,

підприємницький i творчий [18].

Теорія  розвитку  найбільш  відповідає  нашим  поглядам  стосовно

професійного самовизначення.  Вона орієнтована на педагогічну практику i

професійний  розвиток,  який  розглядається  в  контексті  онтогенетичного

розвитку  особистості.  Одним із  перших,  хто  займався  цим питанням,  був

М. Р. Гінзбург  [65].  Він  розглядав  професійний  вибір,  як  довготривалий

процес,  такий,  що  триває  більше  10  років  i  містить  у  собі  низку

взаємопов'язаних  рішень.  Закінчується  цей  процес  компромісом  між

зовнішніми (кон'юнктура, престиж) i внутрішніми факторами (індивідуальні

здібності  тощо).  М. Р. Гінзбург  [65]  виділяє  три  стадії  професійного

самовизначення: стадія фантазії, гіпотетична стадія i реалістична стадія. На

початку  50-х  років  Д. Сьюпер  [411]  на  основі  цієї  стадіальної  моделі

професійного самовизначення створює теорію, в якій були враховані деякі

недоліки  концепції  М. Р. Гінзбурга  [65]:  механічне  співвіднесення

професійних  бажань  i  професійних  реалій,  недостатність  методичного

оснащення.  Д. Сьюпер  поєднав  феноменологічні  концепції  з

диференціальною  психологією.  Таке  поєднання  зробило  його  теорію

професійного  розвитку  однією  з  найпоширеніших  за  рубежем.  Для  теорії

Д. Сьюпера  характерне  не  лише  звертання  до  поняття  стадіальності

професійного розвитку, але й до поняття Я-концепції, яка в дослідника має

універсальне  значення.  Фактично  завдяки  їй,  професійне  самовизначення

постає  як  невід'ємний  елемент  особистісного.  Учений  вважає,  що
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професійний розвиток полягає  по cyтi  в  розвитку i  реалізації  Я-концепції.

Однак, Д. Сьюпер наділяє Я-концепцію формальними характеристиками, що

не  дозволяє  зробити  операціоналізацію  цього  поняття  достатньою  для

експериментального дослідження, i тим більше, для діагностики.

У  психологів  (А. Маслоу  [181],  В. Франкл  [333],  К. Роджерс  [286],

А. Адлер [2]) у найбільш завершеній формі показано взаємозв'язок та єдність

професійного  та  життєвого  самовизначення.  Вони  доводять,  що  вибір

професійної  діяльності  зумовлює  відповідний  стиль  життя  людини.

Ієрархічна схема потреб особистості,  яку запропонував А. Маслоу [181],  є

однією із вдалих ілюстрацій такого підходу до професійного самовизначення.

А. Маслоу  ввів  поняття  «  самоактуалізації»,  під  яким  розуміє  прагнення

людини стати тим, ким вона може стати. Думку А. Маслоу з цього питання

поділяє В. Франкл, який вважає, що самоактуалізація є наслідком здійснення

смислу і, отже, не повинна виступати самоціллю [333].

Проблема  професійного  самовизначення  особистості  розглядається  в

дослідженнях з психології профорієнтації. У вітчизняній психології до 70-х

років  домінували  дві  профорієнтаційні  концепції:  «діагностична»,

започаткована ще педологами, i «виховна», яка інтенсивно розвивалась в 50-

60-х роках. Їх суть зводилась до діагностування профпридатності особистості

або до психологічних питань формування якостей, необхідних для виконання

відповідної  професійної  діяльності.  Одним з  основних завдань  «виховної»

концепції  було  створення  професіограм  та  розробка  методичних

рекомендацій, які б допомагали орієнтувати молодь на робітничі професії. У

80-90-х  роках  профорієнтація  стала  предметом  системного  дослідження

психологів  (Л.О. Йовайша  [105],  Є.О. Климов  [121],  В. Ф. Сафін  [297],

Б. О. Федоришин  [304]).  Спираючись  на  теоретичні  дослідження  розвитку

самосвідомості  особистості  та  її  активності  (Б. Г. Ананьєв  [7],

С. Л. Рубіштейн  [291],  Л. І. Божович  [30],  Г. С. Костюк  [139])

профорієнтацію  почали  розглядати  в  рамках  професійного  розвитку  й
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процесу  особистісного  самовизначення  (Ю.П. Вавілов  [41],  Є.О. Климов

[122], Т.В. Кудрявцев, В.Ю. Шегурова [147], П.А. Шавир [369]).

Професійне самовизначення – важливий момент в онтогенезі людини.

Взаємопов’язано  йде  процес  професійного  становлення  та  професійного

самовизначення. Професійне становлення (професіоналізація, за визначенням

В. В. Третьяченко [321]) має такі етапи: вибір професії, професійне навчання,

професійна  адаптація,  професійна  самореалізація.  Професійне

самовизначення  припадає  на  етап  вибору  професії  та  на  будь-який  етап

професійного становлення, коли постає проблема вибору спеціалізації тощо. 

Професійне самовизначення не обмежується прийняттям рішення щодо

вибору  майбутньої  професійної  діяльності.  Це  одна  із  форм  активності

особистості.  Особистість  виступає  суб'єктом  власної  життєдіяльності,

виявляючи сміливість,  силу,  волю,  розум.  Професійна діяльність  виступає

для  неї  особистісною  цінністю.  Як  наслідок  цього,  професійне

самовизначення  є  способом  реалізації  суб'єктивних  властивостей

особистості, стилю свого життя.

Професійне самовизначення вимагає від особистості приймати рішення

щодо свого професійного трудового майбутнього. У зв’язку з цим визначимо

роль теорії  прийняття рішень у професійному самовизначенні  особистості.

Це  надасть  змогу  висвітлити  закономірності  процесу  професійного

самовизначення з точки зору теорії прийняття рішень і тим самим розширити

уявлення про природу професійного самовизначення особистості.

Проблема прийняття рішень по - різному тлумачиться в залежності від

теоретичних позицій  дослідників.  Зокрема,  в  теоріях  раціональних рішень

[414,  345  та  ін.].  розроблено  широкий  клас  формалізованих  моделей

прийняття рішень: від імовірнісно-статистичних до теоретико-ігрових схем.

У  психологічній  теорії  прийняття  рішень  [126,  159]  приділяється

велика увага розсудково-логічній сфері та особливостям її прояву. Проблема

прийняття рішень розглядалася в межах теорії установки. Прийняття рішень
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описується як момент вияву установки та об'єктивації поведінки [228, 240,

324 та ін.]. 

У  дослідженнях,  які  проведені  в  руслі  загальнопсихологічної  теорії

діяльності, теорія прийняття рішень розглядається як компонент діяльності.

При цьому основні функції та місце цього компоненту в структурі діяльності

визначаються по-різному. 

Процес  прийняття  рішень  розглядається  як  формування

функціональної  системи  діяльності  (Г.В. Суходольский  [314],

Г.П. Щедровицький [397], Е.Г. Юдін [382] та ін.), як особлива міра розвитку

особистості  та  діяльності  (Г. В. Корнілова [133],  О. К. Тихоміров [319]),  як

вольовий  акт  свідомої  організації  діяльності  (П. К. Анохін  [9],

С. Л. Рубінштейн [291]), як процес, спрямований на організацію, побудову та

регулювання діяльності (А. В. Карпов [116]). 

Аналіз цих напрямів дає підстави зробити висновок про те, що в рамках

теорії  діяльності  детально  вивчено  багато  аспектів  процесу  прийняття

рішень.  В  дослідженнях,  які  виконані  в  рамках  диференційного  підходу,

виділяються  різноманітні  стилі,  групи  та  типи  прийняття  рішень,

досліджуються індивідуальні, типологічні та стильові особливості прийняття

рішення (К. О. Абульханова-Славська [1],  І. І. Гурова [80],  Ю. М. Кулюткін

[151], та ін.). В основі прийняття рішень екзистенційний підхід (Л.Бінсвагнер

[27],  М. Босс  [393],  В. Франкл  [333]  та  ін.)  вбачає  ірраціональний,

спонтанний  вибір.  Найбільш  цілісно  процес  прийняття  рішення

розглядається  в  працях  М. М. Бахтіна  [258]  та  Є. К. Бистрицького  [39].

Прийняття рішення описується ними як  феномен,  вміщений у світ.  Такий

підхід  відкриває  можливості  вивчення  прийняття  рішення  як  процесу

взаємодії особистості та ситуації. 

Професійне самовизначення особистості розглянув через призму теорії

прийняття  рішень  А. В. Карпов  [116].  Зокрема  А. В. Карпов  зазначає,  що

мотиваційно-особистісний рівень є основою професійного вибору [116, с. 2].

Парадигма «прийняття рішення» застосовується в профорієнтації у зв’язку з
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самим  вибором  професії,  з  ситуацією  професійного  самовизначення

особистості.  Вивчення  цього  питання  дозволить  означити  зміст  процесів

прийняття рішення під час вибору професії, розкрити механізми даного типу

прийняття  рішення,  його специфіку порівняно з  іншими типами й видами

процесів рішення [116,  с.  8].  А. В. Карпов запропонував структуру вибору

професії.  Ця  структура  побудована  з  урахуванням  позицій  психологічної

теорії прийняття рішень й охоплює такі компоненти: 1) інформаційна основа

вибору  професії  як  сукупність  даних  про  "світ  професій";  2)  адекватні

критерії  вибору  професії;  3)  найбільш  загальні  правила  осмислення

різнорідної  інформації  про  «світ  професій»  і  наступного  професійного

вибору;  4)  правильні  засоби  вибору  професії;  5)  механізми  адекватної

самооцінки як необхідної умови професійного вибору (адекватна самооцінка

схильностей, здібностей, власних обмежень) [116, с. 77].

Отже,  для  здійснення  оптимального  вибору  професії  потрібно

активізувати такі його аспекти, як інформаційну основу, критерії, правила,

засоби і самооцінку.

Професійне  самовизначення  є  складовою  частиною  особистісного

самовизначення,  воно відображає  процес  розвитку її  ціннісних орієнтацій,

професійних  інтересів,  мотивів  вибору  професії,  ставлень  до  трудової

діяльності та ін. Професійне самовизначення всяк час актуалізується в разі

необхідності вирішувати питання вибору щодо свого подальшого трудового

професійного  шляху.  Отже,  воно  виступає,  як  один  з  механізмів,  що

забезпечує становлення особистості, зокрема в професійній сфері, і разом з

тим забезпечує вирішення питання стосовно реалізації особистості.

Професійне  самовизначення  –  це  творче  завдання,  що  стоїть  перед

людиною. Виконання цього завдання починається з його розуміння. Загальні

підходи  психології  розуміння  творчих  завдань  подані  в  дослідженні

А. Б. Коваленко [216]. Автор стверджує, що процес розуміння включає три

компоненти.  Це  операціональний  компонент,  що  є  провідним,

системостворюючим  і  містить  у  собі  такі  розумові  стратегії  як
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аналогізування,  комбінування, гнучку стратегію,  продуктивну стратегію.  А

також компоненти: когнітивний (знання й попередній досвід) і регулятивно-

особистісний.  Указані  компоненти  відображають   структуру  професійного

самовизначення особистості.

Т. Л. Ядришникова  [385]  розглядає  професійне  самовизначення  як

складову частину професійного становлення особистості,  яке охоплює такі

етапи:  психологічно  обґрунтований  вибір  професії;  професійне

самовизначення  («Я»   –  включеність);  високі  показники  діяльності;

майстерність  –  найвищий  рівень  оволодіння  операційним  аспектом

діяльності, її творче виконання та сформованість індивідуального стилю.

На  думку  Т. В. Кудрявцева,  професійне  самовизначення  має

мотиваційну  та  операційну  частину,  які  включають  професійні  знання,

навички, професійно важливі якості, професійні мотиви, професійно важливі

риси характеру тощо [146]. Загалом ці психічні явища утворюють підґрунтя

професійного  самовизначення.  Рівень  професійного  самовизначення  тим

вищий,  чим  краще  розвинені  зазначені  компоненти,  чим  більше  вони

узгоджуються зі змістом та умовами професійної діяльності [146, с. 14].

Т. В. Кудрявцев  і  В. Ю. Шегурова  [147]  відзначають  зв’язок  понять

«професійне самовизначення» та «професійна придатність».

Так, Т. В. Кудрявцев і В. Ю. Шегурова [147] вказують, що підґрунтям

професійного  самовизначення  є  певний  рівень  сформованості  професійної

придатності. Вони стверджують, що в процесі професійного самовизначення

відбувається самооцінка людиною своєї професійної придатності  на різних

стадіях професіоналізації.

Ці  автори  вказують  на  тісний  зв'язок  між  професійним

самовизначенням і готовністю до праці: чим вища готовність до праці, тим

інтенсивніше здійснювалося самовизначення, і навпаки [56].

В. В.  Третьяченко  використовує поняття «професіоналізація» яке,  на

нашу думку, за змістом однакове з професійним становленням у визначенні

Т. В. Кудрявцева  [146],  Т. Л. Ядришнікової  [385]  і  передбачає  вибір
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майбутньої професії, її  опанування та наступну самостійність у роботі,  що

становить важливий етап у житті людини [385, с. 11]. Як бачимо, професійне

самовизначення  є  складовим компонентом професіоналізації  і  виявляється

тільки на етапі вибору професії. 

Самовизначення  розпочинається  з  моменту  формування  в  людини

потреби  у  виборі  професії  й  реалізується  через  ставлення  до  себе  як  до

суб’єкта  професійної  діяльності  на  ґрунті  самооцінки  свого  рівня

професіоналізації. Професійне самовизначення вважається завершеним, коли

людина  починає  вважати  себе  професіоналом.  Проте  реально  процес

професійного  самовизначення  не  має  кінцевої  завершеності,  за  мірою

зростання  об’єктивного  рівня  професіоналізації  збільшуються,

ускладнюються й критерії оцінки рівня професіоналізації [321, с. 13-14].

Відмітимо  окремі  дослідження,  в  яких  розглядається  проблема

професійного розвитку особистості.  Так, у дослідженні К. Чарнецької [354]

науково  обґрунтовано  періодизацію  професійного  розвитку  особистості,

визначено  основні  психологічні,  педагогічні  й  соціальні  чинники  та

психологічний  зміст,  специфічні  особливості  й  динаміку  професійного

розвитку особистості в різні періоди життєдіяльності людини. Обґрунтовано

положення  щодо  психологічної  детермінації  наступності  професійного

розвитку  особистості  в  процесі  послідовного  переходу  від  попередніх

періодів життєдіяльності людини до наступних.

У  роботі  Л. М. Кален  [108]  розглядаються  проблеми  професійного

життя  особистості,  структуровано  заходи  профорієнтаційної  роботи.

Запропоновано заходи профорієнтаційної роботи, які сприяли б успішному

професійному  становленню,  а  також обґрунтовуються  особливості  вибору

професії та розвитку особистості професіонала.

Розглянемо деякі підходи до органiзацii професійного самовизначення

школярів. М. С. Пряжников [275] зазначає, що в молодших і середніх класах

учнів  поступово  знайомлять  із  світом  професійної  праці,  виявляють  їхні
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основні схильності й здатності (насамперед загальну динаміку їх зміни, на

підставі чого й можна вибудовувати більше довгострокові прогнози). 

У  школярів  поступово  формується  готовність  до  самоаналізу  своїх

схильностей  і  здібностей.  Саме  це  може  стати  основою  для  формування

готовності  до  справжнього  самовизначення.  Одночасно  все  більше

розглядаються й обговорюються різні варіанти побудови свого майбутнього.

Це неможливо без звертання до ціністно-значеннєвих аспектів професійного

й  особистісного  самовизначення.  Саме  ціністно-моральні  орієнтації

становлять «ядро» особистості, що самовизначається. 

У випускних класах основний акцент переноситься на вибір професії.

Школярам не дають готових рекомендацій, а поступово формують готовність

самостійно  здійснювати  вибір.  Послідовність  підготовки  школярів  до

свідомого й самостійного вибору професії охоплює такі етапи – спочатку на

спеціально підготовлених прикладах (ситуаціях) психолог-профконсультант

показує, як можна було б вибирати професію й реалізовувати цей вибір. Далі

на  інших  прикладах  старшокласникові  вже  самому  пропонується  дати

рекомендацію уявлюваному одноліткові.  Завдяки  цьому в  старшокласника

формується  готовність  самостійно  орієнтуватися  в  різних  ситуаціях

професійного  самовизначення.  Нарешті,  уже  сформоване  вміння

орієнтуватися в профорієнтаційних ситуаціях старшокласник використовує у

своєму виборі. 

Професійне  самовизначення  –  це  процес  формування  особистістю

свого  ставлення  до  професійної  діяльності  і  способу  самореалізації  в  її

межах.  З  одного  боку  професійне  самовизначення  -  короткочасний  акт,  з

іншого – тривалий процес, який починається ще в дошкільному віці і триває

все  життя.  Природно,  що  найбільша  активність  цього  процесу

спостерігається  в  юнацькому  віці.  Проте  і  в  подальшому  актуальність

вирішення  питань  професійного  самовизначення  загострюється  під  час

становлення  професійної  кар’єри,  що  вимагає  від  людини  прийняття

відповідних рішень. 
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Якщо ставитися до професійного самовизначення свідомо,  то воно є

своєрідною психічною діяльністю.  Її метою є самореалізація в професійній

сфері.  Мотив  –  задовольнити  потреби,  які  пов’язані  з  майбутньою

професійною  діяльністю.  Дії  та  операції  –  аналіз  профорієнтаційної

інформації, самооцінка власних можливостей, вибір професії. Ця діяльність

охоплює  елементи  самовиховання,  формування  особистості.  Вона  також

містить ознаки ігрової, трудової, навчальної діяльності. 

Таким  чином,  можна  виокремити  професійне  самовизначення  як

довготривалий процес, який завершується актом вибору професії, чи напряму

подальшого професійного становлення.

Уявлення про професійне самовизначення як про тривалий процес, що

охоплює різні періоди, розроблено й представлено в роботах Є. О. Климова

[121]. Автор показує, що саме поняття професійного самовизначення варто

відносити не тільки до людини, яка вибрала професію або її здійснює, але й

до майбутнього професіонала. Тобто професійне самовизначення виступає в

двох аспектах: «самовизначення професіонала» і «самовизначення людини як

майбутнього професіонала». Отже, професійне самовизначення починається

задовго  до  вибору  професії.  Після  здійснення  такого  вибору  воно  не

завершується,  а  переходить  в  якісно  нову  стадію.  Говорячи  словами

Є. О. Климова,  «...професійне  самовизначення  доречно  розуміти  в

загальному вигляді як діяльність людини, яка приймає той чи інший зміст

залежно від етапу її розвитку як суб'єкта праці» [121].

Професійне  самовизначення  особистості,  на  наш  погляд,  не

завершується актом вибору професії в юнацькому віці. Воно актуалізується

будь-якого разу, коли особистість приймає рішення щодо подальших дій у

своїй  професійній  кар’єрі.  Загалом,  професійне  становлення  починається

після  вибору  професії  й  охоплює  професійне  навчання,  адаптацію  та

удосконалення. 

Виділимо два варіанти розгляду професійного самовизначення: 

95



1)  професійне  самовизначення  актуалізується  тільки,  якщо  людина

вибирає  або  змінює  професію,  чи  обирає  спеціалізацію  в  професійній

діяльності; 

б)  професійне  життя  –  це  процес  невпинного  професійного

самовизначення, який має «піки» активності та «плато».

Саме  слово  «самовизначення»  позначає  не  що  інше,  як  самостійне

досягнення  визначеності  до  чого-небудь.  Цілком  очевидно,  що  ця

визначеність  є  продуктом  тривалого  психічного  розвитку  людини,  коли

складаються процеси й властивості, що підготовляють її.

Отже,  професійне  самовизначення  розглядається  як:  а)  процес

самосвідомості  й  аспект  особистісного  самовизначення;  б)  особлива

діяльність, що має різні цілі й зміст на різних вікових етапах; в) найбільш

значимий компонент професійного розвитку людини і як критерій одного з

етапів  даного  процесу;  г)  найважливіший  період  життєвого  шляху;  д)

рушійна сила психічного розвитку в ранній юності й новоутворення цього

періоду.

Висвітлюючи  власну  позицію  щодо  змісту  поняття  професійне

самовизначення  особистості,  відзначимо  наступне.  Професійне

самовизначення – тривалий процес. Можна виділити етапи даного процесу,

розпочинаючи з дошкільного віку. Літературні дані з вікової психології [25,

30, 33, 44, 128, 173 та ін.] є підставою для ствердження того, що майже в

кожному віковому етапі дитинства є факти, що вказують на перебіг процесу

професійного  самовизначення.  Зокрема,  показано  [44],  що  до  трьох  років

дитина проходить певні щаблі розвитку особистості, що має значення для її

професійного  самовизначення.  Вона  починає  усвідомлювати   вирази  «Я –

сам!  Я  –  можу!».  Основні  смисли  людської  діяльності  дитина  осягає  до

восьми років і одержує перший досвід спілкування, пізнає навколишній світ,

учиться  взаємодіяти  з  ним.  Саме  в  цьому  віці  вона  отримує  першу

інформацію про різні  професії.  І  в  цей час потрібно почати формувати  у
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дитини цілісне уявлення про світ професій, викликати почуття причетності,

інтересу, поваги до праці дорослих.

У дошкільному віці можна зробити перші припущення про професійну

спрямованість,  скласти  індивідуальну  програму  професійного  розвитку

особистості,  що  надалі  буде  коректуватися.  У  дитини  в  цьому  віці

формуються передумови майбутньої професійної діяльності. Приблизно у 5-

річному  віці  починається  інтенсивний  розвиток  довільних  психічних

процесів.  Від  самообслуговування  дошкільник  переходить  до

систематичного виконання нескладних трудових доручень [267]. Тобто вже з

5 років у дитини спостерігається формування позитивного ставлення до праці

й  до  різних  професій.  Природно,  цей  процес  спостерігається  й  надалі  в

молодшому  шкільному  віці.  Н.Полтавець,  досліджуючи,  як  виховувати  в

дитини  працьовитість,  зазначає,  що  для  дітей  5-7  років  просто  необхідне

виконання  певних,  постійних  обов'язків.  Наприклад,  підмести  підлогу,

помити посуд, застелити свою постіль, полити квіти. Обов'язки, за виконання

яких  дитина  відповідає,  допомагають  вихованню  в  неї  відповідальності,

сумлінності, педантичності; дисциплінують, привчають добре виконувати не

тільки приємну, але й необхідну роботу [267]. 

Вершиною  особистісного  розвитку  дитини  в  дошкільному  віці  є

персональна самосвідомість, що включає усвідомлення власних особистісних

якостей, здібностей, причин успіхів і невдач [234]. 

Далі,  у процесі шкільного навчання, у віці від 6 до 12 років, дитина

активно пізнає навколишній світ, знайомиться із професіями своїх батьків і

батьків  однолітків.  Приходить  усвідомлення:  ким  я  буду,  коли  виросту.

Щоправда,  поки  його  приваблює  тільки  зовнішня  сторона  професії,  але

дитина  вже  починає  «приміряти»  її  до  себе.  І  на  цьому  етапі  необхідна

цілеспрямована  профорієнтаційна  робота.  Протягом  молодшого  шкільного

(6/7-10  років)  віку  в  дитини  з’являються  перші,  відносно  стійкі  ціннісні

орієнтації [279, с.96]. Отже, можна стверджувати, що в період з 5 до 12 років
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дитина спроможна формувати в себе позитивне ставлення до праці й різних

професій.

У період підготовки до життя й праці (13-18 років) юнаки й дівчата,

залежно від особистісних якостей, знань, умінь, інтересів, здійснюють вибір

професії.  Це перший етап професійного самовизначення, той момент, коли

підліток замислюється про своє майбутнє після закінчення школи. До цього

корисно готуватися заздалегідь, тому що питання про пошук, вибір професії

є  дуже  важливим.  Підлітковий  вік  -  це  час  загостреного  прагнення  до

пізнання й оцінки самого себе,  до формування цілісного,  несуперечливого

образа  «Я»  [234].  Отже,  період  13-14  років  характеризується  інтенсивним

формуванням  Я-концепції,  як  необхідної  умови  особистісного  й

професійного  самовизначення  особистості.  При  цьому  мається  на  увазі

позитивно-гармонійна Я-концепція, яка є складною динамічною сукупністю

уявлень  людини  про  себе  як  суб’єкта,  особистості,  індивідуальності  та

універсума діяльності [338].

15-18  років  -  це  юнацький  вік  [279,  с.213].  Рання  юність  -  початок

практичної реалізації життєвих планів, які складаються до кінця підліткового

віку. Питання про професійне й особистісне самовизначення є актуальним

для юнацького віку [234]. Д. Сьюпер наголошував, що юнаки й дівчата (від

15 до  24  років)  намагаються  розібратися  й  визначитися  у  своїх  потребах,

інтересах, здібностях, цінностях і можливостях. Ґрунтуючись на результатах

такого самоаналізу, вони розглядають можливі варіанти професійної кар'єри.

До  кінця  цього  етапу  молоді  люди  підбирають  підходящу  професію  й

починають її освоювати [411].

Водночас  у  віці  15  та  17 років  відбувається  прийняття  рішення про

вибір  професії.  Більшість  старшокласників  до  закінчення  школи

самовизначаються  в  майбутній  професії.  У  них  з’являються  професійні

переваги,  які,  однак,  не  завжди  є  досить  продуманими  й  остаточними.

Частина дітей уже до кінця підліткового віку твердо знає, ким вони будуть, в

інших вибір професії  не є  завершеним навіть тоді,  коли вони її  фактично
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здобувають. Ранній або пізній вибір професії, як правило, не позначається на

професійних успіхах; вони можуть бути значними або незначними незалежно

від  того,  наскільки  рано  або  пізно  відбувається  остаточне  професійне

самовизначення [234]. 

Особистісне ставлення до вибраної професії й професійна придатність

формується  до  23  років.  У  цей  період  підтримка  профконсультанта

необхідна.

Р. Хейвигхерст  зазначав,  що  в  період  з  15  до  25  років  набувається

професійна ідентичність. Людина вибирає професію і починає підготовку до

неї  [140,  с.714-715].  Отже,  період  18-25  років  можна  означити  як  період

випробування  свого  вибору  безпосередньо  на  робочому  місці,  який

закінчується остаточним професійним самовизначенням. 

Після  25  років  людина  пристосовується  до  умов  і  процесу  реальної

трудової  діяльності,  йде  процес  самовизначення  у  вибраній  професії,

узгодження  життєвих  і  професійних  цілей  і  установок.  Формуються

професійно важливі якості. Людина прагне професійного визнання, підвищує

професійну кваліфікацію.

У віці 40-45 років людина досягає вершин майстерності. Відбувається

реалізація її професійних можливостей.

Таким чином, етапи професійного самовизначення в онтогенезі мають

наступний вигляд.

I.5-12  років.  Формування  позитивного  ставлення  до  праці  і  різних

професій.

II.13-14  років.  Інтенсивний  період  формування  Я-концепції  (образ  Я),

ідентичності, життєвої позиції суб’єкта, як складових частин особистісного і

професійного  самовизначення  особистості.  Завершується  психологічною

готовністю до процесу професійного самовизначення.

III.15-16  років.  Формування  професійної  спрямованості  та  професійної

придатності.  Завершується  психологічною  готовністю  до  вибору  певної

професії.
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IV.17 років. Прийняття рішення про вибір професії (може бути проміжне

рішення. після якого продовжується робота над завданнями II- III-го етапів,

що завершується прийняттям остаточного або знову проміжного рішення).

V.18-25  років.  Період  випробування  свого  вибору  безпосередньо  на

робочому  місці,  який  закінчується  остаточним  професійним

самовизначенням, або повторним (у скороченому варіанті) проходженням II-

IV етапів. 

Фази «професійного самовизначення» 

Розгляд  професійного  самовизначення  як  окремого  виду  діяльності

дозволяє нам виділити його фази. Кожна фаза характеризується відповідним

змістом. Природно, що ці фази можна співвідносити з віковими періодами

розвитку особистості. Безумовно, головний зміст зосереджено в юнацькому

віці  в  час  інтенсивного  самовизначення  в  особистісному та  професійному

плані.

Перша  фаза  –  орієнтовна  (5-14  років):  поступово  актуалізується

потреба  в  професійному  самовизначенні.  З'являються  нечіткі  цілі  щодо

майбутньої  трудової  професійної  діяльності.  Внутрішньою  перешкодою

може  виступати  недостатня  зацікавленість  щодо  вирішення  питань

професійного самовизначення.

Друга  фаза  –  програмування  (15  років):  неможливість  відразу

відповісти однозначно на питання, яку професію вибрати, робить актуальним

організацію пошуку рішення даного питання. Виробляється план дій щодо

пошуку  потрібної  інформації,  перевірки  своїх  здібностей  та  ін.).

Спостерігається  трансформація  дифузійної  мети  на  конкретну  мету  й

формування  плану  наступних  дій,  переростання  бажань   у  наміри.  Фаза

завершується  ухваленням  рішення  реалізувати  програму.  Внутрішньою

перешкодою може виступати  брак  знань,  умінь,  навичок  щодо  вирішення

питань професійного самовизначення.

Третя фаза  -  реалізація програми (15-17 років):  практична реалізація

плану дій, мета яких знайти підстави для ухвалення рішення щодо вибору
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своєї майбутньої професії. Зустріч із представниками професій, екскурсії та

ін.  Внутрішньою перешкодою може виступати інертність,  брак інформації

профорієнтаційного характеру та ін.

Четверта  фаза  -  контрольно-коректувальна  (17-25  років).  У  17  років

прийняття рішення про вибір майбутньої професії. У період з 18 до 25 років

спостерігається  оцінка  обраного  напрямку професійного  становлення.  При

потребі  здійснюється  корекція  свого  вибору.  Внутрішніми  перешкодами

можуть  виступати  несамостійність,  нерішучість  та  ін.  Проте,  аналіз

матеріалів  дослідження  ситуації  професійного  самовизначення

старшокласників  засвідчив,  що  ступінь  відповідальності  за  вибір  професії

після закінчення загальноосвітньої середньої школи вони часто знижують за

рахунок переконання в тому, що помилку легко виправити й після закінчення

вищі.

Професійне самовизначення передбачає виконання наступних завдань.

1. Формулювання власних професійних планів.

2. Визначення власних професійних цілей.

3. Побудова власних мотивів професійної діяльності.

4. Вибір професії.

5. Вибір навчального закладу.

6. Вибір пріоритетів у професійному навчанні.

7. Вибір спеціалізації.

8. Вибір напряму в побудові кар’єри.

9. Вибір пріоритетів у професійній діяльності.

10. Визначення ролі й місця професійної діяльності у своєму житті.

Всі  дії,  з  яких  складається  професійне  самовизначення,  в  підсумку

спрямовані  на  формування  покликання  та  психологічної  готовності  до

вибору професії.

Відповідно  до  структури  професійного  самовизначення,

запропонованої А. П. Чернявською [365], означимо дії,  які складають зміст

цього процесу. 
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Дії, які пов’язані із забезпеченням інформованості під час професійного

самовизначення:

 участь у посильній трудовій діяльності з метою перевірки своїх

уподобань; 

 опанування різними трудовими уміннями й навичками з метою

визначення своїх схильностей; 

 ознайомлення зі змістом різних професій;

 участь  у  суспільно  корисній  діяльності  з  метою  розвитку

здібностей і перевірки інтересів;

 цілеспрямована  перевірка  своїх  здібностей  у  різних  видах

діяльності;

 вивчення психологічної літератури з метою самопізнання;

 самоаналіз  своєї  поведінки,  свого  внутрішнього  світу  з  метою

формування самооцінки професійно важливих якостей;

 пошук  відповідей  на  світоглядні  питання:  читання  класичної

художньої літератури з метою особистісного самовизначення;

 роздуми  щодо  власних  професійних  інтересів  з  метою

самовизначення;

 спроби на практиці перевіряти свої професійні інтереси;

 читання профорієнтаційної літератури;

 відвідування спеціаліста з профорієнтації;

 відвідування  з  профінформаційною  метою  різного  роду

підприємств, навчальних закладів, бюро з працевлаштування;

 бесіди з профінформаційною метою з фахівцями в різних сферах

професійної діяльності.

Дії, які пов’язані із забезпеченням автономності під час професійного

самовизначення:

 самоствердження в дружбі з метою розвитку особистості;

 вибір пріоритетів в напрямках професійної діяльності;
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 самовизначення, тобто відхилення пропозицій і зосередження на

пріоритетному напрямку.

Дії,  які  пов’язані  із  необхідністю  приймати  рішення  під  час

професійного самовизначення:

 виокремлення провідного професійного інтересу;

 вибір майбутнього навчального закладу;

 усунення другорядних навчальних предметів та видів діяльності;

 остаточне прийняття рішення про вибір певної професії;

 об’єктивна оцінка успішності  вибору професії  після закінчення

періоду адаптації на робочому місці;

 у випадку незадоволення своїм вибором, прийняття відповідних

дій, спрямованих на корекцію свого професійного становлення;

 прийняття  або  відхилення  пропозицій  щодо  запропонованих

посад;

 вибір пріоритетів в напрямках професійної діяльності;

 самовизначення, тобто відхилення пропозицій і зосередження на

пріоритетному напрямку.

Дії, які пов’язані із плануванням під час професійного самовизначення:

 пошук  відповідей  на  світоглядні  питання:  читання  класичної

художньої літератури з метою особистісного самовизначення;

 роздуми  щодо  власних  професійних  інтересів  з  метою

самовизначення;

 планування професійної кар’єри.

Дії, які пов’язані з емоційним ставленням до вибору професії:

 роздуми  щодо  власних  професійних  інтересів  з  метою

самовизначення;

 спроби на практиці перевіряти свої професійні інтереси;

 читання профорієнтаційної літератури;

 відвідування спеціаліста з профорієнтації.
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Серед зазначених дій у професійному самовизначенні  виділимо такі,

що найбільш часто використовуються особистістю під час формування свого

покликання та психологічної готовності до вибору професії. Цей список має

наступний вигляд.

 Читання літератури про різні професії.

 Пізнання своїх інтересів, схильностей, здібностей.

 Здійснення  профінформаційної  екскурсії  на  підприємство,

зустрічі з представниками різних професій.

 Випробування  своїх  схильностей  у  різних  видах  практичної

діяльності.

 Виокремлення провідного професійного інтересу.

 Відвідування фахівця з професійної консультації. 

 Прийняття рішення про вибір професії.

 Вибір навчального закладу.

 Планування своєї професійної кар’єри.

 Самооцінка  успішності  вибору  професії  після  закінчення

адаптації на робочому місці.

 Цілеспрямований розвиток професійно важливих якостей.

 Вибір спеціалізації в професійної діяльності.

 Прийняття або відхилення пропозицій щодо нових посад.

Відповідно  діям  можна  виділити  наступні  мотиви,  зміст  яких

починається зі слова "хочу":

 узнати про зміст різних професій з літератури;

 пізнати себе;

 дізнатися  про  зміст  професій  за  допомогою  екскурсії  на

підприємство, зустрічі з представниками різних професій;

 на практиці перевірити свої професійні інтереси;

 визначитися, щодо своїх професійних інтересів;
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 отримати пораду від психолога – консультанта; 

 остаточно вибрати свою майбутню професію;

 вибрати навчальний заклад для набуття професії;

 скласти план своєї професійної кар’єри;

 оцінити успішність вибору професії після закінчення адаптації до

неї;

 зайнятися самовихованням професійно важливих якостей;

 вибрати спеціалізації в професійної діяльності;

 визначитися  стосовно  нових  посад,  що  мені  пропонує

керівництво.

Що  таке  професійне  самовизначення?  Це  вибір,  пов'язаний  із

професійною  кар'єрою.  Ситуація  вибору  неодноразово  виникає  в

професійному житті особистості, і це пов'язано з вибором:

 напрямку  в  розвитку  спеціальних  здатностей  у  молодшому

шкільному віці;

 спеціалізації в шкільному навчанні в середніх класах;

 типу професії в старшому підлітковому віці;

 напрямку  в  розвитку  професійних  здатностей  та  перевірці

інтересів і схильностей у період навчання в старших класах;

 професії;

 навчального закладу;

 спеціалізації в процесі навчання у вузі;

 місця роботи після завершення навчання;

 спеціалізації й пріоритетів у професійній діяльності;

 варіанта й строків завершення трудової професійної діяльності.

Опрацьований матеріал дозволив зробити наступні висновки.

1. Професійне  самовизначення  розглядається  в  наступних

контекстах: процес самосвідомості й аспект особистісного самовизначення;

особлива  діяльність,  що  має  різні  цілі  й  зміст  на  різних  вікових  етапах;
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найбільш значимий компонент професійного розвитку людини і як критерій

одного  з  етапів  даного  процесу;  найважливіший  період  життєвого  шляху;

рушійна  сила  психічного  розвитку  в  ранній  юності  й  новотвір  даного

періоду.

2. Професійне  самовизначення  –  це  вибір,  пов'язаний  із

професійною  кар'єрою.  Ситуація  вибору  виникає  в  житті  людини,  що

пов'язано з вибором: напряму розвитку спеціальних здібностей у молодшому

шкільному віці, спеціалізації в шкільному навчанні в середніх класах, типу

професії  в  старшому підлітковому віці,  напрямку в  розвитку  професійних

здатностей і перевірці інтересів і схильностей у період навчання в старших

класах,  професії,  навчального  закладу,  спеціалізації  в  процесі  навчання  у

вузі, місця роботи після завершення навчання, спеціалізації й пріоритетів у

професійній діяльності, варіанта й строків завершення трудової професійної

діяльності.

2.2. Узагальнена характеристика психологічних умов професійного

самовизначення

Аналіз  результатів  дослідження  професійного  самовизначення  [105,

382,  297, 304 та ін.] показав, що це - системне утворення, яке складається із

взаємодоповнюючих елементів. 

Професійне  самовизначення  –  це  багатомірний  і  багатоступінчастий

процес, тому він залежить від багатьох умов, які впливають на його розвиток.

Можна  означити  зовнішні  та  внутрішні  умови  професійного

самовизначення. До зовнішніх умов відносимо особливості сучасного ринку

праці,  розвиток  засобів  виробництва,  соціально-економічне  становище  в

країні,  умови  здобуття  професійної  освіти  та  праці  в  різних  галузях

економіки, об’єктивну необхідність вступу в "доросле" життя для юнацтва,

сім’ю, її матеріальний і духовний стан тощо.
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 До внутрішніх умов належать: індивідуально-психологічні особливості

особистості,  її  ціннісно-смислова  сфери,  Я-концепція,  життєва  позиція,

мотивація,  здібності та ін. [128, 140, 373, 283]. 

Важливим у виборі майбутньої професії є вплив однолітків та школи. У

вітчизняній психології, і більш у зарубіжній вивчено статеворольовий фактор

у  професійному  самовизначенні  [140,  238  та  ін.].  Ряд  праць  присвячено

вивченню ролі інтересів, інтелекту та спеціальних здібностей у професійному

самовизначення  [121,  249,  272  та  ін.].  Фактори  соціально-економічного

статусу  і  престижу  також  займають  не  останнє  місце  в  професійному

самовизначенні [122, 129, 140, 283 та ін.]. 

Численні  дослідження [130,  283,  373 та  ін.]  показали вплив сім’ї  на

професійний  розвиток  особистості.  Тип  сімейного  виховання,  особливості

взаємин  у  сім’ї  зумовлюють  формування  професійної  спрямованості,

впливають на професійне самовизначення.

В дослідженнях,  присвячених професійному самовизначенню,  значна

увага приділяється проблемі впливу особистісних якостей на цей процес. 

Зокрема, Г. Айзенк [3] виділяє два типи особистості: екстравертивний

та  інтровертивний.  Екстравертивний  тип  особистості  характеризується

високою  комунікативністю,  спрямованістю  на  інших.  Екстраверти  є

схильними  до  діяльності,  пов’язаної  із  спілкуванням.  Інтровертивний  тип

характеризується замкнутістю, спрямованістю на себе.  Інтроверти надають

перевагу професіям, які не пов’язані з напруженим спілкуванням.

А. Адлер  [2]  виділив  чотири  типи  особистості,  поклавши  в  основу

класифікації  активність  та  соціальний  інтерес.  При  цьому  під  соціальним

інтересом він  розумів  почуття  емпатії  по  відношенню до всіх  людей,  яке

проявляється в співробітництві з іншими. Названі чотири типи особистості,

за А. Адлером, відповідають стилям життя людей, життєвій позиції, яку вони

займають [2].
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Г. Олпорт  [350],  представник  диспозиційнального  напрямку  в  теорії

особистості,  виділив  шість  типів  особистості,  та  відповідно,  шість  типів

професійної спрямованості.

Дж. Холланд  [18]  також  показує  вплив  типу  особистості  на  її

професійне самовизначення.

Особистість, що належить до певного типу, має відповідну професійну

спрямованість і, як наслідок цього, адекватну спрямованості професію. Проте

не всім відразу вдається знайти себе та здійснити адекватний професійний

вибір.

Д. Марсіа  [407]  дослідив  взаємозв’язок  між  рівнем  ідентичності  та

індивідуально-особистісними  рисами.  Так  рівень  "мораторій"  передбачає

високий рівень тривожності особистості. Молоді люди на цій стадії борються

зі  світом конфліктуючих цінностей  і  альтернатив  і  постійно стикаються  з

непередбаченістю і суперечностями.

Розгляд зарубіжних теорій професійного розвитку засвідчує важливість

для  професійного  самовизначення  якостей  особистості,  які  пов’язані  з

емпатійністю та її альтруїстичною спрямованістю. 

Так,  у  Дж. Холланда  –  це  соціальний  тип  особистості,  що  має

альтруїстичну спрямованість [18], у Г. Айзенка – екстравертований тип, що

характеризується  комунікативністю  і  спрямованістю  на  інших  [3],  у

А. Адлера – соціально-корисний, у якого переважає соціальний інтерес [2], у

Г. Олпорта – соціальний тип, в якого переважає любов до людей і альтруїзм

[350]. 

Дослідники стверджують, що існує комплекс якостей, які зумовлюють

формування професійної спрямованості особистості. 

Професійне  самовизначення  і  професійна  спрямованість  особистості

пов’язані між собою. Проте характер їх зв’язку неоднозначно висвітлюється

у спеціальній літературі [15]. 
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Так, В. П. Парамзін [251] уважає, що професійне самовизначення – це

процес  визрівання  професійної  спрямованості.  Тобто  автор  розглядає

останню як продукт професійного самовизначення. 

О. Є. Голомшток  [68]  висуває  протилежну  ідею,  зауважуючи,  що

процес формування професійної спрямованості завершується, врешті - решт,

вибором  професії.  У  межах  цього  підходу  Ю. А. Афонькіна  [15]  визначає

професійну  спрямованість  як  систему  стійких  властивостей  людини,  які

визначають  її  психологічний  склад,  забезпечують  її  активність  з

конструювання власної (потенційної або актуальної) професійної діяльності,

яка виступає рушійною силою професійного самовизначення. 

Таким чином, категорія професійної спрямованості є більш широкою,

ніж професійне самовизначення, і виступає відносно нього пояснювальним

фактором. 

У вітчизняній психології в межах профорієнтаційних досліджень [121,

304] перевага віддавалась виявленню інтересів, схильностей, мотивів вибору

професії  учнів.  Професійну  придатність  дослідники,  у  більшій  мірі,

пов'язували  зі   спеціальними  здібностями  школярів,  а  не  їх

характерологічними якостями. 

У  дослідженнях  професійного  становлення  особистості  [293,  146]

рисам характеру надавалось достатньо уваги. Водночас, вони розглядалися у

ролі  факторів,  що  впливають  на  перебіг  професійного  самовизначення  на

етапі професійного навчання та адаптації.

Практичні психологи в одних випадках, на основі психодіагностичних

даних, дають рекомендації старшокласникам щодо вибору професії, в інших

випадках,  враховуючи  пластичність  психіки,  допомагають  випускникам

розвивати в  собі  необхідні  якості.  Очевидно,  що недоречно обмежуватися

зазначеними  підходами  до  профорієнтації.  Актуальним  є  напрямок,

пов'язаний  із  урахуванням  в  профорієнтаційній  роботі  індивідуально-

психологічних особливостей дітей молодшого та середнього шкільного віку. 
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Заслуговують  на  увагу  дослідження  Т. В. Кудрявцева  [146]  і

О. П. Сухарєва [145], які показали вплив характерологічних і типологічних

особливостей  особистості  на  професійне  самовизначення.  Вони відмітили,

що інтереси в порівнянні з характерологічними властивостями, менш стійкі й

чутливі до змін. Виходячи з цього, в професійній консультації для успішного

прогнозу потрібно, перш за все, орієнтуватись на властивості особистості, а

лише після цього – на її уподобання.

В  дослідженнях  Т. В. Кудрявцева  і  В. Ю. Шегурової  показано,  що

об’єктивним  підґрунтям  професійного  самовизначення  є  певний  рівень

сформованості  професійної  придатності.  У  процесі  професійного

самовизначення  відбувається  самооцінка  людиною  своєї  професійної

придатності. Також є зв'язок між професійним самовизначенням і готовністю

до  праці.  Чим  вищий  рівень  готовності  до  праці,  тим  інтенсивніше

відбувається самовизначення.

Звернемося до розгляду внутрішніх умов професійного самовизначення

особистості.  Професійне  самовизначення  не  може  бути  успішним  без

вирішення  завдань  особистісного  самовизначення.  Особистісне

самовизначення включає в себе визначення життєвих цілей та проектування

себе  в  майбутнє,  тобто  вже  людина,  що  самовизначається,  дивиться  на

сьогодення  з  позиції  майбутнього,  що  багато  в  чому  визначає  її  вибір

професійної  діяльності.  Отже,  здійснення  особистісного  самовизначення

виступає суттєвою умовою професійного самовизначення.

Професійне  самовизначення  пов’язане  з  функціонуванням

самосвідомості  особистості.  Розвиток  самосвідомості  виявляється  в

становленні  Я-концепції   [392,  312,  366  та  ін.].  Розглядаючи  теорії

професійного розвитку, в яких особистість виступає його суб'єктом [396, 328,

12, 291, 297, 129, 411 та ін.], констатуємо, що ядром процесу професійного

самовизначення є система Я-образів особистості, її Я-концепція. 

Відображення в Я-концепції інтегрованих знань про себе надає суб'єкту

відповідну впевненість, самототожність i цілісність. Ця концепція детермінує
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не  лише  сприймання  суб'єктом  різних  сторін  власної  особистості,  але  й

навколишнього світу.

Таким  чином,  Я-концепція,  самооцінка,  і,  в  цілому,  самосвідомість,

відіграють важливу роль у формуванні цілісної, гармонійної особистості,  а

значить сприяють успіху й в професійному самовизначенні.

Розвиток  самосвідомості  виявляється  в  набутті  особистістю  власної

ідентичності  [336].  Згідно  з  даними  Е. Еріксона  [396],  її  формування  є

головною перешкодою, яку юнаки та дівчата повинні подолати, щоб зробити

успішний перехід до дорослого життя. Ідентичність допомагає знайти людині

своє місце в суспільстві, визначити напрямок, цілі і сенс майбутнього життя,

забезпечує  основу  для  соціальних  порівнянь  [396].  Отже,  набуття  власної

ідентичності  є  важливою  умовою  успіху  професійного  самовизначення

особистості.

Як засвідчують дослідження (Є.О. Климов [121], В.Ф. Сафін [297]),  в

основі професійного самовизначення особистості лежить її життєва позиція.

Остання – це сукупність життєвих цінностей, ідеалів, переконань, відношень

та знайдений спосіб їх реалізації. 

Життєва позиція і пов’язані з нею життєві плани виникають, з одного

боку, у результаті узагальнення цілей, котрі ставить перед собою особистість,

інтеграції  та  ієрархізації  її  мотивів,  становлення стійкої системи ціннісних

орієнтацій.  3  іншого  боку,  відбувається  процес  конкретизації  та

диференціації  цілей  та  мотивів.  3  мрії  та  абстрактного  ідеалу  поступово

вимальовується більш-менш реалістичний, орієнтований на дійсність,  план

дії. 

Таким чином, життєва позиція впливає на професійне самовизначення

особистості,  оскільки  в  обраній  професійній  діяльності  вона  знаходить

можливість її реалізації [30,128].

Ціннісні орієнтації є одним з центральних особистісних утворень, що

характеризують  її  ставлення  до  дійсності  i  тісно пов'язані  з  формуванням

спрямованості особистості [130, 291]. Тому вибір професії на основі власних
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ціннісних  орієнтацій  є  однією  з  основних  умов  задоволення  відповідним

видом діяльності.  І  навпаки, невідповідність діяльності  системи цінностей,

чи більш того, противага їй є передумовою виникнення незадоволення, що, в

свою чергу, веде до деформації системи цінностей особистості або до зміни

виду діяльності.

Формування  системи  цінностей  особистості  зумовлює  рівень  її

морального розвитку [34]. Встановлено, що моральний розвиток особистості

багато  в  чому  залежить  від  її  досвіду  формування  моральних  суджень.

Моральний розвиток базується не тільки на основі покарань та винагород, а

на основі  соціальної  комфортності  та  моральних принципів.  В юнацькому

віці  відбувається  не  стільки  формування  моральних  цінностей,  як  їх

переосмислення та переоцінка,  аналіз та вироблення своєї власної системи

цінностей.  Це  зумовлено  формуванням  формального  мислення,  без  якого

старшокласник  був  би  неспроможний  оцінювати  альтернативу,

розмірковувати про минуле та майбутнє, переоцінювати факти.

Я. Хофман [401] виділяє три напрямки морального розвитку. 

Перший  –  базується  на  тривозі  стримування,  –  діти  приймають

соціально-схвалювальну форму поведінки через страх покарання. 

Другий заснований на емпатії.  Дитина розуміє,  що відчуває  інший і

орієнтує свою поведінку не лише на себе, але й на інших. 

Третій шлях зумовлений розвитком формального мислення – здатності

висувати гіпотези, переоцінювати інформацію, формулювати нові поняття. З

одного боку, це дає можливість переглянути свої погляди на життя, оцінити

реальність і поглянути в майбутнє, з іншого боку, – це може стати фактором

ризику появи депресії, оскільки викривлене уявлення про Я-образ призводить

до невпевненості у своїх здібностях, зниженню рівня домагань, а, значить, і

порівняно низьким очікуванням.

Будь-який  вибір  професії  повинен  бути  свідомим,  а  значить

мотивованим.  Мотив,  за  визначенням  О. М. Леонтьєва,  це  явище,  яке

відповідає тій чи іншій потребі і яка спонукає і спрямовує діяльність людини

112



[165]. Той факт, що в різний час людина має різні потреби, говорить про те,

що  мотиви  не  стабільні,  а  змінні  та  динамічні.  При  цьому  їх  ієрархія

зумовлюється  не  лише  ієрархією  потреб  людини,  але  й  соціально-

економічними змінами в житті суспільства, культурою суспільства, груповою

свідомістю та поведінкою.

Аналіз  мотивів  вибору  професії  допомагає  знайти  відповіді  на  два

важливих запитання – що спонукає особистість професійно самовизначатися

й чому його активність спрямована саме на цей вид діяльності, а не на якийсь

інший.

Вибір індивідом тієї чи іншої діяльності зумовлений різними мотивами.

В  одному  випадку  домінуюче  значення  мають  соціальні  мотиви,  які

проявляються  в  бажанні  принести  максимальну  користь  суспільству,  в

іншому переважає прагнення до самореалізації, реалізації своїх можливостей

і  розвитку  своїх  здібностей,  у  третьому  –  прагнення  до  задоволення

матеріальних  потреб  тощо.  Гармонійна  і  цілісна  особистість  формується

лише за умови рівноваги всіх трьох мотиваційних факторів. Усі мотиви, які

впливають на вибір професійної діяльності,  можна поділити на три групи:

внутрішні, зовнішні або їх відсутність  (амотивація). 

Мотив – це внутрішнє спонукання людини до певного виду діяльності,

пов’язане  із  задоволенням  відповідної  потреби.  Оскільки  професійне

самовизначення є  однією з форм діяльності  людини, то в його основі має

лежати низка потреб особистості.

Узагальнюючи мотиви вибору професії і представляючи їх схематично,

маємо наступну картину.

До основних мотивів відносяться: внутрішні, зовнішні та амотивація.

Внутрішні  мотиви  можуть  відображати  потребу  особистості  у

самореалізації, самоствердженні, саморозкритті.

Зовнішні  мотиви  поділяються  на  дві  групи.  До  першої  відносяться

мотиви  престижу;  матеріальний  фактор;  слідування  "батьківському

сценарію".
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Друга група поділяється на позитивні (мотив успіху, мотив досягнення)

та негативні (мотив уникнення, мотив захисту).

Таким чином, рівень мотивації істотно впливає на процес професійного

самовизначення особистості. Неупорядкованість мотивації – один з факторів

появи психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні.

У підлітковому та ранньому юнацькому віці  особливої сили набирає

процес формування механізмів цілепокладання. Адже, за відсутності  цілей

людина не може стати цілісною, оскільки вона не знає, куди рухатися і для

чого  виконувати  певну  діяльність  у  даний  момент  або  навіщо  їй  це  в

майбутньому. Отже, цілеспрямованість є однією з умов формування цілісної

та гармонійної особистості.

Розвиток цілепокладання в юнацькому віці охарактеризуємо як процес

переходу від досягнення цілей, які ставить перед дитиною інша людина, до

самостійного покладання власних цілей. Ставлячи цілі, юнак, по суті, формує

свій рівень домагань.  Рівень домагань – це складність цілей та вимог,  які

особистість  ставить  перед  собою.  Рівень  домагань  залежить  від

сформованості Я-концепції. Неадекватне сприймання власного Я призводить

до  високого  або  низького  рівня  домагань.  Так,  занижена  самооцінка,

неприйняття себе призводить до заниження рівня домагань, тобто юнак діє

не в повну міру своїх сил, "зариваючи" свої здібності та таланти. Завищена

самооцінка своїх  здібностей веде до високого рівня домагань, в результаті

чого юнак ставить перед собою великі цілі, які, як правило, не відповідають

його реальним можливостям. Як наслідок виникає конфлікт між бажаним та

реальним, що призводить до фрустрації, травмування особистості. Це може

мати позитивний характер,  якщо юнак починає переглядати свої ідеали та

цінності,  свої  здібності  та  покладати  цілі  відповідно  до  новоутвореної

ціннісно-смислової  сфери.  Правильне  співвідношення  бажаного  та

можливого, знаходження свого місця в системі соціальних відносин, повна

реалізація  своїх  можливостей  призводить  до  почуття  задоволення

особистості, сприяє її зростанню та забезпечує її гармонійний розвиток. 
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Отже,  процеси  цілепокладання  виступають  умовою  здійснення

професійного  самовизначення  особистості.  Результати  цілепокладання

виявляються у формуванні гармонійної особистості, що, у свою чергу, сприяє

процесу її професійного самовизначення.

Як внутрішні умови професійного самовизначення особистості, можна

розглядати  й  вікові  особливості  людей,  залучених  до  цього  процесу.  Так,

потреба у самовизначенні за даними Л. І. Божович [30] виникає на певному

етапі  онтогенезу  і  припадає  на  ранній  юнацький  вік  (16-17  років).

Особистісне  і,  особливо,  професійне самовизначення  вважається  головним

новоутворенням  старшого  шкільного  віку  [30].  Саме  в  самовизначенні

юнацтво реалізує досвід і систему цінностей, здобутих на попередніх етапах

онтогенезу,  і  водночас  продовжує  своє  становлення  як  суб’єкт  власної

життєдіяльності [30].

У  ранньому  юнацькому  віці  продовжується  процес  розвитку

самосвідомості. Суперечливість соціального статусу старшокласників, зміни

в структурі їх соціальних ролей і рівня домагань – це те, що, в першу чергу,

активізує самосвідомість [30, 129, 392]. 

Перебудова  самосвідомості  пов’язана  не  стільки  з  розумовим

розвитком особистості, скільки з появою в неї нових запитань до себе.

Психологічним  новоутворенням  юнацького  віку  є  відкриття  свого

внутрішнього світу. Юнак відкриває себе як індивідуальність, аналізує себе

та оцінює свої якості. В результаті такої роботи розвивається його готовність

до особистісного самовизначення [130].

В юнацькому віці відбувається переорієнтація самосвідомості зі світу

власних переживань і пізнання себе в системі взаємин з людьми на пошук і

виділення свого місця в житті, самовизначення як члена суспільства [4].

Для юнацького віку, в цілому, характерна потреба бути самостійним,

значимим у світі дорослих, потреба усвідомити себе як особистість, відмінну

від  інших  людей,  Звідси  прагнення  до  самоствердження,  самореалізації,

самовизначення  [30].  Ці  потреби  трансформуються  у  старшокласника,  що
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стоїть  перед  проблемою вибору  подальшого  життєвого  шляху  на  потребу

професійно  самовизначитися,  тому  що  вибір  професії  й  професійне

становлення  розглядається  ним  як  основний  засіб  для  реалізації  своїх

можливостей і здібностей.

В  юнацькому  віці  з’являється  тенденція  до  підвищення  стійкості

самооцінки, яка,  значною мірою починає регулювати поведінку особистості

[30,  33,  366].  Старшокласники  оцінюють  всі  сторони власної  особистості,

їхня  самооцінка  стає  більш узагальненою,  судження щодо своїх  недоліків

також  удосконалюються  [366].  У  цьому  віці  яскраво  виражена  потреба

особистості  в  самопізнанні,  самоаналізі  [7,  30,  291  та  ін.].  Юнак  ставить

завдання  вивчити  себе  [167,  291,  388  та  ін.].  У  контексті  професійного

самовизначення інтерес старшокласників до психологічної сфери особистості

виявляється  як  інтерес  до  своєї  професійної  придатності.  Це  створює

сприятливі умови для сприйняття юнаками інформації про суб'єктивні умови

вибору професії,  для формування в них адекватної самооцінки професійно

значимих якостей особистості. 

Таким чином,  якісно новий рівень самосвідомості  в  юнацькому віці,

його  потреба  в  професійному  самовизначенні,  потреба  в  самопізнанні  й

інтерес  до  психологічної  сфери  особистості   є  важливими  передумовами

формування  в  нього  психологічної  готовності  до  професійного

самовизначення.

Від  мрій  підлітка  стосовно  майбутнього  самовизначення  юнацтво

відрізняється  тим,  що воно базується  на  стійко  сформованих інтересах  та

прагненнях,  передбачає  врахування  власних  можливостей  та  зовнішніх

обставин, спирається на світогляд та систему цінностей юнака та пов’язано з

реальним вибором професійної діяльності.

У  цьому  аспекті  характерною  рисою  юнацького  віку  є  формування

життєвих планів [66, 128]. З одного боку, життєвий план виникає в результаті

узагальнення  та  закріплення  цілей,  які  ставить  перед  собою  особистість,

інтеграції  та  ієрархізації  її  мотивів,  становлення  ціннісних  орієнтацій.  З
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іншого боку, життєвий план виникає тоді, коли предметом роздумів стає не

лише кінцевий результат, але й шляхи його досягнення.

Відомо,  що  пік  активності  людини  в  професійному  самовизначенні

спостерігається  в  юнацькому  віці.  І  саме  в  цьому  віці  людина  найбільш

гостро  переживає  все,  що  пов’язано  з  цим  процесом.  Так,  особистісне  та

відповідно професійне самовизначення не завжди проходить легко, оскільки

перед юнацтвом постає складне завдання проектувати своє майбутнє. Якщо

особистість  успішно  справляється  з  цим  завданням,  то  в  неї  з’являється

відчуття  того,  ким  вона  є,  відповідно  виникає  необхідність  професійного

самовизначення. В іншому випадку виникає "дифузія ролей", коли юнак не

здатний осмислити цілісність власного Я, проектувати себе в майбутнє, що

призводить до складності професійного самовизначення [396].

Складність  особистісного  і  відповідно  професійного  самовизначення

виникає також і  тоді,  коли юнак опиниться в асоціальній групі,  що може

призвести до негативного особистісного самовизначення та складності  або

відсутності професійного самовизначення. 

У цьому аспекті суттєве значення має система цінностей юнака. Якщо

система  цінностей  носить  розмитий  характер,  то,  потрапляючи  в

несприятливе середовище, він продовжує формуватися під його впливом, що

призводить  до  відсутності  професійного  самовизначення.  Якщо  система

цінностей юнака сформована, носить позитивний характер, то це призводить

до  внутрішнього  конфлікту,  результатом  якого  буде  або  вихід  із  даної

асоціальної  групи,  або  відмова  від  власних  цінностей  і  засвоєння  нових.

Такий вибір може бути зроблений відразу або через деякий час,  протягом

якого особистості доводиться маскувати своє істинне Я за тією поведінкою,

яка продиктована даною асоціальною групою. Така поведінка детермінується

бажанням юнака бути прийнятим і мати спілкування з однолітками. 

На самовизначення юнака великий вплив має сім’я, її матеріальний та

духовний  стан  [283].  Діти  із  сімей  з  низьким  соціально-економічним

статусом  або  з  неблагополучних  сімей  відчувають  себе  покинутими,
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непотрібними,  неприйнятими.  Уявлення  про  власне  Я викривлене,  дитина

займає  пасивну  позицію.  Прагнучи  зайняти  певний  статус  в  колективі,

набути  власну  ідентичність,  такі  діти  нерідко  вдаються  до  девіантної

поведінки, до правопорушень як засобу самоствердження. У результаті цього

особистісне самовизначення таких школярів має негативний характер.

Необхідність професійного самовизначення багато в чому характеризує

соціальну ситуацію розвитку, в якій відбувається становлення особистості в

ранньому юнацькому віці [25, 86, 128, 222, 381]. 

Психологічна  готовність  до  професійного  самовизначення  –  одна  з

найважливіших  умов  його  успішності.  Структура  цієї  готовності  охоплює

[86]:  сформованість  на  високому  рівні  психологічних  структур,  передусім

самостійності  школярів;  розвиненість  потреб,  що  забезпечують  змістовну

наповненість особистості,  серед яких центральне місце займають моральні

установки,  ціннісні  орієнтації  та  життєві  перспективи;  становлення

передумов  індивідуальності  як  результат  розвитку  та  усвідомлення  своїх

здібностей та інтересів.

В цілому, до суб’єктивних передумов професійного самовизначення в

юнацькому віці відносяться: перехід когнітивної сфери і самосвідомості на

якісно новий рівень, потреба в переоцінці системи цінностей та пошуку сенсу

життя,  ієрархізація  і  стабілізація  мотиваційної  сфери,  ідентифікація  з

майбутньою  професійною  діяльністю,  потреба  самореалізуватись  і

самовиразитися в ній. Об’єктивними передумовами є необхідність вступу в

"доросле" життя, невід’ємним атрибутом якого є професійна діяльність.

Таким чином, щоб здійснити адекватний вибір професії,  юнак повинен

визначити, що він собою являє, в якій сфері він міг би найбільше проявити

себе  і  до  якого  виду  трудової  діяльності  він  зміг  би  в  найбільшій  мірі

пристосуватися. 

Проведені  в  даному  підрозділі  дослідження  дозволили  зробити

наступні висновки: 
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Об’єктивними  умовами  професійного  самовизначення  є  соціально-

економічні  явища:  сучасний  ринок  праці,  розвиток  засобів  виробництва,

умови здобуття професійної освіти та праці в різних галузях економіки та

психологічні  та  ін.   Суб’єктивні  умови  –  індивідуально-психологічні

властивості особистості, що здійснює професійне самовизначення.

Розв’язання  задач  особистісного  та  життєвого  самовизначення,

включаючи покладання життєвих цілей та проектування себе в майбутнє, що

є важливою умовою забезпечення успішності професійного самовизначення

особистості.

Я-концепція, самооцінка, і в цілому самосвідомість відіграють важливу

роль у формуванні цілісної,  гармонійної особистості,  що сприяє успіхові в

професійному самовизначенні. 

Наявність  чітко  означеної  життєвої  позиції  впливає  на  професійне

самовизначення  особистості,  оскільки  в  обраній  професійній  діяльності

суб'єкт знаходить спосіб  її реалізації.

До психологічних умов професійного самовизначення можна віднести

такі  взаємопов’язані  утворення,  як  ідентичність,  життєві  цінності,  ціннісні

орієнтації та моральність особистості.

Рівень  мотивації  істотно  впливає  на  процес  професійного

самовизначення особистості. Невпорядкованість мотивації – один із факторів

появи психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні.

Процеси цілепокладання виступають умовою здійснення професійного

самовизначення  особистості.  Результати  цілепокладання  виявляються  у

формуванні  гармонійної  особистості,  що,  у  свою чергу,  сприяє  процесу її

професійного самовизначення.

Такі  компоненти,  як  життєва  позиція,  цілепокладання,  цінності,

мотивація  взаємопов’язані  між  собою  і  характеризують  спрямованість

особистості.  Спрямованість  –  найважливіший  структурний  компонент

особистості,  достатній  рівень  розвитку  якої  виступає  важливою  умовою

здійснення професійного самовизначення.
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Особистісне  і,  особливо,  професійне  самовизначення  вважається

головним  новоутворенням  старшого  шкільного  віку,  так  як  саме  у

самовизначенні  юнацтво  реалізує  досвід  і  систему цінностей,  здобутих  на

попередніх  етапах  онтогенезу,  і  водночас  продовжує  своє  становлення  як

суб’єкт  власної  життєдіяльності.  Отже,  вікові  психологічні  особливості

можна  розглядати,  як  внутрішні  умови  професійного  самовизначення

особистості.

Якісно  новий  рівень  самосвідомості  юнака,  його  потреба  в

професійному  самовизначенні,  потреба  в  самопізнанні  й  інтерес  до

психологічної  сфери особистості   є  важливими передумовами формування

психологічної готовності до професійного самовизначення.

Перехід  когнітивної  сфери й самосвідомості  на якісно новий рівень,

потреба в переоцінці системи цінностей та пошуку сенсу життя, ієрархізація і

стабілізація мотиваційної сфери,  ідентифікація з  майбутньою професійною

діяльністю,  потреба  самореалізуватись  і  самовиразитись  в  ній  виступають

суб’єктивними передумовами професійного самовизначення.

Таким  чином,  можна  зробити  висновок,  що  в  даний  момент

спостерігається  гостра  нестача  в  дослідженнях,  які  представляють  цілісну

картину  впливу  різноманітних  факторів  на  професійне  самовизначення

суб’єкта, і, в першу чергу, особистісних.

Висновки до 2 розділу

1. Визначено, що професійне самовизначення особистості багатогранне

явище  і  розглядається  як:  процес  самосвідомості  й  складова  частина

особистісного самовизначення; особлива діяльність, що має певні цілі й зміст

на  різних  вікових  етапах;  найбільш  значимий  компонент  професійного

розвитку  людини  і  критерій  оцінки  одного  з  етапів  даного  процесу;

найважливіший період життєвого шляху; рушійна сила психічного розвитку

в ранній юності й новотвір даного періоду.
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2.  Досліджено,  що  психологічними  умовами  професійного

самовизначення виступають:

-  по-перше,  психологічна  готовність  до  самовизначення,  що

передбачає:  сформованість  на  високому  рівні  психологічних  структур,

передусім  самостійності  школярів;  розвиненість  потреб,  що  забезпечують

змістовну наповненість особистості, серед яких центральне місце займають

моральні установки, ціннісні орієнтації та життєві перспективи; становлення

передумов  індивідуальності  як  результат  розвитку  та  усвідомлення  своїх

здібностей та інтересів;

-  по-друге,  розвиток  формального  мислення  –  здатності  висувати

гіпотези,  переоцінювати  інформацію,  формулювати  нові  поняття.  Це  дає

можливість  переглянути  свої  погляди  на  життя,  оцінити  реальність  і

поглянути в майбутнє, дозволяє перехід когнітивної сфери і самосвідомості

на якісно новий рівень, виникає потреба в переоцінці системи цінностей та

пошуку  сенсу  життя,  ієрархізація  і  стабілізація  мотиваційної  сфери,

ідентифікація  з  майбутньою  професійною  діяльністю,  потреба

самореалізуватись і самовиразитись в ній;

-  по-третє,  Я-образ  i  самооцінка,  ціннісні  орієнтації,  стала  ієрархія

потреб, мотивів;

-  по-четверте,  вирішеність  задач  особистісного  та  життєвого

самовизначення,  включаючи  покладання  життєвих  цілей  та  проектування

себе  в  майбутнє.  Цілеспрямованість  розглядається  як  одна  з  умов

формування цілісної та гармонійної особистості.

3.  З’ясовано,  що  зовнішніми  детермінантами  професійного

самовизначення  виступають  об’єктивні  умови  вибору  професії,  до  яких

відносяться  стан  ринку  праці,  соціально-політичний  стан  у  країні,

матеріальні  можливості  батьків,  умови  праці  тощо.  Впливи  батьків,

навколишніх,  засобів  масової  інформації,  вимоги  суспільства  щодо

необхідності вступу юнацтва в "доросле" життя.
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4.  Показано,  що  внутрішніми  детермінантами  професійного

самовизначення  виступають  суб’єктивні  умови  вибору  професії,  до  яких

відносяться інтереси,  схильності,  здібності  оптанта.  Його загальний рівень

психологічної  готовності  до  вибору  професії,  ступінь  усвідомлення  свого

покликання.  Також  відсутність  недоцільних  психологічних  бар’єрів  у

професійному самовизначенні особистості.

РОЗДІЛ 3

СПЕЦИФІКА ПСИХОЛОГІЧНИХ БАР’ЄРІВ У ПРОФЕСІЙНОМУ

САМОВИЗНАЧЕННІ ОСОБИСТОСТІ

3.1. Побудова концепції психологічних бар’єрів у професійному

самовизначенні особистості.

В  основу  дослідження  специфіки  прояву  психологічних  бар’єрів  у

професійному самовизначенні особистості нами був покладений системний,

компонентно-структурний  підхід,  розроблений  С. Л. Рубінштейном,  що

дозволяє  розглядати  розвиток  дій  суб’єкта  в  несприятливих  умовах,

пов’язаних із переживанням психологічних бар’єрів.

У  психолого-педагогічних  дослідженнях  проблема  психологічних

бар’єрів  у  професійному  самовизначенні  особистості  пов’язується  з

питаннями  –   суб’єктивні  умови  вибору  професії,  психологічні  труднощі,

ускладнення, кризи, напружені ситуації тощо. 

Початок  досліджень  ускладнень  професійного  самовизначення

особистості  відноситься  до  1960  року,  коли  проводилися  комплексні

профорієнтаційні дослідження. Дослідження професійно важливих якостей,

професійної придатності,  методів профконсультаційної,  профінформаційної

роботи  з  молоддю,  питань  професійного  відбору  та  підготовки  дали

змістовний  матеріал  про  суб’єктивні  умови  професійного  самовизначення

особистості (О.Є. Климов [121], Б.О. Федоришин [304], І.М. Назімов [229] та

ін.).
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Відмітимо,  що  психологічні  ускладнення  під  час  вибору  професії

розглядалися  в  контексті  всіх  етапів  професійного  самовизначення,  не

обмежуючись  тільки  дослідженням  випускників  середніх  шкіл.  Увага

приділялася  розгляду  стресових  ситуацій,  конфліктів  з  навколишніми  і

внутрішньоособистісних конфліктів,  психічних станів у ситуації прийняття

рішення.

У  сучасних  дослідженнях  психологічних  ускладнень  професійного

самовизначення  продовжується  розробка  проблем,  що  вивчалися  раніше,

проте  з  урахуванням  нових  умов  розвитку  системи  профорієнтаційної

роботи. Крім того, розглядаються аспекти професійного самовизначення, які

раніше не  були  предметом дослідження.  До  них  відносяться:  формування

адекватної  самооцінки  професійно  важливих  якостей  особистості

(К. О. Ящишин  [388]),  формування  психологічної  готовності  до  вибору

професії,  пошук  покликання  (О. В. Губенко  [70],  І. П. Маноха  [117],

Н. А. Побірченко  [263]),  розвиток  профорієнтаційної  підготовленості

(Б.О. Федоришин  [304]),  формування  професіонала  (Є.О. Климов  [121],

В. О. Моляко [218], М. Л. Смульсон [219]).

Багатьма  дослідниками  відмічається,  що  психологічні  ускладнення

виникають, коли фіксуються ознаки емоційно-вольової незрілості, недоліки в

особистісному  самовизначенні,  неусвідомлення  свого  покликання,  брак

профорієнтаційних знань і вмінь та низький рівень психологічної готовності

до професійного самовизначення в цілому.

На  характер  труднощів  професійного  самовизначення  впливає

специфіка  соціально-економічного  етапу  розвитку  суспільства,  культурні

стереотипи,  особливості сфери освіти та виховання. Зокрема, глибокі зміни

соціально-економічної ситуації останніх 10-15 років не могли не позначитися

на поколінні,  що підростає.  За  даними фахівців  із  соціології  й  соціальної

психології,  у  порівнянні  з  попередніми  поколіннями  нинішні  юнаки

позбавлені найважливішої опори професійної орієнтації –  досвіду батьків,

який складався зовсім в іншій обстановці. Як же вирішується ця проблема?
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Існує два основних підходи до цього питання, як у середовищі вчених, так і в

середовищі батьків і педагогів. Основне розходження цих позицій полягає в

уявленні про те, кому повинна належати провідна роль у профорієнтації –

молодій людині чи дорослим. 

Психологи (К. Є. Абульханова-Славська [1], О. М. Леонтьєв [165], С. Л.

Рубінштейн  [291]  та  ін.)  стверджують,  що  активність  людини  відіграє

вирішальну  роль  в  її  становленні  як  особистості.  Проте,  на  момент

закінчення  школи  цінності  й  пріоритети  людини  ще  не  остаточно

сформовані.  Тому  часто  остаточне  затвердження  професійного  вибору

відбувається тільки в зрілому віці. Разом з тим, успішним, адекватним може

бути  лише  той  вибір,  що  людина  робить  сама,  завдання  ж  навколишніх

дорослих  -  створити  умови  для  того,  щоб  вона  змогла  якнайкраще

розібратися в собі і в тім, що їй потрібно. Це - найбільш сприятливий варіант

проведення професійної орієнтації.  А на практиці реальний вибір професії

для багатьох старшокласників відходить на задній план. На заваді стає: по-

перше,  необхідність,  вступити  до  вищого  навчального  закладу;  по-друге,

одержати  відстрочку  від  армії;  по-третє,  треба  заробляти  гроші.  Ці

пріоритети сучасної молоді можна розглядати як доповнення до традиційних

труднощів професійного  самовизначення  особистості,  таких  як  недостатня

поінформованість про майбутню професію, відсутність чітких уявлень про її

зміст. Випускники нерідко мотивують свій вибір не практичними реальними

доводами, а емоційними міркуваннями, іноді віддаючись у владу романтики,

або  модних  віянь.  Отже,  соціально-економічна  ситуація  в  суспільстві,

відсутність  досвіду  в  молодої  людини,  необхідність  самостійно  приймати

рішення  щодо  свого  майбутнього  визначають  виникнення  суб’єктивних

труднощів у професійному самовизначенні особистості.

Проблема психологічних ускладнень у професійному самовизначенні

розглядається  з  різних  позицій.  У  своєму  дослідженні  Є. О. Климов  [123]

зазначає,  що  є  два  види  причин  помилок  під  час  вибору  професії:  а)
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неправильне ставлення; несамостійність у прийняті рішення; б) брак знань,

досвіду, інформації. Перший вид розкривається у наступному:

 ставлення до вибору професії як до вибору постійного острівця в

океані професій; 

 забобони честі;

 вибір  професії  під  прямим  або  непрямим  впливом  товаришів

(відсутня самостійність);

 перенос  ставлення  до  людини  –  представника  тієї  чи  іншої

професії – на саму професію;

 захоплення  тільки  зовнішньою  або  якою-небудь  окремою

стороною професії.

Другий вид помилок полягає в наступному:

 ототожнення шкільного навчального предмета з професією;

 застарілі  уявлення  про  характер  праці  у  сфері  матеріального

виробництва;

 невміння  розібратися,  відсутність  навички  розбиратися  у  своїх

власних якостях;

 незнання або недооцінка своїх фізичних особливостей, недоліків,

суттєвих під час вибору професії;

 незнання основних дій, операцій та їх порядку під час рішення,

обмірковування задачі про вибір професії.

Про труднощі в професійному самовизначенні йдеться в дослідженнях

російських  учених.  Зокрема  Ю. М. Забродін,  характеризуючи  ситуацію  в

країні  в  1991-1998  роках  щодо  проблеми  професійного  самовизначення

молоді, подає матеріали досліджень стану психічного напруження в процесі

професійного самовизначення: 30% випускників соціально нестійкі, піддані

різного  роду  стресам;  80%  з  них  не  мають  чітких  професійних  планів.

Більшість випускників загальноосвітніх й професійних шкіл не бачить для
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себе  ясного  життєвого  шляху,  не  уявляє  своєї  професійної  кар'єри  й

неадекватно оцінює свою професійну перспективу [94]. 

Ю. М. Забродін  вказує,  що  чинниками  виникнення  психологічних

ускладнень можуть виступати: зміна стану людини, яка пов'язана зі зміною

образа ситуації й самого себе; невизначеність або небезпека, що спричиняє

появу стресу. Тривалий стрес веде до появи негативних особистісних явищ:

непевності, депресивних станів. Основна причина, як зазначає автор, полягає

у  неготовності  молоді  самостійно  вирішувати  свою  долю,  вибирати  й

реалізовувати  професійну  кар'єру.  Тому  необхідні  соціальні  інститути

супроводу професійної кар'єри, які повинні давати, поряд із професійними

знаннями  й  уміннями,  і  такі  соціально-професійні  навички  як-то:  а)

ініціативну поведінку на ринку праці; б) здатність до планування й реалізації

професійної кар'єри [94].

К. О. Абульханова-Славська  зазначала,  що  для  старших  школярів

майбутнє,   не  завжди є  особистісно перспективним.  Психологічний бар'єр

створюється  через  неясність  підстав  для  вибору  професії,  незнання  своїх

здібностей, труднощі зі  вступом до ВНЗ, тобто незалежністю майбутнього

від особистості, його невизначеністю. В однієї частини молоді це викликає

ріст  активності,  спрямованої  на  подолання  труднощів,  в  іншої,  навпаки,

пасивність [1].

Суб’єктивні  труднощі  професійного  самовизначення  особистості

розглядалися  в  дослідженні  О. І. Вітковської  [53].  Професійне

самовизначення особистості автор розглядає як життєву проблему, активну

діяльність особистості, яка спрямована на самореалізацію, що здійснюється

шляхом усвідомлення своєї "реалізаційної спрямованості", прийняття рішень,

які визначають напрям самоактуалізації і подальшого розвитку особистості, а

також шляхом пошуку оптимальних і  прийнятних для особистості  засобів

реалізації  цих  рішень  і  узгодження  всіх  елементів  індивідуальної

профорієнтаційної  ситуації.  Складність  такої  діяльності  й  визначає

виникнення різного виду психологічних ускладнень під час її здійснення. І
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дійсно,  під  час  самореалізації  потрібно  визначитися  зі  схильностями,

інтересами.  Суб`єктивні  труднощі  в  даному  випадку  пов’язані  з

саморозумінням  і  самоставленням.  Під  час  вибору  професії  ускладнення

суб’єктивного  характеру  спричиняються  внутрішніми  конфліктами

(наприклад,  між неусвідомленими аспектами у  ставленні  до  себе  і  більш-

менш стійкими стереотипами поведінки, уявленнями про свої можливості й

переконаннями  щодо  своїх  зобов`язань  перед  іншими  людьми),

недостатньою  готовністю  зробити  вибір  (здатність  людини  відчувати  і

розуміти саму себе знижується внаслідок психологічного травмування,  що

нерідко призводить  до  почуття  розгубленості  або  навіть  байдужості  щодо

вибору),  несформованістю певних особистісних характеристик (відсутність

навичок  самостійного  пошуку  необхідної  інформації  та  планування

практичних дій). 

Е. Ф. Зеєр  розглядає  професійне  становлення  особистості,

використовуючи поняття "простір" [100]. При цьому автор зачіпає проблему

психологічних бар'єрів у даному процесі.  Зокрема,  Е. Ф. Зеєр зазначає,  що

професійний  розвиток  особистості  –  це  рух  особистості  в  професійно-

освітньому просторі і часі професійного життя. Він охоплює період розвитку

особистості  з початку формування професійних інтересів і  схильностей до

закінчення  професійної  біографії.  Заважають  професійному  розвитку,  на

думку  автора,  психологічні  бар'єри   –   дезадаптація,  кризи,   деформації,

професійно  обумовлені  акцентуації  характеру,  соціально-професійні

інциденти,  несприятливий  збіг  обставин,  випадковості.  Тобто  взаємодія

намагань і обмежень суб’єкта визначає індивідуально-професійний потенціал

людини.  Разом  з  тим  відмітимо,  що  наведені  Е. Ф. Зеєром  психологічні

бар’єри  відбивають  умови  та  особливості  перебігу  професійного  життя

особистості,  що  за  своїм  змістом  виходять  за  межі  визначення

психологічного бар’єра як психічного стану. Водночас, психологічні бар’єри

можуть сприяти як прогресивному, так і деструктивному розвитку діяльності

людини, зокрема її професійному самовизначенню.
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Н.Г. Осухова  [247]  в  своєму  дослідженні  приділяла  увагу  проблемі

підготовки молоді до свідомого, самостійного професійного самовизначення.

Виявлено,  що  старшокласники,  які  звертаються  за  профконсультацією  до

фахівців,  інформовані  про  зміст  різних  професій  та  мають  уявлення  про

власні здібності. Проте, певна частина з них, самостійно вибирати професію

не наважується. Старшокласники намагаються відкласти вибір чи перекласти

відповідальність  за  нього  на  батьків  чи  на  консультанта.  Причину  такого

положення  Н.Г. Осухова  вбачає  в  тому,  що  педагоги  і  батьки  воліють

контролювати  й  направляти  життя  дитини,  рятувати  її  від  самостійних

виборів у скільки-небудь значимих життєвих ситуаціях.   Результатом стає

відкладений вибір, тобто випускники шкіл йдуть у ВНЗ, що стає своєрідною

«камерою схову» їхнього дитинства. За результатами дослідження 40% від

загальної кількості обстежених  несамостійні, орієнтуються на думку батьків,

ухиляються  відповідальності  й  відкладають  вибір  на  час  закінчення  вищі.

Решта  мають  такий  рівень  особистісного  розвитку,  що  дозволяє  їм

здійснювати  ефективне  професійне  самовизначення,  робити  самостійний

усвідомлений вибір. Н.Г. Осухова в якості показників особистісної зрілості

старшокласників  виділяє   розвиток  позитивного  образу  Я;  здатність

спиратися на себе, тобто відноситися до себе як до суб'єкта власного життя;

уміння здійснювати вибір. Таким чином, подолання психологічних бар'єрів,

які  унеможливлюють  виявлення  самостійності  старшокласників  під  час

вибору  професії,  можливе  за  рахунок  досягнення  ними  певного  рівня

особистісної зрілості.

М. Р. Токтар наголошує на труднощах у професійному самовизначенні

школярів, які пов’язані з тим, що вони часто виявляють апатію, непевність у

власних силах, пригніченість складністю  ситуації вибору професії.  Задача

виховного  процесу  полягає  в  тому,  щоб  вивести  старшокласника  зі  стану

пасивного споглядання життя, стимулювати пізнавальну діяльність, нарешті,

підвищити самооцінку [320].
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Меренков Л. В.  [210],  досліджуючи  питання  про  труднощі  вибору

молодими  людьми  професії,  відзначає,  що  багато  старшокласників  не

визначилися  щодо  своїх  професійних  уподобань.  Труднощі  професійного

самовизначення  виникають  у  двох  категорій  юнаків.  Перші  –  поки  не

знайшли цікавої для себе діяльності. Їх здібності ще не розкриті. Такі юнаки

можуть  добре  вчитися,  але  вони нічим не  захоплюються.  Друга  категорія

старшокласників  активна  в  навчанні  й  в  різних  інших  формах

життєдіяльності. Їм цікаво все, більше того, у них усе виходить. Однак вони

теж  не  можуть  визначити,  що  подобається  їм  більше,  з  чим  хотіли  би

пов'язати своє життя.

Білоруський лікар-невропатолог Я. А. Лупьян у 1986 році випустив у

світ книгу «Бар'єри спілкування, конфлікти, стрес...». Бар'єри спілкування, на

думку   автора,  є  причиною  міжособистісних  конфліктів  чи  сприяють  їх

виникненню.  На  думку   Я. А. Лупьян,  до  "особистісних  бар'єрів"

спілкування, відносяться –  невідповідні для конкретної ситуації спілкування

бажання,  прагнення,  установки,  риси  характеру,  самопочуття,  манери

спілкування [169, c. 5]. 

Переносячи це на ситуацію професійного самовизначення, бачимо, що

при  виборі  професії  також  можливі  конфлікти.  На  відміну  від  ситуації

спілкування  ці  конфлікти  внутріособистісні,  котрі  або  не  дають  успішно

завершитися професійному самовизначенню чи роблять його неправильним.

Наприклад, нерішучість оптанта заважає йому в прийнятті відповідального

рішення  або  його  неінформованість  приводить  до  випадкового

необґрунтованого вибору професії. 

Також  у   професійному  самовизначенні  мають  місце  подібні

"особистісні  бар'єри"–  небажання  працювати,  прагнення  «бути,  як  усі»  і

вибрати  професію  «за  компанію»,  установки  на  думку  батьків,  нестійкий

характер,  відсутність  навичок  пошуку  інформації,  поганий  стан  здоров'я.

Виокремлюються  ситуації  професійного  самовизначення,  в  яких

спостерігається дія цих бар'єрів:
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 осмислення питання про вибір професії;

 звертання за допомогою до інших людей; 

 пошук профінформації;

 осмислення ситуації вибору професії;

 протистояння тиску з боку батьків;

 визначення провідних професійних інтересів;

 ухвалення рішення.

Ситуацію  вибору  професії  можна  вважати  стресогенною,  що  може

спричиняти  виникнення  в  оптантів  психологічних  бар’єрів,  внутрішньо

особистісних  конфліктів,  фрустрації  тощо.  Негативними  наслідками

фрустрації, що повторюються, можуть бути формування таких властивостей

особистості  як  нестриманість,  грубість  або  невпевненість  у  своїх  силах,

тривожність. 

Труднощі  в  професійному  самовизначенні  сприяють  виникненню

таких психічних станів як невпевненість, тривожність, напруженість, страх та

ін. Ці стани перешкоджають виконанню тих чи інших дій у професійному

самовизначенні.  Сприяють  цьому  процесу  психічні  стани  з  ознаками

упевненості, поміркованості, саморегуляції тощо. 

Існує певна специфіка взаємозв’язку психічних станів з поведінкою та

діями  особистості.  Зокрема,  усунення  негативно  забарвлених  станів

пов’язано з успішністю дій людини. 

Між  психічним  станом  оптанта  і  продуктивністю  його  дій  існує

залежність,  згідно  з  якою психічні  стани  впливають на  ефективність  його

професійного  самовизначення.  Всередині  груп  позитивно  та  негативно

забарвлених станів виділяють окремі, які в сукупності створюють комплекси,

актуалізація яких позначається на успішності професійного самовизначення

особистості.  Напружені психічні стани, які зустрічаються в повсякденному

житті, можна розподілити на такі групи:
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1)  психічні  стани,  викликані  надмірною  психофізіологічною

мобілізацією  організму  в  природних  фахах  діяльності.  Сюди  відносяться

несприятливі форми робочих станів, домінантні стани, нав’язливість думок і

дій тощо;

2)  психічні  стани,  які  формуються  під  впливом  несприятливих  або

звичних  факторів  зовнішнього  середовища  біологічного,  психологічного  і

соціального характеру (реактивні  стани).  Ця група включає такі  різнорідні

стани, як стомлення, дрімотні стани (моногонія),  тривогу, депресію, афект,

фрустрацію, а також стани, що викликаються впливом самотності (ізоляції),

нічного періоду доби («нічна психіка»);

3) передневротичні фіксації несприятливих реакцій, що з'являються як

результат  негативної  реакції  в  пам'яті  («застійний  очаг  збудження»)  и

наступне  її  відтворення  в  аналогічних  первинному  випадку  умовах.

Виявляються у вигляді нав'язливих страхів, (фобій). На основі фобій можуть

з'являтися нав'язливі думки і дії;

4)  порушення  в  сфері  особистісної  мотивації,  куди  відносяться,

наприклад, «криза мотивації» та її різновиди. 

Розвиток  певних  психічних  станів,  незважаючи  на  те,  що  вони

заважають досягненню поставлених цілей, може бути доцільним з точки зору

забезпечення життєдіяльності людини.

В  цілому,  суб’єктивні  ускладнення  в  професійному  самовизначенні

особистості є переживанням ситуації зіткнення з перешкодою, неможливості

виконання  дій,  переходу  до  наступної  ланки  діяльності  тощо.  Головними

причинами,  що  ініціюють  виникнення  ускладнення  в  професійному

самовизначенні  особистості  є:  недостатня  мотивація  до  професійного

самовизначення,  неспроможність  зрозуміти  умови  самовизначення,

недостатня інформованість щодо здійснення професійного самовизначення,

труднощі  із  забезпеченням  автономності  під  час  професійного

самовизначення; труднощі, пов’язані з необхідністю приймати відповідальне
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рішення з  виконанням дії  планування,  з  емоційним ставленням до вибору

тощо.

Психологічні  ускладнення  закладені  в  структуру  професійного

самовизначення й виконують позитивну або стимулюючу роль, негативну та

індикаторну функції,  що забезпечують  підвищення психічної  активності  й

ефективне  виконання  діяльності  або  домінування  стану  психічної

напруженості,  що  веде  до  розпаду  діяльності.  Характерними  ознаками

ускладнень  у  професійному  самовизначенні  особистості  є  переживання

напружених  психічних  станів,  що  стимулюють  або  перешкоджають

виконанню відповідних  дій,  виникнення  специфічних емоційних реакцій  і

неадекватного  поводження.  Існує  проблема  психологічних  ускладнень

особистості  під час професійного самовизначення. Практика показує,  що в

професійному  самовизначенні  домінують  наступні  види  ускладнень:

переживання  емоційних  реакцій  в  критичних  ситуаціях  (тривога,  стрес,

фрустрація, страх та ін.); труднощі комунікативного характеру (ускладнення

спілкування, конфлікти). 

Розглянемо особливості професійного самовизначення, які провокують

виникнення  суб’єктивних  ускладнень  його  здійснення.  Професійне

самовизначення  особистості  виглядає  як  процес  самообмеження,  тобто

потрібно  від  одних  можливостей  відмовитися  на  користь  інших.  Деякі

можливості  втрачаються  для  особистості  назавжди.  Відповідальність  цих

рішень  висока.  Тому  спеціальної  уваги  заслуговують  особливості

професійного  самовизначення.  Під  час  професійного  самовизначення

виникають  "напружені  ситуації",  що  являють  собою  таке  ускладнення

діяльності, яке набуло для особистості  значущості. Складні об’єктивні умови

діяльності  стають  напруженою  ситуацією  тоді,  коли  вони  сприймаються,

розуміються  і  оцінюються  людьми  як  складні,  важкі  і  т.д.  Характерною

рисою  будь-якої  напруженої  ситуації  є  виникнення  або  наявність  більш-

менш  складної  для  суб’єкта  задачі  (проблеми),  неможливість  або

ускладненість  розв’язання  якої  і  створює стан  напруги.  Кожна  напружена
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ситуація  може  бути  охарактеризована  наступними  загальними  ознаками:

неочікуваністю, раптовістю, ломкою старих стереотипів діяльності. Проте в

професійному самовизначенні ці ознаки є, коли оптант виконує ті чи інші дії

(пошук профорієнтаційної інформації, проведення бесід з фахівцями, вправи

по самовдосконаленню тощо).  Тобто  ми бачимо,  що процес професійного

самовизначення  це  не  тільки  акт  прийняття  рішення,  який  безумовно

супроводжується психічним напруженням. 

На думку В. В. Століна [312], у кожній перешкоді можна виділити два

аспекти  –  об’єктивну  частину  перешкоди,  що  задається  реальними,  не

залежними  від  суб’єкта  причинами,  і  суб’єктивну,  що  визначається

особливостями  даної  людини.  Деякі  перешкоди  носять  переважно

об’єктивний характер. Об’єктивний компонент перешкоди є цікавим лиш у

тій мірі, в якій зумовлює зупинку дії, а відтак, появу психологічного бар’єра.

На наш погляд, ця обставина має велике значення для визначення зовнішніх

об’єктивних  причин  виникнення  психологічних  бар’єрів,  які  з’являються

внаслідок сприйняття цих умов і винесення несприятливого прогнозу щодо

перспектив запланованої дії. Цим самим зупиняється процес виконання дії, у

тому числі й дії в контексті професійного самовизначення особистості.

А. К. Маркова  розглядає  особливі  умови  професійної  діяльності  в

предметному й соціальному планах. До особливих умов автор відносить –

невизначені ситуації; ситуації з ускладненими умовами; ситуації готовності

до  екстрених  дій;  ситуації  зі  зміненими  обставинами;  ситуації  ризику;

ситуації з екстремальними умовами; надекстремальні ситуації; ситуації зміни

або  втрати  соціального  статусу;  ситуації  входження  в  нове  соціальне

середовище;  ситуації  нововведень  і  конфліктів  у  професійній  діяльності;

ситуації  втрати роботи;  ситуації  зміни менталітетів у професії,  внутрішніх

криз [179].

Подібні  ситуації у професійному самовизначенні мають такий вигляд:

- невизначеність стосовно своїх професійних інтересів і схильностей,

брак інформації про свої внутрішні можливості та про зміст різних професій.
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Це  веде  до  зниження  ефективності  професійного  самовизначення,

виникнення напруженого психічного стану, зниження впевненості у собі та

емоційної стійкості; 

-  ситуація,  яка потребує готовності  до екстрених дій, у тому числі в

умовах  стресу,  яка  спостерігається  під  час  прийняття  відповідального

рішення  про  вибір  свого  майбутнього  трудового  професійного  шляху,

особливо за умов дефіциту часу, або під тиском оточення. У такому випадку

оптант  може  спонтанно  вирішувати  ситуацію,  виявляти  бездіяльність

внаслідок фрустрації;

-  ситуації  ризику  з  навмисним  ускладненням  умов  професійного

самовизначення, що спостерігається, коли оптант випробовує себе в різних

видах  професійної  діяльності  з  метою  виявлення  своєї  професійної

придатності.

У соціальному плані ситуації професійного самовизначення пов’язані  з

взаємодією  оптанта  з  людьми,  що  оточують  під  час  вирішення  питань

самовизначення. До таких ситуацій відносяться:

-  ситуації  конфлікту  з  людьми,  які  виникають  за  відсутності

взаємопорозуміння,  неспроможності  знайти  конструктивні  шляхи

розв’язання  конфлікту.  Конфлікт  сприяє  виникненню  безпорадності,

невпевненості, агресивності, емоційної напруженості тощо;

-  ситуація  соціально-економічної  незахищеності,  політична

нестабільність  у  суспільстві  тощо.  Це  викликає  негативні  стани  страху  за

своє майбутнє, втрати перспективи, розгубленості, почуття безвихідності;

- екстремальна ситуація кризи в професійному самовизначенні (зміна у

суспільстві системи цінностей, ставлення до тих чи інших професій, що не

співпадає  з  світосприйняттям  оптанта).  Це  викликає  порушення  образу

самого  себе,  намагання  знайти  нові  критерії  або  нові  можливості

професійного самовизначення.

Ускладнені  умови,  що  виникають  у  професійному  самовизначенні

особистості такі: 
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-  напружена  ситуація  пошуку  свого  покликання,  коли  існує

невизначеність  проблемної  ситуації,  що  обумовлюється  дефіцитом

актуальної  профорієнтаційної  інформації.  Тут мають місце інформаційні  й

інтелектуальні ускладнення;

-  кризова  ситуація  на  етапі  розробки  життєвого  плану,  що  ляже  в

основу  професійного  самовизначення.  Це  супроводжується,  залежно  від

індивідуальних особливостей, тими чи іншими видами бар’єрів;

-  ситуація  ризику  пов’язана  з  прийняттям  відповідального  рішення

щодо  свого  майбутнього.  Є  ризик  зробити  помилку.  Це  породжує

ускладнення, які пов’язані з вольовою саморегуляцією особистості.

Спираючись на розглянуті вище суб’єктивні ускладнення особистості

під  час  вибору  професії,  можна  визначити  психічні  стани,  які  є

психологічними  бар’єрами  у  цьому  процесі.  Крім  того,  виокремити

психологічні  бар’єри  можна,  спираючись  на  структуру  професійного

самовизначення особистості, яку запропонувала О. П. Чернявська [365, c. 40 -

42]. Ця структура охоплює такі компоненти:

1) наявність інформації, або інформованість;

2) автономність;

3) уміння приймати рішення;

4) уміння планувати;

5) емоційне ставлення до вибору.

Відповідно психологічні бар’єри особистості будуть пов’язані з такими

явищами як брак потрібної для самовизначення інформації, несамостійність,

нерішучість, непідготовленість в інтелектуальному плані, незацікавленість. 

Враховуючи зазначені  явища,  а  також можливі  напружені  ситуації  в

професійному  самовизначенні,  означимо  перелік  психологічних  бар’єрів

особистості, що мають місце в кожному конкретному випадку (див. додаток

В. 1).

Отже,  професійне  самовизначення  особистості  містить  у  собі

суб’єктивні  та  об’єктивні  фактори,  умови,  що  впливають  на  виникнення
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психологічних  бар’єрів.  Серед  таких  факторів  особливе  місце  займають:

висока  відповідальність  вибору,  брак  профорієнтаційної  інформації,  вплив

оточення, невизначеність з професійними інтересами та схильностями та ін.

Відомо,  що  психологічні  бар’єри  виконують  активізуючу  роль  у

діяльності особистості [264 ]. Разом з тим негативні наслідки психологічних

бар’єрів у професійному самовизначенні спричиняють ситуації, коли людина

не може наважитися і зробити відповідальний вибір.

Психологічні  бар’єри  в  професійному  самовизначенні  особистості

припиняють  цей  процес,  проте  викривлюють  чи  відкладають  його,  якщо

дозволяють об’єктивні обставини. 

Ознайомлення  з  проблемою  психологічних  бар’єрів  та  різного  роду

суб’єктивних  труднощів  у  професійному  самовизначенні  показало,  що

змістовна характеристика цих ускладнень відображає прояви мотиваційної,

когнітивної,  емоційної  та  вольової  сфер  особистості,  які  покликані

забезпечити  ефективне  виконання  відповідної  діяльності,  дії.  Динамічні

характеристики  ускладнень  у  професійній  діяльності  знаходять  своє

вираження в ступені психічної напруженості, силі та глибині її переживання,

тривалості перебігу.

Психологічні  бар'єри  в  професійному  самовизначенні  викликаються

зовнішніми й  внутрішніми факторами.  До  зовнішніх факторів  відноситься

ступінь відповідальності, критичності ситуації професійного самовизначення

особистості. До внутрішніх факторів відносяться індивідуально психологічні

особливості  особистості  (спрямованість,  інтелектуальний  розвиток,

емоційно-вольові  й  інші  риси  характеру,  типологічні  властивості),  що

визначають її  «схильність» до прояву психологічних бар'єрів у діяльності.

Стосовно ситуації професійного самовизначення, до внутрішніх факторів, що

впливають на прояв психологічних бар'єрів особистості, відносяться рівень

психологічної  готовності  особистості  до  професійного  самовизначення  й

ступінь усвідомлення покликання. Очевидно, що чим більш високий ступінь
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відповідальності,  критичності  ситуації  професійного  самовизначення

особистості, тим більше ймовірність прояву в неї психологічних бар'єрів.

З  метою  виявлення   можливих  суб’єктивних  причин  ускладнень  у

професійному  самовизначенні  молоді  проводилося  письмове  опитування

студентів  ВНЗ,  учнів  педагогічного  коледжу.  Їм  було запропоновано  дати

відповідь на питання: "Які психологічні труднощі ускладнюють професійне

самовизначення  молоді?"  За  результатами  опрацювання  отриманих  даних

складено відповідний перелік: 

- Недоліки характеру. 

- Відсутність суверенності, ініціативності, самостійності. 

- Не сформована мотиваційно-вольова основа для самостійності. 

- Нестійкість особистості.

- Неспроможність до виявлення мужності.

- Неспроможність відстоювати свої права й обов'язки.

- Неспроможність бути особистістю.

- Немає сміливості й відваги.

- Брак досвіду.

- Відсутність компетентності у прийнятті відповідальних рішень.

- Невміння визначити своє місце в житті, суспільстві.

- Невміння співвіднести "хочу-можу-вимагають".

- Відсутність інформації про різні професії. 

- Не вмію "приміряти на себе" професії. 

- Не володію методикою пошуку своєї професії.

- Невміння планувати.

- Брак розвитку особистості.

- Соціальна незрілість. 

-  Несформована  інтелектуальна  основа  для  прийняття  самостійних

рішень.

- Несформована ціннісно-моральна основа для прийняття самостійних

рішень.
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- Ускладнення особистісного самовизначення.

- Криза ідентичності.

- Низький рівень формального мислення.

- Низький рівень розвитку Я-концепції.

- Невизначеність життєвої позиції.

- Труднощі з цілепокладанням.

- Невпорядкованість мотивації.

- Невпорядкованість цінностей.

- Проблеми самосвідомості.

- Не усвідомлює себе суб'єктом діяльності. 

- Неусвідомленість себе, своїх інтересів.

- Не усвідомлює свої цілі, життєві плани, ідеали, цінності, особистісні й

фізичні властивості, а також те, чого чекає від неї суспільство. 

- Не усвідомлення смислів вибору. 

- Неусвідомлення особистістю своїх можливостей.

- Невизначеність щодо вимог до майбутньої професії.

- Не сформоване належне емоційне ставлення до вибору.

-  Неусвідомленість  і  несамостійність  у  побудові  професійного

життєвого шляху.

- Неусвідомленість і несамостійність у пошуку сенсу життя.

- Неусвідомленість і несамостійність у самопізнанні, самовихованні й

саморозвитку.

- Неусвідомленість і несамостійність у виборі професії. 

Наведені  суб’єктивні  причини  ускладнень  у  професійному

самовизначенні  особистості  розподілимо  на  три  групи,  які  пов’язані  з:  1)

соціальної зрілістю особистості; 2) здатністю усвідомити власні можливості;

3) браком інформації про різні професії. 

До першої групи причин відносимо:

 безініціативність; 

 несамостійність; 
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 некомпетентність.

 уміння приймати рішення;

 уміння планувати;

 емоційне ставлення до вибору;

 не усвідомлюю себе як суб'єкта діяльності;

 неусвідомлення смислів професійного самовизначення;

 неусвідомленість і несамостійність у виборі професії;

 неусвідомленість  і  несамостійність  у  побудові  професійного

життєвого шляху;

 неусвідомленість  і  несамостійність  у  самопізнанні,

самовихованні і саморозвитку;

 неусвідомленість і несамостійність у пошуку сенсу життя;

 недоліки  в  мотиваційно-вольових  якостях  як  основі  для

самостійності; 

 недоліки  в  інтелектуальній  сфері  як  основі  для  прийняття

самостійних рішень;

 недоліки  в  ціннісно-моральній  сфері  як  основі  для  прийняття

самостійних рішень;

 неусвідомленність того, що чекає від нього суспільство;

 невміння співвіднести "хочу-можу-вимагають";

 немає сміливості й відваги;

 брак мужності;

 неспроможність відстоювати свої права й обов'язки;

 неспроможність бути особистістю;

 криза ідентичності; 

 недостатній розвиток "я-концепції";

 невизначеність життєвої позиції;

 невпорядкованість мотивації;
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 невпорядкованість цінностей.

До  другої  групи  причин,  пов’язаних  зі  здатністю  усвідомити  власні

можливості відносимо:

 невизначеність власних інтересів;

 невизначеність своєї життєвої позиції; 

 невизначеність своєї соціальної позиції;

 невизначеність власних цілей; 

 невизначеність щодо власних життєвих планів; 

 невизначеність щодо власних ідеалів;

 невизначеність щодо власних цінностей;

 невизначеність  щодо  власних  особистісних  і  фізичних

властивостей; 

 неусвідомленість власних можливостей.

До  третьої  групи  причин,  пов’язаних  з  браком  інформації  про  різні

професії  відносимо:

 невизначеність щодо вимог до майбутньої професії;

 невміння "приміряти на себе" професії;

 неволодіння методикою пошуку своєї професії;

 недостатній розвиток формального мислення;

 труднощі з цілепокладанням.

Розподілимо  суб’єктивні  причини  ускладнень  у  професійному

самовизначенні особистості, які частіше зустрічаються відповідно до етапів і

фаз  професійного  самовизначення  особистості.  При  цьому  виходимо  з

психологічного змісту кожного етапу та фази професійного самовизначення.

Цей зміст визначає вимоги до дій та здібностей особистості,  яка знаходиться

на тому чи іншому етапі, фазі.

I  етап  професійного  самовизначення  особистості  спостерігається  у

віковий  період  з  5  до12  років.  Основний  зміст  цього  етапу  полягає  у

формуванні  позитивного  ставлення  до  праці  й  різних  професій.  Можливі
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суб’єктивні  причини  ускладнень  у  професійному  самовизначенні

особистості:

1. Незацікавленість.

2. Відволікаючі подразники.

3. Брак вольової саморегуляції.

II  етап.  13-15  років.  Формування  Я-концепції.  Можливі  суб’єктивні

причини ускладнень у професійному самовизначенні особистості:

1. Невизначеність власних цілей. 

2. Невизначеність щодо власних цінностей. 

3. Неусвідомленість власних можливостей.

4. Безініціативність. 

5. Несамостійність. 

6. Некомпетентність.

7. Неусвідомленість  і  несамостійність   у  самопізнанні,

самовихованні і саморозвитку.

8. Неусвідомленість і несамостійність у пошуку сенсу життя.

9. Неусвідомлення, що чекає від неї суспільство. 

10. Брак сміливості й відваги.

11. Брак мужності.

12. Низький рівень формального мислення.

III етап. 15-17 років. Формування професійної спрямованості. Можливі

суб’єктивні  причини  ускладнень  у  професійному  самовизначенні

особистості:

1. Невизначеність власних інтересів.

2. Некомпетентність.

3. Неусвідомленість  і  несамостійність  у  побудові  професійного

життєвого шляху.

4. Невпорядкованість мотивації.

5. Невпорядкованість цінностей.

6. Відсутність інформації про різні професії. 
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7. Невизначеність щодо вимог до майбутньої професії.

8. Невміння "приміряти на себе" професії. 

9. Неволодіння методикою пошуку своєї професії.

10. Низький рівень розвитку формального мислення.

IV етап. 15-17 років. Прийняття рішення про вибір професії. Можливі

суб’єктивні  причини  ускладнень  у  професійному  самовизначенні

особистості:

1. Невизначеність власних інтересів.

2. Невизначеність своєї життєвої позиції.

3. Невпорядкованість мотивації.

4. Безініціативність. 

5. Несамостійність. 

6. Невміння приймати рішення.

7. Недоліки  в  мотиваційно-вольових  якостях  як  основі  для

прийняття самостійних рішень. 

8. Недоліки  в  інтелектуальній  сфері  як  основі  прийняття

самостійних рішень.

9. Недоліки  в  ціннісно-моральній  сфері  як  основі  для  прийняття

самостійних рішень.

10. Брак сміливості й відваги.

11. Брак мужності.

12. Неспроможність відстоювати свої права.

V  етап.  19-25  років.  Період  випробування  свого  вибору.  Можливі

суб’єктивні  причини  ускладнень  у  професійному  самовизначенні

особистості:

1. Недоліки  в  мотиваційно-вольових  якостях  як  основі  для

прийняття самостійних рішень. 

2. Недоліки  в  інтелектуальній  сфері  як  основі  для  прийняття

самостійних рішень.
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3. Недоліки  в  ціннісно-моральній  сфері  як  основі  для  прийняття

самостійних рішень.

Розглядаючи  професійне  самовизначення  особистості  як  самостійну

діяльність можна означити можливі психологічні бар’єри стосовно фаз цієї

діяльності.

Перша  фаза  —  орієнтовна.  Поява  потреби  в  професійному

самовизначенні. Можливі суб’єктивні причини ускладнень у професійному

самовизначенні особистості:

1. Невпорядкованість мотивації.

2. Невпорядкованість цінностей.

Друга  фаза  —  програмування.  Підготовка  пошукових  дій.  Можливі

суб’єктивні  причини  ускладнень  у  професійному  самовизначенні

особистості:

1. Безініціативність. 

2. Несамостійність. 

3. Некомпетентність.

4. Невміння планувати.

5. Неусвідомлення смислів професійного самовизначення. 

6. Криза ідентичності. 

7. Низький рівень розвитку Я-концепції.

8. Низький рівень розвитку формального мислення.

9. Труднощі з цілепокладанням.

Третя  фаза  —  реалізація  програми.  Безпосередній  пошук.  Можливі

суб’єктивні  причини  ускладнень  у  професійному  самовизначенні

особистості:

1. Безініціативність. 

2. Несамостійність. 

3. Некомпетентність.

4. Брак сміливості й відваги.

5. Брак мужності.
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6. Неспроможність відстоювати свої права.

7. Невпорядкованість мотивації.

8. Невизначеність щодо вимог до майбутньої професії.

9. Невміння "приміряти на себе" професії. 

10. Неволодіння методикою пошуку своєї професії.

11. Недостатній розвиток формального мислення.

12. Труднощі з цілепокладанням.

Четверта фаза — контрольно-корекційна. Прийняття вирішального чи

проміжного  рішення.  Можливі  суб’єктивні  причини  ускладнень  у

професійному самовизначенні особистості:

1. Невизначеність власних інтересів.

2. Некомпетентність.

3. Невміння приймати рішення.

4. Недоліки  у  мотиваційно-вольовій  якостях  як  основі  для

самостійності. 

5. Недоліки  в  інтелектуальній  сфері  як  основі  для  прийняття

самостійних рішень.

6. Недоліки  в  ціннісно-моральній  сфері  як  основі  для  прийняття

самостійних рішень.

7. Брак сміливості й відваги.

8. Брак мужності.

9. Неспроможність відстоювати свої права.

10. Криза ідентичності. 

11. Невизначеність життєвої позиції.

12. Невпорядкованість мотивації.

13. Невпорядкованість цінностей.

Наведені  суб’єктивні  причини  ускладнень  у  професійному

самовизначенні не є психологічними бар'єрами, проте виступають як умови

їх виникнення.
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Суб'єктивні  труднощі  у  професійному  самовизначенні  є.  Які  з  них

відносяться до психологічних бар'єрів?   На це питання немає однозначної

відповіді.  У  зв’язку  з  цим  доречно  здійснити  концептуалізацію  поняття

"психологічний  бар'єр  у  професійному  самовизначенні",  що  сприятиме

усуненню неоднозначності та протиріч у розв’язанні цієї наукової проблеми. 

При  побудові  концептуальної  моделі  ми  спиралися  на  діяльнісний

(Л. С. Виготський,  С. Л. Рубінштейн,  О. М. Леонтьєв,  С. Д. Максименко  та

ін.), системний (Л. І. Анциферова, О.М. Леонтьєва, В. О. Ганзен, П. К. Анохін

та  ін.),  особистісний  (Г.О. Балл,  І. Д. Бех,  І. С. Кон,  А. В. Петровський,

Б. О. Федоришин  та  ін.)  підходи  з  урахуванням  наявних  знань  про

психологічні  особливості  професійного  самовизначення  особистості  (О.М.

Борисова,  О. Є.  Голомшток,  Б. О. Федоришин  та  ін.)  та  концепцію

психологічних механізмів М.Й. Боришевського.  

Внаслідок  виконаної  роботи  побудована  модель  психологічного

бар'єра, розкриті механізми його функціонування, виникнення та усунення.   

Структура  психологічного  бар’єра  охоплює  психічні  стани,  які

пов’язані з пасивністю мотиву, емоціями, несприятливими для перетворення

мотиву  у  дієвий,  браком  раціональних  доводів  для  активізації  мотиву,

неспроможністю вольовим зусиллям досягти дієвості мотиву.

Характер  прояву  переживання  психологічного  бар’єра  залежить  від

виразності  компонентів  структури  бар’єра.  Так,  слабка  мотивація  до  дії

спричиняє  появу  конкуруючого  мотиву.  Неспроможність  зрозуміти  умови

виконання дії спричиняє стани невпевненості, вагання. Негативна емоційна

реакція на заплановану дію виявляє себе як страх, відраза. Неспроможність

наважитися на дію виявляється в стані нерішучості. 

Наведене є наслідком несприятливого передбачення, що виробляється

на основі співвіднесення особистістю стосовно бажаної дії – дієвості  мотиву,

інтенсивності  вольових  зусиль,   емоційної  та  раціональної  оцінок

ймовірності  її  успіху.  При  цьому  передбачення  тут  відіграє  роль

визначального у виникненні психологічного бар'єра (див. додаток Б). 
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 Використовуючи поняття передбачення (лат. anticipatio), ми спиралися

на дослідження Лазаруса,  який висуває ідею опосередкованої детермінації,

що  спостерігається  при  стресових  реакціях.  У  зв’язку  з  цим,  Лазарус

досліджував психологічні процеси, що пов'язані зі стресом. Одним з таких

процесів  є  оцінка  загрози.  На  думку  автора,  загроза  являє  собою

передбачення  людиною  можливих  небезпечних  наслідків  ситуації,  що

впливає на нього.  Тобто, загроза -  це несприятливе передбачення індивіда

щодо розвитку тих чи інших подій.

Таким  чином,  ми  розглядаємо  передбачення,  як  факт  в  оцінній

діяльності,  що  може  викликати  психічний  стан,  який  блокує  діяльність.

Формування передбачення пов'язане з досвідом, знаннями, переконаннями і

властивостями  особистості.  Саме  по  собі  несприятливе  передбачення  не

спричиняє виникнення психічного стану, що блокує діяльність. Необхідною

умовою  є  наявність  актуального  мотиву,  реалізації  якого  стосується

передбачення.  Передбачення неуспішності  зумовлює появу психологічного

бар'єра у випадку, коли людина не відмовилася від даної діяльності, і мотив

продовжує діяти. 

Означимо можливі варіанти передбачення у зв’язку з його впливом на

виникнення психологічного бар’єра: 

 несприятливе  передбачення  спричиняє  виникнення

психологічного бар’єра;

 несприятливе  передбачення,  але  це  якимсь  чином  влаштовує

індивіда – психологічний бар'єр не виникає;

 сприятливе передбачення – психологічного бар’єра немає.

Як  бачимо,  тільки  в  першому  випадку  передбачення  спричиняє

виникнення психологічного бар’єра в діяльності індивіда. 

Таким  чином,  під  несприятливим  передбаченням,  що  веде  до

виникнення психологічного бар’єра ми розуміємо передбачення цілковитої

безперспективності  запланованої  дії,  яка  гарантовано,  на  думку  суб’єкта

діяльності, йому зашкодить. При сприятливому передбаченні не обов’язково
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очікується  легке  виконання  діяльності.  Можливо,  це  виконання  буде

пов'язане із труднощами, але у суб’єкта діяльності є віра в успіх.

Отже, психологічному бар'єру передує передбачення, що виробляється

мотиваційними,  когнітивними,  емоційними,  вольовими  регуляторами

діяльності особистості. Формування передбачення розпочинається з появою

мотиву відповідної діяльності. 

Несприятливе передбачення є безпосередньою причиною виникнення

психологічного  бар'єра  у  професійному  самовизначенні  особистості.

Передбачення  з'являється  внаслідок  оцінки  суб’єктом  професійного

самовизначення  ситуації  виконання  запланованих  дій.  Раціональні  та

емоційні  оцінки  в  сукупності  з  мотивацією  при  певному  стані  вольової

активності  визначають  характер  передбачення,  і  тим  самим  можуть

спричинити  переживання,  що  блокує  виконання  діяльності.  Вольовим

зусиллям особистість спроможна як зупинити діяльність, так і активізувати її

всупереч впливу інших регуляторів діяльності.

Показано,  що  психологічні  бар’єри  у  професійному  самовизначенні

виступають  як  складні  психічні  стани.  Про  це  свідчить  динамічність

сукупності  психічних  явищ,  що  взаємодіють  між  собою,  забезпечуючи

виникнення та їх функціонування. 

Прикладами психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні є

–  невизначеність у власних інтересах,  розгубленість через незнання своїх

можливостей,  сумніви  в  правильності  вибору,  острах  піти  проти  думки

оточення, страх відповідальності та ін.

При  побудові  моделі  психологічного  бар'єра  у  професійному

самовизначенні ми спиралися на  «критичну точку», що використовується в

логіко-математичних дослідженнях.  У критичній точці  відбувається  якісна

зміна  характеристики  явища.  Останнє  дозволило  представити   модель

психологічного бар'єра у вигляді логічного виразу:

       ВРЕМ КВandКРandКЕandКМ 
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Де: М – інтенсивність психічного стану пов’язаного з силою мотиву;

КМ –  критична  точка  сили  мотиву;  якщо  мотив  за  своєю  силою  нижче

критичної точки або дорівнює їй – то він є пасивним; якщо вище – дієвий.

Е  –  інтенсивність  емоцій,  пов’язаних  з  можливістю  їх  впливу  на

перетворення  мотиву  з  пасивного  на  дієвий;  КЕ –  критична  точка

інтенсивності  сприятливих  емоцій;  сприятливі  емоції   за  своєю

інтенсивністю нижче критичної або дорівнюють їй – нездатні активізувати

мотив; вище – активізують мотив через механізм вироблення сприятливого

передбачення щодо бажаної дії.

Р  –  інтенсивність  психічного  стану,  пов’язаного  з  вагомістю

раціональних доводів стосовно можливості перетворення мотиву з пасивного

на дієвий; КР – критична точка вагомості раціональних доводів; раціональні

доводи  за  своєю  вагомістю  нижче  критичної  точки  або  дорівнюють  їй  –

нездатні  активізувати  мотив;   вище  –  активізують  мотив  (аналогічно

механізму у випадку з емоціями).

В  –  інтенсивність  психічного  стану,  пов’язаного  з  можливістю

вольовим зусиллям перетворити мотив з пасивного на дієвий; КВ – критична

точка  достатності  вольового  зусилля;  вольові   зусилля   за  своєю

інтенсивністю  нижче  критичної  точки  або  дорівнюють  їй  –  нездатні

активізувати  мотив;  вище  –  сприяють  його  перетворенню з  пасивного  на

дієвий (аналогічно механізму у випадку з емоціями).

Розглядаючи питання про особливості функціонування психологічного

бар'єра, зауважимо, що воно набуває актуальності тільки з моменту, коли в

особистості  з'являється  мотив  до  виконання  певної  дії.  Формування

психологічного  бар’єра  зумовлюється  характером  передбачення,  яке

виробляється  під  впливом  внутрішніх  (усвідомлення  змісту  дії,  мотив,

індивідуально-психологічні  особливості  особистості,  рівень  вольової

активності)  та  зовнішніх  (ситуація  виконання  дій)  умов.  У випадку,  коли

передбачення  сприятливе,  психологічний бар'єр  не  виникає.  Несприятливе
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передбачення спричиняє виникнення психологічного бар’єра, що ініціює дії

суб’єкта з його  подолання. 

Механізм  вироблення передбачення  реалізується  за  допомогою

емоційних,  когнітивних,  мотиваційних,  вольових  регуляторів  діяльності.

Можливі різні варіанти сполучень цих регуляторів  (дивись рисунок 3.1). 

Дієвий,  завдяки  своїй  силі,  мотив  формує  сприятливе  для  дії

передбачення. Якщо пасивний мотив сполучається з позитивною емоційною,

або раціональною оцінкою ситуації виконання бажаної дії, то це також веде

до  формування  сприятливого  передбачення.  Протидіє  формуванню

несприятливого передбачення  й варіант,  пов'язаний з  можливістю суб'єкта

діяльності  виявити  вольове  зусилля  для  створення  сприятливого

передбачення, всупереч мотиваційним, когнітивним чи емоційним впливам.

У  даному  випадку  воля  діє  опосередковано  через  активізацію  пошуку

прийнятних раціональних або емоційних оцінок для посилення мотиву. Якщо

вольове  зусилля  виявилося  неефективним,   з'являється  несприятливе

передбачення,  і,  як  наслідок,  психологічний  бар’єр  у  професійному

самовизначенні особистості. 
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Рис. 3.1. Психологічні механізми формування передбачення успішності

дії в професійному самовизначенні особистості

Примітка.  Умовні  позначки:  «М +» –  мотив  дієвий,  «М -» –  мотив

пасивний, «РО» –  сприятлива  раціональна  оцінка  ймовірності  успіху  дії,

«ЕО» – сприятлива емоційна оцінка, «В» – вольове зусилля здатне підсилити

мотив, незважаючи на несприятливі раціональні й емоційні оцінки. 

Зауважимо, що передбачення,  яке містить інформацію про труднощі,

але переборні,  є сприятливим. Природно, що воно може бути більш-менш

ґрунтовним.
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На етапі формування передбачення особистість може відмовитися від

наміченої діяльності. У цьому випадку психологічний бар'єр до відповідної

діяльності не встигає сформуватися.

Залежно  від  особливостей  ситуації  професійного  самовизначення  й

індивідуальних  особливостей  суб'єкта  самовизначення  процес  вироблення

передбачення може йти з акцентом на інтелектуальну оцінку або емоційну. 

Оптимальна  сила  мотиву  дії  запобігає  виникненню  психологічних

бар'єрів.  Відповідно,  при  слабкому  мотиві  навіть  незначні  об'єктивні  й

суб'єктивні  труднощі  у  майбутній  дії,  що  відображені  в  емоційній  і

раціональній оцінках, викликають несприятливе передбачення і, як наслідок,

психологічний  бар'єр.  Водночас,  надмірно  сильний  мотив  виступає,  як

стресогенний фактор,  що ускладнює виконання дії  та  сприяє  виникненню

психологічного бар'єра. 

Механізм  подолання  психологічного  бар'єра  (див.  рис.  3.2)  охоплює

три стратегії  поведінки особистості:  1) мобілізацію своїх можливостей для

подолання  психологічного  бар’єра;  2)  «відстрочку»  для  проведення  більш

ґрунтовної  підготовки,  що  передбачає  удосконалення,  необхідних  для

подолання  бар’єра,  здібностей,  знань,  умінь  тощо;  3)  відмову  від  даної

діяльності  (дій),  зміну  цілі.  У  даному  випадку  подолання  даного

психологічного бар’єра стає для особистості неактуальним. 

Якщо означені стратегії  поведінки особистості у «бар’єрній» ситуації

не  допомогли  його  подолати,  то  це  може  призвести  до  виникнення

фрустрації.  У подальшому актуальним для особистості  стає  питання,  як  її

позбутися.  Таким  чином,  подолання  суб’єктом  діяльності  психологічного

бар’єра відбувається на рівні механізму зміни стану переживання бар'єра на

переживання готовності діяти. Саме до такого перетворення ведуть стратегії

подолання  психологічного  бар’єра  в  професійному  самовизначенні

особистості.
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Рис. 3.2.  Механізми подолання психологічних бар'єрів

Таким  чином,  психологічний  бар’єр  у  професійному самовизначенні

розглядається  як  складний  напружений  мотиваційно-зорієнтований
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психічний  стан,  який  блокує  виконання  бажаної  дії. У  професійному

самовизначенні  ці  дії  пов’язані  з  набуттям  професійної  інформації,

забезпеченням автономності  під  час  вибору професії,  прийняттям рішення

тощо. Специфічна особливість психологічного бар'єру полягає у виникненні

несприятливого  передбачення  стосовно  процесу  чи  результату  виконання

запланованої особистістю дії у професійному самовизначенні. 

Передбачення є безпосередньою психологічного бар'єра й формується

під  впливом  зовнішньої  ситуації  діяльності  та  мотиваційних,

інтелектуальних,  емоційних  і  вольових  регуляторів  діяльності

особистості.Структура  психологічного  бар'єра  охоплює  наступні

компоненти:  переживання,  пов’язані  з  мотивацією  щодо  досягнення  цілі;

переживання, що пов’язані з раціональною та ірраціональною оцінкою умов

та наслідків досягнення цілі; емоційні реакції на ситуацію досягнення цілі;

функціональний  стан  вольових  можливостей  у  ситуації  досягнення  цілі.

Психологічний  бар'єр  відображається  на  рівні  психоемоційних  станів,

ознаками  якого  є  переживання  сумніву,  невпевненості,  невизначеності,

страху  та  ін.  Причини,  що  викликали  психологічний  бар'єр,  можуть

особистістю не усвідомлюватися. 

Таким  чином,  концептуалізація  поняття  психологічний  бар'єр  у

професійному самовизначенні особистості та перехід до емпіричної частини

дослідження зумовили формулювання наступних принципів. 

Першим  принципом,  що  служить  підвалиною  нашої  концепції,  є

судження  про  психологічний  бар’єр  як  психічний  стан  особистості,  який

блокує  виконання  дії.  Цей  стан   спричиняється  несприятливим

передбаченням  відносно  процесу,  результату  та  наслідків  бажаної  дії.

Передбачення  формується  в  результаті  взаємодії  між  мотиваційними,

когнітивними,  емоційними  та  вольовими  регуляторами  діяльності

особистості.  Психологічні  бар’єри  можуть  бути  усвідомленими  та

неусвідомленими.  Підґрунтям  для  виникнення  психологічних  бар’єрів
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виступають  індивідуально-психологічні  особливості  людини  та  зовнішні

умови її діяльності.

Другий  принцип  –  змістові  характеристики  психологічного  бар’єра

відображаються у структурі даного явища. Структура психологічного бар’єра

охоплює  психічні  стани,  які  пов’язані  з  –  пасивністю  мотиву,  емоціями

несприятливими  для  перетворення  мотиву  у  дієвий,  браком  раціональних

доводів для активізації мотиву, неспроможністю вольовим зусиллям досягти

дієвості мотиву.

Третім  принципом  концепції  виступає  розуміння  механізмів

виникнення  психологічних  бар’єрів  у  професійному  самовизначенні

особистості. Зокрема цей механізм виявляється в усвідомленні або відчутті

несприятливого  передбачення  стосовно  процесу,  результату  або  наслідків

запланованої  дії.  Це,  у  свою  чергу,  підсилює  вплив  того  чи  іншого

конкуруючого  мотиву.  В  залежності  від  індивідуально-психологічних

особливостей  індивіда  та  зовнішніх  умов  діяльності  психологічний  бар’єр

усувається  або  відбувається  відмова  від  запланованої  дії  на  користь

конкуруючого мотиву.

Факторами,  що  визначають  виникнення  психологічних  бар’єрів  у

професійному самовизначенні особистості, є: невизначеність щодо близьких

та  далеких  життєвих  цілей;  низький  рівень  інтелектуального  розвитку  чи

брак  життєвого  досвіду;  емоційна  незрілість;  низький  рівень  вольових

можливостей; неусвідомлення покликання та низький рівень готовності  до

вибору  професії.  Крім  того  впливають  зовнішні  умови  –  соціально-

політичний та економічний стан у країні тощо.

Четвертим принципом концепції є розподіл психологічних бар’єрів на

види за  різними критеріями.  Відповідно до змісту труднощів у  діяльності

розрізняємо бар’єри  відповідальності, ризику, авторитету, неінформованості,

страху перед майбутнім тощо. Відповідно до тривалості в часі – довготривалі

та ситуативні бар’єри. Відповідно до ступеня усвідомлення – усвідомлені та

неусвідомлені  бар’єри.  Відповідно  до  видів  діяльності  особистості
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розрізняємо  бар’єри  у   самовизначенні,  професійному  самовизначенні,

навчанні, творчості, спілкуванні, сприйнятті тощо.

П’ятий принцип – психологічні недоліки індивіда – це невідповідні для

певної  діяльності  риси  характеру,  властивості  нервової  системи,  здібності

тощо.  Недоліки  можуть  бути  пов’язані  з  негативним  досвідом  чи

мотиваційною  сферою  людини.  Психологічні  недоліки  виступають

підґрунтям для виникнення психологічних бар’єрів у тій чи іншій діяльності

індивіда.

Шостий  принцип  –  психологічні  бар’єри  в  професійному

самовизначенні - це психічні стани особистості,  які блокують виконання її

дій у цьому процесі. Ці бар’єри можуть бути пов’язані з – інформованістю

відносно  здійснення  професійного  самовизначення;  забезпеченням

автономності під час професійного самовизначення; необхідністю приймати

рішення;  виконанням дії планування; емоційним ставлення до вибору тощо.

Сьомий  принцип  –  професійне  самовизначення  є  своєрідною

внутрішньою психічною діяльністю особистості,  мета якої – самореалізація

власного потенціалу в певній сфері праці. Мотив – задовольнити потреби, що

пов’язані  з  майбутньою  професійною  діяльністю.  Дії  та  операції

застосовуються для аналізу профорієнтаційної інформації, прийняття рішень

та ін. Все це невід'ємні механізми цього процесу.

Восьмий принцип – етапи професійного самовизначення особистості

наступні. I етап (від 5 до 12 років) - формування позитивного ставлення до

праці й різних професій;  II  етап (від 13 до 14 років) -  інтенсивний період

формування Я-концепції, як необхідної умови особистісного і професійного

самовизначення  особистості;  III  етап  (від  15  до  16  років)  -  формування

професійної спрямованості та придатності; після закінчення середньої школи

(у 17 років)  прийняття рішення про вибір професії;  IV етап (від 18 до 25

років) - період випробування свого вибору безпосередньо на робочому місці,

який закінчується остаточним професійним самовизначенням або повторним

(у скороченому варіанті) проходженням II-III етапів. 
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Дев’ятий принцип – фази професійного самовизначення особистості в

період з 14 до 25 років. Перша фаза - орієнтовна (в 14 років). Поява потреби в

професійному  самовизначенні.  З’являються  аморфні  цілі  щодо  вибору

професії. Друга фаза - програмування (в 15 років). Складається програма дій,

спрямованих  на  визначення  свого  покликання.  Третя  фаза  -  реалізація

програми (в 15-17 років). Пошук обґрунтування щодо прийняття рішення про

вибір професії. Вибір професії. Четверта фаза - контрольно-коригувальна (18-

25  років).  Перевірка  правильності  вибору  для  остаточного  завершення

професійного самовизначення. 

Розвиток  дослідження  в  цьому  напряму  дозволив  визначити

необхідність  виділення  критеріїв  психологічних  бар’єрів  у  професійному

самовизначенні  особистості.  Аналіз  літератури з  психології  особистості  та

профорієнтації показав, що для опису бар’єрів необхідно використовувати не

один,  а  групу  критеріїв.  В  основу  виділення  психологічних  бар’єрів  в

професійному самовизначенні особистості нами покладені наступні критерії:

об’єктивні,  суб’єктивні,  змістові,  динамічні  характеристики  психологічних

бар’єрів.

До об’єктивних характеристик відносяться особливі умови виникнення

(джерела зародження й розвитку ускладнень у різних аспектах професійного

самовизначення - конфлікти, несприятливі соціальні фактори).

Суб’єктивні  характеристики  виражаються  в  переживанні  особливих

психічних станів напруги, що викликані різними факторами (невпевненість,

страх, тривога, розгубленість тощо).

Змістові  характеристики  психологічних  бар’єрів  визначаються

спрямованістю психічної активності на систему цінностей. Вони визначають

вид бар’єра.

Динамічні характеристики психологічних бар’єрів виявляються в силі і

глибині переживання, частоті виникнення, тривалості перебігу в часі.

Головні  характеристики  психологічних  бар’єрів  у  професійному

самовизначенні  особистості  відображені  на  рис.  2.1;  2.2.  Виходячи  з

156



концепції, що ми розвиваємо в роботі, формулюємо головні гіпотези нашого

дослідження: 

 психологічний  бар’єр  у  професійному  самовизначенні

характеризує  складний  емоційно-вольовий  стан,  що  перешкоджає

здійсненню наміру;

 причиною  виникнення  психологічного  бар'єру  є  несприятливе

передбачення  особистості  стосовно  процесу  чи  результату  виконання

запланованої дії;

 ознаками  психологічного  бар'єра  є  пасивність  мотиву,

несприятливі емоції  для перетворення мотиву в дієвий, брак раціональних

доводів для активізації мотиву, неспроможність вольовим зусиллям досягти

дієвості мотиву;

 механізм  вироблення  передбачення  в  процесі  професійного

самовизначення  полягає  у  взаємодії  мотиву  дії,  раціональної  і  емоційної

оцінок ймовірності успіху та вольових зусиль. При цьому вірогідні варіанти

взаємодії,  що  ведуть  до  формування  сприятливого  передбачення:  мотив

сполучається  з  позитивною  емоційною  оцінкою  ситуації  виконання

майбутньої  дії;  мотив  сполучається  з  позитивною  раціональною  оцінкою

ситуації  виконання майбутньої  дії;  вольові зусилля особистості  нівелюють

деструктивний вплив мотивації, раціональних та емоційних оцінок. В інших

випадках формується несприятливе передбачення успішності дії, що веде до

появи психологічного бар'єра;   

 психологічний  бар'єр  у  професійному  самовизначенні  змушує

особистість до дій, спрямованих на його подолання. Останнє здійснюється

завдяки різним стратегіям поведінки: а) мобілізація внутрішніх ресурсів для

подолання  бар'єру;  б)  відстрочка  виконання  дії  для  більш  ґрунтовної

підготовки; в) відмова від дії, або зміна мети, що робить подолання бар'єру

вже  не  актуальним.  Неможливість  подолати  або  усунути  психологічний

бар'єр  призводить  до  фрустрації,  емоційної  нестабільності  та  ін.  У  цьому
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стані  особистість  може  повторно  вдаватися  до  дій,  спрямованих  на

подолання психологічного бар'єру.

3.2. Характеристика психологічних бар’єрів та узагальнення їх ознак

У  попередньому  підрозділі  ми  визначили  понятійну  сутність

психологічних  бар’єрів  у  професійному  самовизначенні  особистості.

Подальше  дослідження  бар’єрів  пов’язане  з  їх  характеристикою  та

узагальненням ознак. 

Результати висвітлення характеристик та ознак психологічних бар’єрів

залежать від теоретичної позиції дослідника. Так, з позиції функціонального

підходу [120, 56] психологічний бар'єр є сумарним ефектом функціонування

всіх рівнів особистості, що в кожний момент життєдіяльності може задіяти

різні  свої  властивості,  якості,  риси,  злиті  в  єдине  ціле  для  забезпечення

адекватної  відповіді  на  вплив  середовища.  З  позицій  компонентно-

структурного підходу [60] бар'єр являє собою складне системне утворення,

що характеризується сталістю відносин між складовими компонентами.

Однією з головних ознак психологічного бар’єра є те, що це психічний

стан,  який перешкоджає виконанню дії. В основі виникнення цього стану,

крім  зовнішньої  ситуації,  знаходяться  індивідуально-психологічні

особливості  людини,  тобто  особистісна  основа  психологічного  бар’єра.  В

узагальненому  вигляді  -  це  незацікавленість  суб’єкта  діяльності,  його

некомпетентність, страх, відраза, нездатність себе примусити, чи стримати. 

Психологічний  бар’єр  -  це  тензійний  психічний  стан  індивіда,  що

супроводжується емоційною напругою, тривожністю, страхом тощо. 

Поява  психічного  бар'єра  знаменує  собою  зміну  одного  психічного

стану на інший. Психологічний бар'єр як психічний стан - тимчасовий стан

свідомості.  У  бар'єрі  інтегрована  актуальна  вираженість  рис  особистості.

Поява  або  зникнення  бар'єра  виявляється  у  вигляді  зміни  суб'єктивного

ставлення до ситуації або зміни мотивів стосовно завдання, що виконується.
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Бар'єр може бути усвідомленим (явним) і неусвідомленим (прихованим).

Усвідомлені  психологічні  бар'єри  безпосередньо  переживаються  індивідом

(непевність,  страх тощо).  Неусвідомлені  -  ускладнення  переживається,  але

суб'єкт не може визначити, що саме заважає виконанню дії. 

Щодо тривалості психологічного бар’єра, то його дія спостерігається,

доки є актуальним намір виконати заплановану дію саме зараз, або зміниться

даний психічний стан на інший. 

Функції психологічних бар'єрів індивіда: 1) регулятивна; 2) адаптивна,

тобто встановлення, суб'єктивно сприйманої, відповідності між потребою й

можливістю індивіда, забезпечення поведінки адекватної до ситуації.

Психологічні  бар'єри  виконують  певну  регулювальну  функцію  в

поведінці особистості, активізують її. Бар'єри можна розглядати як складовий

елемент  механізму  особистісного  зростання.  Тобто  психологічні  бар'єри

виступають  як  внутрішні  протиріччя,  що  є  рушійною  силою  розвитку

психіки.  За  визначенням  А. В. Петровського  психологічні  бар'єри  -  це

невиправдана пасивність особистості. Проте важливо людині зрозуміти, яка

пасивність для неї виправдана, а яка ні. Це пов’язано з тим, що психологічні

бар'єри  можуть  виконувати  позитивну  роль,  охороняючи  людину  від

шкідливих дій. 

За  інтенсивністю  переживання  психологічні  бар'єри  бувають  слабкі,

середні  й  сильні.  При  цьому  бар'єр  будь-якої  сили  зупиняє  виконання

діяльності. Для подолання психологічного бар'єра треба прикласти зусилля

адекватне  силі  бар’єра.  Незначні  за  силою  бар'єри  індивід  може  долати

автоматично  мобілізуючись  для  цього.  Сильні  бар'єри  змушують  людину

брати  відстрочку  виконання  дії  для  додаткової  підготовки  до  неї.

Характеризуючи  індивіда  в  контексті  проблеми  психологічних  бар’єрів,

потрібно вказати: по-перше, які психологічні бар'єри переживав індивід щодо

конкретних дій; по-друге, силу цих бар'єрів. 
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Водночас, негативні переживання, які за своєю інтенсивністю не здатні

перешкоджати виконанню діяльності, але ускладнюють її, класифікуються як

суб'єктивні труднощі діяльності. 

Спільною  характеристикою  бар'єра  й  суб'єктивних  труднощів  є

напруження,  що  сприяла  змішенню  цих  двох  понять.  Чим  відрізняються

психологічні  бар'єри  від  суб'єктивних  труднощів  діяльності?  Зовнішні

переборні  труднощі  викликають  психічний  стан  упевненості  в  успіху,

незважаючи  на  очікувані  труднощі  діяльності.  Із  психологічним  бар'єром

перед певною діяльністю людина не в змозі її розпочати. Щоб діяти, треба

подолати психологічний бар'єр. 

Суб'єктивні  труднощі  в  діяльності  індивіда  за  певних  умов  можуть

перетворитися  на  психологічні  бар'єри.  І,  навпаки,  бар'єри  на  труднощі.

Наприклад, такі суб’єктивні труднощі, як замкненість у спілкуванні, острах у

ризикованій  ситуації,  соромливість  у  стосунках  із  протилежною  статтю,

внаслідок  загострення  ситуації  перетворюються  на  психологічні  бар'єри.

Тобто  замкненість  ускладнює  спілкування,  острах  викривлює  виконанню

вправи,  соромливість  заважає  спілкуванню.  Якщо  суб'єктивні  труднощі

зупиняють діяльність то вони вже розглядаються, як психологічний бар'єр.

Для  продовження  діяльності  треба  подолати  психологічний  бар’єр.  Тобто

змінити  психічний  стан.  Після  подолання  психологічного  бар’єра  індивід

може  продовжувати  зазнавати  під  час  діяльності  суб’єктивні  труднощі.

Проте  це  не  зупиняє  виконання  діяльності.  У  даному  разі  психологічні

бар’єри відсутні. 

Суб’єктивними труднощами виступають відсутність знань,  умінь.  Ця

відсутність  сама  по  собі  не  є  психологічним  бар’єром  перед  виконанням

відповідної  діяльності.  Проте  переживання  факту  браку  знань  може

спричинити  виникнення  психічного  стану  (психологічного  бар’єра),  що

перешкоджатиме виконанню діяльності. 

Спричинити  виникнення  психологічного  бар’єра,  разом  з  іншими

чинниками, можуть будь-які суб’єктивні труднощі в діяльності особистості.

160



Не  переборені  суб'єктивні  труднощі  -  це  бар'єри,  що  очікують  на  своє

подолання, або визначають відмову від даної дії. Зауважимо, що об'єктивні

труднощі не обов'язково викликають психологічні  бар'єри,  хоча напругу й

стрес вони викликають. 

Якщо діяльність виконується то переживання суб’єкта діяльності, що її

ускладнюють,  не  розцінюються  як  його  психологічні  бар'єри.  Тобто  при

констатації психологічного бар'єра обов'язковим є те, щоб дане переживання

блокувало виконання діяльності.

Зауважимо,  що  психологічний  бар'єр  має  місце  тільки  в  одному

випадку,  якщо  є  мотив  і  можливість  щодо  виконання  певної  діяльності.

Водночас  індивід  не  може  задовольнити  свій  мотив  через  ті  або  інші

внутрішні причини.

Упередження,  особистісні  комплекси  позначаються  на  емоційно-

оцінному  ставленні  особистості  до  навколишнього.  Зазначені  властивості

особистості можуть виступити умовою виникнення психологічного бар'єра.

Ф. Є. Василюк  [46]  серед  внутрішніх  ускладнень  діяльності  індивіда

виділяє  стрес,  фрустрацію,  конфлікт,  кризу.  Зазначені  явища  автор

узагальнює  за  допомогою  терміна  "критичні  ситуації".  Визначимо  місце

психологічних  бар’єрів  особистості  стосовно  означених  явищ.  За  своєю

психологічною сутністю стрес - це реакція на ситуацію, коли хід подій стає

небажаним  для  суб’єкта.  Фрустрація – це  переживання  зіткнення  з

непереборними  труднощами.  Конфлікт – ситуація,  що  визначається

боротьбою  мотивів.  Криза спостерігається,  коли,  у  певному  розумінні,

резерви  психіки  вичерпані  і  боротьба  з  перешкодами  й  ускладненнями

життєдіяльності,  на  даному  етапі  розвитку  подій,  припиняється.

Психологічний  бар'єр -  це переживання,  що  перешкоджає  виконанню

діяльності чи дії. Бар’єр блокує діяльність, унаслідок чого з’являються стрес,

фрустрація, конфлікт чи криза.

Тобто  не  запланована  зупинка  діяльності  передує  кризовій  ситуації

(стрес, фрустрація,  конфлікт, криза). Доки діяльність відбувається,  кризова
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ситуація не фіксується.  Зупинці ж діяльності передує бар'єр зовнішній або

внутрішній. 

Під час вибору  мети діяльності може з'явитися психологічний  бар'єр.

Після  ухвалення  рішення  про  мету,  знову  можлива  поява  бар'єра  перед

початком дій по досягненню мети.

Порівняємо  між  собою  поняття  психологічний  бар'єр,

внутріособистісний  конфлікт  і  психологічний  захист.  Внутріособистісний

конфлікт  припускає  «боротьбу  мотивів».  Конфлікт  у  психологічному

словнику  [142] (від  лат.  conflictus  -  зіткнення)  –  зіткнення  протилежно

спрямованих  цілей,  інтересів,  позицій,  думок  або  поглядів  опонентів,  або

суб'єктів  взаємодії.  Внутріособистісні  конфлікти,  як  правило,  бувають

породженням амбівалентних прагнень суб'єкта. Наслідком даного конфлікту

є  невизначеність  у  мотивах,  яка  зумовлює  слабкість  мотивації.  В  даній

ситуації  можуть  формуватися  психологічні  бар’єри  особистості

мотиваційного типу. 

Таким  чином,  внутріособистісний  конфлікт  хоча  й  ускладнює

діяльність,  не  є  психологічним  бар’єром.  В  той  же  час  переживання

психологічного  бар'єра  завжди  супроводжується  внутріособистісним

конфліктом.  Так,  психологічний  бар’єр  "страх  відповідальності"

супроводжується  внутріособистісним  конфліктом.  Тому  що,  переживаючи

страх,  індивід  зазнає  зіткнення  протилежно  спрямованих  цілей.  З  однієї

сторони досягти бажаної мети, з іншої - обрати більш небезпечну ціль. 

Що ж стосується психологічного захисту,  то він не є психологічним

бар’єром, тому що не перешкоджає діяльності. У психологічному словнику

[341]  читаємо,  що  психологічний  захист  –  це  система  механізмів,

спрямованих  на  мінімізацію  негативних  переживань,  пов'язаних  з

конфліктами,  які  ставлять  під загрозу  цілісність  особистості.  Психологічні

захисти  забезпечують  лише  відносне  особистісне  благополуччя.  Тому,  що

людина, завдяки захистам, позбавляє себе можливості активно впливати на

ситуацію  для  усунення  джерела  негативних  переживань.  Найбільш
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позитивну  роль  психологічний  захист  має  тоді,  коли  виниклі  проблеми  є

малозначимими й не заслуговують на те, щоб ними взагалі займатися. 

Фрустратори  деструктивно  впливають  на  діяльність  людини.  Як

співвідносяться поняття "фрустратор" і "психологічний бар'єр"? Розрізняють

фрустратори  зовнішні,  внутрішні,  активні  та  пасивні.  Пасивні  зовнішні

фрустратори (фізичні перешкоди), активні зовнішні фрустратори (заборони й

погрози покаранням з боку середовища), та пасивні внутрішні фрустратори

(недоліки в характері людини, брак знань, здібностей тощо) – сприяють появі

психологічного  бар'єра.  Водночас,  активні  внутрішні  фрустратори  (каяття

совісті,  сумнів,  побоювання тощо) є  психологічними бар'єрами у випадку,

якщо вони не допускають, або зупиняють відповідну діяльність.

Який  зв’язок  психологічних  бар’єрів  з  психологічною  готовністю

особистості?  Довготривала  психологічна  готовність  особистості  є

результатом її підготовки до відповідної діяльності. Тимчасова готовність –

це  психічний  стан,  який  формується  на  основі  довготривалої  готовності.

Психологічна готовність охоплює мотиваційний і операційний компоненти.

Вона є умовою виникнення психологічних бар’єрів. 

Риси  характеру  особистості,  крім  того,  що  входять  до  структури

довготривалої  психологічної  готовності,  можуть  самостійно  сприяти

виникненню   психологічних  бар'єрів.  Наприклад,  це  такі  риси,  як  лінь,

невпевненість,  боязкість,  нерішучість  тощо.  В  той  же  час,  ці  риси  не  є

психологічними бар'єрами.  

Особливості  функціонування  психологічних  бар’єрів  визначаються

природою  психічних  станів  людини.  Одночасно  людина  не  в  змозі

переживати декілька станів. Зазвичай, один психічний стан змінює інший. У

зв’язку  з  цим,  не  можна  погодитися  з  думкою  Є. П. Ільїна  [104],  що

особистість вольовим зусиллям "нейтралізує" негативний стан і тим самим

забезпечує  виконання  діяльності.  Вважаємо,  що  спостерігається  зміна

несприятливого для діяльності  психічного стану на сприятливий. Це може

бути  короткочасний  стан,  який  зміниться  попереднім. Людина  не  завжди
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усвідомлює  свої  психологічні  бар'єри,  які  виникають  перед  виконанням

діяльності і впливають на її ефективність. 

Психологічні  бар’єри  різняться  за  своїми  видами  й  типами.

Інтенсивність  прояву  того  чи  іншого  структурного  компоненту

психологічного бар’єра,  порівняно з  іншими компонентами,  визначає  його

тип  –   мотиваційний,  когнітивний,  емоційний  чи  вольовий.  Вид  бар'єра

відображає зміст психічного стану особистості.

Тип і вид бар'єра можуть змінюватися. Наприклад, вид бар'єра "сумніви

через незнання" відноситься до когнітивного типу.  Цей бар'єр змінюється

таким видом бар'єра, як "страх відповідальності", що належить до емоційного

типу. 

Спостерігається  також  функціонування  начебто  декількох

психологічних бар’єрів, проте, у цьому випадку один психологічний бар’єр

змінюється іншим та навпаки.

Розглянемо більш докладно типи психологічних бар’єрів. Формування

й дія мотиваційного типу бар’єра пов’язані зі зниженням сили мотиву. Він

виявляє  себе  через  такі  види  бар'єрів  –  "стан  апатії  та  байдужності",

"недостатня зацікавленість",  "лінощі",  "стан пригніченості через небажання

робити те, що змушують" та ін..

Отже, мотиваційний тип бар'єра спостерігається тоді, коли сила мотиву

недостатня для виконання діяльності. Зазвичай, коли діяльність для індивіда

є  значимою,  мотиваційні  бар'єри  не  виникають.  Мотиваційний  бар'єр  у

спілкуванні  визначається  -  розбіжністю  домінуючих  потреб  у  тих,  хто

спілкується.  Також  мотиваційні  бар’єри  пов’язані  з  загальною  інертністю

індивіда, його небажанням змінювати що-небудь у своєму житті. 

Негативні  оцінки ситуації  на раціональному рівні відображаються  в

сумніві  щодо  правильності  рішення.  Це  зумовлює  формування

психологічного  бар’єра  когнітивного  типу,  який  виявляє  себе  через  такі

стани:  сумнів  у  правильності  рішення;  розгубленість  через  відсутність

необхідної  для  дій  інформації;  розгубленість  через  усвідомлення  своєї
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некомпетентності  в  ситуації  прийняття  рішення;  розгубленість  через

незнання  своїх  здібностей;  розгубленість  через  нездатність  осмислити  всі

умови вибору. 

Когнітивні  бар'єри  особистості  пов’язані  з  браком  потрібної  для

діяльності інформації. У зв’язку з цим особистість перебуває в розгубленості

й сумнівах.  Інтелектуальний бар'єр  виявляється  в дезорганізації  мислення;

ригідності,  дії  захисних  механізмів,  що  перешкоджають  ефективності

навчання  чи  вирішенню інтелектуального  завдання.  Цей  стан  не  дозволяє

індивідові розпочати діяльність. Стан розгубленості забарвлюється емоціями

подиву,  захоплення,  зневіри,  роздратування,  страху,  сорому,  огиди,

презирства тощо. В основі цих емоцій у даному випадку лежить переживання

браку  потрібної  інформації.  Зауважимо,  що  факт  незнання  не  є

психологічним бар’єром,  оскільки це  є  властивістю особистості,  яка  може

виступити  одним  з  чинників  виникнення  переживання  психологічного

бар’єра особистості перед певною діяльністю чи дією. 

Негативні  емоційні  оцінки  ситуації  виявляються  в  побоюванні  або

відразі особистості до певних дій. Це зумовлює формування психологічних

бар’єрів  емоційного  типу:  остраху  припуститися  помилки;  побоювання

можливих  неприємностей  і  труднощів;  побоювання  думки  навколишніх;

відрази до чого-небудь або до кого-небудь; страху відповідальності. 

Емоційні  бар’єри  особистості  виступають  у  вигляді  деструктивних

емоцій  і  почуттів,  що  перешкоджають  діяльності.  Емоційний  бар'єр

особистості  часто  передбачає  наявність  у  неї  негативного  ставлення,

астенічних  емоцій,  особливо  страху.  Переживання  емоційного  бар'єра

зумовлює неефективність дій особистості, 

Недоліки у вольовій регуляції поведінки можуть сприяти виникненню

вольового бар’єра, що виявляє себе через такі психічні стани: переживання

малодушності  в  ризикованих  ситуаціях;  переживання  непевності  у  своїх

силах;  переживання  нерішучості  в  ситуації  вибору;  переживання

безпорадності; переживання слабкості, коли треба виявити ініціативу. 
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Вольовий  бар'єр  -  це  свідоме  стримування  або  активізація  себе

стосовно  певних  дій.  Вольовий  бар'єр  це  свідомий  опір  особистості

шкідливій поведінці. Коли вольове зусилля стримує індивіда від шкідливих

дій,  ми  спостерігаємо  дію  бар’єра  вольового  типу.  У  даному  випадку

вольовий бар’єр виконує позитивну роль в життєдіяльності людини. 

Аналіз  психічних  станів,  що  зустрічаються  в  різних  умовах

життєдіяльності, дозволив нам означити приблизний перелік психологічних

бар’єрів особистості, який має наступний вигляд: недостатня зацікавленість,

лінощі; невизначеність власних інтересів; невпевненість у собі; розгубленість

через  незнання  своїх  можливостей;  стан  розпачу  через  брак  інформації;

сумнів  щодо  успіху  задуманого;  сумніви  в  правильності  вибору;  острах

критики й осміяння;  острах піти проти думки оточуючих; острах поразки;

побоювання  можливих  неприємностей  труднощів;  страх  відповідальності;

острах  самостійності;  острах  виявити  ініціативу;  страх  припуститися

помилки; острах ризикувати; страх перед невизначеністю ситуації.

У деяких видах діяльності, особливо екстремальних,  людина частіше

зазнає психологічні бар’єри. В спеціальній літературі зустрічаються вирази:

«бар’єри спілкування», «бар’єри в навчальній діяльності» та ін. Тут мова йде

не про психологічні бар’єри, а про об’єктивні та суб’єктивні труднощі, що

мають місце у тих чи інших видах діяльності.  У свою чергу ці  труднощі

виступають умовами для виникнення психологічних бар’єрів.

Індивідуально-психологічні  особливості,  що  виступають  умовами

виникнення  психологічних  бар’єрів,  у  своїй  сукупності  складають

особистісну  основу  прояву  бар'єрів.  Можна  застосовувати  різні  варіанти

класифікації  особистісної  основи  психологічних  бар’єрів.  У  дослідженні

Л. В. Кулікова наводяться оборотні й необоротні особливості особистості, які

можна вважати особистісною основою психологічних бар'єрів.

Психологічні  новоутворення  особистості  (незворотні):  відношення,

позиції,  риси особистості,  стиль мислення,  система цінностей,  сенс життя,

зміст самовдосконалення.
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Зворотні  функціональні  особливості  особистості:  психологічні

механізми,  знання,  уміння,  операції,  установки,  психічне  напруження,

інтелектуальні зусилля, психічні стани.

Будь-яке  психічне  явище  може  виступити  умовою  для  виникнення

психологічного  бар'єра.  Головним  чином  це  стосується  властивостей

особистості,  які  не  відповідають  вимогам  тієї  чи  іншої  діяльності.  Ці

властивості  складають  особистісну  основу  формування  психологічних

бар'єрів. До них відносимо  низький ступінь розвитку понятійних структур,

замкнутість,  емоційну  нестійкість,  боязкість,  тривожність,  напруженість,

несамостійність,  зовнішній  локус  контролю,  конформність,  негнучкість  у

поводженні,  взаємодії  з  людьми,  що  оточують,  нездатність  швидко  й

адекватно  реагувати  на  ситуацію,  що  змінюється  (ригідність),  занижену

самооцінку,  низьку  креативність,  нерішучість,  низьке  самовладання,

слабовілля, інертність, некомпетентність та ін.

Успіху професійного самовизначення, враховуючи на його вимоги до

психологічної сфери особистості, заважають такі її особливості:   нездатність

керувати  собою,  розмитість  особистих  цінностей,  неясні  особисті  цілі,

несприйнятливість  до  нових  можливостей,  невміння  приймати  рішення,

нестача  творчого підходу,  невміння  спілкуватися,  з  метою  одержувати

потрібну  інформацію,  недостатні  знання  про  зміст  різних  професій,

неспроможність  організувати  практичну  перевірку  власних  сил,  невміння

навчатися  самостійно,  відсутність  схильності  до  самовдосконалювання

власних, професійно важливих якостей.

Узагальнюючи  різноманітні  властивості  особистості,  які  сприяють

виникненню  психологічних  бар'єрів,  виокремимо  серед  них  такі,  що

пов’язані з мотиваційною сферою: невизначеність щодо близьких та далеких

життєвих  цілей;  з  інтелектуальною:  низький  рівень  інтелектуального

розвитку  чи  брак  життєвого  досвіду;  з  емоційною:  емоційна  незрілість,

емоційна нестійкість; з вольовою: низький рівень вольових можливостей.
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Та чи інша властивість особистості в відповідних умовах може сприяти

виникненню різних видів психологічних бар’єрів, хоча є певний зв’язок між

особистісною основою й видами психологічних бар’єрів.

Настрій,  як  емоційний  стан,  особистості  впливає  на  її  стійкість  до

утворення  небажаних  психологічних  бар’єрів.  Позитивний  настрій

характеризується зростанням активності, зниженням надмірного напруження,

перевагою позитивних емоцій. І,  навпаки, негативний настрій пов'язаний з

переживанням незадоволеності життєвою ситуацією, підвищеною тривогою.

Центральною  ланкою  взаємозв'язків  особистісних  властивостей  з

бар'єрами є самовідношення особистості, оскільки воно визначає параметри

домінуючого  настрою.  Велике  значення  має  також  активне  ставлення

людини  до  життєвої  ситуації,  готовність  до  подолання  перешкод,

задоволеність самореалізацією.

Психологічні  бар'єри  розкриваються  через  формально-динамічні  та

якісні характеристики. Формально-динамічні характеристики психологічних

бар'єрів:  легкість,  швидкість  і  частота  виникнення  бар’єра;  його  сила,

стійкість, тривалість. 

Якісні  характеристики  психологічних  бар'єрів  визначаються

представленістю  та  співвідношенням  в  їх  змісті  когнітивних,  емоційний,

мотиваційних  і  вольових  компонентів,  що  визначають  їх  тип.  До  якісних

ознак відноситься й вид психічного стану, який зазнає індивід, що визначає

вид психологічного бар’єра.

Психологічні бар'єри є довгострокові й короткочасні. Крім того, вони

мають характеристики:

 емоційні (модальність, що вказує на якісну своєрідність: тривога,

страх, відраза та ін.);

 тензійні (відображають ступінь напруження);

 тимчасові (відбивають тривалість, стійкість);

 полярність (сприятливе, позитивне або несприятливе, негативне).

Психологічний бар'єр містить такі емоційні характеристики:
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 широта спектра пережитих людиною емоцій;

 домінуюча емоція;

 інтенсивність емоцій.

Аналіз ознак психологічних бар’єрів зумовив їх розподіл на специфічні

й  загальні.  Специфічні  ознаки  вказують,  що  дане  психічне  явище  є

психологічним  бар’єром.  Загальні  ознаки  притаманні  психологічним

бар’єрам  та  іншим  спорідненим  явищам  (стрес,  фрустрація,  психологічна

криза тощо).

До специфічних ознак психологічних бар’єрів відносимо:

а) наявність фактора перешкоди на шляху досягнення мети;

б) неадекватність мотиву суб’єктивним можливостям його реалізації;

в) антиципація негативних наслідків майбутньої дії;

До загальних ознак відносяться –  наявність емоційного напруження,

страху, депресії, фрустрації та ін.

Проведене  дослідження  в  даному  підрозділі  дозволило  зробити

наступні висновки:

  ознаки психологічного бар'єру пов’язані з тим, що це складний

напружений  мотиваційно-зорієнтований  психічний  стан,  що  з'являється

перед виконанням діяльності або під час її протікання. У першому випадку

бар'єр не дозволяє початися діяльності, а в другому - зупиняє її. На відміну

від  інших,  несприятливих  для  діяльності,  афективних  і  вольових  станів,

бар'єр,  завдяки  своїй  високій  інтенсивності,  блокує  виконання  бажаної

діяльності,  дії.  Ознаками  психологічного  бар'єра  є  переживання  сумніву,

невпевненості,  невизначеності,  страху  та  ін.  Причини,  що  викликали

психологічний бар'єр, можуть особистістю не усвідомлюватися. Властивості

особистості виступають як внутрішні передумови виникнення психологічних

бар'єрів;

 усунення психологічного бар’єра індивіда,  за  своїм внутрішнім

механізмом  являє  собою  зміну  психічного  стану,  що  перешкоджає

виконанню діяльності на стан, що сприяє її виконанню; 
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 характеристика психологічних бар’єрів особистості відбувається

з огляду на наступні його аспекти. Мотиваційно-потребовий: мотивація (сила

мотиву);  емоційний  (різного  виду  переживання).  Операціонально-дійовий:

пізнавальні  та  вольові  процеси  (інтелектуальна  активність,  варіативність

сприйняття  та  оцінки  ситуації,  стратегії  прийняття  рішення;  вольовий

(наполегливість, рішучість, сміливість тощо); 

 психологічні  бар’єри особистості  аналізуються,  враховуючи:  1)

емоційно-вольовий компонент (різні переживання); 2) функціональні стани

(самопочуття,  настрій,  активність);  3)  інтелектуально-гностичні  стани  або

фактори (передбачення, почуття); 

 перевага мотиваційного, когнітивного, емоційного або вольового

регулятора діяльності в створенні психологічного бар’єра визначає його тип.

Відповідно:  мотиваційний,  когнітивний,  емоційний,  вольовий  типи

психологічного бар'єру;

 психологічні бар'єри різняться за  своєю силою. Їхнє подолання

вимагає від індивіда адекватних силі бар'єра зусиль; 

 психологічний бар’єр може мати позитивне й негативне значення

для діяльності. У першому випадку він стримує від шкідливих дій, активізує

внутрішні  резерви,  у  другому  -  зумовлює  невиправдану  пасивність

особистості.

3.3. Емпіричне дослідження особливостей прояву психологічних бар’єрів у

професійному самовизначенні

Для доказу висунутих гіпотез було проведено емпіричне дослідження,

спрямоване  на  вивчення  особливостей  прояву  психологічних  бар’єрів  у

професійному  самовизначенні  особистості;  на  визначення  чинників,  що

впливають на динаміку бар’єрів;  на визначення стратегії  попередження та

усунення  психологічних  бар’єрів  під  час  вибору  професії,  що  сприяє

ефективному вирішенню завдань професійного самовизначення особистості.
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Результати, отримані в експериментальному дослідженні,  як такі,  що

характеризують закономірності прояву психологічних бар’єрів і стратегій їх

подолання  у  професійному  самовизначенні,  використані  для  аналізу  і

організації процесу розвитку такого інтегрально-індивідуального показника

особистості, як стійкість до утворення небажаних психологічних бар'єрів.

Експериментальне  дослідження  психологічних  бар’єрів  та  інших

психологічних  ускладнень  у  професійному  самовизначенні  особистості

вимагало вибору та розробки адекватних методів, що дозволяють виявляти

рівень виразності психологічних бар'єрів, їх види, а також  інші психологічні

ускладнення особистості під час вибору професії.

Організацію  й  вибір  методів  дослідження  визначили  теоретичні

положення,  викладені  в  попередніх  розділах.  Метою  експериментального

дослідження у цьому розділі стало вивчення:

 виразності  психологічних  бар'єрів  у  професійному самовизначенні

особистості залежно від віку й статі; 

 особливостей прояву психологічних ускладнень особистості під час

вибору професії.

Дослідження  психологічних  бар'єрів  і  психологічних  ускладнень

проводилося в наступних вікових групах: 14 – 15 років; 16 – 19 років; 20 – 23

років; 24 – 30 років. Дослідженням були охоплені учні загальноосвітніх шкіл,

студенти вищих навчальних закладів, учні професійно-технічних училищ та

коледжів,  працівники підприємств -  усього більше тисячі  осіб.  При цьому

256 осіб пройшли обстеження зі всього психодіагностичному блоку методик,

який містив у собі: 

 спеціально розроблений тест-опитувальник для визначення рівня

виразності  психологічних  бар’єрів  у  професійному  самовизначенні

особистості;

 письмове  опитування  для  визначення  видів  суб’єктивних

ускладнень, які спіткають молодь під час вибору професії;
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 спеціально  розроблену  анкету  для  визначення  ступеня  прояву

психологічних ускладнень у професійному самовизначенні і обґрунтованості

досліджуваними свого вибору стосовно майбутньої професії; 

 методи спостереження, бесіди.

Дослідження  особливостей  прояву  психологічних  бар’єрів  у

професійному  самовизначенні  на  емпіричному  рівні  здійснювалися  в  два

етапи. 

Основне завдання першого етапу полягало в розробці й апробації тест-

опитувальника  для  оцінки  психологічних  бар’єрів  та  побудові  методик

дослідження суб’єктивних труднощів молоді під час вибору професії.

Завдання  другого  етапу  полягало  у  визначенні  рівня  вираженості

психологічних  бар'єрів  та  їх  видів  у  професійному  самовизначенні

особистості з урахуванням віку й статі.

Для  емпіричного  дослідження  рівня  вираженості  психологічних

бар’єрів  у  професійному  самовизначенні  особистості  нами  був  створений

тест. Зважаючи на те, що психологічні бар’єри за своєю природою психічні

стани,  окреслимо,  які  саме стани переживає  суб’єкт  у складних ситуаціях

професійного  самовизначення.  Провідними  серед  них  є  розгубленість,

сумнів,  відраза,  страх,  незацікавленість.  Означені  психічні  стани  можна

класифікувати  (за  В. О. Ганзеном  [60])  як  негативні  мотиваційно-

зорієнтовані. І включаються вони в групу вольових станів. 

Визначення,  у  попередньому  розділі  змісту  дій,  з  яких  складається

професійне  самовизначення,  дозволило  нам  скласти  остаточний  перелік

психічних станів, що виступають у якості психологічних бар’єрів. 

До  цього  переліку  увійшли:  недостатня  зацікавленість  у  виборі

професії,  невизначеність  професійних  інтересів,  невпевненість  у  собі  при

виборі професії, стан невизначеності через незнання своїх можливостей при

виборі  професії,  стан  сум'яття  через  нестачу  потрібної  інформації  про

професію, сумнів в успіху здійснення планів щодо майбутньої професійної

трудової діяльності, сумнів у правильності вибору професії, страх критики з
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боку однолітків і навколишніх про зроблений вибір, острах піти проти думки

батьків,  побоювання  того,  що  не  витримаєш  випробувань  при  освоєнні

обраної професії, тривога за нездатність подолання труднощів у професійній

діяльності,  переживання  високої  відповідальності  при  виборі  професії,

острах приймати самостійні рішення щодо свого професійного майбутнього,

побоювання  виявити  особисту  ініціативу  в  виборі  професії,  страх

припуститися  помилки  в  виборі  професії,  острах  ризикувати  в  виборі

професії, страх перед невизначеністю свого професійного майбутнього.

На основі зібраного матеріалу був розроблений тест-опитувальник для

оцінки  ступеня  вираженості  психологічних  бар’єрів  у  професійному

самовизначенні  особистості.  Опитувальник  призначається  для

індивідуального  та  групового  обстеження  осіб  віком  старше  п’ятнадцяти

років. 

Методика має вступне зауваження для досліджуваних: 

«Психологічний  бар'єр  – це  переживання,  що  заважає  виконати

задумане. Професійне самовизначення - це не тільки обрання професії, але й

вибір  навчального  закладу  того  чи  іншого  рівня,  спеціалізації  під  час

навчання професії, пріоритетів у кар'єрі тощо. Негативна роль психологічних

бар'єрів  у  професійному  самовизначенні  полягає  в  тому,  що  вони

затримують, деформують даний процес». 

Досліджуваним пропонується інструкція: 

«Прочитайте приведені нижче психологічні бар'єри й закресліть бал у

відповідній графі праворуч залежно від того, як часто ви переживаєте той чи

інший бар’єр під час вирішення питань професійного самовизначення». 

Обробка  результатів  проводиться  після  тестування  шляхом

підсумовування  балів.  Отриманий  підсумковий  бал  рівня  вираженості

психологічних бар'єрів може перебувати в діапазоні від мінімального 17 до

максимального 68 балів.  При цьому,  чим вище бал,  тим вищим є  ступінь

вираженості  психологічних  бар'єрів.  При  інтерпретації  отриманих

результатів  використовуються  наступні  орієнтовні  оцінки  вираженості
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бар'єрів: до 26 балів – низький рівень; 27 – 37 балів – помірний; 38 і більше –

високий.

Процедура  створення  тесту-опитувальника  для  оцінки  ступеня

вираженості  психологічних  бар'єрів  у  професійному  самовизначенні

особистості  полягала  у  наступному.  Після  створення  спеціального  тест-

опитувальника,  який містить   17  питань (див.  табл.  3.1)  була сформована

вибірка стандартизації, що складалася з осіб чоловічої й жіночої статі віком

від 15 до 50 років. Кількість досліджуваних  – 160 осіб.

Тест-опитувальник  складається  з  питань,  які  відображають

несприятливі  переживання  для  тієї  або  іншої  ситуації  професійного

самовизначення.  Досліджуваним  пропонувалося  вказати,  наскільки  сильно

заважають  або  заважали  їм  у  професійному  самовизначенні  психологічні

бар'єри, наведені у бланку для відповідей. 

Після проведення тестування й одержання експериментальних даних

побудовано  криву  нормального  розподілу  (див.  рис.  3.3).  Це  дозволило

визначити,  які  значення  первинних  показників  входять  у  зону  середніх

значень  (у  зону  норми).  Відповідно  до  цього  була  складена  шкала  рівня

вираженості  психологічних  бар'єрів  у  професійному  самовизначенні

особистості.

Існують різні види надійності психодіагностичної методики й методи її

оцінки. К. М. Гуревич [79] визначає надійність як: 

1) надійність  самого  вимірювального  інструмента  (коефіцієнт

надійності); 

2) стабільність досліджуваної ознаки (коефіцієнт стабільності); 

3) константність,  тобто  відносну  незалежність  результатів  від

експериментатора (коефіцієнт константності).
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Таблиця 3.1.

Бланк для відповідей

№
п/п

Психологічні бар’єри Відповіді

Н
ік

ол
и

М
ай

ж
е 

 н
ік

ол
и

Ч
ас

то

М
ай

ж
е 

за
вж

ди

1 Недостатня  зацікавленість  у  виборі
професії.

1 2 3 4

2 Невизначеність професійних інтересів. 1 2 3 4

3 Непевність у собі при виборі професії. 1 2 3 4

4 Стан невизначеності  через незнання своїх
можливостей при виборі професії.

1 2 3 4

5 Стан  сум'яття  через  нестачу  потрібної
інформації про професію.

1 2 3 4

6 Сумнів  в  успіху  здійснення  планів  щодо
майбутньої  професійної  трудової
діяльності.

1 2 3 4

7 Сумнів у правильності вибору професії. 1 2 3 4

8 Страх  критики  з  боку  однолітків  і
оточуючих про зроблений вибір.

1 2 3 4

9 Острах піти проти думки батьків. 1 2 3 4

10 Побоювання  того,  що  не  витримаєш
випробувань  при  освоєнні  обраної
професії.

1 2 3 4

11 Тривога  за  нездатність  подолання
труднощів у професійній діяльності.

1 2 3 4

12 Сильне переживання відповідальності при
виборі професії.

1 2 3 4

13 Острах приймати самостійні рішення щодо
свого професійного майбутнього.

1 2 3 4

14 Побоювання виявити особисту ініціативу у
виборі професії.

1 2 3 4

15  Страх  припуститися  помилки  у  виборі
професії.

1 2 3 4

16 Острах ризикувати у виборі професії. 1 2 3 4

17 Страх  перед  невизначеністю  свого
професійного майбутнього

1 2 3 4
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Рис. 3.3. Розподіл досліджуваних в залежності  від рівня  вираженості

психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні.  

Для  перевірки  надійності  вимірювального  інструмента,  що  свідчить

про  його  однорідність  (або  гомогенність)  використовувався  метод

"розщеплення". Питання тесту були поділені на парні й непарні. Вони окремо

оброблялися.  Між  результатами  двох  отриманих  числових  рядів

обчислювався коефіцієнт кореляції. 

Для  перевірки  стабільності  ознаки,  яка  досліджується,

використовувався такий прийом, як тест – ретест. Він полягав у повторному

тестуванні вибірки досліджуваних тим самим тестом через певний інтервал

часу за тих самих умов. За індекс надійності приймали коефіцієнт кореляції

між результатами двох тестувань. 

Коефіцієнт  константності  визначався  шляхом  кореляції  результатів

двох обстежень, проведених у відносно однакових умовах на одній і тій же

вибірці досліджуваних, але різними експериментаторами. 

Після  того,  як  нами  була  встановлена  достатня  надійність  тест-

опитувальника  за  оцінкою  ступеня  виразності  психологічних  бар'єрів  у

професійному  самовизначенні  особистості,  вирішувалося  питання  щодо

валідності даної методики. 
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Для  перевірки  прагматичної  валідності  був  обраний  незалежний  від

методики  зовнішній  критерій,  що  визначає  успіх  у  професійному

самовизначенні, і з ним порівнювалися результати діагностичної методики.

Зовнішнім  критерієм  виступив  ступінь  визначеності  професійного  наміру

досліджуваних  у період діагностики психологічних бар'єрів. Даний ступінь

оцінювався  за  5  бальною  шкалою.  Виявлення  зв'язку  між  вираженістю

психологічних  бар'єрів  і  ступенем  визначеності  професійного  наміру

досліджуваних  дозволяло  зробити  висновок  про  практичну  ефективність

діагностичної методики.

Здійснити  теоретичну  (конвергентну  й  дискрімінантну)  валідизацію

тест-опитувальника виявилося важко тому, що немає аналогічної методики з

відомою, доведеною валідністю. У нашому випадку теоретична валідизація

проводилася по мірі накопичення різноманітної інформації про психологічні

бар'єри  в  професійному  самовизначенні  особистості,  аналізу  теоретичних

передумов і експериментальних даних, пілотажних досліджень із методикою,

що  дозволило  розкрити  її  психологічний  зміст.  При  цьому  основні

методологічні  принципи  створення  тест-опитувальника  для  оцінки  рівня

виразності  психологічних  бар'єрів  у  професійному  самовизначенні

особистості  були  наступні.  Вихідне теоретичне положення для створення

опитувальника,  полягає  в  тому,  що  особливості  психологічних  бар'єрів

особистості  проявляються в переживаннях, які  перешкоджають виконанню

діяльності  або  дії.  Ці  переживання  відносяться  до  мотиваційних,

інтелектуальних,  емоційних  або  вольових  процесів,  які  беруть  участь  у

здійсненні діяльності. Психологічні бар'єри проявляються в різноманітності

психічних станів,  в  основі  яких лежать  небажання,  сумнів,  страх,  відраза,

слабовілля тощо.

Отже,  вивчення  актуальних  і  минулих  (ретроспективним  методом)

психічних  станів  є  одним  з  можливих  способів  вивчення  психологічних

бар'єрів у професійному самовизначенні особистості. 
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Наступне  теоретичне  положення  для  створення  тесту-опитувальника

полягає  в  тому,  що  найбільш  повна  картина  переживання  особистістю

психологічного бар'єра може бути отримана, якщо вдасться формалізувати

дане  переживання  на  певній  підставі.  У  нашому  дослідженні  такою

підставою виступила самооцінка досліджуваними за чотирибальною шкалою

рівня вираженості психологічного бар'єра у професійному самовизначенні. 

Щоб  розробити  тест,  який  відповідав  би  основним психометричним

вимогам,  тобто  надійності,  валідності,  стандартизованості,  ми  уникали

ситуацій,  в  яких  досліджувані  свідомо  або  не  усвідомлено  намагалися

«вгадати потрібні відповіді» і тим самим наблизити їх до соціально-бажаних.

З  урахуванням  цього  була  складена  інструкція  до  тесту.  Питання  тесту

формулювалися  недвозначно.  Всі  питання  відображали  конкретні,  а  не

загальні  аспекти  досліджуваної  сфери  проблемної  ситуації.  Завдання

стосувалися виключно психічних станів досліджуваних. 

Проводячи тестування, ми намагалися уникати основних установок на

відповіді,  таких, як установка на згоду, на соціально схвалювані відповіді.

При  цьому  пояснювали  досліджуваним,  що  в  методиці  немає  відповідей

«правильних» або «неправильних», а мова йде про якісну своєрідність їхніх

психічних станів у ситуаціях професійного самовизначення. 

Узагальнюючи  вищесказане,  окреслимо  основні  принципи,  якими

керувалися  при  створенні  методики,  відповідно  до  яких  ураховувалися

установки  досліджуваних   на  –  згоду;  соціально  схвалювані  відповіді;

невизначені або середні відповіді; «крайні» відповіді. Крім того, приймалися

до  уваги  –  очевидна  валідність  питань;  вибірка  з  генеральної  сукупності

питань;  вибірка  з  генеральної  сукупності  досліджуваних;  проблеми  у

встановленні адекватного критерію валідності. 

Результати проведення статистичних обчислень представлені в таблиці

3.2.   Як  бачимо,  ретестова  надійність,  надійність  вимірювального

інструмента,  коефіцієнт  константності  та  прагматична  валідність
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запропонованої  нами  методики  відповідає  стандартним  вимогам  до

психодіагностичних процедур такого типу.

Крім  того,  протягом  усього  дослідження  ми  застосовували  методи

теоретико-методологічного,  філософського,  психолого-феноменологічного

аналізу й методи математичної статистики для створення тест-опитувальника

за  оцінкою  ступеня  виразності  психологічних  бар'єрів  у  професійному

самовизначенні  особистості,  що  дозволило  кількісно  виміряти  рівні

виразності  психологічних  бар'єрів,  що  виявляються  в  особливостях  їх

психічних станів.

Таблиця 3.2.

Результати визначення статистичних показників надійності  тест-

опитувальника за оцінкою ступеня вираженості психологічних бар'єрів у

професійному самовизначенні особистості

Статистичні показники
Коефіцієнт

кореляції (за Пірсоном)

Надійність вимірювального інструмента 0,81
Стабільність діагностуємої ознаки (тест – ретест) 0,78
Коефіцієнт константності 0,83
Прагматична валідність 0,85

Розроблений тест-опитувальник дозволив оцінити рівень вираженості

психологічних  бар’єрів  у  професійному  самовизначенні  особистості.  Було

враховано  вік,  стать  досліджуваних,  вираженість  і  частота  прояву

психологічних  бар’єрів.  Аналізувалися  статистичні  параметри:  середні

оцінки, мода, медіана, значимість середніх відмінностей. Експериментальну

вибірку  складали  досліджувані  віком  від  15  до  50  років.  З  них

п’ятнадцятирічних  45  осіб,  шістнадцятирічних  –  32,  сімнадцятирічних  і

вісімнадцятирічних – 51, двадцятиоднорічних – 20, двадцяти двох і двадцяти
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семирічних -  10,  двадцяти  восьми  і  тридцять  дев’ятирічних  –  6,  сорока  і

п'ятдесятирічних – 6.

Аналіз первинних статистичних показників виразності  психологічних

бар’єрів у професійному самовизначенні досліджуваних  (див. табл. 3.3 і рис.

3.4) показав, що 26 % від загальної кількості випробуваних мають високий

ступінь виразності бар’єрів, 49 % досліджуваних виявили помірний ступінь і

25 % - низький. 

Таблиця 3.3.

Рівень вираженості психологічних бар’єрів у професійному

самовизначенні первинні статистичні дані за загальною виборкою.

Рівень

Кількість досліджуваних
У  абсолютних

цифрах
У %

Високий 44 26
Середній 82 49
Низький 42 25
                                              168                                               100
Первинні статистичні показники

арX 32,2
σ 7,4
Ме 31,5
Мо 30
mах 54
min 18

Отримані  експериментальні  дані  коливаються  від  54  до  18  балів.

Середня  оцінка  виразності  психологічних бар’єрів  за  загальною виборкою

складає 32,2 бали, стандартне відхилення (σ ) дорівнює 7,4. Медіана (Ме) і

мода (Мо) відповідно 31,5 і 30 балів.
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Рис.  3.4.   Розподіл  досліджуваних  в  залежності  від  вираженості

психологічних  бар’єрів  у  професійному  самовизначенні  (за  загальною

виборкою)

Результати дослідження розподілу вираженості психологічних бар’єрів

окремо для кожної вікової групи (див. табл. 3.6), засвідчили, що серед: 15-

річних   школярів  виявлено  21  %  таких,  що  мають  високу  виразність

психологічних  бар’єрів;  51  % -  помірний,  та  28  % -  низький;  16-  річних

школярів виявлено 25 % таких, що мають високу виразність  психологічних

бар’єрів; 50 % - помірний, та 25 % - низький; 17-18- річних  випробуваних

виявлено 24 % таких, що мають високу виразність  психологічних бар’єрів;

45 % - помірний, та 31 % - низький; 21 річних  виявлено 40 % таких, що

мають високу виразність  психологічних бар’єрів; 50 % - помірний, та 10 % -

низький; 22-27- річних виявлено 40 % таких, що мають високу виразність

психологічних бар’єрів; 50 % - помірний, та 10 % - низький; 28-39- річних

випробуваних  виявлено  0  %  таких,  що  мають  високу  вираженість

психологічних бар’єрів; 66 % - помірний, та 34 % - низький; 41-52- річних

виявлено 50 % таких, що мають високу виразність  психологічних бар’єрів;

33 % - помірний, та 13 % - низький. 

Середнє вибіркове значення (х =32,2 балів)  рівня вираженості бар'єрів

по всіх вікових групах разом  (дивись таблицю 2.9) розцінюється як помірне.
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Стандартне відхилення (σ), медіана (Ме) мода (Мо) відповідно становлять:

7,4; 31,5; 30. У виборці 15-річних досліджуваних середнє вибіркове значення

рівня вираженості бар'єрів дорівнює 31 бал. σ = 7,4. Ме = 31,5. Мо =30. У

виборці  16-річних  досліджуваних  середнє  вибіркове  значення  рівня

вираженості  бар'єрів  дорівнює 31,6  балів.  σ  =  7,2.  Ме  =  32,5.  Мо  =30.  У

виборці  17-річних  досліджуваних  середнє  вибіркове  значення  рівня

вираженості бар'єрів дорівнює 31,6 балів. σ = 8,1. Ме = 30. Мо =30. У виборці

21-річних  досліджуваних  середнє  вибіркове  значення  рівня  вираженості

бар'єрів дорівнює 35,7 балів. σ = 7,3. Ме = 34,5. Мо =32. У виборці 22-27-

річних досліджуваних середнє вибіркове значення рівня вираженості бар'єрів

дорівнює 34,3 балів. σ = 6,43. Ме = 32,5. Мо =40. У виборці 28-29-річних

досліджуваних  середнє  вибіркове  значення  рівня  вираженості  бар'єрів

дорівнює  29,8 балів.  σ  =  6,2.  Ме  =  30.  Мо  =30.  У  виборці  41-52-річних

досліджуваних  середнє  вибіркове  значення  рівня  вираженості  бар'єрів

дорівнює 36,8 балів. σ = 8. Ме = 38. Мо =34. 

Аналіз  отриманих  експериментальних  даних  дав  змогу  виокремити

види психологічних бар'єрів та частоту (f) їхнього прояву в досліджуваних

різного  віку.  Так,  найбільша  частота  властива  психологічним  бар'єрам:

«острах  піти  проти  думки  батьків»  (f  =  0,58);  «страх  критики  з  боку

однолітків і оточуючих про зроблений вибір» (f = 0,49); «непевність у собі

при виборі професії» (f = 0,38); «невизначеність професійних інтересів» (f =

0,36). До групи менше значимих бар'єрів відносяться: «стан сум'яття через

нестачу потрібної інформації про професію», «сумнів у правильності вибору

професії»,  «побоювання того,  що не витримаєш випробувань при освоєнні

обраної  професії».  Частота  прояву цих бар'єрів  відповідно:  0,22;  0,2;  0,16.

Такі бар'єри як «острах ризикувати у виборі професії», «стан невизначеності

через незнання своїх можливостей при виборі професії», «побоювання того,

що  не  витримаєш  випробувань  при  освоєнні  обраної  професії»,  мають

частоту  прояву  відповідно:  0,13;  0,13;  0,1.  Інші  бар'єри  (частота  прояву

менше 0,1) рідко зустрічаються при виборі професії (див. табл. 3.4). 
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Розглядаючи психологічну природу наведених бар'єрів, можна зробити

висновок  про  те,  що  вони  пов'язані,  насамперед,  із  вольовою  сферою

особистості,  далі  за  значимістю на їх  перебіг впливають емоційна сфера і

спрямованість особистості. 

Одним  із  найбільше  поширених  психологічних  бар'єрів  у

старшокласників є почуття страху в різних його проявах:  «страх учинити

помилку»  (частота  прояву  0,12),  «страх,  що  не  впораються  з  освоєнням

професії»,  «страх  перед  майбутнім»,  «страх  відповідальності».  Частота

прояву відповідно: 0,1; 0,07; 0,06.

Аналіз отриманих експериментальних даних стосовно видів і частоти

психологічних бар'єрів у професійному самовизначенні випробуваних віком

26 років і старше (див. табл. 3.5) показав, що вони, переважно, сприймають

себе як самостійні, вольові, обізнані, цілеспрямовані особистості. Разом з тим

в ситуації  вибору професії,  або зміни напрямку в кар’єрі  ним притаманно

виявляти невпевненість, сумніви, страх перед невизначеністю ситуації.

Таким чином, психологічні бар'єри при виборі професії опосередковані

переважно вольовою сферою особистості. Також відсутня залежність прояву

видів  психологічних  бар'єрів  від  соціальної  і  статевої  приналежності

особистості. 

Розглядаючи  розподіл  досліджуваних різного  віку залежно від  рівня

вираженості  психологічних  бар’єрів  у  професійному  самовизначенні  (див.

рис.  3.5),  помічаємо,  що  нормальний  розподіл  обстежуваних  з  високою,

середньою  та  низькою  вираженістю  психологічних  бар’єрів  фіксується  у

віковій групі з 15 до 18 років. 

Таблиця 3.4.

Частота прояву психологічних ускладнень старшокласників при виборі

професії
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Психологічні бар'єри Частота

Острах піти проти думки батьків 0,58
Страх  критики  з  боку  однолітків  і  оточуючих  про
зроблений вибір

0,49

Непевність у собі при виборі професії 0,38
Невизначеність професійних інтересів 0,36
Стан  сум'яття  через  нестачу  потрібної  інформації  про
професію

0,22

Сумнів у правильності вибору професії 0,2
Побоювання  того,  що  не  витримаєш  випробувань  при
освоєнні обраної професії

0,16

Острах ризикувати у виборі професії 0,13
Стан  невизначеності  через  незнання  своїх  можливостей
при виборі професії

0,13

Страх припуститися помилки у виборі професії 0,1
Недостатня зацікавленість у виборі професії 0,09
Сумнів  в  успіху  здійснення  планів  щодо  майбутньої
професійної трудової діяльності

0,06

Тривога  за  нездатність  подолання  труднощів  у
професійній діяльності

0,05

Сильне переживання відповідальності при виборі професії 0,04
Острах  приймати  самостійні  рішення  щодо  свого
професійного майбутнього

0,04

Побоювання  виявити  особисту  ініціативу  у  виборі
професії

0,03

Страх  перед  невизначеністю  свого  професійного
майбутнього

0,03

 

Таблиця 3.5.

Частота прояву психологічних бар'єрів у професійному самовизначенні

осіб зрілого віку

Психологічні бар’єри Частота
Сумнів у правильності вибору професії 0,88
Страх перед невизначеністю свого професійного 
майбутнього 0,88
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Непевність у собі при виборі професії 0,75
Стан невизначеності через незнання своїх 
можливостей при виборі професії 0,75
Сумнів в успіху здійснення планів щодо майбутньої 
професійної трудової діяльності 0,75
Побоювання виявити особисту ініціативу у виборі 
професії 0,75
Острах ризикувати у виборі професії 0,75
Тривога за нездатність подолання труднощів у 
професійній діяльності 0,63
Страх припуститися помилки у виборі професії 0,63
Страх критики з боку оточуючих про зроблений 
вибір 0,5
Переживання високої відповідальності при виборі 
професії 0,5
Недостатня зацікавленість у виборі професії 0,36
Невизначеність професійних інтересів 0,36
Стан сум'яття через нестачу потрібної інформації 
про професію 0,36
Острах піти проти думки родичів 0,25
Побоювання того, що не витримаєш випробувань 
при освоєнні обраної професії 0,13
Острах приймати самостійні рішення щодо свого 
професійного майбутнього 0,13

Таблиця 3.6.

Рівень вираженості психологічних бар’єрів і первинні статистики у

випробуваних різного віку.

Рівень
Кількість досліджуваних (у %)
15 
років

16 
років

17-18
років

21 
років

22-27
років

28-39
років

41-52
років

Високий
21 25 24 40 40 0 50

Середній
51 50 45 50 50 66 33

Низький 28 25 31 10 10 34 13
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Первинні статистичні показники
Х 31 31,6 31,6 35,7 34,3 29,8 36,8
σ 6,8 7,2 8,1 7,3 6,43 6,2 8
Ме 31 32,5 30 34,5 32,5 30 38
Мо 32 30 24 32 40 30 30
mах 51 49 50 54 43 37 46
min 18 18 18 26 25 21 26

У  двадцятиоднорічних  досліджуваних  значно  збільшується  кількість

осіб із високим рівнем вираженості психологічних бар’єрів. Така ж тенденція

спостерігається і в досліджуваних віком 22 – 27 років і 41 – 52 років. 

Цікаво,  що  у  віковій  категорії  28  –  39  років  імовірність  утворення

психологічних  бар'єрів  значно  нижча.  Зокрема,  серед  цієї  вікової  групи

переважають особи із середнім рівнем вираженості психологічних бар’єрів і

немає жодного з високим рівнем. 

Отримані  факти  вказують  на  те,  що  підвищення  вираженості

психологічних бар’єрів в професійному самовизначенні особистості у віці 22

– 27 років пов’язане із зростанням відповідальності за свій вибір напрямку

реального втілення професійних намірів. Подібне притаманно людям у віці

після  40  років,  коли  не  залишається  часу  на  виправлення  помилок,

пов’язаних  з  обранням  напрямку  професійної  кар’єри.  На  відміну  від

зазначених періодів, вік 28 – 39 є благополучним в плані вирішення проблем

професійного  самовизначення,  тому  зростає  стабільність,  впевненість,  що

протидіє виникненню психологічних бар’єрів. При цьому слід  додати, що

мова йде не про першу спробу у професійному самовизначенні. 

Тобто  в  цьому  віці  є  як  позитивний,  так  і  негативний  досвід  у

вирішенні цих проблем.
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Рис. 3.5.  Розподіл досліджуваних різного віку в залежності від рівня

 вираженості психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні

Середні  значення  вираженості  психологічних  бар’єрів  (див.  рис  3.6)

майже однакові для обстежуваних, починаючи від 15 до 18 років.  Хоча на

цей  період  припадає  вибір  професії,  проте  більшість  молоді  намагається

продовжити  навчання  після  школи  й  обмежується  вибором  напрямку,  не

приділяючи  уваги  деталям,  відкладаючи  остаточний  вибір  на  період

завершення навчання  у  вищих навчальних закладах  та  інших спеціальних

професійних  закладах.  Це  певною  мірою  знімає  відповідальність  під  час

вибору  професії  після  закінчення  школи,  а  на  перших  курсах  інститутів

студенти також не відчувають відповідальності за своє професійне майбутнє.
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Рис. 3.6. Середні значення вираженості психологічних бар’єрів у

 професійному самовизначенні в залежності від віку досліджуваних.

У  21-річних,  тобто  випускників  ВНЗ,  дещо  підвищується  середня

оцінка вираженості  психологічних бар’єрів, такий рівень тримається до 27

років.  Це  пов’язано  з  активним  пошуком  і  випробовуванням  особистістю

себе під час професійного становлення.

У 28-39 річних суттєво  знижується вираженість прояву психологічних

бар’єрів,  що  пояснюється  набуттям  певної  стабільності  в  професійному

становленні,  а  отже,  й  зниженням  інтенсивності  професійного

самовизначення й відповідно психологічних бар’єрів в даному процесі.

Після  сорока  років  значно  підсилюється  виразність  психологічних

бар’єрів  у  обстежуваних,  що  пов’язано  з  певною  переоцінкою  власних

орієнтирів  у  професійному  житті,  що  зумовлено  віком  і  підвищеною

відповідальністю за ті чи інші вибори в процесі професійного становлення.

За  результатами  дослідження  психологічні  бар’єри  в  професійному

самовизначенні  мають  місце  в  осіб  різного  віку  і  статі.  Наявність

відмінностей у вираженості психологічних бар’єрів залежно від  віку і статі

особистості  виступило  основою  їх  подальшого  емпіричного  дослідження.

Для  вивчення  цих  відмінностей був  застосованих  метод  обчислення  t-

критерію  Стьюдента,  що  оцінює  статистичну  значущість  різниці  середніх

значень  результатів  тестування  вибірок  обстежуваних різного  віку і  статі.

Досліджувався  характер  відмінності  вираженості  психологічних бар’єрів  у

представників наступних вікових груп: 14 – 15 років; 16 – 19 років; 20 – 23

років; 24 – 30 років. Результати обчислення t - критерію Стьюдента подано в

таблиці 3.7.

Таблиця 3.7.

Статистично достовірні розходження вираженості психологічних

бар’єрів досліджуваних різних вікових груп
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Вік Статистичний показник
арX t

14 – 15 років 31,093 0,48
16 – 19 років 31,747
14 – 15 років 31,093 2,55*
20 – 23 років 35,826
14 – 15 років 31,093 0,98
23 – 30 років 32,947
16 – 19 років 31,747 2,3*
20 – 23 років 35,826
16 – 19 років 31,747 0,66
23 – 30 років 32,947
20 – 23 років 35,826 1,3
24 – 30 років 32,947

Примітка.  арX  –  середнє  арифметичне  значення,  t  –  значення  t-

критерію Стьюдента, р – показник значимості розбіжностей: * Р< 0.05; ** P<

0.01

Отримані дані емпіричних дослідженнь, які представлені в таблиці 3.7 і

на рисунку 3.7. вказують на те, що  середні вибіркові значення  вираженості

психологічних бар’єрів у вікових групах 14 – 15 років, 16 – 19 років, та 23 –

30  років   істотно  не  відрізняються  і  в  цілому  фіксують  помірній  рівень

прояву  психологічних  бар’єрів  в  зазначених  вікових  категоріях.  Середні

значення відповідно 31; 31,7 та 32,9 балів.
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Рис. 3.7. Вираженість психологічних бар’єрів особистості в залежності

від  віку.  Умовні  позначення:  1  –  досліджувані  віком  14  –  15  років;  2  -

досліджувані віком  16 – 19 років; 3 -  досліджувані віком  20 – 23 років; 4 -

досліджувані віком 23 – 30 років.

Досліджувані віком  20  –  23  років  виявили  значно  вищі  значення

проявів психологічних бар’єрів порівняно з іншими віковими групами. Тут

вони  досягають  35,8  балів,  що  вказує  на  високий  рівень  вираженості

психологічних  бар’єрів  у  даної  вікової  групи.  Якщо  порівняти  дані

обстежуваних віком  20 – 23 років з даними інших вікових груп, то можна

бачити,  що  є  статистична  значимість  відмінностей  середніх  значень  між

обстежуваними 20 – 23 років і 14 – 15 років (t =2,25; при p < 0,05), а також 20

– 23 років і 16 – 19 років (t =2,3; при p < 0,05).

Можна  констатувати,  що  вираженість  психологічних  бар’єрів

особистості з віком суттєво не змінюється. Виняток становить віковий період

20 – 23 років, коли спостерігається їх значне підвищення, яке в наступний

Вираженість психологічних бар'єрів  в залежності від віку особистості
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віковий період знижується. Цей факт можна пояснити тим, що молодь віком

20 – 23 роки зазнає труднощів,  які пов’язані з вирішенням таких життєво

важливих  питань,  як  обрання  напрямку  подальшого  професійного

становлення після набуття освіти,  створення власної  родини,  забезпечення

кар’єри,  вирішення  матеріальних  питань  тощо.  Все  це  спричиняє  часті

стресові  стани,  які  виснажують  нервову  систему  особистості  й  роблять  її

менш захищеною перед виникненням небажаних психологічних бар’єрів у

тих чи інших  складних ситуаціях, зокрема в професійному самовизначенні. 

Оцінюючи  психологічні  бар’єри  в  чоловіків  і  жінок  (див.  рис.  3.8),

зазначимо, що єднає їх нормальних розподіл осіб із середнім рівнем. Проте у

чоловіків  частіше  зустрічається  середній  і  низький  рівень  прояву

психологічних бар’єрів порівняно с жінками. 

Рис. 3.8. Розподіл досліджуваних різної статі в залежності від рівня

 вираженості психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні

Також  більша  кількість  жінок  порівняно  з  чоловіками  має  високий

рівень вираженості психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні.

Це пояснюється їхніми фемінними рисами. 

Порівняння  середніх  вибіркових  значень  рівня  вираженості

психологічних бар’єрів у чоловіків (х = 31) і жінок (х = 32,6) засвідчило, що
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ця  вираженість  більша  у  жінок  (див.  табл.  3.8).   Проте  відмінність  не  є

статистично значимою.

Опрацювання отриманих емпіричних даних дозволило визначити, що

види  психологічних  бар’єрів  розподіляються  в  залежності  від  етапів

професійного самовизначення наступним чином: 

I етап (від 5 до 12 років) - недостатня зацікавленість у виборі професії,

невизначеність професійних інтересів.

II етап (від 13 до 15 років) - сумнів в успіху здійснення планів щодо

майбутньої професійної трудової діяльності, страх критики з боку однолітків

і оточуючих про зроблений вибір

III етап (від 15 до 17 років) - стан невизначеності через незнання своїх

можливостей  при  виборі  професії,  стан  сум'яття  через  нестачу  потрібної

інформації про професію, невизначеність професійних інтересів.

IV  етап  (15,  17  років)  -  невизначеність  професійних  інтересів,

непевність  у  собі  при  виборі  професії,  страх  критики з  боку  однолітків  і

оточуючих про зроблений вибір,  острах піти проти думки батьків,  сильне

переживання  відповідальності  при  виборі  професії,  острах  приймати

самостійні  рішення  щодо  свого  професійного  майбутнього,  страх

припуститися помилки у виборі професії, страх перед невизначеністю свого

професійного майбутнього

V етап (від 18 до 25 років) -  сумнів в успіху здійснення планів щодо

майбутньої професійної трудової діяльності,  сумнів у правильності  вибору

професії,  побоювання  того,  що  не  витримаєш  випробувань  при  освоєнні

обраної професії, тривога за нездатність подолання труднощів у професійній

діяльності,  побоювання  виявити  особисту  ініціативу  у  виборі  професії,

острах ризикувати у виборі професії

В  залежності  від  фаз  професійного  самовизначення  психологічні

бар’єри розподіляються наступним чином: 

Перша фаза  (в  14 років)  –  орієнтовна.  Зміст:  з’являються  потреба  в

професійному  самовизначенні  та  аморфні  цілі  щодо  вибору  професії.
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Психологічні  бар’єри:  невизначеність  професійних  інтересів,  страх  перед

невизначеністю свого професійного майбутнього тощо.

Друга фаза (в 15 років) – програмування. Зміст: складається програма

дій,  спрямованих  на  визначення  свого  покликання.  Психологічні  бар’єри:

стан невизначеності через незнання своїх можливостей при виборі професії,

стан  сум'яття  через  нестачу  потрібної  інформації  про  професію,  страх

критики  з  боку  однолітків  і  оточуючих  про  зроблений  вибір,  сумнів  у

правильності  вибору  професії,  сумнів  в  успіху  здійснення  планів  щодо

майбутньої професійної трудової діяльності тощо.

Третя  фаза  (в  15-17  років)  –  реалізація  програми.  Зміст:  пошук

обґрунтування щодо прийняття рішення про вибір професії; вибір професії.

Психологічні  бар’єри:  непевність  у  собі  при  виборі  професії,  острах

ризикувати у виборі професії, страх припуститися помилки у виборі професії,

побоювання виявити особисту ініціативу у виборі професії, острах піти проти

думки батьків

Четверта  фаза  (18-25  років)  –  контрольно-корегувальна.  Зміст:

перевірка  правильності  вибору  для  остаточного  завершення  професійного

самовизначення. Психологічні бар’єри: острах приймати самостійні рішення

щодо свого професійного майбутнього, сильне переживання відповідальності

при  виборі  професії,  тривога  за  нездатність  подолання  труднощів  у

професійній діяльності, побоювання того, що не витримаєш випробувань при

освоєнні обраної професії.

Поряд із психологічними бар'єрами зустрічаються інші ускладнення в

професійному самовизначенні особистості,  які пов’язані з її індивідуально-

психологічними  особливостями.  Доцільно  їх  розглянути,  тому  що  вони

виступають,  як  внутрішні  умови  виникнення  психологічних  бар'єрів  і

впливають на рівень стійкості індивіда до утворення психологічних бар'єрів.

Аналіз  спеціальної  літератури  та  результати  власних  досліджень

вказують  на  актуальність  проблеми  психологічних  ускладнень  у

професійному самовизначенні  для сучасної  молоді.  Водночас,  не з’ясовані
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наступні питання: які саме, з цих ускладнень турбують її найбільше? Який

ступінь  аргументованості  професійного  наміру  порівняно  зі  ступенем

переживання  психологічних  ускладнень  під  час  вибору  професії?  Як

залежить ступінь переживання відповідальності рішення про вибір професії

залежно від етапу професійного самовизначення? Для з'ясування цих питань

були проведені відповідні емпіричні дослідження. 

Таблиця 3.8.

Гендерні особливості рівня вираженості психологічних бар’єрів

Рівень
Кількість випробуваних (в %)

Жінки Чоловіки
Високий

29 18

Середній
47 55

Низький
24 27

Первинні статистичні показники
Х 32,6 31
Σ 7,6 6,77
Ме 32 31
Мо 30 31
Mах 54 51
Min 18 18

Так,  для  визначення  видів  психологічних  ускладнень,  які  спіткають

молодь  під  час  вибору  професії,  було  проведено  письмове  опитування

старшокласників, випускників загальноосвітніх шкіл і студентів першого та

другого  курсів  вищих  навчальних  закладів.  Досліджуваним  було

запропоновано відповісти на два запитання. 1. Які психологічні ускладнення

може зазнати людина при виборі професії? 2. Які причини виникнення цих

ускладнень? 

Опрацювання  результатів  письмового  опитування  за  допомогою

методу контент-аналізу показало, що до важливих психологічних ускладнень

респонденти відносять особливості:
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 спрямованості  особистості  (не  можу  розібратися  в  собі;

невизначеність  професійних  інтересів;  незнання  своїх  життєвих  цілей;

незнання своїх професійних схильностей; упереджене ставлення до деяких

професій); 

 емоційно-вольової сфери особистості (відчуття слабкості духу в

складних  ситуаціях  професійного  самовизначення;  несамостійність;

небажання виявляти самостійність, ініціативу; невпевненість у своїх силах;

нерішучість;  недоліки  в  розвитку  своїх  емоційно-вольових  якостей;

тривожність);

 рис  характеру  особистості  (замкнутість;  млявість;  лінь;  низька

самооцінка). 

Підрахування  частоти  прояву  наведених  психологічних  ускладнень,

проведення  уточнюючих  бесід  з  досліджуваними,  показало,  що  найбільш

часто досліджувані вказують на:

 невпевненість в собі (частота прояву 1); 

 невизначеність професійних інтересів (0,86); 

 незнання власних можливості й вимог професій (0,66)

 недоліки в розвитку своїх емоційно-вольових якостей (0,49);

 тривожність (0,44).

За  результатами  проведення  спеціальних  бесід  з  досліджуваними

з’ясовано, що до «реально діючих» психологічних ускладнень вони відносять

–   невизначеність  професійних інтересів,  тривожність  та  невпевненість  у

собі.

Наступне завдання дослідження полягало у з'ясуванні того, як молодь

оцінює  ступінь  аргументованості  свого  професійного  наміру  порівняно  зі

ступенем  переживання  психологічних  ускладнень  у  професійному

самовизначенні.  Це  здійснювалося  за  допомогою  письмового  опитування.

Досліджуваним  пропонувалося:  по-перше,  визначити  за  допомогою  140-

бальної шкали оцінки ступінь психологічних ускладнень, які вони зазнають
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чи зазнавали в професійному самовизначенні;  по-друге,  визначити ступінь

обґрунтованості  свого  вибору  професії  за  допомогою  50-бальної  шкали

оцінки. В обох випадках високі бали вказували на високий ступінь прояву

досліджуваних явищ.

Дослідженням  були  охоплені  випускники  загальноосвітніх  шкіл,

студенти першого та другого курсів вищих навчальних закладів міста Одеси,

загальна кількість яких складала 425 осіб. 

Результати  письмового  опитування  показали,  що  у  досліджуваних

ступінь  психологічних  ускладнень  у професійному  самовизначенні

коливається  в  межах  від  53  до  110  балів.  Середнє  вибіркове   значення

дорівнює  71,2  бала.  У  відсотковому  значенні  ступінь  психологічних

ускладнень виявляється від 37 % до 78 % від максимальних значень. Середнє

значення дорівнює 50,3 %. Це свідчить про високий ступінь психологічних

ускладнень, що зазнають досліджувані у професійному самовизначенні. 

За результатами дослідження, ступінь обґрунтованості досліджуваними

свого  вибору  професії  коливається  в  межах  від  33  до  48  балів.  Середнє

значення  дорівнює  39,7  балам.  У  відсотковому  значенні  ступінь

обґрунтованості виявляється від 66,2 % до 96 % від максимальних значень.

Середнє значення –  79,4 %. Це вказує на високу ступінь обґрунтованості

досліджуваними свого вибору майбутньої професії. Отримані  результати

представлені  на  рисунку  3.9.  Дані  про  ступінь  психологічних  ускладнень

(див. рис. 3.9) розташовані у послідовності зліва направо – високий, середній,

низький  ступінь  ускладнень  (оцінка  у  %).  Щодо  ступеня  обґрунтованості

досліджуваними свого вибору професії, послідовність протилежна – низька,

середня, висока. 

При порівняльному аналізі результатів наведених досліджень фіксуємо

наявність психологічних ускладнень у старшокласників при виборі професії,

та  водночас  високий  ступінь  обґрунтованості  рішень  щодо  вибору  своєї

майбутньої  професії.  Це  вказує  на  те,  що  труднощі,  на  які  вказували

досліджувані треба розглядати як такі,  про які  вони знають, а не такі,  що
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реально діють. Даний факт свідчить про те, що більшість старшокласників

недостатньо  інформована  про  позитивні  та  негативні  характеристики

професій,  які  вони  обирають.  Досліджувані  не  знають  свої  професійні

здібності  та  схильності,  їх  психологічна  готовність  до  професійного

самовизначення за своїм рівнем недостатня.

0

20

40

60

80

100

120

1 2 3 4 5

Частота

С
ту

п
ін

ь

Психологічні ускладнення Обгрунтованість вибору

Рис.  3.9.  Співвідношення  ступенів  психологічних  ускладнень  у

професійному  самовизначенні  й  обґрунтованості  випробуваними  вибору

майбутньої професії.

Аналіз  спеціальної  літератури  та  власні  емпіричні  дослідження

дозволили  визначити  залежність  переживання  ступеня  відповідальності

людиною за свій вибір професії від етапу професійного самовизначення (див.

табл. 3.9).

Таблиця 3.9.

Залежність ступеня відповідальності рішення в професійному

самовизначенні особистості від його етапу.

Етапи професійного самовизначення Ступінь  відповідальності  в  балах
(від 1 до 10)

Закінчення неповної ЗСШ 2
Закінчення ЗСШ 3
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Закінчення ВНЗ 7
Зміни в кар’єрі 10

З таблиці 3.9 бачимо, що після закінчення неповної середньої школи

оцінка ступеня відповідальності складає 2 бали. Після закінчення середньої

школи – 3 бали; після закінчення вищого навчального закладу – 7 балів; в

ситуаціях  зміни  напрямку  в  кар’єрі  –  10  балів.  Чим  старшою  за  віком  є

людина,  тим  відповідальніший  її  вибір.  Загалом  емпіричне  дослідження

проблеми психологічних ускладнень у професійному самовизначенні молоді

показало,  що  сучасні  випускники  часто  уникають  переживання  цих

ускладнень. Це пояснюється наступним. 

По-перше,  тиск батьків  на  дитину в  питанні  вибору  професії  знімає

відповідальність  з  неї,  усуває  її  невпевненість  у  собі  й  страх  учинити

помилку під час вибору професії. 

По-друге,  невизначеність  професійних  інтересів  старшокласника

пом’якшується його сподіванням про те, що за період набуття вищої освіти

він остаточно визначить і розвине свої професійні інтереси та схильності. 

По-третє, перенесення прийняття відповідального рішення щодо свого

професійного майбутнього на період закінчення вищого навчального закладу

також нівелює такі  психологічні ускладнення, як страх учинити помилку і

непевність у собі. 

По-четверте, якщо старшокласник має сталу професійну спрямованість,

впевненість у собі, то психологічні труднощі в професійному самовизначенні

не викривлюють цей процес.

Таким чином,  у  перших трьох  випадках  професійне  самовизначення

особистості  після закінчення середньої  школи не є  самостійним. Останній

випадок  наближається  до  оптимального  професійного  самовизначення

особистості.  Проте  є  ще  категорія  старшокласників,  які  переживають

психологічні ускладнення в професійному самовизначенні, що свідчить про

їх  активну  позицію  в  даному  процесі.  Сподіваємося,  що  така  активність

приведе  до  подолання  психологічних  перешкод  і  здійснення  самостійного
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професійного самовизначення. Зауважимо також, що особистість, яка займає

активну позицію в професійному самовизначенні  має  можливість успішно

самовизначитися і пізніше.

Висновки до 3 розділу

1. Психологічний бар’єр у професійному самовизначенні розглядається

як  складний,  напружений,  вольовий,  мотиваційно-орієнтований  психічний

стан, що блокує виконання бажаної для людини дії. 

2.  Специфічна  особливість  психологічного  бар'єру  полягає  у

виникненні  несприятливого  передбачення  стосовно  процесу  чи  результату

виконання  запланованої  особистістю  дії  в  професійному  самовизначенні.

Воно  є  безпосередньою  причиною  виникнення  психологічного  бар'єру  і

формується  під  впливом  зовнішньої  ситуації  діяльності  та  мотиваційних,

інтелектуальних, емоційних і вольових регуляторів діяльності особистості. 

3. Зміст передбачення успішності бажаної для особистості  діяльності

або  дії  відбито  у  структурі  психологічного  бар'єра,  до  компонентів  якої

можна  віднести  наступне:  переживання,  пов’язані  з  мотивацією  до

досягнення  цілі;  переживання,  що  пов’язані  з  раціональною  та

ірраціональною оцінкою умов та наслідків досягнення цілі; емоційні реакції

на ситуацію досягнення цілі; функціональний стан вольових можливостей у

ситуації досягнення цілі. 

4.  Психологічний  бар'єр  відображається  на  рівні  психоемоційних

станів,  ознаками  якого  є  переживання  сумніву,  невпевненості,

невизначеності, страху та ін.

5.  Ознаки  психологічного  бар'єру  пов’язані  з  тим,  що  це  складний

напружений,  мотиваційно-зорієнтований  психічний  стан,  що  з'являється

перед виконанням діяльності або під час її протікання. У першому випадку

бар'єр не дозволяє початися діяльності, а в другому – зупиняє її. На відміну

від  інших,  несприятливих  для  діяльності  афективних  і  вольових  станів,
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бар'єр,  завдяки  своїй  високій  інтенсивності,  блокує  виконання  бажаної

діяльності, дії. 

6.  Ознаками  психологічного  бар'єра  є  переживання  сумніву,

невпевненості,  невизначеності,  страху  та  ін.  Причини,  що  викликали

психологічний бар'єр, можуть особистістю не усвідомлюватися. Властивості

особистості виступають як внутрішні передумови виникнення психологічних

бар'єрів.

7.  Усунення  психологічного  бар’єра  індивіда,  за  своїм  внутрішнім

механізмом  являє  собою  зміну  психічного  стану,  що  перешкоджає

виконанню діяльності на стан, що сприяє її виконанню. 

8.  Характеристика психологічних бар’єрів особистості  відбувається з

огляду на наступні його аспекти. Мотиваційно-потребовий: мотивація (сила

мотиву);  емоційний  (різного  виду  переживання).  Операціонально-дійовий:

пізнавальні  та  вольові  процеси  (інтелектуальна  активність,  варіативність

сприйняття  та  оцінки  ситуації,  стратегії  прийняття  рішення;  вольовий

(наполегливість, рішучість, сміливість тощо). 

9.  Психологічні  бар’єри  в  діяльності  особистості  аналізуються,

враховуючи:  1)  емоційно-вольовий  компонент  (різні  переживання);  2)

функціональні стани (самопочуття,  настрій,  активність); 3) інтелектуально-

гностичні стани, або фактори (передбачення, почуття). 

10.  Перевага  мотиваційного,  когнітивного,  емоційного або вольового

регулятора діяльності в створенні психологічного бар’єра визначає його тип.

Відповідно  –  мотиваційний,  когнітивний,  емоційний,  вольовий  типи

психологічного бар'єра.

11.  Психологічні  бар'єри  різняться  за  своєю  силою.  Їхнє  подолання

вимагає від індивіда адекватних силі бар'єра зусиль. 

12. Психологічний бар’єр може мати позитивне й негативне значення

для діяльності. У першому випадку він стримує від шкідливих дій, активізує

внутрішні  резерви,  у  другому  –  зумовлює  невиправдану  пасивність

особистості.

200



13.  Психологічні  ускладнення  в  професійному  самовизначенні

особистості  представлені  суб’єктивними  труднощами  та  психологічними

бар’єрами.  Психологічні  бар'єри  відносяться  до  суб'єктивних  труднощів

процесу професійного самовизначення особистості.

14. Висока відповідальність і терміновість вибору професії створюють

стресогену  ситуацію,  що  сприяє  виникненню  психологічних  бар'єрів  у

професійному  самовизначенні  особистості.  Певне  значення  мають

індивідуально  психологічні  особливості  оптанта,  його  емоційна  стійкість

тощо.

15. Ступінь відповідальності ухвалення рішення щодо вибору професії

в  старшокласників  знижується  за  рахунок  того,  що  вибір  навчального

закладу занадто в узагальненому вигляді вказує на професійно-трудову долю.

Після закінчення вищого навчального закладу ще є досить широкий вибір

варіантів  подальшого  професійного  становлення.  Психологічні  бар'єри  в

професійному самовизначенні особистості мають місце, за наявності потреби

прийняти  відповідальне  рішення,  яке  пов’язане  з  ризиком  втратити  вже

наявне й не одержати нове. 

15.  Схильність  переживати  психологічні  бар’єри  в  професійному

самовизначенні  мають,  по-перше,  ті,  хто  опинився  в  ситуації  складного  і

відповідального  вибору  щодо  своєї  професійної  кар’єри.  Складність

зумовлюється  лімітом  часу,  браком  інформації  і  відсутністю  радників,

великою ціною за  помилку,  неможливістю перекласти  відповідальність  на

інших;  по-друге,  ті  хто  має  низьку  "бар’єростійкість",  що  зумовлюється

індивідуально-психологічними особливостями людини.

16. Деякі юнаки не мають психологічних бар'єрів при виборі професії.

Це  спостерігається  у  таких  випадках  –  знайшли  своє  покликання;  за

характером не тривожні або безвідповідальні; переклали відповідальність за

свій  вибір  на  інших;  не  усвідомлюють  ступінь  відповідальності  вибору

професії;  це не остаточний вибір,  основний буде після закінчення вищого

навчального закладу.
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17.  Перебіг  процесу  професійного  самовизначення  особистості

сприймається  як  суб’єктивно  важкий,  якщо  спостерігається:  боротьба

мотивів,  неподолані  перешкоди  об’єктивного  характеру  під  час  обрання

майбутньої  трудової  професійної  діяльності.  Стан  фрустрації  та

внутрішньоособистісний  конфлікт  у  професійному  самовизначенні

особистості  з’являються  в  разі  неможливості  визначитись  у  виборі  між

декількома  професіями  або  при  об’єктивних  перешкодах  на  шляху  до

обрання  омріяної  професії.  Формування  професійної  спрямованості

особистості  веде  до  усвідомлення  нею  власного  покликання,  що  усуває

багато внутрішніх перешкод у професійному самовизначенні особистості за

рахунок утвердження її цiлеспрямованостi.

18.  Зупинка  в  професійному  самовизначенні  виявляється,  як

призупинення  виконання  дій,  що  входять  до  складу  професійного

самовизначення,  або  в  неможливості  розпочати  такі  дії.  В  обох  випадках

індивід  має  мотив  і  водночас  переживання,  що  роблять  неможливим

задоволення даного мотиву.

19.  Психологічні  ускладнення  в  професійному  самовизначенні

особистості  розглядаються  як  суб’єктивне  сприйняття  людиною  станів

переживання  зупинки  діяльності,  зіткнення  з  перешкодою,  неможливістю

переходу до наступної ланки діяльності. Головними причинами виникнення

ускладнень  у  професійному  самовизначенні  особистості  є  наступні:

недостатня  мотивація  до  професійного  самовизначення;  неспроможність

зрозуміти  умови  самовизначення;  недостатня  інформованість  щодо

здійснення  професійного  самовизначення;  труднощі  із  забезпеченням

автономності  під  час  професійного  самовизначення;  труднощі,  пов’язані  з

необхідністю приймати відповідальне рішення з виконанням дії планування,

з емоційним ставленням до вибору тощо.

20. Прояв видів психологічних бар'єрів особистості при виборі професії

не залежить від статі або соціальної належності індивіда.
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21.  Найбільш  часто,  при  виборі  професії,  зустрічаються  в  сучасної

молоді  психологічні  бар'єри,  які  пов’язані  з  тиском  батьків  і  оточення;

різними видами страхів,  непевністю у собі,  несформованістю професійних

інтересів. 

22.  Показано,  що  при  виборі  професії  найбільш  часто  молодь

переживає такі види страхів: боязнь учинити помилку, побоювання, що не

впорається з професією, страх перед майбутнім, страх відповідальності. 

23. Порівнюючи психологічні бар’єри представників юнацького віку та

осіб зрілого віку відмітимо, що дорослі почувають себе більш самостійними і

захищеними  від  впливу  оточуючих,  проте  вони,  як  і  юнаки,  в  складних

ситуаціях  професійного  самовизначення  переживають  сумніви,  страх,

невпевненість.
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РОЗДІЛ 4

ОСОБЛИВОСТІ ПРОЯВУ ПСИХОЛОГІЧНИХ БАР’ЄРІВ  ЗАЛЕЖНО ВІД

СПРЯМОВАНОСТІ ОСОБИСТОСТІ

4.1. Спрямованість як мотиваційна основа професійного самовизначення

особистості

Спрямованість  особистості  виступає  важливим  аспектом  структури

особистості,  який  впливає  на  її  діяльність  та  спілкування.  Професійне

самовизначення як специфічний вид діяльності  залежить від особливостей

спрямованості особистості, а саме її потреб, мотивів, інтересів тощо. 

Для  з'ясування  впливу  спрямованості  особистості  на  професійне

самовизначення  виділимо  провідні,  у  цьому  плані,  її  характеристики.

Спрямованість у психологічному словнику [142] тлумачиться, як сукупність

стійких  мотивів  діяльності  особистості  та  характеризується  інтересами,

схильностями,  переконаннями,  ідеалами,  в  яких  виявляється  світогляд

особистості. 

У  вивченні  спрямованості  особистості  у  вітчизняній  психології

склалися  різні  наукові  школи й  напрями:  теорія  установки  (Д. М. Узнадзе

[342]),  відношення  особистості  (В. М. М'ясищєв  [227],  Б. Ф. Ломов  [168]),

потреб і мотивів (С. Л. Рубінштейн [291], О. М. Леонтьєв [165], Л. І. Божович

[30], Ю. М. Орлов [244] та ін.). 

Дослідники,  які  вивчають  спрямованість  особистості  (Б. Ф. Ломов

[168],  В. С. Мерлін  [211],  Є .Г. Юдін  [382]  та  ін.),  виділяють  різні  її

характеристики.  При  цьому  відзначається,  що  в  різноманітних  життєвих

ситуаціях  і  видах  діяльності,  залежно  від  соціальних  ролей,  загальна

спрямованість  особистості  проявляється  по-різному  -  як  громадянська,

трудова, професійна та ін. Одна з перших методик діагностики спрямованості

особистості створена Б. Бассом у 1967 році.
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Серед  українських  психологів  питання  спрямованості  особистості

досліджувалося  В.А. Роменцем  [290],  О.Ф. Лазурським  [155],  М.М. Ланге

[157], Г.С. Костюком [139], П.Р. Чаматою [55] та ін. 

С. Л. Рубінштейн  об'єднує  поняттям  "спрямованість"  сукупність

динамічних тенденцій особистості. Різні динамічні тенденції представлені у

вигляді  потреб,  мотивів,  інтересів  і  установок  особистості:  «Проблема

спрямованості  -  це  насамперед  питання  про  динамічні  тенденції,  які,  як

мотиви визначають людську діяльність, самі, в свою чергу, визначаючись її

цілями й завданнями» [291, с. 623]. 

Як  бачимо,  мотиви  відіграють  значну  роль  у  змісті  спрямованості

особистості. С. Л. Рубінштейн вказував, що мотив, як свідомий збудник для

певної  дії,  формується  по  мірі  того,  як  суб’єкт  усвідомлює  свою  мету  й

обставини. Мотиви не є абсолютним началом. Вони витікають з потреб та

інтересів [291, с. 467]. Спрямованість розкривається через потреби, інтереси.

Мотиви, у свою чергу,  формуються під впливом потреб, інтересів та умов

діяльності. Отже, спрямованість вказує на приорітети людини в діяльності, у

спілкуванні. 

Узагальнюючи погляди С. Л. Рубінштейна на  природу  спрямованості

особистості,  зазначимо,  що  спрямованість  –  це  сукупність  динамічних

тенденцій (мотивів). Мотиви формуються під впливом потреб, інтересів та

умов  діяльності.  Отже,  спрямованість  розкривається  в  першу чергу  через

потреби, інтереси особистості. 

Разом  з  тим  у  тлумаченні  психологічного  змісту  поняття

«спрямованість» різними авторами є розбіжності.  Зокрема, О. М. Леонтьєв,

розглядаючи  прояви  спрямованості  особистості,  виділяє  два  поняття  -

«значення»  і  «особистісний  смисл»:  «об'єктивне  значення,  що

усвідомлюється, і значення його для суб'єкта». Одне й теж саме значення має

різний  сенс  залежно  від  мотивів-стимулів.  «Одні  мотиви,  спонукуючи

діяльність, разом з тим надають їй особистісний смисл: ми будемо називати

їх смислоутворювальними мотивами. Інші, - співіснуючі з ним, виконуючи
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роль  спонукальних  факторів  (позитивних  або  негативних)  -  часом

афективних -  позбавлені  смислоутворювальної функції:  ми будемо умовно

називати такі мотиви мотивами-стимулами» [165, с. 202].

Поняття  «відношення  особистості»  було  введено  у  вітчизняній

психології В. М. М'ясищевим, який визначає його, як «симпатії й антипатії,

інтереси  і  потреби,  оцінки  й  ідеали»  [227,  с.  9].  Автор  виділяє  три  рівні

розвитку цих відношень: «низький, середній і високий. На нижньому рівні

відношення характеризуються примітивністю, ситуативною зумовленістю; на

середньому  –  переважанням  конкретно-особистісних  проявів,  симпатій  і

антипатій, без посереднього утилітарного інтересу й розрахунку; на вищому

рівні – переважанням ідейних відношень» [227, с. 9].

Проблеми відношень і мотивів особистості досліджуються й у роботах

Л. І. Божович.  Розглядаючи  стійку  структуру  поведінки  дитини,  вона

включає в неї систему відношень, тобто певну систему спонукань. Виховання

стійких  форм  поведінки  дитини  залежить,  як  від  правильної  організації

поведінки  дітей,  так  і  від  сформованості  мотивів,  що  забезпечують  таку

поведінку  [30,  с.  262].  Л. І. Божович,  В. Е. Чудновський  виділяють  три

основні  види  відношень:  ставлення  до  себе,  до  оточуючих  людей,  до

колективу й суспільства; ставлення до справи. Цим трьом основним видам

відношень відповідають три види спрямованості, зумовленої трьома групами

мотивів: колективістськими, особистими, діловими [30]. Аналіз літературних

джерел говорить про те, що спрямованість пов’язана зі стійкістю особистості,

зокрема, Л. І. Божович зазначає, що: «З віком зростає стійкість мотиваційної

структури,  що збільшує  роль домінуючих мотивів  у  поведінці  й  розвитку

дитини»  [30,  с.  39].  В. Е. Чудновський  говорить  про  стійкість,  як  про

здатність зберігати в різних умовах свої особистісні позиції та не піддаватися

впливам,  що  не  відповідають  особистим  установкам,  поглядам,

переконанням. 

Б. С. Братусь  [34]  запропонував  типологію  спрямованості  у  вигляді

чотирьох рівнів:
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-  перший  рівень  -  егоцентричний,  обумовлений  переважним

прагненням лише до власної зручності, престижу;

-  другий  рівень  -  групоцентричний,  обумовлений  прагненням

ідентифікувати себе з якою-небудь групою;

- третій рівень - просоціальний, обумовлений спрямованістю людини

на  створення  таких  результатів,  які  принесуть  благо  іншим  людям,

суспільству, людству в цілому;

-  четвертий  рівень  -  духовний  або  есхатологічний,  обумовлений

духовним світом людини, його зв'язком з Богом.

Н. І. Рейнвальд  уважає  тип  спрямованості  особистості  «домінуючою

мотивацією,  що  визначає  життєві  цілі,  що  обираються  людиною,  ціннісні

орієнтації й способи самоствердження» [285, с. 147]. Автор виділяє наступні

типи спрямованості особистості: тип творця - включення індивіда в систему

суспільних  відносин;  тип  споживача  -  споживання  духовних,  і,  особливо,

матеріальних  благ;  тип  руйнівника  -  в  ім'я  корисливих  інтересів  готовий

руйнувати будь-які цінності, створені іншими [285, с. 134].

К. К. Платонов визначає сукупність стійких мотивів, як мотивацію, яка

виражає спрямованість особистості [262, с.74]. Автор визначає спрямованість

особистості, як один з компонентів структури особистості, що містить у собі

декілька  пов'язаних  ієрархією  форм:  потяг,  бажання,  інтерес,  світогляд,

переконання. Далі К. К. Платонов підкреслює досить важливу думку про те,

що у спрямованості особистості в цілому треба розрізняти такі її якості, як

рівень, широту, інтенсивність, стійкість і дієвість. 

Б. О. Сосновський,  у  свою  чергу,  уважає,  що  «Підструктура

спрямованості  є  своєрідним  «стрижнем»  усього  психологічного  вигляду

суб'єкта,  що  пов'язує  воєдино,  в  цілісну  структуру  всі  інші  психологічні

властивості  й  прояви  людини,  багато  в  чому  детермінуючим  власне

змістовну сторону психіки. Тут задається основа відносин людини зі світом,

напрямки орієнтування й поведінки, система цінностей і позицій, світогляд у
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цілому. У проблемі спрямованості особистості Б. О. Сосновський підкреслює

необхідність комплексного підходу до її вивчення [311].

О. Г. Асмолов, визначаючи зміст спрямованості особистості, пише про

те,  що  «...  спрямованість  являє  собою  ємну  описову  характеристику

структури особистості. Для того ж, щоб її розкрити, необхідно перейти від

принципу аналізу структури особистості по елементах до принципу аналізу

по  одиницях  і  вичленувати  вимоги  до  одиниць  аналізу  структури

особистості» [13, с. 122]. Вчений виділяє наступні вимоги до одиниці аналізу

структури  особистості:  динамічність;  наповненість  предметним  змістом;

рівень відображення того або іншого змісту; розкриття походження, змісту

детермінації утворення структури особистості; врахування типу структурних

зв'язків,  насамперед  ієрархічних  взаємозв'язків  організації  особистості;

пояснення розвитку й саморозвитку особистості,  її  внутрішньоособистісної

динаміки;  необхідність  відображення  внутрішньої  єдності  особистості;  в

одиниці  повинні  міститися  у  вигляді  протилежностей  властивості  цілого;

одиниця  повинна  бути  операціоналізованою  й  містити  властивості  цілого

[13].

У роботах Б. М. Теплова спрямованість  особистості  розглядається  як

значима  характеристика  психології  особистості,  що  виявляє  себе  в

схильностях особистості до певної діяльності [318].

В. Д. Шадриков вважає, що спрямованість особистості має властивості

структурності,  для  компонентів  якої  характерна  внутрішня  близькість  і

наявність  підструктур,  що  мають  основний  вид  формування  й  ієрархічну

залежність  у  ряді  інших  підструктур.  Процес  формування  спрямованості

особистості залежить від стану мікро- і макросоціумів, у яких діє особистість

[370].

Є. М. Никиреєв  пропонує  вивчати  спрямованість  особистості  через

співвідношення груп мотивів, віднесення того, або іншого мотиву до якої-

небудь групи (колективістських, особистих, особисто-престижних мотивів),

що входять  у  цілісну  систему.  Він  уважає,  що зазначені  групи мотивів  у
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структурі  спрямованості  особистості  як  три  головні,  основні  компоненти

перебувають у тісному взаємозв'язку між собою й становлять певну систему.

Зміна якої-небудь групи й навіть одного мотиву, що входить у неї, спричиняє

зміну всієї зазначеної системи мотивів, появу нових якостей, загальних для

всієї  системи  й  особистості,  що  змінюють  спрямованість.  У  групу

колективістських  мотивів  Є. М. Никиреєв  включає  такі,  які  відбивають

суспільно  значимі  цілі;  у  групу  особистих  мотивів  -  прагнення  до

самовдосконалення, задоволення пізнавальних потреб; у групу престижних

мотивів  -  прагнення  до  суспільного  визнання,  визначення  свого  місця  в

колективі.  Всі  ці  групи  мотивів  позитивні  й  в  оптимальному  варіанті

перебувають  у  гармонійному  сполученні,  при  провідному  значенні  групи

колективістських  мотивів.  Непропорційне  зростання  якої-небудь  групи

мотивів вказує на однобічний розвиток особистості [235].

Таким чином, для більш повного й глибокого вивчення спрямованості

особистості,  її  структури  необхідне  вивчення  ієрархії  мотивів:  по-перше,

положення  кожного  мотиву  у  своїй  групі  (колективістських,  особистих  і

особисто-престижних  мотивів);  по-друге,  положення  групи  в  загальному

ієрархічному ряді мотивів [235].

Р. С. Немов [234] головними проявами спрямованості вважає потреби,

мотиви й цілі, а другорядними – інтереси, задачі, бажання, наміри. 

А. В. Петровський  [256]  вважає,  що  спрямованість  особистості  –  це

сукупність стійких мотивів діяльності. Вони є відносно незалежні від наявної

ситуації.  При  цьому  мотивами  виступають:  інтереси,  переконання  (як

система  мотивів),  світогляд,  установки.  Зміст  потреб  виступає  у  формі

переконань.

Таким  чином,  структура  спрямованості  розкривається  за  допомогою

таких  явищ,  як  потреби,  мотиви,  переконання,  світогляд.  Серед  мотивів

виділяються три групи – гуманістичні, особисті, ділові. Головне в структурі

спрямованості особистості – це стійке домінування якоїсь потреби.
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Поняття  «спрямованість  особистості»  спеціально  не  досліджувалося

зарубіжними  вченими.  Однак,  враховуючи  те,  що  зміст  спрямованості

визначається  установками,  потребами,  інтересами,  ідеалами

(С. Л. Рубінштейн  [291]),  моральними  якостями  (С. Д. Максименко  [172]),

розглянемо погляди зарубіжних фахівців з приводу зазначених понять.

З. Фройд [334] несвідоме розглядав, як безперервні зміни й зіткнення

потягів,  які  отримують  своє  фрагментарне  і  завуальоване  вираження  в

поведінці і свідомому переживанні. Потреби постійно породжують енергію

подразнення, яка акумулюється і від якої потрібно позбавлятися. На думку

Фройда,  особистісні  риси  є  звичними  захистами  людини  або  стратегіями

протистояння  внутрішнім  і  зовнішнім  погрозам.  З. Фройд  визначав,  що

несвідомі  потяги  притаманні  всім  iндивiдам  та  відображають  їхню

сексуальну  потребу.  Інша  справа,  що  за  допомогою  механізму  сублімації

потяг  перетворюється  на  різного  виду  соціально  сприятливі  потреби,

схильності,  інтереси,  ідеали.  Тобто  формується  індивідуально  своєрідна

спрямованість індивіда, яка визначається з одного боку сексуальним потягом,

а з  іншого – умовами життя та особливостями інтелектуального розвитку,

впливів середовища. 

А. Адлер [2] приділяє увагу соціальному інтересу індивіда. Інтерес як

показник спрямованості особистості, у даному випадку, соціальний інтерес,

визначає  ефективність  соціалізації  індивіда,  а  отже  і  його  спроможність

долати психологiчнi бар’єри. 

Засновник аналітичної психології К. Г. Юнг [383], розглядаючи у своїх

дослідженнях  питання  спрямованості  особистості,  зазначав,  що  інтереси

людини  спрямовуються  комплексами  (влади,  грошей,  сексу  та  ін.)  і

установками,  що  базуються  в  особистому  несвідомому.  Отже,  є  певний

зв'язок між професійним самовизначенням, психологічними бар’єрами і тим,

наскільки успішно особистість формує свої інтереси. 

К. Юнг розрізняє  дві  основні  установки або орієнтації  особистості  –

установку  екстраверсії  й  установку  інтроверсії.  Екстравертивна  установка
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орієнтує  людину  на  зовнішній,  об'єктивний  світ;  інтровертивна  установка

орієнтує його на внутрішній, суб'єктивний світ. 

В  особистості  присутні  обидві  протилежні  установки,  але  звичайно

одна з них домінує і є свідомою, тоді як інша займає нижче положення і є

несвідомою [383]. Таким чином, питання спрямованості особистості в Юнга

зв'язуються насамперед із двома установками або орієнтаціями особистості:

екстраверсії й інтроверсії. 

У  К. Хорні  ми  знаходимо типологію особистості  в  залежності  від  її

орієнтації  в стосунках з людьми: 1)  орієнтація на людей;  2) орієнтація від

людей;  3)  орієнтація  супроти  людей.  К. Хорні  пропонує  перелік  потреб,

розглянутих,  як  наслідок  спроб  знайти  рішення  проблеми  порушених

відношень  [348].  Вона  називає  ці  потреби  "невротичними",  оскільки  вони

представляють ірраціональні варіанти вирішення проблеми. 

У  подальшому  К. Хорні  ділить  ці  потреби  на  три  групи:  1)  рух  до

людей, - наприклад, потреба в любові; 2) рух від людей, - наприклад, потреба

в незалежності; 3) рух проти людей. Кожна з цих груп є базовою орієнтацією

стосовно інших і до себе. У розходженні цих орієнтацій К. Хорні знаходить

основу внутрішнього конфлікту.

Системі цінностей та  диспозиціям особистості приділяє увагу у своїх

дослідженнях Г. У. Олпорт [350].  Різні типи цінностей покладені вченим в

основу  типології  особистості.  Зокрема,  Г. У .Олпорт  виділяє  типи

особистості  –  теоретичний,  економічний,  естетичний,  соціальний,

політичний,  релігійний.  Для  пояснення  поведінки  людини  Г. У. Олпорт

вивчає  її  наміри  на  майбутнє.  Надії,  бажання,  амбіції,  домагання,  плани

людини – все це представлено під загальною назвою "інтенцій", "намірів". В

цілому  спрямованість  особистості  обумовлена  її  диспозиціями.  Останні,

проявляючись індивідуально, визначають тип особистості.

К. Левін [405] намагався пояснити поведінку, виходячи з актуального

поля  психологічних  сил.  У своїй  теорії  він  порівнює  психологічні  сили  з

векторами, які виходять від об’єктів і областей навколишнього світу і як такі,
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що  мають  спонукальний  характер  (валентність).  Ці  сили  впливають  на

особистість і визначають її поведінку. 

Загальним  принципом  мотивації  для  К. Левіна  було  відновлення

порушеної рівноваги. Таку ж позицію займав і З. Фройд [334]. Отже, К. Левін

розглядав механізм виникнення та реалізації потреб, разом з тим змістовні

характеристики спрямованості особистості залишилися поза увагою автора. 

У дослідженнях Г. Мюррея [408] були поєднані погляди Мак-Дауголла

і З. Фройда. У своїй книзі «Дослідження особистості» Г. А. Мюррей зблизив

поняття  потреби  з  психоаналітичним  розумінням  проблеми,  змістовно

відокремив одну від іншої 36 різних потреб, визначив відповідні потребам

збуджувальні умови ситуації. Він же розробив опитувальник для виявлення

індивідуальних  відмінностей  у  мотивах.  Значне  місце  в  розробках

Г. А. Мюррея  займають  питання  спрямованості  особистості.  «...  Саме

головне,  що варто відкрити в людині - ...це переважна спрямованість (або

спрямованості) його активності, ментальної, вербальної або фізичної» [408, с.

276].  Інтерес Г. А. Мюррея до спрямованості  привів до створення системи

мотиваційних  конструктів.  У  теорії  мотивації  Г. А. Мюррея

використовуються  такі  поняття,  як  «потреба»,  «тиск»,  «редукція

напруження», «інтеграл потреб», «цінність», «вектор». 

Поняття потреба він визначає як «… конструкт, який позначає силу, що

діє  в  мозку;  силу,  що  організує  перцепцію,  апперцепцію,  інтелектуальну

діяльність,  довільні  дії  таким  чином,  щоб  наявна  незадовільна  ситуація

трансформувалася в  певному напрямку.  Іноді  потреба спонукається  прямо

певними внутрішніми процесами, але частіше (у стані готовності) – появою

одного або декількох звичайно ефективних тисків (сил середовища)... Таким

чином, вона проявляється у тому, що направляє організм у плані пошуку або

уникнення зустрічі або, у випадку зустрічі, в плані обігу уваги й реагування

на  певний  тиск...  Кожна  потреба  характерним  образом  супроводжується

певним почуттям або емоцією й схильна до певних форм зміни. Вона може

бути слабкою або інтенсивною, короткочасною або тривалою. Але звичайно
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вона зберігається  й  надає  певний напрямок поведінці  (або фантазіям),  що

змінює вихідні обставини так, щоб наблизити кінцеву ситуацію, що повинна

заспокоїти (умиротворити або задовольнити) організм» [408, с. 123-124]. 

Таким чином, Г. А. Мюррей надає поняттям «потреба» і «особистість»,

гіпотетичний статус,  проте вони пов'язуються з  основними фізіологічними

процесами  мозку.  Зрозуміло  й  те,  що  потреби  можуть  спонукатися

«зсередини»  або  актуалізуватися  під  впливом  зовнішньої  стимуляції.  У

кожному разі  потреба  викликає  активність  організму й  підтримує  її  доти,

поки  ситуація  взаємодії  «організм-середовище»  не  змінюється  так,  що

потреба редукується. Деякі потреби супроводжуються емоціями й почуттями

та  часто  асоціюються  з  конкретними  інструментальними  актами,

ефективними в плані створення бажаного кінцевого стану. 

Г. А. Мюррей  склав  орієнтовний  список  із  двадцяти  потреб  з

позначенням фактів, пов'язаних з кожною з них, і питань, за допомогою яких

можна  здійснити  оцінку  потреби.  Також  були  зазначені  супутні  потреби,

емоції й подані ілюстративні приклади. 

Е. Фромм  виділив  п'ять  потреб,  які  обумовлені  умовами  людського

існування.  Це  потреби:  у  зв'язку  з  іншими;  трансцендировані;  укоріненні;

бути собою; системі орієнтації. На думку автора ці потреби вкорінюються в

людях еволюційно. Разом з тим Е. Фромм вважає, що специфічні прояви цих

потреб,  способи  здійснення  внутрішніх  можливостей  людини

детермінуються «соціальним порядком, відповідно до якого живе людина»

[336].  Особистість  людини  розвивається  відповідно  до  можливостей,  що

надаються конкретним суспільством. Пристосування людини до суспільства

звичайно  є  компромісом  між  внутрішніми  потребами  й  зовнішніми

вимогами.  Соціальний характер людини розвивається  відповідно до вимог

суспільства. 

У  цілому,  можна  зазначити,  що  Е. Фромм  описав  характерні  для

людини потреби. Особливості їх реалізації мають значення для формування
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соціального  типу  характеру  людини.  Інтерес  для  нашого  дослідження

представляє зв'язок між типом характеру й бар’єростійкістю індивіда. 

У працях А. Маслоу [181]  стверджується холистико-динамічна точку

зору на психологію особистості. У плані спрямованості вчений вважав, що

людина має вроджені потреби, здатності й тенденції, деякі з яких характерні

для  людського  роду  в  цілому,  перетинають  всі  культурні  лінії,  а  деякі  –

індивідуально  унікальні.  А. Маслоу  [181]  запропонував  теорію  людської

мотивації, в якій розрізняє базові потреби й метапотреби. Базові потреби – це

потреби  в  їжі,  прихильності,  безпеці,  самоповазі  й  т.п.  Метапотреби  -  це

потреби в справедливості, доброті, красі, порядку, єдності й т.п. 

А. Маслоу провів дослідження групи людей,  що самоактуалізуються.

Розпізнавальними  рисами,  котрі  мають  відношення  до  спрямованості

особистості, таких людей виявилися центрованість на проблемі, а не на собі;

деяка  відгороженність  і  потреба  в  самітності.  Таким  чином,  А.  Маслоу

представив  структуру  потреб,  які  властиві  для  будь-якої  людини,  й  люди

різняться по тому, на якому рівні задоволення потреб вони знаходяться. У

зв'язку із цим можна говорити про рівень розвитку особистості та її психічне

здоров'я.

Досліджуючи  питання  про  спрямованість  особистості,  К. Роджерс

виділив  дві  потреби,  властиві  людині.  По-перше,  потреба  в  позитивному

ставленні;  по-друге,  потреба  в  самовідношенні.  Обидві  вони виникають  у

результаті научіння. Перша виникає внаслідок любові й турботи про дитину,

друга формується у зв'язку з одержанням позитивного ставлення інших [286].

Таким  чином,  автор  підкреслює,  що  саме  спрямованість  особистості  є

найбільш істотною для забезпечення психічного її здоров’я.

Питання  спрямованості  особистості  в  дослідженнях  Р. Кеттелла

пов’язані з поняттям «установка». На думку автора, установка конкретного

індивіда в конкретній ситуації – це інтерес певної інтенсивності в деякій дії

щодо  певного  об'єкта  [350].  Автор  вимірював  два  компоненти  сили

установки. Перший – пов'язаний з відносно усвідомленими й інтегрованими
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аспектами  установки.  Другий  –  пов'язаний  з  менш  інтегрованими  або

несвідомими  аспектами.  На  думку  Р. Кеттелла,  установок  надзвичайно

багато. В своїх дослідженнях він працював приблизно з п'ятдесятьма різними

установками й інтересами, які були відібрані довільно. В цілому, Р. Кеттелл у

своїх дослідженнях спрямованості акцент робив на  процедурі її діагностики.

Зарубіжні психологи зверталися до питання про спрямованість під час

дослідження  проблем,  пов’язаних  із  визначенням  витоків  активності

особистості. Зокрема у З. Фройда це було пов’язано з несвідомими потягами;

у  А. Адлера  –  із  соціальним  інтересом;  у  К. Юнга  –  з  установками  і

комплексами  індивідуального  несвідомого;  у  К. Хорні  –  з  варіантами

спрямованості  до  людей;  у  Г. Олпорта  –  з  диспозиціями  та  ціннісними

орієнтаціями  особистості.  К. Левін  розглядав  механізм  виникнення  та

реалізації  потреб,  разом  з  тим  зачіпав  змістовні  характеристики

спрямованості  особистості.  Г. Мюррей  досліджував  індивідуальні

відмінності в мотивах, виділяючи типовий перелік потреб людини. Е. Фромм

описує соціальні типи характеру людини, які виражають відносини людини

до  світу  й  один  до  одного.  А. Маслоу  представив  структуру  потреб,  які

властиві  для  будь-якої  людини.  К. Роджерс  підкреслював,  що  саме  в

спрямованість  особистості  є  найбільш  істотною  з  погляду  забезпечення

психічного  її  здоров'я.  Р. Кеттелл  цікавився  не  змістом  спрямованості

особистості, а процедурою діагностики її проявів.

У  цілому  можна  зазначити,  що  зарубіжні  автори  зробили  значний

внесок  у  розробку  питань,  що  стосуються  проблеми  спрямованості

особистості.  Незважаючи  на  різні  погляди  з  цієї  проблеми,  результати

досліджень мають теоретичне й практичне значення залежно від конкретного

випадку їхнього застосування в теорії й практиці психології.

Розгляд матеріалів вітчизняних та зарубіжних авторів щодо природи та

змісту  спрямованості  особистості  дозволив  визначити  основні

характеристики цього явища, а саме – форми, види, структуру, зміст, рівні,
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якості,  типи  спрямованості,  а  також  типи  особистості,  що  зумовлюються

проявами спрямованості.

Таким  чином,  узагальнення  матеріалів  вітчизняних  та  зарубіжних

дослідників  щодо  змісту  спрямованості  особистості  дозволяють  нам

стверджувати, що спрямованість розкриває себе за допомогою таких понять

як світогляд, переконання, ідеали, ціннісні орієнтації, цілі, мотиви, потреби,

інтерес, схильності, прагнення, наміри, бажання, потяги, установки.

Спрямованість  –  це  сукупність  стійких  мотивів.  Багато  психологів

вважають,  що  структуру  спрямованості  становлять  три  групи  мотивів:

гуманістичні (колективістські), особисті, ділові. Структура спрямованості, на

нашу  думку,  відбиває  ієрархію  мотивів  особистості.  Головне  в  структурі

спрямованості особистості - це стійке домінування якоїсь потреби.

Структура  окремого  виду  спрямованості,  наприклад,  професійної,  на

думку Б. Ф. Ломова [168], включає компоненти, які відображають психіку в

цілому – практичний (поведінковий), емоційний (афективний), когнітивний

(пізнавальний, оцінний). 

Спрямованість, за С. Л. Рубінштейном [291], це сукупність динамічних

тенденцій (мотивів). Мотиви формуються під впливом потреб й інтересів та

умов діяльності. Отже, спрямованість розкривається через потреби, інтереси. 

К. К. Платонов  [262]  вказує  на  такі  якості  спрямованості  як  рівень,

широта, інтенсивність, стійкість, дієвість. 

А. В. Петровський [255] зазначає, що спрямованість виражається через

сукупність  стійких  мотивів,  якими  можуть  бути  такі  форми  –  інтереси,

переконання, світогляд, установки.

Дослідники  виділяють  такі  форми  спрямованості:  потреби,  інтереси,

ідеали,  переконання,  життєві  цілі  (Г.С. Костюк  [139]);  потяги,  бажання,

інтереси,  світогляд,  переконання  (К.К. Платонов  [262]);  потреби,  мотиви,

цілі, наміри, прагнення (Р. С. Немов [234]).

Узагальнюючи  висловлювання  вітчизняних  психологів,  в  яких

називаються психічні явища, що складають зміст спрямованості особистості,
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складемо  перелік  цих  явищ.  Отже,  це  -  форми  виявлення  спрямованості

особистості:  інтереси,  переконання,  потреби,  світогляд,  мотиви,  ідеали,

установки, цілі, бажання, наміри, потяги, прагнення.

Психологи  (Л. І. Божович,  В. Е. Чудновський)  розрізняють  такі  види

спрямованості: колективістська, особистісна, ділова [30].

В  цілому,  поширений  такий  розподіл  спрямованості  на  види:

професійна  спрямованість,  спрямованість  в  особистісному  житті,

спрямованість на себе, спрямованість на справу, спрямованість на інших.

Проблема  загальної  спрямованості  тісно  пов'язана  із  проблемою

професійної  спрямованості  особистості.  Ряд  авторів  професійну

спрямованість  розглядає  як  один  з  видів  загальної  спрямованості,  у

структуру якої входять три основні компоненти: практичний (поведінковий),

емоційний (афективний) і когнітивний (пізнавальний, оцінний). Б. Ф. Ломов

відзначає  нерівномірність  цих  компонентів  спрямованості  [168].  Одні

дослідники  вважають  емоційний  компонент  провідним,  переважним  у

структурі  спрямованості,  інші дослідники вважають головним когнітивний

компонент.

Професійна  спрямованість  розглядається  в  роботах  багатьох  учених

(Б. О. Федоришин,  Є. О. Климов).  У  дослідженнях  зазначених  вчених

розкриваються особливості професійної спрямованості особистості, методи її

вивчення  й  формування,  фактори,  що  впливають  на  її  становлення  й

розвиток.

Є. О. Климов  [121]  розглядає  професійну  спрямованість  як  систему

профорієнтаційних умінь, що мають цілий ряд внутрішніх взаємозалежних

компонентів:  гностичний,  проективний,  конструктивний,  організаційний  і

комунікативний.

Зокрема,  гностичний  компонент  передбачає  вміння  засвоювати  нові

знання,  систематизувати  їх  відповідно  до  профорієнтаційних  цілей,

аналізувати  ситуацію  вибору  професії,  уміння  формулювати

профорієнтаційні завдання. Проективний – включає вміння, які пов’язані  з
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перспективним плануванням змісту й способів своєї діяльності на тривалий

термін.  Конструктивний  –  включає  вміння  щодо  композиції  інформації.

Організаційний  –  уміння,  пов'язані  з  організацією  своєї  діяльності.

Комунікативний – включає уміння встановлювати взаємини з людьми.

Враховуючи те, що розвиток особистості як духовної істоти передбачає

перехід  від  егоїстичних  до  есхатологічних  цінностей,  Б. С. Братусь  [34]

виділив рівні спрямованості особистості:  егоцентричний, групоцентричний,

просоціальний або гуманістичний, духовний або есхатологічний.

Н. І. Рейнвальд  [285]  розрізняє  людей  за  типом  спрямованості.  Вона

виділяє:  тип творця, що означає включення індивіда в систему суспільних

відносин; тип споживача – споживання духовних і матеріальних цінностей;

тип руйнівника – в ім'я корисливих інтересів індивід здатен нищити будь-які

цінності, створені іншими.

Д. Й. Фельдштейн  розглядає  ділову  спрямованість  особистості  в

залежності  від  того,  які  мотиви  є  провідними.  Він  виділяє  такі  мотиви:

індивідуально-суспільні,  групової  солідарності,  колективістські,  адекватні

суспільно значимому змісту праці.

К. Хорні розробила типологію особистості в залежності від її орієнтації

в стосунках з людьми – орієнтація на людей, орієнтація від людей, орієнтація

супротив людей [348]. 

Типи  особистості,  в  залежності  від  життєвих  цінностей  розрізняв

Г. У. Олпорт.  Це  такі  типи  –  теоретичний,  економічний,  естетичний,

соціальний, політичний, релігійний [350].

Вікові  особливості  розвитку  спрямованості  особистості  пов’язані

характерним,  залежно від  віку,  змістом потреб,  інтересів,  а  також певним

рівнем  зрілості  ієрархії  мотивів  особистості,  її  ціннісних  орієнтацій,

світогляду тощо. 

Наприклад,  молодші  школярі  цікавляться  питаннями,  що пов’язані  з

навчальною діяльністю, ідентифікацією себе в умовах гри з представниками

різних професій. Розвиток спрямованості особистості молодшого школяра в
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контексті професійного самовизначення націлений на вироблення ставлення

(потреби,  інтереси,  мотиви,  ціннісні  орієнтації  та  ін.)  до  праці  й  різних

професій, ставлення до навчальної діяльності у школі. 

Підлітки  переймаються  питаннями  формування  своєї  особистості,

ствердженням  себе  в  соціальному  середовищі,  формуванням  «образу  Я».

Розвиток спрямованості  підлітка в контексті  професійного самовизначення

націлений  на  формування  ідеалів,  світогляду,  ціннісних  орієнтацій,

професійних інтересів та схильностей.

Юнаків  цікавлять  проблеми  особистісного  та  професійного

самовизначення. У цьому віці активно формується професійна спрямованість

особистості.

У  період  дорослості  спостерігається  подальший  розвиток

спрямованості  особистості,  зокрема професійної спрямованості  в контексті

професійного становлення. 

Спрямованість  вказує  на  уподобання  людини,  а  мотив  –  чому

виконується  конкретна  діяльність,  дія.  Мотиви  вказують  на  зміст

спрямованості.  Але мотив визначається  з  однієї  сторони спрямованістю,  з

іншої – зовнішніми обставинами.

Є.П. Ільїн у своїй роботі «Мотивація й мотиви» [104] розглядає мотиви

в  наступних  іпостасях.  Мотив  як  потреба,  мета  (предмет  задоволення

потреби),  спонукання,  намір,  стійкі  властивості  (особистісні  диспозиції),

стан, формулювання, задоволеність. Автор також ставить і розглядає питання

про «боротьбу мотивів", класифікацію мотивів тощо. Є. П. Ільїн зупиняється

на  видах  мотиваційних  утворень.  Він  виділяє:  мотиваційні  стани,

мотиваційні установки та мрію як різновид мотиваційної установки, потяги,

бажання,  схильність;  звички;.  інтереси;  спрямованість  особистості;

мотиваційні властивості особистості; мотиваційну сферу особистості.

Аналіз мотивів вибору професії допомагає відповісти на два важливих

запитання:  чому  індивід  проявляє  активність  у  процесі  професійного
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самовизначення  і  чому  його  активність  спрямована  саме  на  цей  вид

діяльності, а не на якийсь інший.

Усі  мотиви,  які  впливають  на  вибір  професійної  діяльності,  можна

поділити  на  три  групи:  внутрішні,  зовнішні  або  їх  відсутність,  тобто

амотивацію. Отже, узагальнюючи мотиви вибору професії і представляючи їх

схематично, маємо наступну картину.

До основних мотивів відносяться: внутрішні, зовнішні та амотивація.

Внутрішні  мотиви можуть відбивати потребу особи в самореалізації,

самоствердженні, саморозкритті.

Зовнішні  мотиви  поділяються  на  дві  групи.  До  першої  відносяться

мотиви  престижу,  матеріальний  фактор,  слідування  «батьківському

сценарію».

Друга група поділяється на позитивні (мотив успіху, мотив досягнення)

та негативні (мотив уникнення, мотив захисту).

На нашу думку, під час вибору професійної діяльності особа керується

певною групою мотивів. Серед них можна виділити провідні та другорядні.

В цілому питання, пов’язані з мотивами вибору професії, професійною

спрямованістю особистості, актуальні для  розробки проблеми психологічних

бар’єрів у професійному самовизначенні особистості.

Дослідження виконане в даному підрозділі дозволило зробити наступні

висновки.

Спрямованість  особистості  об’єднує  в  собі  такі  явища  як  світогляд,

переконання,  ідеали,  ціннісні  орієнтації,  цілі,  мотиви,  потреби,  інтерес,

схильності, прагнення, наміри, бажання, потяги, установки.

Спрямованість  –  це  сукупність  стійких  мотивів.  Структуру

спрямованості становлять три групи мотивів: гуманістичні (колективістські),

особисті,  ділові.  Структура  спрямованості  відбиває  ієрархію  мотивів

особистості.  Головне  в  структурі  спрямованості  особистості  -  це  стійке

домінування якоїсь потреби.
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Структура  професійної  спрямованості  включає  компоненти,  які

відбивають  психіку  в  цілому.  Це  такі  компоненти  структури  професійної

спрямованості  як  практичний  (поведінковий),  емоційний  (афективний),

когнітивний (пізнавальний, оцінний). 

Форми  виявлення  спрямованості  особистості:  інтереси,  переконання,

потреби, світогляд, мотиви, ідеали, установки, цілі, бажання, наміри, потяги,

прагнення.

Спрямованість  розподіляється  на  види:  професійна  спрямованість,

спрямованість в особистісному житті, спрямованість на себе, спрямованість

на справу, спрямованість на інших.

Спрямованість зумовлює чутливість особистості до одних і стійкість до

інших подій життя.

4.2. Залежність прояву психологічних бар’єрів від специфіки спрямованості

особистості.

Для  дослідження  проблеми  психологічних  бар'єрів  у  професійному

самовизначенні особистості доцільно звернутися до питань, що пов’язані із

проявом  спрямованості  особистості.  Зокрема,  дослідити  мотиви  вибору

професії, професійну спрямованість, ієрархію мотивів, професійні інтереси,

схильності, які виявляються в контексті проблеми подолання психологічних

бар'єрів.

З  метою  розкриття  особливостей  впливу  спрямованості  на  прояв

психологічних  бар'єрів  у  професійному  самовизначенні  особистості

розглянемо  погляди  С. Л. Рубінштейна  на  мотиваційні  регулятори

особистості.  С. Л. Рубінштейн  у  праці  "Основи  загальної  психології"

неодноразово звертався до питання про боротьбу мотивів, розгляд, якого має

значення  для  з'ясування  природи  психологічних  бар’єрів.  Людина,

приступаючи  до  дії,  дає  собі  звіт  про  наслідки  та  мотиви  даної  дії.  В

результаті може виявитися розходження між бажаною ціллю і небажаними
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наслідками,  або  труднощами,  з  якими  пов’язана  реалізація.  Тобто

спостерігається конфлікт внутрішніх супротивних тенденцій [291, с. 587].

Отже,  сприйняття  можливих  труднощів  спричиняє  виникнення

внутрішньої  перешкоди  перед  виконанням  відповідної  діяльності.

Переживання  конфлікту  внутрішніх  супротивних  тенденцій,  за

С. Л. Рубінштейном,  відмічається  певною  напругою  вольових  зусиль.  Цей

напружений  стан  завершується  "перемогою"  однієї  з  двох  тенденцій.  На

нашу думку, відбувається подолання психологічного бар’єра або відмова від

даної діяльності на користь іншої. Зазначимо, що "автоматично" вольова дія

супроводжується  емоційним  забарвленням,  активізацією  інтелектуальних

процесів та досвіду (знання, навички, риси характеру) особистості. 

Таким  чином,  С. Л. Рубінштейн  розглядає  конкуруючу  внутрішню

тенденцію,  яка  перешкоджає  дії  і  спричиняє  психічні  реакції  у  вигляді

напруження психіки задля вирішення питання конкуренції тенденцій. 

В  цілому,  використання  поняття  «боротьба  мотивів»  чи  «боротьба

тенденцій» є недоречним для розкриття природи психологічних бар’єрів. Чи

може  конкуруючий  мотив,  як  на  те  вказує  К. К. Платонов,  бути

психологічним бар’єром? У зв’язку з цим, зауважимо, що коли мотив до дії

визначений, інших мотивів бути вже не може. Тільки в разі, якщо зміняться

умови  діяльності,  це  може  спричинити  переосмислення  ситуації,  свого

ставлення до неї, а отже й появи іншого мотиву. Не мотиви "борються" між

собою,  а  цілі  діяльності.  Мотиви  як  елемент  афективної  сфери  разом  з

емоціями впливають на зміцнення позиції індивіда до тієї або іншої цілі.

У дослідженнях О. О. Ухтомського [326] простежується психологічний

механізм,  який  стосується  проблеми  психологічних  бар'єрів  у  діяльності

особистості. Автор стверджував, що мотиваційна домінанта, яка обумовлює

вчинок (вектор поведінки),  є інтегралом чільної потреби (домінанта життя

або  надзадача)  і  ситуативної  домінанти.  Домінанта  життя  разом  із

ситуативною  домінантою  визначають  вчинок.  Потреба,  яка  стала

домінуючою (практична  домінанта)  спрямовує  інтуїцію (надсвідомості)  на
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пошук оптимального творчого вирішення проблеми, на пошук такого виходу

з ситуації, що відповідав би задоволенню цієї домінуючої потреби. 

Якщо чільна потреба (домінанта життя) настільки сильна,  що здатна

автоматично придушити ситуативні домінанти, то вона відразу ж мобілізує

резерви  підсвідомості  й  спрямовує  діяльність  надсвідомості  на  своє

задоволення.  Боротьба  мотивів  тут  фактично  відсутня,  і  чільна  потреба

безпосередньо трансформується в практичну домінанту. 

Формування практичної домінанти може виявитися тяжким завданням

для суб'єкта, коли чільна й ситуативна домінанти приблизно рівні за силою й

перебувають у конфліктних відносинах.  На нашу думку,  поки особистість

перебуває в конфліктному стані і не визначено мотиву до певної діяльності

немає  підстав  до  виникнення  психологічних  бар’єрів  до  даної  діяльності.

Інша  річ,  якщо  в  людини  виникає  мотив  надати  перевагу,  скажімо,

ситуативній детермінанті.  У цьому випадку може з’явитися психологічний

бар’єр перед прийняттям даного рішення.

Зазначимо, що вид мотивації для вирішення проблеми психологічних

бар’єрів  не  має  значення.  Важлива  тільки  сила  мотиву,  яка  протистоїть

впливам конкуруючих мотивів.

 Мотивами можуть виступити інтереси особистості.  У професійному

самовизначенні  особистості  -  це  її  професійні  інтереси.  Спрямованість

особистості на себе, на інших, на справу впливає на формування інтересів,

професійних уподобань особистості. Саме інтерес до тієї чи іншої професії

визначає  силу  мотивів,  які  спричиняють  дії  особистості  в  процесі  її

професійного  самовизначення.  Якщо професійні  інтереси  –  це  властивість

особистості,  що  відображає  її  спрямованість  стосовно  до  трудової

професійної  діяльності,  то  мотив  тієї  чи  іншої  дії  в  професійному

самовизначенні  -  це  психічний  стан  особистості.  Рівень  розвитку

професійного інтересу особистості, його глибина й стійкість визначають силу

мотивів у професійному самовизначенні особистості.
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Таким чином, недоліки в розвитку спрямованості особистості можуть

ускладнювати  її  професійне  самовизначення.  До  таких  недоліків  можна

віднести:  невизначеність  у  професійних  інтересах,  ціннісних  орієнтаціях,

життєвих  пріоритетах,  неупорядкованість  мотивації,  неусвідомлення

власного покликання і пов’язана з цим недостатня інтенсивність мотивації в

контексті  професійного  самовизначення.  В  свою  чергу,  це  є  умовою

виникнення,  передусім,  мотиваційних  психологічних  бар’єрів  в

професійному  самовизначенні  особистості.  Ці  бар’єри  виявляються  через

незацікавленість, апатію, лінощі під час професійного самовизначення. Крім

того, недостатня мотивація сприяє появі інших типів психологічних бар’єрів

(когнітивних,  емоційних,  вольових).  Зауважимо,  що  вид  спрямованості

особистості  (на  справу,  на  себе,  на  інших)  впливає  на  виникнення

психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні тільки у випадках,

коли дії по самовизначенню вимагають від особистості зусиль до яких вона

менше придатна саме через свій тип спрямованості. 

Отже,  для  організації  індивідуального  підходу  чи  особистісного

підходу в питанні вирішення проблеми подолання психологічних бар’єрів в

професійному самовизначенні треба визначити особливості прояву бар’єрів

та  їх  подолання в  різних людей у  залежності  від  розвитку спрямованості.

Спрямованість особистості зумовлює визначення особистістю того, що є для

неї значимим. Цим визначаються й цілі, мотиви і, відповідно, позиція щодо

можливих психологічних бар’єрів.  Крім  того,  спрямованість  впливає  й  на

самооцінку  особистості,  яка  впливає  на  стійкість  особистості  в  складних

ситуаціях, коли є ризик виникнення психологічних бар’єрів.

 

4.3. Провідні мотиваційні особливості, що обумовлюють психологічні

бар’єри в професійному самовизначенні

Особливості  виникнення  та  подолання  психологічних  бар’єрів  у

професійному  самовизначенні  особистості  залежать  від  її  мотиваційних
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особливостей, серед яких є провідні для цих процесів. Вирішення  завдань

професійного самовизначення   потребує адекватної мотивації, яка пов’язана

з розвитком спрямованості особистості. Цей розвиток виявляє себе через:

 провідні потреби особистості;

 світогляд, переконання, ідеали, ціннісні орієнтації;

 цілі, мотиви та наміри;

 інтереси та схильності;

 бажання та прагнення;

 потяги та установки.

 Недоліками в розвитку спрямованості особистості є:

 переважання непродуктивних потреб; 

 невизначеність інтересів;

 хитка ієрархія мотивів;

 асоціальні мотиви. 

Спрямованість зумовлює чутливість особистості до одних і стійкість до

інших  подій  життя.  Зокрема,  належний  рівень  розвитку  професійної

спрямованості особистості попереджає виникнення психологічних бар’єрів у

даному  процесі.  І  навпаки,  невиражена  професійна  спрямованість  сприяє

формуванню психологічних бар'єрів,  пов’язаних з  небажанням,  незнанням,

розгубленістю індивіда в ситуаціях професійного самовизначення.

Отже,  цілеспрямована людина,  що усвідомлює своє  покликання,  має

переваги  щодо  подолання  власних  психологічних  бар’єрів  у  тій  чи  іншій

діяльності.

До  списку  психологічних  бар'єрів  у  професійному  самовизначенні

особистості,  пов'язаних  із  проблемами в  її  спрямованості,  можна віднести

наступні:  недостатня  зацікавленість,  стан  апатії,  байдужності,  ліні,

пригніченості через небажання робити те, що змушують тощо.

Таким  чином,  динаміка  психологічних  бар’єрів  у  професійному

самовизначенні  особистості  залежить  від  провідних  потреб;  світогляду,
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переконань,  ідеалів,  ціннісних  орієнтацій;  конкретних  цілей,  мотивів  та

намірів; інтересів та схильностей; бажань та прагнень; потягів та установок. 

У  контексті  професійного  самовизначення  всі  означені  прояви

спрямованості  особистості  можна  представити  через  рівень  розвитку

професійних  інтересів  особистості  і,  в  цілому,  через  її  професійну

спрямованість.  Саме  це  визначає  силу  мотивації  особистості  під  час

вирішення питань свого професійного самовизначення. 

Отже, професійні інтереси, які спрямовують дії людини під час вибору

професії,  є  провідними  мотиваційними  особливостями,  що  впливають  на

виникнення психологічних бар'єрів у цьому процесі.

Крім  мотивів  у  формі  професійних  інтересів,  є  значна  кількість

другорядних  мотивів  операційного  характеру.  Для  їх  виокремлення  було

враховано, що професійне самовизначення складається з дій, спрямованих на

здобуття  інформації  про  професії,  вивчення  власних  можливостей,

випробування  своїх  здібностей  тощо.  Мотивами  дій  у  професійному

самовизначенні  особистості  можуть  виступати  наступні  твердження,  які

починаються словом «хочу»:

 перевірити свої професійні переваги; 

 визначити свої схильності; 

 довідатися про зміст різних професій;

 розвивати свої здатності й перевірити інтереси;

 перевірити свої здатності у різних видах діяльності;

 пізнати себе;

 скласти уявлення про свої психічні властивості;

 удосконалити свою особистість;

 зрозуміти сенс життя;

 визначитися, щодо своїх професійних інтересів;

 на практиці перевірити свої професійні інтереси;

 поглибити свої профорієнтаційні знання;
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 одержати пораду від консультанта;

 підготуватися до випробувань із профілюючих дисциплін;

 одержати профінформацію безпосередньо на підприємствах;

 одержати профінформацію безпосередньо від фахівців у різних

сферах професійної діяльності;

 визначити свій провідний професійний інтерес;

 вибрати навчальний заклад;

 зосередитися на профілюючих предметах;

 ухвалити рішення щодо вибору професії;

 розвивати  свою  професійну  спрямованість  у  навчально-

професійній діяльності;

 психологічно  підготуватися  до  майбутньої  професійної

діяльності;

 об'єктивно оцінити успішність вибору професії після закінчення

періоду адаптації на робочому місці;

 звернутися до корекції свого професійного становлення;

 спланувати професійну кар'єру;

 визначитися щодо прийняття або відхилення пропозицій на нову

посаду;

 визначити пріоритети в напрямках професійної діяльності.

З’ясування  теоретичних  підвалин  проблеми,  що  розробляється,

дозволило нам обрати адекватні методи для проведення емпіричної частини

дослідження.  Емпірична  частина  дослідження  спрямована,  по-перше,  на

визначення рівня розвитку професійних інтересів обстежуваних; по-друге, на

дослідження  ступеня  виразності  психологічних  бар’єрів  у  діяльності

особистості;  по-третє,  на  з’ясування  зв’язку  між  рівнем  розвитку

професійних інтересів особистості і особливостями прояву її психологічних

бар’єрів особистості. 
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Вибірку  досліджуваних  складали  63  студенти  педагогічного

університету.  Враховувалися  їх  ретроспективні  самооцінки  щодо

психологічних бар’єрів на час закінчення середньої загальноосвітньої школи,

а також результати тестування професійних інтересів. 

Процедура  дослідження  розпочиналася  з  колективної  бесіди,

спрямованої  на  актуалізацію  в  досліджуваних  потреби  до  усвідомлення

перебігу свого професійного самовизначення. Рівень розвитку професійних

інтересів випробуваних вивчався за допомогою методики «Карта інтересів»

[212],  призначеної  для  вивчення  інтересів  школярів  до  різних  сфер

діяльності.  Для  з’ясування  зв’язку  результатів  тестування  за  даною

методикою  з  результатами  тестування  рівня  вираженості  психологічних

бар’єрів  досліджуваних  підраховувався  інтегральний  показник  рівня

розвитку  професійних  інтересів.  Для  цього  враховувався  найвищий  бал

стосовно  різних  сфер  професійної  діяльності  за  даною  методикою.

Інтегральний бал вказував на провідний інтерес  випробуваного  та  ступінь

розвитку професійних інтересів в цілому. 

Психологічні бар’єри особистості досліджувалися за допомогою тест-

опитувальника  для  оцінки  типу  й  ступеня  вираженості  психологічних

бар'єрів у професійному самовизначенні особистості [195]. 

Отримано  наступні  результати  емпіричного  дослідження  (див.  табл.

4.1).  Індивідуальні  показники  рівня  розвитку  професійних  інтересів  у

досліджуваних коливається в межах від 1 до 12 умовних одиниць. Середнє

значення складає 7,28 умовних одиниць;    =2,38.

Анкетування  з  метою  виявлення  рівня  вираженості  психологічних

бар’єрів  у  професійному  самовизначенні  особистості  засвідчило  наявність

певних розбіжностей за  даним показником.  Індивідуальні  показники рівня

вираженості  бар’єрів  у  досліджуваних коливаються  в  межах від  18  до  54

балів. Середнє значення складає 32,2 бали;  =7,4. 

Результати  вивчення  зв’язку  рівня  розвитку  професійних  інтересів

досліджуваних  з  проявом  у  них  психологічних  бар’єрів  були  отримані  за
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допомогою  кореляційного  аналізу,  результати  якого  засвідчили  наявність

оберненої  залежності  між  рівнем  розвитку  професійних  інтересів  і

вираженістю психологічних бар’єрів (r= - 0,26; при Р < 0,05). Тобто, високий

рівень  розвитку  професійного  інтересу  позитивно  впливає  на  стійкість

особистості  до  виникнення  психологічних  бар’єрів  у  професійному

самовизначенні особистості. Якщо людина усвідомила своє покликання, має

стійкі  професійні  інтереси,  то  вона  не  є  схильною  до  переживання

психологічних  бар’єрів  під  час  вибору  професії,  а  при  їх  виникненні

знаходить  можливості  для  їх  подолання.  Крім  того,  як  показали  наші

спостереження,  наявність  стійких  професійних  інтересів  перешкоджає

виникненню  негативних  станів  особистості,  які  є  умовою  формування

психологічних бар’єрів у будь - якій діяльності особистості.

Таблиця 4.1.

Особливості прояву та зв'язку професійних інтересів і психологічних

бар'єрів у професійному самовизначенні особистості

Показники Х ар.  r

Рівень
професійних
інтересів

7,28 2,38.

- 0.26

Вираженість
психологічних
бар’єрів

32,2 7,4

 

Отримані  дані  дали нам змогу визначити  напрями цілеспрямованого

виховного процесу з метою подолання психологічних бар’єрів професійного

самовизначення особистості.  Зокрема, доцільно виховну роботу з молоддю

спрямовувати на формування професійних інтересів, усвідомлення власного

покликання  у  сфері  професійної  діяльності  та  формування  в  цілому
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психологічної  готовності  особистості  до  свідомого  і  самостійного  вибору

професії.

Висновки до 4 розділу

1.  Спрямованість  особистості  розкриває  себе  за  допомогою  таких

понять, як світогляд, переконання, ідеали, ціннісні орієнтації,  цілі, мотиви,

потреби, інтерес, схильності, прагнення, наміри, бажання, потяги, установки.

2.  Спрямованість  особистості  як  сукупність  стійких  мотивів  має

структуру,  яка  складається  з  трьох  груп  мотивів:  гуманістичні

(колективістські),  особисті,  ділові.  Структура  спрямованості  відбиває

ієрархію мотивів особистості. Головне у структурі спрямованості особистості

– це стійке домінування якоїсь потреби, відображеної у мотивах.

3. Форми виявлення спрямованості особистості: інтереси, переконання,

потреби, світогляд, мотиви, ідеали, установки, цілі, бажання, наміри, потяги,

прагнення.

4.  Спрямованість  особистості  має  види:  професійна  спрямованість,

спрямованість в особистісному житті, спрямованість на себе, спрямованість

на справу, спрямованість на інших.

5.  Структура  професійної  спрямованості  особистості  включає

компоненти,  які  відображають  психічну  діяльність  в  цілому.  Це  такі

компоненти  структури  професійної  спрямованості,  як  практичний

(поведінковий),  емоційний  (афективний),  когнітивний  (пізнавальний,

оцінний). 

6.  Для  організації  індивідуального  підходу  в  питанні  вирішення

проблеми психологічних бар’єрів доцільно враховувати особливості прояву

психологічних бар’єрів в залежності від типу спрямованості особистості. 

7.  Динаміка  психологічних  бар’єрів  у  професійному  самовизначенні

особистості залежить від провідних потреб; світогляду, переконань, ідеалів,

230



ціннісних  орієнтацій;  конкретних  цілей,  мотивів  та  намірів;  інтересів  та

схильностей; бажань та прагнень; потягів та установок.

8.  Вид  спрямованості  особистості  (на  себе,  на  інших,  на  справу)

впливає на формування інтересів, професійних уподобань особистості.

9. Мотивами можуть виступати інтереси особистості. У професійному

самовизначенні  особистості  це  її  професійні  інтереси.  Рівень  розвитку

професійного інтересу особистості,  його глибина і  стійкість визначає силу

мотивів у професійному самовизначенні особистості.

10. Глибина та стійкість професійних інтересів відбивають загальний

рівень розвитку професійної  спрямованості  особистості,  яка вбирає в себе

провідні потреби, світогляд, переконання, ідеали, ціннісні орієнтації, мотиви

та  наміри,  схильності,  бажання  та  прагнення,  які  мають  відношення  до

спрямованості особистості в контексті її професійного самовизначення.

11.  Визначено статистично значущу обернену залежність між рівнем

розвитку  професійних  інтересів  і  вираженістю  психологічних  бар’єрів  у

професійному самовизначенні особистості (r= - 0,26; при Р < 0,05). Це вказує

на  те,  що  достатній  рівень  розвитку  професійних  інтересів  протидіє

виникненню  психологічних  бар’єрів  у  професійному  самовизначенні

особистості.
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РОЗДІЛ 5

ОСОБЛИВОСТІ ПРОЯВУ ПСИХОЛОГІЧНИХ БАР’ЄРІВ В ЗАЛЕЖНОСТІ

ВІД ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОГО РОЗВИТКУ ОСОБИСТОСТІ

5.1. Інтелект як операційна основа професійного самовизначення особистості

Інтелект,  інтелектуальний  розвиток  особистості  –  це  поняття,  які

потребують свого уточнення по теперішній час. Визначення власної позиції

відносно  цих  понять  дозволить  розглянути  більш  предметно  питання  про

роль  інтелекту  в  професійному  самовизначенні  особистості,  дослідити

інтелект як операційну основу даного процесу. 

Проблеми  інтелекту,  інтелектуального  розвитку  особистості  є

предметами дослідження К.О. Абульханової-Славської [1], Б.Г. Ананьєва [7],

Д.Б. Богоявленської  [29],  Дж.Брунера  [35],  О.В. Брушлінського  [36],

Л.М. Веккера  [48],  Б.М. Велічковського  [49],  М. О. Холодної  [346],

В. М. Дружиніна [85], Ж. Піаже [259], С. Л. Рубінштейна [291] та ін. 

У  закордонній  і  вітчизняній  психологічній  літературі  існують  різні

теорії інтелекту. Зокрема, інтелект характеризується як здатність вирішувати

проблеми  за  допомогою  розумової  діяльності,  здібність  до  узагальнення

поведінкових  характеристик,  пов'язаних  з  успішною  адаптацією  в  нових

життєвих ситуаціях [346].  Ч. Спірмен [410]  розглядає  інтелект як загальну

"розумову  енергію",  рівень  якої  визначає  успішність  виконання  будь-яких

тестів.  Дж. Гілфорд  [399]  висунув  теорію  мультіфакторної  структури

інтелекту,  виділивши  три  групи  факторів:  розумові  операції,  особливості

матеріалу,  що  використовується  в  тестах,  і  отриманий  інтелектуальний

продукт.  У  працях  Ж. Піаже  [259]  інтелект  розглядається  як  вищий

універсальний  спосіб  урівноважування  суб'єкта  із  середовищем.  Розвиток

дитячого  інтелекту  виступає  як  процес  становлення  логічних  операцій.

Р. Кеттелл [350] сформулював концепцію про два види інтелекту: "текучий",

що залежить від дії  фактору спадковості,  і  "кристалізований",  що вимагає
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використання  минулого  досвіду  й  залежить  головним  чином  від  впливу

середовища.  Існують  й  ієрархічні  моделі  інтелекту  -  Д. Векслера  й

Ф. Вернона [415], в яких інтелектуальні фактори розподіляються за рівнем

узагальненості. 

У  межах  структурно-інтегративного  підходу  носієм  властивостей

інтелекту  є  індивідуальний  ментальний  досвід,  що  включає  ментальні

структури,  ментальний  простір.  Ментальна  репрезентація  -  це  актуальний

розумовий образ конкретної події [346]. 

Структурно-інтегративного підходу у вивченні інтелекту й розумового

розвитку  дотримується  й  Н. І. Чуприкова.  В  її  дослідженнях  [17,  19]  за

основу  інтелектуального  розвитку  береться  процес  становлення

репрезентативних  когнітивних  структур  (внутрішніх,  психологічних

абстрактно-узагальнених когнітивних схем), які складаються в процесі життя

й навчання в людини, і є не тільки системами зберігання інформації у вигляді

узагальнено-абстрактних  продуктів,  але  й  засобом  пізнання  та  розумової

переробки  сприйнятого.  Основою  інтелектуального  розвитку,  на  думку

Н. І. Чуприковой,  є  становлення  когнітивних  структур  за  принципом

системної диференціації від загального до часткового, від форм цілісних до

розчленованих, що розвиває глибокі процеси аналізу й синтезу, узагальнення

й  абстрагування  об'єктів  дійсності,  які  становлять  ядро  розумових

здатностей.  Тому  при  вивченні  інтелекту  й  розумового  розвитку  дітей  у

процесі  навчання,  на  наш  погляд,  доцільно  використовувати  два

взаємозалежних  підходи:  структурно-інтегративний  (М. О. Холодна,

Н. І. Чуприкова), що дозволяє одержати дані про рівень диференційованості

пізнавальних структур як носія інтелекту, і  освітній, у контексті  проблеми

навченості як сприйнятливості до навчання й самостійного відкриття нових

знань і їхньому застосуванню (Б. Г. Ананьєв, Н. О. Менчинська та ін.). 

Питання  щодо  індивідуальних  відмінностей  у  розумових  здібностях

людини вперше було поставлене Фр. Гальтоном у 1883 році. На початковому

етапі  дослідження  інтелекту  він  ототожнювався  з  простими
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психофізіологічними  функціями  людини,  при  цьому  підкреслювався

природжений  характер  інтелектуальних  відмінностей  між  людьми.  Як

показники інтелектуальних здібностей  розглядалися  такі  прояви  сенсорної

чутливості,  як-то:  розрізнення  розміру,  кольору,  висоти  звуку,  часу,  часу

реакції; гострота зору, слуху, чутливості до болю тощо. Також ураховувалися

фізичні особливості випробуваних: вага, зріст.

Тестологічна парадигма, в рамках якої досліджувався інтелект людини,

була  започаткована  А. Біне  і  Т. Симоном.  Автори  оцінювали  інтелект  на

основі  дослідження  процесів  запам’ятовування,  просторового  розрізнення,

уявлення тощо. Крім того, А. Біне і Т. Симон ураховували рівень соціального

досвіду,  тобто  обізнаність,  знання  значень  слів,  володіння  деякими

соціальними навичками, здібності до моральних оцінок та ін. Проте рівень

розвитку  інтелекту  в  даному  підході  засвідчує  досягнутий  рівень  знань,

умінь. Інтелект як здібність до пізнання переважно не розглядався [346, с.15].

У тестологічному підході можна виділити два протилежних, за своїм

поглядом  на  природу  інтелекту,  підходи.  Представник  першого  підходу

К. Спірмен  [410]  у  своїй  двохфакторній  теорії  інтелекту  стверджував,  що

існує  загальний показник  інтелекту  (фактор  «g»,  або  «розумова  енергія»),

який впливає на успіх у роботі з будь - яким тестовим завданням. Є також

специфічний  для  кожного  тестового  завдання  показник  інтелектуального

розвитку. Автор вважає, що загальний показник інтелекту викриває себе в

здібності виявляти зв’язки і співвідношення між елементами власних знань, а

також між елементами змісту тестового завдання. 

Максимальне  навантаження  за  фактором  «g»  мають  такі  тести

«Прогресивні  матриці»  Равена,  знаходження  закономірностей  в

послідовності цифр, фігур, вербальні аналогії тощо [346, с.16].

Другий  підхід  пов'язаний  з  багатофакторною  теорією  інтелекту

Л. Терстоуна, який заперечував можливість існування загального інтелекту.

Автор виділив сім «первинних розумових здібностей», які є незалежними від

інших  і  відповідають  за  певні  інтелектуальні  дії  (мислене  оперування
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просторовими  образами;  деталізація  зорових  образів;  арифметичні  дії,

розкриття значення слів; підбір слів за заданим критерієм; здібності пам’яті;

логічне мислення, тобто спроможність виявляти закономірність у ряду букв,

цифр, фігур) [412].

Узагальнення  наслідків  подальших  досліджень  природи  інтелекту  в

межах тестологічної парадигми з акцентом на визнання загального інтелекту

(Ф. Вернон  [415],  Р. Кеттелл  [350],  Дж. Равен  [281]  та  ін.)  засвідчує,  що

інтелект  не  може  бути  зведений  до  певних  пізнавальних  функцій  чи  до

сукупності засвоєних знань. Інтелект визначається як продуктивна здатність,

яка забезпечує можливість виявлення зв’язків і відношень в заданих тестових

ситуаціях. Спостерігається поглиблення ідеї цілісності інтелекту людини. У

психодіагностичній  практиці  дедалі  набирає  силу  підхід,  коли  оцінку

загального рівня інтелекту здійснюють на основі вираховування результатів

виконання певної множини тестів.

Представники тестології,  які вважали, що існує множина незалежних

інтелектуальних  здібностей,  будували  різного  роду  структурні  моделі

інтелекту.  Психодіагностичне  обстеження  всіх  структурних  компонентів

інтелекту вимагало використання невиправдано великої кількості субтестів.

Разом  з  тим,  незалежність  і  самостійність  окремих  показників  у

запропонованих структурах  інтелекту  так  і  не  була  переконливо доведена

[346, с. 22].

Аналізуючи  стан  досліджень  природи  інтелекту,  М. О. Холодна

зазначала, що прибічники ідеї загального інтелекту в своїх спробах виміряти

його як єдину інтелектуальну здібність вимушено переконувалися в тому, що

загальний інтелект - це формально-статистична абстракція по відношенню до

множини  різних  проявів  інтелектуальної  діяльності.  У  свою  чергу,

представники  ідеї  інтелекту  як  колекції  здібностей  також  вимушено

доходили  висновку  про  наявність  деякого  загального  моменту,

представленого в різних видах інтелектуального виконання [346, c. 22-23].
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Сучасна  тестологія,  як  і  раніше,  ґрунтуючись  на  вимірювальному

підході  в  дослідженні  інтелекту,  пішла шляхом обмеження змісту поняття

«інтелект». Зокрема, Г. Айзенк розмежував поняття «біологічний інтелект»,

«соціальний  інтелект»  і  «психометричний  інтелект»  [3].  Психометричний

інтелект - це психічна властивість, вимірювана за допомогою деякої системи

тестових  завдань.  Відповідно  рівень  психометричного  інтелекту

співвідноситься  з  успішністю  виконання  інтелектуальних  тестів  типу

Прогресивних матриць Равена, шкали Векслера тощо.

У  дослідженні  психометричного  інтелекту  [85]  були  проаналізовані

співвідношення між вербальним, просторовим і числовим факторами в його

структурі  Це  дало  підставу  припустити  існування  ієрархічної  черговості

формування  цих  факторів  в  онтогенезі:  першим  ступенем  є  вербальний

інтелект,  пов'язаний із  засвоєнням мови, потім на його основі складається

просторовий інтелект і, нарешті, останнім за часом формування з'являється

формальний  інтелект. При цьому вихідною базою для розвитку всіх трьох

форм інтелекту виступає «поведінковий» інтелект.

На  основі  узагальнення  результатів  тестологічних  досліджень

В. М. Дружиніним була розроблена модель «інтелектуального діапазону», в

рамках якої удалося співвіднести такі важливі для вимірювального підходу

явища, як рівень психометричного інтелекту, індивідуальна продуктивність

суб'єкта в тій чи іншій сфері діяльності (творчої, навчальної, професійної),

«нижній» і «верхній» пороги індивідуальних інтелектуальних досягнень [85].

М. О. Холодна  [346]  визначає  інтелект  як  форму  організації

ментального досвіду суб’єкта, який є системою індивідуальних ресурсів, що

зумовлюють  особливості  пізнавального  відношення  суб’єкта  до  світу  і

характер  відображення  дійсності  в  індивідуальній  свідомості.  Рівень

організації  ментального  досвіду  визначається  ступенем  сформованості  й

мірою інтеграції когнітивних, метакогнітивних й інтенціональних психічних

структур.
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Своєрідною  реакцією  на  не  конструктивність  тестологічних  теорій

з'явилися  експериментально-психологічні  теорії  інтелекту,  що  були

розроблені в  межах різних зарубіжних і вітчизняних підходів і орієнтовані

на виявлення механізмів інтелектуальної активності.  Виділено [346] кілька

основних підходів, для кожного з яких характерна певна концептуальна лінія

в трактуванні природи інтелекту.

Феноменологічний  підхід  –  інтелект  як  особлива  форма  змісту

свідомості (В. Кьолер, 1980; М. Вертгеймер, 1987; К. Дункер, 1965; Р. Глезер,

1984; Дж. Кемпіон, 1982).

Генетичний підхід – інтелект як наслідок адаптації, що ускладнюється,

пристосовуючись до вимог навколишнього середовища в природних умовах

взаємодії людини із зовнішнім світом (У. Р. Чарлсворз, 1976; Ж. Піаже, 1969;

Л. Ф. Обухова, 1991).

Соціо-культурний підхід – інтелект як результат процесу соціалізації, а

також  впливу  культури  в  цілому  (М. Коул,  1997;  К. Леві-Стросс,  1994;

Л. Леві-Брюль,  1994;  А. Р. Лурія,  1974;  М. Маккобі,  Н. Модіано,  1971;

Тульвисте, 1988).

Процесуально-діяльнісний  підхід  –  інтелект  як  особлива  форма

людської  діяльності  (С.Л. Рубінштейн.  1973;  А.В. Брушлинський,  1996;

Л.А. Венгер,  1978;  В.Ю. Крамаренко,  1983;  О.К. Тихомиров,  1969;

К.А. Абульханова-Славська, 1986; 1991; Л.М. Веккер, 1971).

Освітній  підхід  –  інтелект  як  продукт  цілеспрямованого  навчання

(А. Стаатс, 1970; К. Фішер, 1980; Р. Фейєрштейн, 1990; З. І. Калмикова, 1981;

Г. А. Берулава, 1990). 

Інформаційний підхід – інтелект як сукупність елементарних процесів

переробки інформації (Х. Айзенк, 1982; Э. Хант, 1975; Р. Стернберг, 1986).

Функціонально-рівневий  підхід  –  інтелект  як  система  різнорівневих

пізнавальних процесів (Б. Г. Ананьєв, 1977; Б. М. Величковський, 1987).

Регуляційний  підхід  –  інтелект  як  фактор  саморегуляції  психічної

активності (Л. Л. Терстоун, 1924; Р. Зайонц, 1980; Р. Стернберг, 1988).
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Зупинимося на деяких підходах, які становлять інтерес для проблеми

професійного  самовизначення  особистості  та  психологічних  бар'єрів  у

даному  процесі.  Це  такі  підходи,  як  процесуально-діяльнісний,

інформаційний, регуляційний. 

У  межах  процесуально-діяльнісного  підходу  С. Л. Рубінштейн  [291]

висуває  положення  про  те,  що  не  можна  визначати  розумові  здібності,

інтелект  людини  по  одному  лише  результату  його  діяльності,  не

розкриваючи процесу мислення, що до нього веде. 

Розумінням  ролі  розумового  процесу  як  внутрішньої  умови,  що

опосередковує  будь-які  види  зовнішніх  впливів,  було  продиктоване

розв'язання питання про склад і структуру розумових здібностей. На думку

С.Л. Рубінштейна,  ядром  або  загальним  головним  компонентом  будь-якої

розумової здібності є властива певній людині якість процесів аналізу, синтезу

й узагальнення. 

Особливу  роль  відіграє  узагальнення  відношень  у  тому  або  іншому

предметному матеріалі (математичному, лінгвістичному, візуальному). Отже,

індивідуальний  інтелект  складається  в  міру  того,  як  генералізуються  й

закріплюються  розумові  операції  –  аналіз,  синтез,  узагальнення  та  ін..  Це

надає  змогу  в  якості  критерія  для  оцінювання  інтелектуального  розвитку

особистості обрати рівень розвитку мисленнєвих операцій. 

Іншим похідним компонентом здібностей є більш-менш злагоджена й

відпрацьована сукупність розумових дій,  за  допомогою яких здійснюється

відповідна діяльність[346, с.52]. 

Розглядаючи  особистісні  фактори,  які  впливають  на  інтелект,

О. К. Тихомиров  [319]  зазначав,  що  при  вирішенні  складних  завдань  стан

емоційної  активації  передує  моменту  прийняття  рішення,  випереджаючи

словесне  формулювання  принципу  виконання  завдання.  Зростання

емоційного збудження – це емоційне передбачення принципового рішення

задачі,  назване  О. К. Тихомировим  «почуттям  близькості  рішення».  Ми
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вважаємо, що такі явища можуть мати місце під час розмірковування оптанта

над своїм покликанням. 

Г. Ю. Айзенк,  представник   інформаційного  підходу,  зазначав,  що

кращі тести інтелектуальних відмінностей – це тести, не-когнітивні за своєю

природою  [3,  c.  9].  Як  основне  проводиться  положення  про  те,  що

індивідуальні  розходження  безпосередньо  обумовлені  особливостями

функціонування центральної нервової системи, відповідальними за точність

передачі інформації, закодованої у вигляді послідовності нервових імпульсів

у корі головного мозку. 

Якщо такого роду передача в процесі переробки інформації з моменту

впливу стимулу до моменту формування відповіді здійснюється повільно, зі

збоями й перекручуваннями, то успішність у рішенні тестових завдань буде

низькою.  У  цілому,  смисл  ідеї  зведення  сутності  інтелекту  й  відповідно

критерію  його  розвитку  до  швидкісних  характеристик  процесу  переробки

інформації,  зумовленим  нейрофізіологічними  факторами,  Г. Ю. Айзенк

бачить  у  тому,  що  тільки  за  допомогою  не-когнітивних  за  своєю

спрямованістю пояснень інтелект може придбати статус реальної психічної

здібності. 

На  нашу  думку,  запропонований  Г. Ю. Айзенком  показник

інтелектуального розвитку, зумовлюється рухливістю нервових процесів та

швидкістю мислення. Цей показник має значення для успішного подолання

особистістю  психологічних  бар’єрів  в  екстремальних  видах  діяльності.

Останнє не розповсюджується на професійне самовизначення.

Регуляційний  підхід  передбачає,  що  інтелектуальна  (розумна)

поведінка  характеризується  можливістю:  1)  затримувати  власну  психічну

активність на різних стадіях підготовки поведінкового акту; 2) здійснювати

уявний вибір серед різних варіантів адаптивної поведінки; 3) осмислювати

ситуацію  й  власні  спонукання  на  узагальненому  рівні.  Л. Терстоун  [412]

вказував на первинність афективного стосовно когнітивного. Звідси умовами

ефективного мислення є відсутність тиску ситуації й надмірного бажання. Ці
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умови  присутні  в  більшості  ситуацій  професійного  самовизначення.  Для

успіху  професійного  самовизначення  необхідна  інтелектуальна  зрілість

особистості.  Інтелектуальна  зрілість  –  це  готовність  приймати  будь-яку

подію об'єктивно, а також, в разі потреби, змінювати вихідні мотиви. 

Розглянемо  загальну  характеристику  інтелектуальних  здібностей  у

заломленні  того,  наскільки  вони  впливають  на  динаміку  професійного

самовизначення особистості та психологічних бар'єрів у даному процесі, що

дозволить  нам  виявити  критерії  оцінки  інтелектуального  розвитку

особистості.  У  цьому  плані  потрібно  співвіднести  наступні  поняття:

інтелектуальний  розвиток;  інтелектуальна  обдарованість,  інтелектуальні

здібності, інтелектуальні властивості.

Інтелектуальна  здібність,  як  індивідуально-своєрідна  властивість

особистості, є умовою успішного виконання певного завдання. Це – здатність

розкривати, вибудовувати, виявляти безліч варіантів, знаходити протиріччя в

проблемній ситуації тощо [346]. 

На думку В. Д. Шадрикова [370], поняття «властивість» і  «здібність»

виступають,  як  тотожні.  Зокрема,  здібність  може  бути  визначена  як

властивість (або сукупність властивостей) речі (системи), що виявляється в

процесі  її  функціонування.  Іншими  словами,  пізнавальна  здібність  -  це

властивість  деякої  психічної  реальності,  що  виявляє  себе  в  ситуації

виконання  людиною  певного  завдання  й  фіксується  у  вигляді  показників

ефективності  цього  виду  діяльності.  Ідучи  за  В. Д. Шадриковим,  при

вивченні пізнавальних (інтелектуальних) здібностей ми описуємо інтелект на

рівні його властивостей, тобто обмежуємося констатацією зовнішніх проявів

інтелектуальної активності суб'єкта.

У вітчизняній психології спроба систематизації й аналізу пізнавальних

здібностей  уперше  була  зроблена  В.М. Дружиніним  [85].  До  останніх  він

відносить  –  психометричний  інтелект  (здатність  вирішувати  завдання  на

основі застосування наявних знань), креативність (здатність перетворювати
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знання за участю уяви й фантазії), научаємість (здатність здобувати знання)

[85].

Запропонована  В. М. Дружиніним  класифікація  була  розширена  й

уточнена.  Зокрема,  М.О. Холодна [346] виділила чотири основних аспекти

функціонування інтелекту, що характеризують чотири типи інтелектуальних

здібностей:  1)  конвергентні  здібності;  2)  дивергентні  здібності  (або

креативність); 3) научаємість; 4) пізнавальні стилі. 

Розглянемо ці здібності на предмет їх значення для діагностики рівня

інтелектуального  розвитку  особистості,  яка  професійно  самовизначається.

Так,  конвергентні  здібності  виявляють  себе  в  показниках  ефективності

процесу переробки інформації, у першу чергу в показниках правильності й

швидкості знаходження єдино можливої (нормативної) відповіді відповідно

до  вимог  заданої  ситуації.  Конвергентні  здібності  характеризують,  таким

чином,  адаптивні  можливості  індивідуального  інтелекту  з  погляду

успішності  індивідуальної  інтелектуальної  поведінки  в  регламентованих

умовах діяльності.

Конвергентні здібності представлені трьома властивостями інтелекту.

Рівневі  властивості  інтелекту  характеризують  досягнутий  рівень

розвитку  пізнавальних  психічних  функцій  (вербальних,  невербальних),

виступаючи, як основа процесів пізнавального відбиття (таких, як сенсорне

розрізнення,  швидкість сприйняття,  оперування просторовими уявленнями,

обсяг оперативної й довгострокової пам'яті, концентрація й розподіл уваги,

поінформованість  у  певній  предметній  області,  словниковий  запас,

категоріально-логічні  здатності  тощо).  Рівневі  властивості  вивчалися,

головним  чином,  у  межах  тестологічного  підходу.  Ступінь  їхньої

вираженості дозволяє оцінити конвергентні здібності репродуктивного типу.

Саме ці властивості інтелекту Л. Терстоун називав «первинними розумовими

здібностями»,  а  Р. Кеттелл  поділяв  на  «плинний»  і  «кристалізований»

інтелект.  Типовим  прикладом  рівневих  властивостей  інтелекту  є  ті
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особливості  інтелектуальної  діяльності,  які  діагностуються  за  допомогою

інтелектуальних шкал Д. Векслера або Р. Амтхауера.

На нашу думку, рівневі властивості інтелекту не впливають суттєво на

успішність подолання бар'єрів у професійному самовизначенні особистості. 

Комбінаторні  властивості  інтелекту  характеризують  здатність  до

виявлення  різного  роду  зв'язків,  співвідношень  і  закономірностей.  Це  –

здатність комбінувати в різних сполученнях елементи проблемної ситуації й

власних знань. 

Для  діагностики   комбінаторних  властивостей  інтелекту  побудовані

широко  відомі  тести  вербальних  аналогій.  До  цього  ж  типу  методик

належить і тест «Прогресивні матриці» Равена,  орієнтований на виявлення

здатності знаходити закономірності в організації геометричних фігур. 

До  комбінаторних  властивостей  інтелекту  відносяться  процеси

категоризації,  що  виступають  як  специфічний  механізм  співвіднесення  й

зв'язування  вражень,  уявлень і  ідей  (Дж. Брунер  [35]).  Прикладом є  тести

категоризації,  що вимагають від досліджуваного вміння виявляти підстави

подібності об'єктів. 

Комбінаторні  властивості  інтелекту  виявляють  себе  також  при

виконанні  завдань,  в  яких  досліджуваний  встановлює  зв'язки  в

запропонованому йому матеріалі. 

На  нашу  думку,  комбінаторні  властивості  інтелекту  також  не

впливають суттєво на успішність подолання бар'єрів. 

У  вітчизняній  психології  в  якості  процесуальних  властивостей

інтелекту  розглядалися  розумові  операції  (С. Л. Рубінштейн  [291],

А. В. Брушлинський  [36]).  Оцінка  рівня  інтелектуального  розвитку

особистості  пов'язувалася таким чином зі сформованістю операцій аналізу,

синтезу,  узагальнення  тощо  в  процесі  виконання  завдання,  а  також  зі

сформованістю  основних  розумових  дій  (перцептивних,  мнемічних,

розумових) у зв'язку з досягненням певних пізнавальних цілей.
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Отже, конвергентні інтелектуальні здібності у вигляді комбінаторних і

процесуальних  властивостей  інтелекту  характеризують  один  з  аспектів

інтелектуальної  активності,  спрямованої  на  пошук  єдино  правильного

результату  відповідно  до  заданих  умов  і  вимог  діяльності.  Відповідно

низький  або  високий  показник  виконання  тестового  завдання  вказує  на

ступінь сформованості конкретної конвергентної здібності (запам'ятовувати

й  відтворювати  певний  обсяг  інформації,  виконувати  просторові

перетворення,  встановлювати  зв'язки  між  словами,  пояснювати  зміст

прислів'їв, здійснювати ті або інші розумові операції або розумові дії під час

рішення  заданих  предметних  завдань  тощо).  Результативність  по  окремих

тестах  свідчить  про  достатній  рівень  розвитку  інтелекту  оптантів,  що

дозволить  їм  логічно,  послідовно  впоратися  із  проблемою  психологічних

бар’єрів. 

Дивергентні  здібності  (або  креативність)  –  це  здатність  висувати

оригінальні ідеї.  Креативність у вузькому значенні слова – це дивергентне

мислення (точніше, операції дивергентної продуктивності, за Дж. Гілфордом

[399]),  відмінною рисою якого є  готовність висувати безліч рівною мірою

правильних ідей щодо того самого об'єкта. Креативність у широкому змісті

слова - це творчі інтелектуальні здібності, у тому числі здатність привносити

щось нове в досвід (Ф. Баррон [17]),  здатність усвідомлювати прогалини й

протиріччя, а також формулювати гіпотези щодо відсутніх елементів ситуації

(Е. Торренс  [413]),  здатність  відмовлятися  від  стереотипних  способів

мислення (Дж. Гілфорд [399]).

Критеріями  оцінки  креативності  є  властивості  інтелектуальної

діяльності:

1) швидкість (кількість ідей, що виникають за одиницю часу);

2) оригінальність (здатність до «рідкісних» ідей, що відрізняються від

загальноприйнятих, типових відповідей);
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3)  сприйнятливість  (чутливість  до  незвичайних  деталей,  протиріч  і

невизначеності,  а також готовність гнучко й швидко перемикатися з однієї

ідеї на іншу);

4)  метафоричність  (готовність  працювати  у  фантастичному,

«неможливому»  контексті,  схильність  використовувати  символічні,

асоціативні засоби для вираження своїх думок, а також уміння в простому

бачити складне й, навпаки, у складному - просте).

Варто підкреслити, що традиційні показники дивергентних здатностей

(креативності),  як  правило,  досить  слабко  прогнозують  реальні  творчі

досягнення людини в її повсякденній і професійній діяльності.

Таким чином, на нашу думку, дивергентні здібності у меншому ступені

ніж конвергентні  впливають на успіх подолання бар'єрів  у  професійному

самовизначенні.  Хоча  дивергентні  здібності  сприяють  профілактиці  й

подоланню  психологічних  бар'єрів  у  професійному  самовизначенні  за

рахунок  таких  своїх  проявів  як  сприйнятливість  до  протиріч,  готовності

гнучко й швидко переключатися з  однієї  ідеї  на іншу.  Це має значення  в

ситуації  складання  планів  на  майбутнє,  а  також при  подоланні  перешкод

об'єктивного характеру на шляху професійного самовизначення.

Наступний вид інтелектуальних здібностей – це научаємість. З огляду

на ситуацію подолання бар'єрів ця здібність не має суттєвого значення. Разом

з тим научаємість характеризує темп приросту ефективності інтелектуальної

діяльності під впливом тих або інших навчальних впливів. 

Таким  чином,  будь-яка  інтелектуальна  здібність  операціонально

описується  через  показники  успішності  інтелектуальної  діяльності.

Останніми  можуть  виступати  змістово-результативні  характеристики

інтелектуальної  діяльності  (для  конвергентних  здібностей  -  правильність

відповіді;  дивергентних  –  оригінальність  ідей;  навченості  -  глибина  й

міцність  засвоєння  знань  і  навичок;  пізнавальних  стилів  –  міра

індивідуальної своєрідності відображення ситуації в пізнавальному образі), а

також  її  процесуально-динамічні  характеристики  (для  конвергентних
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здібностей – швидкість відповіді; дивергентних здібностей – швидкість ідей;

навченості  –  темп  навчання;  пізнавальних  стилів  –  міра  регулюємості

процесу побудови пізнавального образу).

Зазначимо,  що  у  традиційному  розумінні  здібностей,  вони

ототожнюються  з  характеристиками  інтелектуальної  діяльності,  що

ініціюються певним завданням (в умовах виконання тестів інтелекту, тестів

креативності, освоєння нових дій, прояву індивідуальних способів переробки

інформації щодо конкретної ситуації).

Дійсно,  особливості  виконання  конкретного  виду  інтелектуальної

діяльності дозволяють судити про відповідні інтелектуальні здібності. Однак,

чи  правомірно,  оцінюючи  характеристики  інтелектуальної  діяльності,

переходити при цьому на оцінку рівня інтелекту в цілому. Щоб це зробити,

необхідно пояснити індивідуальні відмінності в інтелектуальній діяльності,

тому що за  високим (або низьким)  результатом виконання можуть стояти

різні  психологічні  механізми.  На  наш  погляд,  пояснити  індивідуальні

відмінності  в  здібностях  –  значить  звернутися  до  аналізу  будови

когнітивного,  метакогнітивного  й  інтенціонального  досвіду  суб'єкта  як

психічного  носія  властивостей  інтелекту,  що  проявляються  в  конкретних

видах інтелектуальної діяльності.

В умовах функціонування інтелекту спостерігається яскраво виражена

варіативність  властивостей  інтелектуальної  діяльності,  в  силу  чого  вкрай

важко скласти несуперечливе уявлення про інтелект як психічну реальність.

Більше  того,  чим  вищим є  рівень  розвитку  інтелектуальних  можливостей

суб'єкта,  тим  більш  варіативними  й  непередбачуваними  є  прояви  його

інтелекту у вигляді  тих або інших конкретних інтелектуальних здібностей

(відповідно  -  тим  менше  зв'язків  між  ними  виявляється  на  рівні

кореляційного аналізу).

Усвідомлення  цієї  обставини  саме  і  є  головним  підсумком  тієї

багаторічної традиції, відповідно до якої дослідження інтелекту відбувалося

за допомогою опису його властивостей. 
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Дійсною феноменологією інтелекту є  не  його властивості  з  високим

ступенем  розмаїтості  й  варіативності,  що  виявляють  себе  в  конкретних

ситуаціях пізнавального контакту суб'єкта зі світом, а особливості складу й

будови  індивідуального  ментального  досвіду,  які  «зсередини»  визначають

прояви інтелектуальної діяльності, які можна емпірично констатувати [346].

Узагальнюючи  опрацьований  теоретичний  матеріал,  зазначимо

наступне. 

Інтелект виступає як здібність справлятися з відповідними завданнями,

ефективно включатися в соціокультурне життя,  успішно пристосовуватися.

До  подібних  завдань  можна  віднести  й  здійснення  професійного

самовизначення особистості. Отже, інтелект виступає як операційна основа

професійного самовизначення особистості. 

Інтелект - це відносно стійка структура розумових здібностей індивіда.

Він визначає ефективність індивідуального підходу до ситуації, яка вимагає

пізнавальної активності.

Серед базових структур інтелекту, незалежних від культурних впливів,

провідним є логічне мислення.

Серед  тестологічних  теорій,  найбільш  важливих  для  вирішення

проблеми професійного самовизначення особистості, є теорії продуктивного

інтелекту  (викриття  зв’язків  перетворювання  інформації),  конвергентного

інтелекту  (досягнення  заданої  цілі),  загального  інтелекту  (успішність  у

різних видах діяльності). 

5.2. Залежність прояву психологічних бар’єрів від специфіки

інтелектуальних властивостей особистості

Домінуюча когнітивна орієнтація сучасних психологічних досліджень

призвела до того,  що свідомі оцінки, які  людина дає ситуації,  вважаються

емоціогенними факторами [346].  Такі оцінки безпосередньо впливають на

характер емоційного переживання людини.
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Досліджуючи  чинники,  які  впливають  на  психологічні  бар'єри  в

професійному  самовизначенні,  розглянемо   інтелектуальні  властивості

особистості.  Обрання  інтелекту  як  важливого  чинника  для  прояву

психологічних  бар’єрів  зумовлене  тим,  що  він  є  однією  з  важливих

складових структури особистості.  Важливим у цьому аспекті  є  положення

Б. Г. Ананьєва [7], в якому він підкреслює глибоку єдність теорії інтелекту й

теорії  особистості.  З  одного  боку,  потреби,  інтереси,  установки  та  інші

особистісні  якості  визначають  активність  інтелекту.  З  іншого  боку,

характерологічні властивості  особистості й структура мотивів залежать від

ступеня  об'єктивності  її  відносин  до  дійсності,  досвіду  пізнання  світу  й

загального розвитку інтелекту (Б. Г. Ананьєв [7]). Це положення підкреслює

правомірність  виокремлення інтелекту  поряд  із  рисами особистості  в  ролі

фактору під час вирішення проблеми подолання психологічних бар’єрів.

Досягнення мети нашого дослідження у цьому підрозділі  передбачає

визначення  значення  рівня  розвитку  інтелектуальних  властивостей  для

розв’язання  проблеми  психологічних  бар’єрів  у  професійному

самовизначенні  особистості.  У  зв’язку  з  цим,  розглянемо  зміст  цих

властивостей. 

Висвітлення проблематики дослідження інтелекту дозволяє встановити

гіпотетичні  зв’язки  рівня  розвитку  інтелекту  з  проявами  психологічних

бар’єрів у професійному самовизначенні особистості.

Якщо виходити з позиції загального інтелекту, то високий його рівень

розвитку сприятиме пошуку правильного рішення в складній ситуації. Отже,

не  будуть  виникати  негативні  інтелектуальні  почуття  розгубленості,

незадоволеності,  розпачу,  які  є  ознаками  психологічних  бар’єрів.  Для

діагностики  загального  інтелекту  використовуються  наступні  методики:

«Прогресивні  матриці»  Равена  [281];  інтелектуальна  шкала  Векслера;

інтелектуальна  шкала  Амтхауера  [6];  методика  оцінки  психометричного

інтелекту Г. Айзенка [3].
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Враховуючи множину інтелектуальних здібностей, визначимо які саме

з  них,  порівняно  з  іншими,  більше  впливають  на  психологічні  бар’єри  у

професійному  самовизначенні  особистості.  Розглядаючи  запропоновані

Л. Терстоуном [412] прояви інтелекту (мисленнєве оперування просторовими

образами; деталізацію зорових образів; арифметичні дії, розкриття значення

слів; підбір слів за заданим критерієм; здібності пам’яті; логічне мислення,

тобто  спроможність  виявляти  закономірність  у  ряду  букв,  цифр,  фігур),

відзначимо,  що  виникненню  психологічних  бар’єрів  буде  сприяти

недостатній рівень розвитку, в першу чергу, логічного мислення і здатності

розкривати значення слів.

Р. Стернберг виділяє поведінкові прототипи, що лежать в основі понять

«інтелектуальна  особистість»,  «особистість  з  високим  академічним

інтелектом», «особистість з високим життєвим інтелектом». Автор на основі

факторізації  матеріалів  експертів  виділив  три  прототипи  інтелектуальної

поведінки: 1)  вербальний інтелект (великий запас слів,  читання з  високим

рівнем  розуміння  та  ін.);  2)  вирішення  проблем  (спроможність  будувати

плани,  застосовувати  знання);  3)  практичний  інтелект  (уміння  досягати

поставлених  цілей,  наявність  інтересу  до  світу  і  т.п.).  Для  проблеми

психологічних  бар’єрів  має  значення  передусім  практичний  інтелект  і

здатності  вирішення проблем.  Критерієм інтелектуальної  зрілості  виступає

готовність  суб'єкта  приймати  будь-яку  подію  такою,  якою вона  є  у  своїй

об'єктивній  дійсності,  а  також його  готовність  змінювати  вихідні  мотиви,

створюючи похідні потреби,  перетворюючи мети на засоби з  урахуванням

об'єктивних вимог діяльності тощо [270]. 

Дж. Равен  [281]  вважає,  що  критерієм  інтелектуального  розвитку  є

рівень  компетентності  особистості  в  тій  або  іншій  предметній  області

діяльності, яку можливо виміряти тільки в контексті її інтересів і цінностей.

Це  робить  актуальним  розробку  методики  діагностики  рівня

інтелектуального  розвитку  за  допомогою  оцінки  успішності  діяльності

досліджуваних, яка стосується професійного самовизначення.
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Діагностика  аналітико-синтетичної  діяльності  дозволяє  визначити

рівень інтелектуального розвитку особистості. 

У  якості  критерію  для  оцінювання  інтелектуального  розвитку

особистості  можна  обрати  рівень  розвитку  мисленнєвих  операцій  (аналіз,

синтез, узагальнення).

«Почуття  близькості  рішення»  має  місце  під  час  розмірковування

оптанта над своїм покликанням [319].

Швидкість  мислення  в  екстремальних  ситуаціях  має  значення  для

успішного  подолання  психологічних  бар’єрів  особистості.  Бар’єри

професійного самовизначення ми не розглядаємо як такі, що спостерігаються

в екстремальній ситуації.

Інтелектуальні здібності, що визначаються як індивідуально-своєрідні

властивості  особистості  є  умовою  успішності  виконання  таких  завдань,

пов’язаних з професійним самовизначенням, як розкриття змісту професій,

складання  життєвого  плану,  виявлення  сильних  й  слабких  сторін  своєї

індивідуальності,  аналіз  різних  варіантів  професійного  самовизначення,

знаходження і розв’язання протиріч в проблемних ситуаціях. 

Результативність по окремих тестах вказує на те,  що оптанти мають

достатній  рівень  розвитку  конвергентних  здібностей.  Це  дозволить  їм

логічно,  послідовно  вирішувати  питання  стосовно  власних  психологічних

бар’єрів.  Водночас,  це не вказує  на їх  рівень інтелектуального розвитку в

цілому. 

Дивергентні  здібності  (креативність)  у  меншому  ступені  ніж

конвергентні  сприяють  вирішенню  проблеми  психологічних  бар'єрів  у

професійному  самовизначенні.  Хоча  дивергентні  здібності  сприяють

профілактиці  й  подоланню  психологічних  бар'єрів  у  професійному

самовизначенні  особистості  за  рахунок  таких  своїх  проявів,  як

сприйнятливість до протиріч, готовність гнучко й швидко переключатися з

однієї ідеї на іншу. Це допомагає в ситуації складання планів на майбутнє, у

подоланні перешкод на шляху професійного самовизначення тощо. 
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Научаємість як вид інтелектуальних здібностей, відображає величину й

темп приросту ефективності інтелектуальної діяльності під впливом тих або

інших  навчальних  умов.  Научаємість,  у  певній  мірі,  сприяє  зростанню

можливостей  особистості  уникати  або  долати  психологічні  бар'єри  в

професійному самовизначенні. 

Стиль  кодування  інформації  індивіда  має  значення  для  поліпшення

взаєморозуміння  в  спілкуванні.  У  свою  чергу  це  протидіє  виникненню

психологічних бар'єрів  у діях  професійного самовизначення,  пов’язаних із

міжособистісними стосунками. 

Полезалежні  індивіди в більшій мірі  схильні до несамостійності  при

рішенні  проблемних  питань  самовизначення,  а  поленезалежні,  навпаки,

більш  самостійні  й  незалежні.  Але  ми  вважаємо,  що  самостійність  більш

точно  оцінюється  в  контексті  дослідження  вольових  якостей  особистості

випробуваних. Це стосується й показника «імпульсивність - рефлективність»,

який пов'язаний із такими емоційно-вольовими особливостями особистості,

як  рішучість,  емоційна  стійкість.  А  також  рисами  –  рухливість,

імпульсивність, швидкість мислення та ін. 

Індивіди,  які  виявляють  високий  ступінь   когнітивної  складності

можуть більш ґрунтовно підготуватися до вирішення питань професійного

самовизначення.  Завдяки  цьому  вони  уникають  небажаних  психологічних

бар'єрів.  У той же час,  «менш складні» часто зазнають менше внутрішніх

коливань,  що  також  протидіє  виникненню  психологічних  бар'єрів  у

професійному самовизначенні. 

Питання про інтелектуальні стилі має певне значення для вирішення

проблем психологічних бар'єрів у професійному самовизначенні особистості.

Таким  чином,  на  прояв  психологічних  бар’єрів  у  професійному

самовизначенні впливають властивості інтелекту та рівень його розвитку в

цілому,  який  виявляється  у  зростанні  інтелектуальної  обдарованості

особистості.
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5.3. Провідні інтелектуальні якості, що детермінують психологічні бар’єри в

професійному самовизначенні

Визначимо  інформативні  показники  інтелектуального  розвитку

особистості,  можливості  їх  діагностики  та  використання  для  вирішення

проблеми психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні. 

Інтелект  –  це  форма  організації  ментального  досвіду  людини.  При

цьому  ментальний  досвід  є  системою  індивідуальних  інтелектуальних

ресурсів,  що зумовлюють особливості  пізнавального ставлення суб'єкта до

світу й характер відтворення дійсності  в  індивідуальній свідомості.  Рівень

організації  ментального  досвіду  визначається  ступенем  сформованості  й

мірою інтеграції когнітивних, метакогнітивних та інтенціональних психічних

структур [346, c. 245]. 

У  цьому  випадку  когнітивні  психічні  структури  забезпечують

переробку інформації на різних рівнях пізнавального відбиття (сприйняття,

зберігання  інформації  в  пам'яті,  побудову  дедуктивних  висновків  тощо).

Метакогнітивні  психічні  структури  дозволяють  здійснювати  мимовільне  й

довільне  керування  власною  інтелектуальною  діяльністю.  Їхнє  основне

призначення - контроль за станом індивідуальних інтелектуальних ресурсів і

саморегуляція  процесів  переробки  інформації.  Інтенціональні  психічні

структури лежать в основі індивідуальних інтелектуальних схильностей. Їхнє

основне призначення  полягає  у  формуванні  суб'єктивних критеріїв  вибору

конкретної предметної області, напрямку пошуку рішення, переваги тих або

інших джерел інформації тощо.

Узагальнюючи,  відмітимо,  що  інтелект  –  це  форма  організації

ментального досвіду,  який містить у собі  когнітивні  структури (переробка

інформації), метакогнітивні структури (керування власною інтелектуальною

діяльністю), інтенціональні структури (інтелектуальні переваги).

Загалом, інтелект – це здатність бути здібним [346, c. 167].
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Понятійні  структури  грають  провідну  роль  у  структурі

метакогнітивного  досвіду  і,  взагалі,  в  структурі  ментального  досвіду.

Понятійні  структури  -  це  інтегральні  когнітивні  утворення,  які  з  погляду

свого  психологічного  устрою  характеризуються  розмаїтістю  когнітивного

складу,  процесами  словесно-образного  перекладу  й  різнорівневим

характером  організації  семантичних  ознак.  Виступають  вони  як  психічні

носії понятійного знання й психічного механізму понятійного відбиття. [346,

c. 159].

Рівень розвитку понятійних структур оцінюється за  допомогою двох

методик  [346].  Перша,  –  це  скорочений  варіант  методики  «Інтегральні

понятійні  структури»,  що  вимірює  ступінь  сформованості  понятійних

структур  (М. О. Холодна,  1983).  Даний  варіант  методики  включає  три

субтести:  «Формулювання  проблем»,  «Піктограми»,  «Семантичний

диференціал».  Показники  сформованості  понятійних  структур:  а)  ступінь

представленості  словесно-мовленевого  компонента  (оцінка  в  балах  всіх

сформульованих досліджуваним проблем у зв'язку із заданими поняттями);

б) ступінь  представленості  просторово-візуального  компонента  (оцінка  в

балах понять, що виникали при розкритті змісту, залежно від ступеня їхньої

узагальненості);  в) ступінь представленості  чуттєво-сенсорного компонента

(кількість виборів у графах семантичного диференціала з  30 шкалами,  що

позначають  різні  чуттєво-сенсорні  враження,  по  яких  випробуваний

оцінював  зміст  заданих  понять;  у  цьому  випадку  враховувалася  кількість

виборів  у  графах  «слабко»  і  «середньо»  як  міра  диференційованої  участі

чуттєво-сенсорних  вражень  в  аналізі  понять);  г)  загальний  індекс

сформованості понятійних структур (сумарна оцінка, що поєднує показники

ступеня  представленості  словесно-мовленевого,  візуально-просторового  й

чуттєво-сенсорного компонентів понятійних структур).

Друга  –  є  модифікованим варіантом методики «Понятійний синтез»,

яка вимірює ступінь складності семантичного контексту, який досліджуваний

створював  на  основі  трьох,  не  зв'язаних  за  змістом,  понять  (П. Абрахам,
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С. Оконевський,  М. Леман,  1987).  Рівень  розвитку  понятійних  структур

визначається за підсумком оцінок у балах, запропонованих досліджуваними

варіантів  об'єднання  вихідних  понять  в  осмисленні  речення  залежно  від

складності встановлених міжпонятійних зв'язків.

Побічно  показники  цих  двох  методик  дозволяли  судити  про

особливості індивідуальних понятійних репрезентацій [346, c. 153].

Таким  чином,  розглянуті  вище  особливості  психічної  організації

понятійної  структури  (розмаїтість  когнітивного  складу,  взаємозворотній

переклад  словесно-мовленевих  і  образних  компонентів  досвіду,

різнорівневість семантичних ознак) дозволяють розглядати її як інтегральне

когнітивне утворення, у формуванні якого беруть участь усі базові когнітивні

механізми переробки інформації (способи кодування інформації, когнітивні

схеми,  семантичні  структури  й,  можливо,  архетипічні  структури

індивідуального досвіду). Будучи інтегральними когнітивними утвореннями,

понятійні структури, очевидно, приймають саму активну участь в організації

всіх  інших  форм  ментального  досвіду.  Відповідно,  чим  вищий  рівень

сформованості понятійних структур, тим більший вплив понятійне мислення

робить на функціонування індивідуального інтелекту [346].

Таким чином, інтелект – це психічна реальність, структура якої може

бути описана в термінах складу й будови ментального (розумового) досвіду.

Індивідуальні  інтелектуальні  здібності  –  на  рівні  результативних,

процесуальних  й  індивідуально-специфічних  властивостей  інтелектуальної

діяльності  виступають  як  похідні  стосовно  особливостей  ментального

досвіду конкретної особистості.

Розглянемо питання про інтелектуальні здібності в контексті проблеми

психологічних бар'єрів.

Під  час  дослідження  інтелектуальної  обдарованості  потрібно

враховувати  ступінь  розвитку  індивідуальних  понятійних  структур,  які

обумовлюють  перебудову  індивідуального  ментального  досвіду.  Завдяки

цьому,  пізнавальне  ставлення  людини  до  того,  що  відбувається,  набуває
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об’єктивованого  й  категоріального  характеру,  прогнози  майбутніх  подій

стають більш диференційованими, зміст кожного окремого поняття починає

розкриватися  в  більш  складному  семантичному  контексті,  більш

рефлективним стає процес прийняття рішень [346, c. 194].

Наскільки  співвідносяться  між  собою  поняття  «інтелектуальна

обдарованість» і «інтелектуальний розвиток»? Якщо звернутися до визначень

М. О. Холодної [346, c. 243], то побачимо, що вона не використовує поняття

«інтелектуальний розвиток».  В її  словнику ми знаходимо такі  поняття,  як

«інтелект», «інтелектуальна обдарованість», «інтелектуальні здібності». 

Інтелект – це форма організації індивідуального ментального досвіду у

вигляді  наявних  ментальних  структур,  породжуваного  ними  ментального

простору  відбиття  й  спорудження  у  рамках  цього  простору  ментальних

репрезентацій. Інтелектуальна обдарованість характеризує рівень розвитку й

тип  організації  індивідуального  ментального  досвіду,  які  забезпечують

можливість  творчої  інтелектуальної  діяльності,  пов'язаної  зі  створенням

суб'єктивно й об'єктивно нових ідей, використанням інноваційних підходів

до  рішення  проблем,  відкритістю  суперечливим  аспектам  ситуації  тощо.

Інтелектуальні  здібності  –  це  властивості  інтелекту,  що  забезпечують

успішність інтелектуальної діяльності в тих або інших конкретних ситуаціях

з  погляду  правильності  й  швидкості  переробки  інформації  в  умовах

розв’язання   задач,  оригінальності  й  розмаїтості  ідей,  вираженості

індивідуалізованих способів пізнання. [346, c. 243]. 

Таким чином,  інтелектуальний розвиток – це теж саме,  що й рівень

розвитку  ментального  досвіду,  який,  у  свою  чергу,  є  інтелектуальною

обдарованістю. В ролі показника інтелектуальної сфери особистості, що має

вплив  на  проблему  психологічних  бар’єрів  виступає  інтелектуальний

розвиток,  іншими словами  –інтелектуальна  обдарованість.  У  всякому  разі

показники  інтелектуальної  обдарованості  підходять  для  оцінки

інтелектуального розвитку особистості. 
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Розглянемо  ці  показники  і  виділимо  серед  них  найбільш

інформативний  для  використання  в  емпіричному  дослідженні  впливу

інтелектуального розвитку на прояв психологічних бар’єрів у професійному

самовизначенні особистості.

Рівень  розвитку  когнітивного  досвіду  людини  визначається  за

допомогою   вивчення  таких  показників,  як  сформованість  понятійних

структур  (відтворення  змісту  понять  та  конструювання  контексту  між

трьома,  не  зв'язаними  за  змістом  поняттями),  когнітивні  схеми

(структурування перцептивно невизначеного матеріалу) [346].

Показником інтелектуального розвитку людини є ментальний досвід.

Ключовим  показником  ментального  досвіду  є  сформованість  понятійних

структур.  Отже,  для  емпіричного  дослідження  залежності  вираженості

психологічних бар’єрів від інтелектуального розвитку особистості обираємо

показник «понятійні структури». В якості психодіагностичної методики для

оцінки  ступеня  сформованості  понятійних  структур  обираємо  скорочений

варіант  методики  «Інтегральні  понятійні  структури»  (М.О.Холодна,  1983).

Методика  «Формулювання  проблем»  є  однією  з  восьми  методичних

процедур,  що  складають  комплексну  методику  для  оцінки  ступеня

сформованості інтегральних понятійних структур. 

Успішне  виконання  завдання  за  цією  методикою  свідчить  про

достатній рівень сформованості  індивідуальних понятійних структур,  які  є

провідним  показником  рівня  інтелектуального  розвитку  особистості.  За

даними автора методики [346],  показник «складність проблем» має  сильні

кореляційні  зв'язки  з  такими  базовими  характеристиками  індивідуальних

понятійних структур,  як  здатність  виділяти  в  змісті  заданих понять  деяку

множину часткових і загальних ознак, підбирати для цих понять різноманітні

категоріально-родові  узагальнення,  формулювати  їх  визначення.  Тому  в

нашому  дослідженні  методика  «Формулювання  проблем»  розглядалася  як

валідна  процедура  для  оцінки  ступеня  сформованості  індивідуальних

понятійних структур. 
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З’ясування теоретичних підвалин дозволило обрати адекватні методи

для проведення емпіричної частини дослідження, яка спрямована: по-перше,

на визначення рівня інтелектуального розвитку досліджуваних; по-друге, на

оцінку  ступеня  вираженості  психологічних  бар’єрів  у  професійному

самовизначенні  особистості;  по-третє,  на  з’ясування  зв’язку  між  рівнем

інтелектуального  розвитку  особистості  і  особливостями  прояву  її

психологічних  бар’єрів  у  професійному  самовизначенні.  Вибірку

досліджуваних  складали  63  студенти  педагогічного  університету.

Враховувалися їх ретроспективні самооцінки щодо психологічних бар’єрів на

час  закінчення  середньої  загальноосвітньої  школи,  а  також  результати

тестування інтелекту. 

Процедура  дослідження  розпочиналася  з  колективної  бесіди,

спрямованої  на  актуалізацію  в  досліджуваних  потреби  до  усвідомлення

перебігу свого професійного самовизначення. 

Рівень  інтелектуального  розвитку  випробуваних  вивчався  за

допомогою  методики  «Формулювання  проблем».  Згідно  з  інструкцією

обстежуваний  виступав  як  дослідник,  а  заданий  у  змісті  слова-стимулу

об'єкт,  як предмет дослідження.  Досліджуваний формулював ряд проблем,

які,  на  його  думку,  виникають  у  зв'язку  з  відповідними  об'єктами.  Час

виконання завдання не обмежувався;  оцінювалися показники: а) складність

усіх сформульованих проблем у балах; б) кількість проблем, оцінених у 2

бали (тобто кількість максимально складних проблем).

Психологічні бар’єри особистості досліджувалися за допомогою тест-

опитувальника  для  оцінки  типу  й  ступеня  вираженості  психологічних

бар'єрів у професійному самовизначенні особистості [195]. 

Отримано  наступні  результати  емпіричного  дослідження  (див.  табл.

5.1). 

Індивідуальні  показники  рівня  інтелектуального  розвитку  в

досліджуваних коливається в межах від 5 до 13 умовних одиниць. Середнє

значення складає 8,6 умовних одиниць;  = 1,79.
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Таблиця 5.1.

Особливості прояву та зв'язку інтелектуального розвитку і

психологічних бар'єрів у професійному самовизначенні особистості

Показники Х ар.  r

Рівень 
інтелектуального 
розвитку

8,6 1,79.

- 0,35

Вираженість 
психологічних 
бар’єрів

32,2 7,4

 

Анкетування  з  метою  виявлення  рівня  вираженості  психологічних

бар’єрів  під  час  професійного  самовизначення  особистості  засвідчило

наявність  певних  розбіжностей  за  даним  показником.  Індивідуальні

показники  рівня  вираженості  бар’єрів  у  досліджуваних  розподіляються  в

межах від 18 до 54 балів. Середнє значення складає 32,2 балів;  = 7,4.

Вивчення  зв’язку  рівня  інтелектуального  розвитку  досліджуваних  з

проявом  у  них  психологічних  бар’єрів  відбувалося  за  допомогою  методу

лінійної  кореляції  Пірсона.  Результати  аналізу  засвідчили   наявність

оберненої залежності між розвитком інтелекту і вираженістю психологічних

бар’єрів  (r = - 0,35;  при  р < 0,05).  Тобто  високий  рівень  інтелектуального

розвитку  сприяє  нівелюванню  психологічних  бар’єрів  у  професійному

самовизначення особистості.

Отримані дані дали нам змогу визначити напрямки цілеспрямованого

виховного  процесу  з  метою  профілактики  та  подолання  психологічних

бар’єрів у професійному самовизначенні особистості. Зокрема, доцільно таку

роботу спрямовувати на розвиток інтелектуальних можливостей, що разом з
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позитивними  перетвореннями  в  особистості  молодої  людини  сприятимуть

подоланню психологічних бар’єрів.

Висновки до 5 розділу

1.  Інтелект  –  це  відносно  стійка  структура  розумових  здібностей

індивіда. він визначає ефективність індивідуального підходу до ситуації, що

вимагає пізнавальної активності.

2.  Інтелект  виступає,  як  здібність  справлятися  з  відповідними

завданнями,  ефективно  включатися  в  соціокультурне  життя,  успішно

пристосовуватися. 

3.  Серед  базових  структур  інтелекту,  незалежних  від  культурних

впливів, провідним є логічне мислення.

4.  До  найбільш  важливих,  для  вирішення  проблеми  психологічних

бар’єрів,  відносимо  серед  тестологічних  теорій  –  продуктивний  інтелект

(викриття  зв’язків:  перетворювання  інформації),  конвергентний  інтелект

(досягнення  заданої  цілі),  загальний  інтелект  (успішність  в  різних  видах

діяльності).  Серед  інтелектуальних  рис  особистості:  кмітливість,

адаптивність, проникливість.

5. Математичні здібності (тест «числові ряди»), а саме логіка дозволяє

нiвелювати  психологiчнi  бар'єри,  якi  зумовлюються  підвищеною

тривожністю iндивiда.

6.  В  індивідів  з  низьким рівнем креативності  присутні  в  мисленевiй

дiяльностi схеми, плани, обмеження, що є умовою виникнення психологічних

бар’єрiв. 

7.  На  прояв  психологічних  бар’єрів  суб’єкта  впливає  рівень  його

інтелектуального  розвитку.  Інтелектуальний  розвиток  це  не  що  інше,  як

інтелектуальна  обдарованість  індивіда.  Показниками  інтелектуальної

обдарованості індивіда є ментальний досвід, ключовим показником якого є

сформованість його понятійних структур.
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8.  Визначено  статистично  значущу  обернену  залежність  між  рівнем

інтелектуального  розвитку  і  вираженістю  психологічних  бар’єрів  у

професійному самовизначенні особистості (r = - 0,35; p < 0,05).
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РОЗДІЛ 6

ОСОБЛИВОСТІ ПРОЯВУ ПСИХОЛОГІЧНИХ БАР’ЄРІВ В ЗАЛЕЖНОСТІ

ВІД ІНДИВІДУАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНИХ ОСОБЛИВОСТЕЙ

ОСОБИСТОСТІ

6.1. Індивідуально-психологічні особливості в контексті професійного

самовизначення особистості

Професійне  самовизначення  особистості  залежить  від  зовнішніх  і

внутрішніх факторів. В якості одного з внутрішніх факторів виступають риси

характеру та властивості темпераменту, які впливають на поведінку людини

під час вирішення питань професійного самовизначення. 

У найбільш узагальненому виді  характер  визначається  як  цілісний і

стійкий  індивідуальний  склад  психічного  життя  людини,  як  «цільна

індивідуальність», як особливий психічний механізм, що забезпечує стійкість

спрямованості  реагування  людини  на  соціально  значимі  ситуації  й

обставини. 

Як  предмет  спеціальної  галузі  –  етології  –  характер  виступив  в

англійських психологів Д. Мілля й А. Бена («Про дослідження характеру»,

1861)  і  –  характерології  -  у  німецьких  психологів  Ю. Банзена  ("Нариси

характерології", 1867) і Клагеса («Принципи характерології», 1910). Але й до

цього тема характеру займала значне місце в роботах із психології [322]. 

Якщо розглянути вузлові пункти на шляху до того часу, коли характер

стає предметом спеціального наукового дослідження, то однією з перших в

історії європейської культури робіт, присвячених класифікації характерів, є

трактат Теофраста «Характери». Він містив опис 31 типу. Тип визначався на

основі домінування в характері тієї або іншої риси [322]. 

У XVII ст.  майбутній член Французької академії  Лабрюйєр публікує

дослідження  «Характери  або  вдачі  нашого  часу».  У  ній  наведено  1120
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характерологічних  замальовок,  що  відповідають  обставинам,  в  яких

проявляються ці характери.

У XVIII ст. великого поширення набуває «Фізіогноміка» Лафатера. Він

розглядає  характер  як  породження  долі  й  утілення  долі,  зв'язує  його  із

соціальним  походженням  («аристократичний  характер»),  переконаний  у

можливості визначення типу характеру за будовою й вираженням обличчя. 

У XIX ст. ідея морфо-неврологічної зумовленості характеру одержала

широку  популярність  завдяки  френології  Галля.  На  основі  численних

анатомічних досліджень і  спостережень над різними групами людей Галль

дійшов  висновку  про  те,  що  центри  психічного  життя  зосереджені  не  в

шлуночках  мозку,  як  тоді  вважалося,  а  локалізовані  в  мізкових  звивинах.

Хоча анатомічні роботи Галля мали емпіричну основу, запропонована ним

класифікація  психічних  здібностей  виявилася  занадто  умоглядною

конструкцією. 

Починаючи із середини XIX ст. дослідження характеру ведеться вже з

позицій емпіричної психології. Характер розуміється як сукупність елементів

свідомості  –  почуттів,  волі,  інтелекту,  а  тип  характеру  встановлюється  за

ознакою  переваги  того  або  іншого  елемента.  Так,  наприклад,  один  з

родоначальників  сучасної  характерології  А. Бен  розділив  характери  на

емоційні, вольові й інтелектуальні. 

Значною мірою під впливом А. Бена склав свою концепцію характеру

французький психолог Т. Рібо. В основу визначення типів характеру Т. Рібо

поклав дві психічні функції: почуття й волю, відвівши інтелекту роль лише

додаткового фактора. Для розуміння характеру, за Т. Рібо, істотними є дві

ознаки: єдність і  стійкість. Відповідно, Т. Рібо ділить усі характери на два

класи:  чутливі  й  вольові.  Кожний  із  цих  класів  містить  у  собі  кілька

підкласів. У класі чутливих характерів – це лагідні, споглядальні, емоційні.

Клас  вольових  характерів  розділяється  на  два  за  параметром  сили:

посередньо  активні  й  значно  активні.  Крім  того,  Рібо  встановлює  третій,

додатковий  клас  –  апатичні  характери,  які  відрізняються  слабкою

261



активністю,  слабкими почуттями,  але  більше діяльним розумом.  Цей клас

ділиться  на  два  підкласи:  чисто  апатичний  тип  (мало  чутливості,  мало

діяльності,  мало  розуму),  другий  підклас,  залежно  від  напряму  сильно

вираженого розуму, ще раз ділиться на практичні й спекулятивні характери.

До  змішаних  типів  Т. Рібо  відносить  апатично-активні  ("розважливі"),

відчутно-діяльні, апатичні-почуттєві й помірні характери. Із числа згаданих

"чистих"  типів  Т. Рібо  виключає  "аморфні"  і  "нестійкі"  характери .  Це

надбані  характери.  У  них  немає  нічого  вродженого,  вони  пластичні  й

піддаються  всякому  впливу.  Вони  є  продуктами  винятково  обставин,

середовища,  виховання,  впливу  людей,  предметів,  їх  навколишніх.

Нестійкі характери не мають єдність і сталість й тому, на думку автора, не

можуть бути включені в класифікацію [322].

Значне місце проблема характеру на початку XX сторіччя займала у

вітчизняній  психології,  у  роботах  П. Ф. Лесгафта,  К.Д. Ушинського,

П.Ф. Каптерєва  й  особливо  О.Ф. Лазурського,  що  запропонували  виділити

особливу  науку  про  характер,  або  характерологію.  О. Ф. Лазурським

написана  монографія  "Нарис  науки  про характери ".  Характер,  за

О.Ф. Лазурським, являє собою сукупність основних схильностей. Характер

разом із темпераментом утворюють ядро особистості.  Особистість,  у свою

чергу, розглядається ним як складна функціональна єдність, що включає в

себе ендопсихіку (уроджений, хоча й мінливий при житті нервово-психічний

компонент)  і  екзопсихіку (надбаний,  обумовлений зовнішніми впливами й

такий, що виражає відносини особистості компонент) [322]. 

З  50-х  років  у  радянській  психології  спостерігається  різкий  підйом

інтересу  до  проблеми  характеру.  Свідченням  цьому  служать  дослідження

І.В. Страхова [313], Н.Д. Левітова [161], О.Г. Ковальова [124] та ін. 

У сучасній  зарубіжній  психології  зазвичай  характер  визначається  як

особистість у її  етичному аспекті й на цій підставі робиться висновок, що

характер  –  це  предмет  вивчення  не  психології,  а  етики.  Цей  погляд

насамперед належить Г. Олпорту [350]. 
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Психологи  США  звичайно  не  виділяють  характер  як  компонент

особистості,  хоча  є  й  виключення.  Так,  Р. Гілфорд  до  характерологічних

факторів  особистості  відніс  фактори  потреби  в  самовизначенні,  у  волі  й

самостійності, а також свідомість, дисциплінованість і чесність. Ці фактори

належать скоріше до моральної сфери, але мають не тільки етичний, але і

вольовий зміст [399]. 

Р. Кеттелл  серед  основних  факторів  («первинних  рис»)  особистості

вказує  силу  й  слабкість  «понад-Я»,  що  відповідає  загальноприйнятому

значенню  характера.  Сила  «понад-Я»  у  цьому  випадку  означає  силу  волі

людини, що діє твердо й принципово, а слабкість «понад-Я» – це слабкість

волі людини, нестійкої у своїх діях, непринципової [350]. 

На  противагу  позиціям  зарубіжних  авторів  Н.Д. Левітов  [161]

стверджує,  що  розуміння  характеру  не  тільки  як  аспекту,  але  й  як

компоненту  особистості,  цілком виправдано.  Не  ототожнюючи характер  у

широкому  й  скоріше  формальному  значенні  з  особистістю,  Н.Д. Левітов

розглядає  його  як  певний  аспект  особистості.  Відповідно  до  визначення

автора,  характер  являє  собою  індивідуальні  яскраво  виражені  й  якісно

своєрідні психологічні риси людини, що впливають на її поведінку та вчинки

[161]. У своїй монографії Н.Д. Левітов визначає характер як психологічний

склад особистості, виражений у її спрямованості й волі [161]. Подібним же

чином  розуміє  характер  і  К.К. Платонов,  вказуючи,  що  характер  -  це

сукупність найбільш яскраво виражених і стійких рис особистості, типових

для неї, які систематично виявляються в її діях і вчинках [262].

У  характері  можна  виділити  ряд  підсистем  або  властивостей,  саме

таких,  що  виражають  різне  ставлення  особистості  до  окремих  сторін

дійсності. У першій підсистемі містяться риси, що проявляються в діяльності

(ініціативність,  працездатність,  працьовитість,  або  ж,  навпаки,

безініціативність, лінощі. До другої підсистеми належать риси особистості,

що  проявляються  у  відносинах  людини  з  іншими  людьми,  тобто  в

спілкуванні (тактовність - безтактність, увічливість - брутальність, чуйність -
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черствість  і  т.і.).  Третю  підсистему  складають  риси,  які  проявляються  в

ставленні людини до самої себе (самокритичність,  завищена зарозумілість,

скромність, нахабність і т.і.). Четверта підсистема - це сукупність відносин

людини з речами (акуратність, щедрість, скнарість та ін.)

Можлива й інша класифікація рис характеру, наприклад:

1)  властивості,  що  визначають  вчинки  людини  у  виборі  цілей

діяльності  й  спілкування  (ощадливість,  раціональність  і  т.і.,  або

альтернативні їм риси);

2)  властивості,  що  належать  до  дій,  спрямованих  на  досягнення

поставлених цілей (наполегливість, цілеспрямованість, послідовність та ін., а

також протилежні їм якості);

3)  властивості,  що  безпосередньо  пов'язані  з  темпераментом

(інтроверсія-екстраверсія, спокій - тривожність, стриманість імпульсивність,

пластичність - ригідність і т.і.).

У психології характеру частіше за інші ставилося завдання класифікації

типів характерів. Звернувшись до спроб класифікації типів характерів, можна

виділити ті властивості й ознаки, які складають зміст самого поняття.

У  вітчизняній  і  зарубіжній  психології  немає  єдиної  типології

характерів,  але  переважна  більшість  психологів  виходила  з  наступних

загальних ідей:

а) характер людини, який формується вже у дитинстві, виявляє себе в

період подальшого життя як більш-менш стійке психічне утворення.

б) сполучення рис, із яких складається характер не є випадковим, вони

представляють системи, що й дозволяє будувати типологію характерів;

в)  відповідно  до  типології  характерів  більшість  людей  може  бути

розділена на певні групи.

Звертаючись  до  проблеми  типології  характеру,  відмітимо  серед  них

найбільш відомі:
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1)  конституційні  теорії,  що  зв'язують  особливості  характеру  із

зовнішнім  виглядом  людини,  з  його  конституцією,  габітусом  (Е. Ростан,

Ч. Ломброзо, Е. Кречмер та ін.);

2)  акцентуальні  теорії,  що  зв'язують  особливості  характеру  з  його

акцентуалізацією  -  надмірною  вираженістю  окремих  рис  характеру,  які

представляють крайні варіанти психологічної норми, граничні прикордонні із

психопатіями (К. Леонгард, А. Є. Личко та ін.);

3) соціальна типологія характерів, в основі якої - відношення людини

до життя, суспільства, моральних цінностей (Е. Фромм).

Зазначимо деякі типи характерів людей. 

Садо-мазохистський тип.  Прагнучи усунути  причину своїх  життєвих

невдач,  такі  люди  схильні  до  агресивних  дій.  Вони  намагаються  взяти

провину на себе, і при цьому впиваються самокритикою й самобичуванням,

розписуються  у  своїй  власній  неповноцінності  й  безпорадності.  Люди-

садисти  ставлять  людей  у  залежність  від  себе,  здобувають  над  ними

безмежну владу,  заподіюють їм  біль  і  страждання,  одержуючи при цьому

насолоду.

Конформістський  тип.  У  них  немає  ані  власної  думки,  а  ні  власної

соціальної  позиції.  Вони  беззаперечно  підкоряються  обставинам,  вимогам

соціальної  групи,  швидко  змінюють  свої  переконання.  Це  тип  свідомих  і

несвідомих пристосованців.

Розумовий  тип.  Ці  люди  більше  довіряють  тому,  що  продумано,

логічно  обґрунтовано.  Вони  прагнуть  до  істини,  не  дуже  піклуючись  про

справедливість. Люблять доводити все до повної ясності. Здатні залишатися

спокійними тоді, коли навколишні втрачають самовладання.

Чутливий  тип.  Люди  такого  плану  відрізняються  підвищеною

чутливістю  до  всього  того,  що  радує,  і  того,  що  засмучує.  Вони

альтруїстичні,  завжди  ставлять  себе  на  місце  іншого,  із  задоволенням

надають допомогу навіть на шкоду собі. Усе приймають близько до серця, їм

дорікають у надмірній нерішучості.
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Також  зустрічаються  наступні  типи:  збудливий,  тривожний,

емотивний,  екзальтований,  лабільний,  астеноневротичний,  сенситивний,

психастенічний, шизоїдний.

У наші дні популярністю користується типологія К. Юнга. На її основі

створена система соціоніки [383]. Щодо типології Е. Кречмера й У. Шелдона,

то  дані  типології,  спираючись  на  соматотипи,  здаються  наочними  й

практичними, однак вони вказують тільки на передумови характерів, а їхні

прогностичні  можливості  обмежені.  Типи  психопатій  і  акцентуацій

характерів, хоча вони й підходять до людині з боку можливих відхилень у

психіці,  базуються на грунтовному емпіричному матеріалі.  Їхнє практичне

значення для психології безсумнівне [322].

Аналіз  і  узагальнення  матеріалів  з  психології  характеру

(О. Ф. Лазурський  [155],  М. Д. Левітов  [161],  Т. В. Кудрявцев,  В.Н.

Норакидзе  [240],  В. Райх  [284],  Н.І.  Рейнвальд  [285],  І.В. Страхов  [313],

О.В. Сухарев  [145],  І.О. Трухін  [322]  та  ін.)  дозволило  визначити  поняття

«характер», яке буде використовуватися у нашому дослідженні. Характер –

це сукупність стійких індивідуальних особливостей людини, що складається

й виявляється в діяльності й спілкуванні, зумовлюють типові для неї способи

поведінки; характер формується в ході соціального виховання людини, при

цьому впливають і природні передумови розвитку індивідуальності такі, як

задатки,  темперамент,  вища  нервова  діяльність;  характер  проявляється  в

системі відношень людини до навколишньої дійсності,  до інших людей; у

ставленні до справи; у ставленні до себе, до власності. Виділяються моральні,

емоційні, інтелектуальні, вольові риси характеру. 

Складність  і  різноманітність  людської  особистості  важко піддаються

типологізації.  Проте не можна й недооцінювати схильність особистості  до

якого-небудь  типу  або  одночасно  до  декількох  типів.  Тому  врахування

типології  характерів,  типологічних  особливостей  дозволяє  особистості

повніше використовувати власні сильні сторони, нейтралізовувати слабкі під
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час розв’язання складних життєвих задач, у тому числі й задач професійного

самовизначення.

Таким чином, індивідуально-психологічні  особливості  виступають як

поведінкова  основа  професійного  самовизначення  особистості.  Це

виявляється  в  динамічних  характеристиках  поведінки  в  контексті

професійного  самовизначення.  Це  такі  характеристики,  як  активність,

пасивність,  настирливість,  гнучкість,  мінливість,  зверхність,  рішучість,

витримка,  послідовність  та  інші,  що співвідноситься з  рисами характеру і

властивостями темпераменту. Крім того психологічні бар'єри в професійному

самовизначенні  особистості  –  це  системні  стани,  в  яких  опосередковано

відображаються риси характеру і властивості темпераменту особистості.

6.2. Залежність прояву психологічних бар’єрів від рис характеру і

властивостей нервової системи особистості.

Індивідуально-психологічні  та  типологічні  особливості  індивіда

впливають  на  динаміку  перебігу  його  психічних  станів,  а  отже  й

психологічних бар’єрів у діяльності  та  спілкуванні.  Розгляд характеристик

різних  типів  особистості  дозволяє  висвітлити  залежність  прояву

психологічних бар’єрів від типу особистості. Враховуючи те, що розгляд усіх

типологій особистості  виходить за межі предмета нашого дослідження, ми

зосередимося лише на таких широковідомих типах як екстраверт, інтроверт.

Екстра-інтроверсія  розглядається  як  стійка  індивідуальна  властивість

індивіда. Дані властивості індивіда запропоновані К. Г. Юнгом [383]. Надалі

вони були розроблені Г. Айзенком [3]. 

Для екстравертів є характерним прийняття рішень із ризиком, низька

рефлексивність,  імпульсивність,  гнучкість  поводження.  Вони  не  схильні

планувати  діяльність,  але  мають  гарну  пристосованість  до  обставин,

відрізняються  ініціативністю  й  заповзятливістю,  демонструють  більший

«соціальний  інтелект»,  здатність  до  встановлення  відносин  з  іншими
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людьми, добре передбачають їхні дії й учинки, уміють спонукати інших до

дії  й  правильно  розподілити  обов'язки,  що  свідчить  про  розвиненість  в

екстравертів регуляторного процесу моделювання. Гірше переносять роботу

рутинної природи й схильні в такій ситуації створювати більшу варіативність

у способах виконання завдань,  але краще справляються із завданнями,  що

пропоновані,  з  тимчасовим  обмеженням,  виконанням  роботи  в  ситуації

відволікання й перешкод. 

К. Юнг  у  своїй  роботі  «Психологічні  типи»  висвітлює  вісім  типів

особистості,  зокрема  автор  характеризує  наступні  типи  екстравертів.

Поведінка екстравертів розумового типу залежить від їхніх інтелектуальних

висновків,  але  будь-яке  судження будується  на  критерії,  що отриманий із

зовнішніх умов (традиції  й освіта).  В екстравертів чуттєвого типу почуття

узгоджуються  із  загальноприйнятими  оцінками  й  переживаннями  під

впливом традиційних цінностей. Екстраверт чуттєвого типу надає перевагу

об'єктам,  які  збуджують  сильні  відчуття.  Екстраверту  ініціативного  типу

притаманна здатність сприймати в зовнішньому світі те, що відбувається «за

суєтою» подій, угадувати те, що сховано за маскою обличчя, бачити сховані

нові можливості, але відзначається нездатною до судження, також він рідко

реалізує можливість. Найчастіше, почавши справу він залишає її  на порозі

успіху, а інші пожинають урожай, посіяний ним. 

В  матеріалах  з  соціоніки  [77,  159]  стосовно  характеристики

екстравертів, зазначається, що екстраверсія впливає на поведінку людини на

фізичному,  психологічному,  соціальному,  інтелектуальному  рівнях.

Розглянемо  послідовно  ці  рівні  з  виділенням  аспектів,  що  стосуються

проблеми психологічних бар'єрів особистості. 

На  фізичному  рівні  екстравертований  тип  являє  собою  систему,  що

більше  видає  енергії  й  інформації,  ніж  накопичує.  Тому  екстраверт

відрізняється  тим,  що  звичайно  витрачає  більше  зусиль,  ніж  треба  для

досягнення  якогось  середнього  результату.  Екстравертований  стиль

поведінки  й  роботи  може  бути  охарактеризований  як  активний,  але
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витратний.  [77].  Із  цього  виходить,  що  психологічні  бар'єри  не  часто

переживають  представники  даного  типу,  хіба  що,  у  випадку,  коли

екстраверта  будуть  стримувати  зовнішні  обставини,  чи  небезпека.  У силу

того, що екстраверт схильний робити більше, ніж треба, він має потребу в

тім, щоб його стримували, пригальмовували. Тобто психологічним бар'єром

виступає «небажання зупинитися, озирнутися», навіть, коли це необхідно. 

Наступний рівень - психологічний. Екстраверт спрямований назовні -

це людина відкритого типу. Тому він прагне до дії, психологічній активності.

Без  зворотного зв'язку з  навколишніми він втрачає  орієнтування,  не може

обробляти  інформацію.  Навколишніх  екстраверту  легше  зрозуміти,  ніж

самого себе. Він ніби роз'єднаний із самим собою, оцінює себе через інших

людей  [77].  Звідси  схильність  переживати  психологічний  бар'єр  -  страх

ізоляції.  Екстраверт  мимоволі  прагне  пристосувати  інших  під  себе.  Він

змінює людей, нав'язує свої правила гри. На себе самого йому вплинути дуже

важко.  Тому для  екстравертів  проблема  самовдосконалення  більш пекуча,

ніж для  інтровертів  [77].  Звідси  бар'єр  –  він  розуміє,  що треба  зайнятися

собою, але щось заважає це зробити, це йому не цікаво. Екстраверт вирішує

проблему  особистої  незалежності  за  рахунок  активної  діяльності,  нехай

навіть не завжди продуманої, по ходу він робить коректування, незважаючи

на зроблені «зайві кола». 

Що стосується соціального рівня, то екстраверт у соціумі відрізняється

розширювальною,  експансивною  тенденцією.  Він  завжди  помітніший  за

інтроверта, має більший вплив на соціальний розвиток [77]. Звідси бар'єр -

бажання  визнання  й  нездатність  бути  помітним,  що  створює  тяжкі

переживання, негативні емоції, а це вже психологічний бар'єр. Екстраверт у

більшості випадків віддає перевагу конкуренції й захопленню засвоєнням й

удосконаленням  наявного.  Екстраверту  загрожує  втрата  контролю  над

внутрішніми процесами. У плані інтелектуальних особливостей, екстраверт

відрізняється  від  інтроверта  більшими  обсягами  інформації  [77],  що
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обробляється. Проте екстраверт переживає бар'єр «неприйняття» роботи, що

передбачає детальне опрацьовування інформації. 

Інтроверти схильні будувати плани на майбутнє й планувати свої дії

завчасно,  люблять  міркувати  над  учинком,  ретельно  обмірковувати  й

оцінювати  прийняте  рішення,  уникають  ризикованих  ситуацій,  більш

критично налаштовані й консервативні, не люблять змін. Проявляють високу

стійкість щодо своєї діяльності не тільки у звичайних умовах, але й в умовах

монотонії. Висока надійність і стійкість програм виконавських дій. Ретельно

обмірковують і планують свої вчинки, а прийнявши яке-небудь рішення, не

схильні його міняти, що найчастіше проявляється в недостатній гнучкості.

Виявляють  схильність  до  стереотипних  форм  діяльності.  Їм  властива

продуманість  дій  для  досягнення  цілей.  Програми  навчальних  дій

розробляються до початку роботи й у високому ступені деталізовані. Під час

реалізації  програми  навчальних  дій,  проявляючи  наполегливість  і

послідовність  у  її  виконанні,  готовність  і  здатність  до  довгострокової

організації зусиль по досягненню мети, методично й якісно виконують усі

аспекти роботи до останніх деталей. Вони не припиняють займатися, поки не

виконають  усе,  що  намітили.  Однак  у  силу  недостатньої  оперативності

моделювання в програмі дій не завжди адекватно враховують значимі  для

досягнення успіху умови. Їм потрібно більше часу для того, щоб включитися

в роботу, зорієнтуватися й приступитися до виконання завдання й у звичних

ситуаціях,  і  тим  більше  у  швидко  мінливих  умовах.  Особи  з  проявом

нейротизму  зазнають  труднощів  з  моделюванням,  оцінкою  результатів,

регуляторною гнучкістю й загальним рівнем саморегуляції.  Добре у них із

процесом планування. Їм притаманна деяка неадекватність оцінки своїх дій,

нездатність оцінити реальну значимість як внутрішніх умов, так і зовнішніх

обставин,  виражена  тривожність,  непевність  у  своїх  силах  і  можливостях,

низька  задоволеність  і  критичність  до  результатів  своєї  діяльності.  В

емоційно стабільних осіб  сформовані  регуляторні  процеси моделювання й

оцінки результатів. Для них характерна об'єктивність в оцінці себе й інших
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людей,  упевненість  у  собі,  висока  емоційна  резистентність  до  негативних

впливів.  Реалістичність  і  гарне  розуміння  дійсності  відповідають

функціональній  розвиненості  в  емоційно  стабільних  осіб  моделювання  й

оцінки результатів. 

Інтроверт розумового типу, за К. Юнгом, схильний бути теоретиком,

але його мислення мало залежить від загальноприйнятих традицій та ідей, він

дотримується  своїх  ідеалів  і  критеріїв.  У  пошуку  ідей:  упертий,

непіддатливий зовнішньому впливу. Водночас в особистих питаннях наївний,

довірливий,  безпомічний.  Інтроверт  чуттєвого  типу  віддає  себе  повністю

почуттю, не прислухаючись до фактів,  логіки подій.  Ці  люди не прагнуть

виявляти  самих  себе.  Їхні  почуття  глибокі  й  нерідко  ірраціональні.  Вони

схильні уникати товариства, мовчазні й важкодоступні. Інтроверт чуттєвого

типу  керується  тим,  що  є,  що  видиме  й  чутне,  що  відбувається,  а  не

логічними побудовами. Індивіди цього типу зазнають величезних труднощів,

прогнозуючи власні дії. Інтроверт інтуїтивного типу має інтуїтивні здатності

проникати  в  майбутнє,  але  його  інтуїція  спрямована  не  на  об'єктивну

реальність, а на суб'єктивний психічний світ. Вони мало стурбовані тілесним

існуванням  і  найчастіше  занурені  в  марні  фантазії.  За  матеріалами

В. В. Гуленко [77, 159], інтроверт на фізичному рівні є системою, що більше

накопичує  енергії  й  інформації,  чим  видає.  Тому  інтроверт  звичайно

прикладає зусиль менше середнього для досягнення фіксованого результату.

Природно, для того, щоб виконати такий же обсяг роботи, що й екстраверт,

інтровертові буде потрібно більше часу. Інтровертований стиль поведінки й

роботи  можна  назвати  пасивним,  але  ощадливим.  У  цьому  випадку

психологічні  бар'єри  виявляються  в  ситуаціях,  що  змушують  інтроверта

активно  діяти,  змушуючи  робити  підготовку  по  ходу,  по  ситуації.  Даний

стиль  діяльності  стомлюючий,  тому  що  доводитися  переборювати  бар'єр

небажання діяти без ґрунтовної підготовки й усвідомлення своїх резервів і

різних варіантів запасних дій [77]. Через те, що інтроверт схильний робити

менше,  ніж  треба  для  досягнення  оптимального  ефекту,  його  потрібно
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підштовхувати, активізовувати. А це бар'єри інертності, зайвої стриманості,

страх перед бурхливим, інтенсивним життям. 

На психологічному рівні інтроверт злитий сам із собою, зате відділений

чіткою границею від зовнішнього світу [77]. Звідси бар'єром є страх виходу

за «межі» в зовнішній світ, розуміння інших. Також він переживає страх у

ситуаціях,  коли  йому  треба  вплинути  на  когось,  як  у  позитивному,  так  і

негативному  плані.  Інтроверт  пристосовується  до  навколишніх,  не

намагається активно їх переробити на свій лад. Але він зазнає бар'єру (страх

або  відсутність  інтересу  й  тому  неможливість  викликати  ентузіазм),  коли

обставини змушують його вторгатися у світ інших людей. Інтроверт прагне

не виділятися ні в ту, ні в іншу сторону. Звідси, в інтроверта бар'єр - острах

людей, їхньої думки, можливості опинитися на очах. На соціальному рівні

інтроверт  експансію  здійснює  погано.  Його  тенденція  розвитку  -

поглиблення  й  удосконалювання  вже  наявного.  Він  воліє  уникати

конкуренції, якщо це можливо. Інтровертові ж загрожує замикання у власних

межах.  Опрацювання  великого  обсягу  інформації  в  одиницю  часу  для

інтроверта викликає бар'єр страху, що він не впорається із завданням. 

Узагальнюючи розглянуті  матеріали,  зазначимо,  що для екстравертів

притаманно  переживати  такі  психологічні  бар’єри,  як  страх  ізоляції,

незацікавленість,  надмірне  бажання  визнання,  неприйняття  роботи,  що

передбачає детальне опрацьовування інформації та ін. У цілому екстраверти

в  діяльності  й  спілкуванні  не  схильні  до  переживання  психологічних

бар’єрів, виключення складають ситуації, що обмежують їх активність. Для

інтроверта  притаманні  такі  психологічні  бар’єри:  страх,  коли  змушують

активно діяти, робити підготовку по ходу, по ситуації; небажання діяти без

ґрунтовної  підготовки  й  усвідомлення  своїх  резервів  і  різних  варіантів

запасних дій; бар'єри інертності, зайвої стриманості, страх перед бурхливим,

інтенсивним  життям;  страх  у  ситуаціях,  коли  треба  вплинути  на  когось;

острах людей,  їхньої  думки,  можливості  опинитися на  очах;  страх,  що не

впорається із завданням та ін. 
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Таким чином,  ми простежили сильні  й слабкі  сторони індивідів,  що

обумовлені  екстра-інтроверсією,  а  значить  й позначили залежно від цього

їхню індивідуальну чутливість до виникнення тих або інших психологічних

бар'єрів у відповідних життєвих ситуаціях.

В. М. Моросанова,  Є. М. Коноз,  досліджуючи  індивідуальні

розходження  в  саморегуляції  при  екстраверсії  й  нейротизмі  [221],

стверджували,  що  при  формуванні  високого  рівня  усвідомленої

саморегуляції  відбувається  нівелювання  впливу  темпераменту  на

індивідуальний профіль, може формуватися гармонічний стиль саморегуляції

з високим розвитком всіх її сторін. Однак є обмеження. Для екстравертів й

емоційно  стабільних  -  це  планування  діяльності;  для  інтровертів  -

моделювання умов; для емоційно лабільних - оцінка результатів. При цьому

до  основних  регуляторних  функцій  автори  відносять  планування,

моделювання,  оцінку  результатів  діяльності.  Показано,  що  розвиненість

процесів планування й програмування компенсує недостатність моделювання

(моделювання визначає умови необхідні для успіху діяльності, включаючи й

інформацію про динаміку умов у процесі діяльності; модель показує умови,

необхідні для успіху діяльності) і оцінки результатів. Захистом від хронічної

тривоги  стає  поступово  формований  педантизм.  Суворе  дотримання

заздалегідь  розроблених  планів  рятує  від  несподіванок  і  непередбачених

випадків,  робить  майбутній  хід  подій  менш  невизначеним,  більше

передбачуваним.

Г. В. Молчанова  [215],  досліджуючи  особливості  інтелектуального

розвитку дітей з вираженою тривожністю й імпульсивністю, визначила, що

для тривожних дітей характерні неможливість прийняти рішення, коливання,

сумніви, труднощі на початку роботи, страх зробити перший крок, виражена

фаза  орієнтування  в  кожному завданні.  Вони  схильні  розділяти  всі  дії  на

окремі операції й усе ретельно аналізувати. Для імпульсивних дітей властиве

прагнення  приймати  поспішні  рішення,  слабка  вираженість  попереднього

орієнтування,  труднощі  в  засвоєнні  інструкції,  бездоказові  пояснення,
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труднощі в антиципації наступних кроків. Як правило, вони звертають увагу

тільки на окремі умови. 

Детально зупинимося на такій рисі особистості, як сором’язливість. Є

більш  сором’язливі  особи  і  менш  сором’язливі.  Це  залежить  від

темпераменту,  психотипу.  До  перших  відносяться  астеніки  і  шизоїди,  до

других – істерики і гіпертими. Крім того, у розвитку сором’язливості значну

роль відіграє виховання. Суттєво також і те, що особистість, по мірі того, як

стає дорослішою, сама собі встановлює норми (Л. М. Галигузова [58, с.95]).

Аналіз  спеціальної  літератури  дозволив  уточнити  феноменологію

сором’язливості у дітей, виділити найбільш значимі для дитини галузі, в якій

вона проявиться; виявити структуру образу себе в сором’язливих дітей; на

основі  отриманих  даних  можна  описати  узагальнений  портрет  із

сором’язливої  дитини.  Сором’язлива  дитина  –  це  дитина,  яка,  з  однієї

сторони, добре ставиться до інших людей, прагне до спілкування з ними, і з

іншої,  –  не  зважується  проявити  свої  комунікативні  потреби,  що  веде  до

порушення узгодженості в діяльності. 

Причина  таких  порушень  криється  в  особливому  амбівалентному

характері  ставлення сором’язливої  дитини до самої  себе.  Вона має високу

загальну самооцінку, вважає себе найкращою, і в той же час вагається щодо

прийняття доброго ставлення до себе інших людей,  особливо незнайомих.

Тому при спілкуванні з ними сором’язливість проявляється яскравіше всього.

Невпевненість  сором’язливої  дитини  у  своїй  цінності  для  інших  людей

блокує  її  мотиваційно-потребову  сферу,  не  дозволяє  повною  мірою

задовольнити  наявні  комунікативні  потреби.  Ставлення  до  себе  в

сором’язливих  дітей  характеризується  високим  ступенем  рефлексивності,

фіксованості на своїй особистості в будь-яких видах взаємодії. 

Сором’язлива  дитина  гостро  переживає  своє  Я.  Особливість  її

особистості така, що все, що вона робить, пропускається через ядро образу, в

якому "живе" інший, що піддає сумніву високу цінність його особистості.

Тривога про своє Я часто закриває зміст і спільної діяльності, і спілкування.
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У сором’язливої  дитини особлива  будова  мотиваційної  сфери:  особистісні

мотиви завжди виступають для неї як головне, закриваючи і пізнавальні, і

ділові,  що  заважають  розгорненню  поведінки,  адекватно  різним  формам

спілкування.  У  спілкуванні  з  близькими  людьми,  де  характер  відносин

дорослих ясний і  постійний для дитини,  особистісний фактор відходить у

тінь,  а  в  спілкуванні  зі  сторонніми  чітко  виступає  на  перший  план,

викликаючи захисні  форми поведінки,  які  можуть проявлятися  в  "уході  в

себе", а іноді в прийнятті "маски байдужості". Переживання свого Я, своєї

незахищеності  сковує  дитину,  не  дає  їй  можливості  проявитись  під  час

хороші здібності, виразити свої переживання. Але в ситуаціях, коли дитина

забуває про себе, вона стає такою же відкритою та комунікабельною, як її

несором’язливі однолітки. 

Сором’язливість  –  це  особливість,  характерна  для  дуже  багатьох

людей, як дітей, так і дорослих. Напевне, її можна назвати найпоширенішою

причиною, яка утруднює спілкування. Сором’язливість може бути душевною

недугою,  яка  калічить  людину  не  менше,  ніж  найтяжча  хвороба  тіла.  Її

наслідки  можуть  бути  гнітючими:  сором’язливість  заважає  зустрічатися  з

новими  людьми,  заводити  друзів  і  відчувати  задоволення  від  приємного

спілкування;  вона  утримує  людину  від  висловлювання  своєї  думки  і

відстоювання своїх прав; сором’язливість не дає іншим людям можливості

оцінити позитивні якості людини; вона посилює надмірну зосередженість на

собі  і  своїй поведінці;  сором’язливість  заважає ясно мислити й ефективно

спілкуватися;  сором’язливість,  як  правило,  супроводжується  негативними

переживаннями  самотності,  тривоги  й  депресії.  Бути  сором’язливим  –

означає боятися людей, особливо тих, від яких, на думку дитини, віє якоюсь

емоційною загрозою. Як на сьогодні, у психології поширена точка зору, що

сором’язливість  є  результатом  реакції  на  емоцію  страху,  яка  виникає  в

певний  момент  при  взаємодії  дитини  з  іншими  людьми  і  закріплюється.

Можливо дитина уже кілька разів переживала досвід невдалого спілкування з

людьми  у  певних  ситуаціях,  або  знає,  як  спілкуватися,  але  з  певних
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внутрішніх  причин  не  бажає  цього.  Вона  може  відчувати  неадекватність

власної поведінки і відчуває постійну тривогу з приводу своїх дій. Відчуття

власної  неспроможності,  пов’язане  із  спілкуванням,  може  привести  до

самоприниження. "Я сором’язлива", "Я жалюгідна", "Я без мами не можу".

Розповіді сором’язливих хлопчиків і дівчаток про себе являють собою сумну

картину. Хлопчики вважають, що вони дуже слабкі, дуже некрасиві і взагалі

менш  симпатичні,  ніж  їхні  несором’язливі  однолітки.  Аналогічно

сором’язливі дівчатка описують себе як непривабливих. 

Акцентуації характеру можуть виступати умовами для виникнення тих

чи інших психологічних бар’єрів у діяльності особистості. Позначимо деякі

типи акцентуацій  характеру  особистості  і  визначимо можливі  бар’єри,  які

можуть виникнути у відповідних ситуаціях. 

1.  Гіпертимний  тип.  Таких  людей  характеризує  надзвичайна

контактність,  балакучість,  вираженість  жестів,  міміки.  Це  енергійні,

ініціативні, оптимістично налаштовані люди. Разом з тим вони легковажні,

дратівливі, важко переносять умови твердої дисципліни, змушена самітність.

Психологічні  бар’єри  пов’язані  з  відразою,  гнівом,  недостатнім

самовладанням, незацікавленістю та ін.

2.  Дистимний  тип.  Для  цих  людей  характерні  низька  контактність,

небагатослівність,  схильність до песимізму. Вони ведуть замкнутий спосіб

життя, рідко конфліктують. Серйозні, сумлінні, віддані в дружбі, однак над

міру пасивні й повільні.  Психологічні бар’єри пов’язані  з комунікативною

діяльністю, тривожністю, страхом та ін.

3. Циклоїдний тип. Їм властиві часті періодичні зміни настрою. Під час

щиросердечного  підйому  вони  поводяться  по  гіпертимному  типу,  під  час

спаду – по дистимному. Відповідно психологічні бар’єри спостерігаються в

залежності від стану особистості в даний момент.

4. Педантичний тип. Характерна сумлінність й акуратність, надійність

у  справах,  але  в  той  же  час  вони  здатні  перешкоджати  навколишнім

надмірним  формалізмом.  Психологічні  бар’єри  пов’язані  з  тривожністю,
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страхом  відповідальності  та  неспроможністю  виявляти  самостійність  та

ініціативність.

5.  Демонстративний тип.  Вони артистичні,  увічливі,  їхнє мислення і

вчинки неординарні. Вони прагнуть до лідерства, легко пристосовуються до

людей.  Разом з  тим такі  люди егоїстичні,  лицемірні,  несумлінні  в  роботі,

марнолюбні.  Психологічні  бар’єри  пов’язані  з  незацікавленістю  та

недостатньою вольовою регуляцією.

6.  Екстровертований  тип.  Їх  спонукає  до  діяльності  й  заряджає

енергією  зовнішній  світ.  Не  люблять  абстрактних  міркувань,  потребують

підтримки  й  схвалення  людей.  Товариські,  мають  багато  друзів.  Легко

піддаються впливу. Охоче розважаються,  схильні до необдуманих учинків.

Психологічні  бар’єри  пов’язані  з  відразою,  незацікавленістю  та

недостатньою вольовою регуляцією.

7. Інтровертований тип. Вони орієнтовані на свій внутрішній світ, тому

мало  контактні,  схильні  до  самітності  й  глибокодумності,  не  терплять

втручання в їхнє особисте життя.  Стримані,  рідко вступають у конфлікти.

Одночасно  вони  досить  уперті,  консервативні,  їм  важко  вчасно

перелаштуватися. Психологічні бар’єри пов’язані з низькою комунікативною

активністю, тривожністю.

Окремі риси характеру також впливають на ефективність тієї чи іншої

діяльності. Розглядаючи риси характеру, можна виявити зв’язки з проявами

психологічних  бар’єрів.  У  відповідності  з  типами  психологічних  бар’єрів

наведемо риси характеру, що сприяють їх виникненню (див. табл. 6.1). 

Типологічні особливості, темперамент визначають чутливість людини

до  переживання  психологічних  бар’єрів.  Меланхоліки  порівняно  із

сангвініками  частіше  переживають  психологічні  бар’єри  з  причини

підвищеної чутливості,  а  отже і вразливості  їхньої нервової системи. Крім

того, сангвініки у більшій мірі, ніж меланхоліки, здатні обходити, або долати

психологічні  бар’єри.  Водночас  зауважимо,  що  сангвініки,  холерики  в

екстремальних  ситуаціях  зазнають  психологічних  бар’єрів  не  менше
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меланхоліків.  Меланхолік  у  критичній  ситуації,  коли  навколишні

переживають стрес, стає більш міцним духом. 

Таблиця 6.1.

Риси характеру як особистісна основа виникнення психологічних

бар’єрів різного типу

Типи психологічних бар’єрів
Мотиваційні Когнітивні Емоційні Вольові
підозрілість

апатія 

лінь

безвідповідальність

байдужність

недовірливість

неввічливість

нетерпимість

причепливість

відсталість

обмеженість

непослідовність

повільність

уразливість

запальність

ненависть

недоброзичливість

істеричність

замкнутість

скутість

заздрісність

жадібність

буркотливість

безвільність

безініціативність

недбалість

нерішучість

невимогливість

непевність

невитриманість

Таким чином, індивіди, незалежно від темпераменту, переживають одні

й ті ж самі психологічні бар'єри. Темперамент, властивості нервової системи

впливають на динаміку бар’єрів та на стійкість людини до їх виникнення.

Також можна казати про вразливість у стресовій ситуації представника будь -

якого  типу  темпераменту.  Особливо  це  помітно,  коли  життєві  обставини

перешкоджають  виявленню  притаманних  особистості  рис,  стереотипів

поведінки або при всіх своїх зусиллях вона не досягає бажаного. 

Представники  холеричного  темпераменту  відрізняються  підвищеною

збудливістю, їх дії переривчасті. Їм властива різкість і стрімкість рухів, сила,

імпульсивність,  яскрава  вираженість  емоційних  переживань.  Унаслідок

неврівноваженості,  захопившися  справою,  вони  схильні  діяти  щосили,
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виснажуватися  більше,  ніж  треба.  Маючи  суспільні  інтереси,  холерик

виявляє  ініціативність,  енергійність,  принциповість.  При  відсутності

духовного  життя  холеричний  темперамент  часто  проявляється  в

дратівливості,  афективності,  нестриманості,  запальності,  нездатності  до

самоконтролю  при  емоційних  обставинах.  Для  холерика  нестерпними  є

ситуації, якщо його змушують бути нестриманим, якщо все, що він робить,

марне, які б зусилля він не докладав. Холерик тяжко переносить обставини,

що примушують його до компромісів. 

Флегматик  характеризується  порівняно  низьким  рівнем  активності

поводження, нові форми якого виробляються повільно, але є стійкими. Дещо

уповільнений  і  спокійний  у  діях,  міміці  й  мовленні,  рівності,  сталості,

глибині почуттів і настроїв. Наполегливий і завзятий, він рідко "виходить із

себе", не схильний до афектів, розрахувавши свої сили, доводить справу до

кінця,  рівний  у  відносинах,  у  міру  товариський,  не  любить  базікати.

Заощаджує  сили.  Залежно  від  умов  в  одних  випадках  флегматик  може

характеризуватися  "позитивними"  рисами  –  витримкою,  глибиною  думок,

сталістю,  обґрунтованістю,  в  інших  -  млявістю,  байдужістю  до

навколишнього,  лінню  й  безвольністю,  бідністю  й  слабкістю  емоцій,

схильністю  до  виконання  одних  лише  звичних  дій.  Флегматика  можуть

зламати непереможна несправедливість, лихо, яке з’явилося зненацька, і від

якого нікуди не дітися, або, коли скінчилися сили, нескінченно терпіти. Для

флегматика небезпечними є навколишні, які вимагають від нього швидкого

реагування на їх дії. 

Для  сангвініка  складними  є  обставини,  що  сковують  його  волю,

численні  лиха,  які  він  ніяк  не  може  перебороти.  Сангвінік  швидко

пристосовується до нових умов, швидко сходиться з людьми, товариський.

Почуття легко виникають і змінюються, емоційні переживання, як правило,

неглибокі. Міміка багата, рухлива, виразна. Трохи непосидючий, має потребу

в  нових  враженнях,  недостатньо  регулює  свої  імпульси,  не  вміє  строго

дотримуватися виробленого розпорядку життя, системи в роботі. У зв'язку із
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цим не може успішно виконувати справу,  що вимагає  рівної  витрати сил,

тривалої й методичної  напруги, посидючості,  стійкості  уваги,  терпіння.  За

відсутності  серйозних  цілей,  глибоких  думок,  творчої  діяльності

виробляється  поверховість  і  мінливість.  Нестерпним  для  сангвініка  є

ситуація, коли від нього вимагають ретельного виконання кожного дріб'язку,

коли життя постійно змушує його гранично напружувати сили. 

У  меланхоліка  реакція  часто  не  відповідає  силі  подразника,  йому

притаманна глибина й стійкість почуттів при слабкому їхньому вираженні.

Йому  важко  довго  на  чому-небудь  зосередитися.  Сильні  впливи  часто

викликають  у  меланхоліків  тривалу  гальмівну  реакцію.  Йому  властива

стриманість  і  приглушеність  мовлення  й  рухів,  сором'язливість,  боязкість,

нерішучість. У нормальних умовах меланхолік - глибокий, змістовний, може

бути гарним трудівником, успішно справлятися з життєвими завданнями. За

несприятливих  умов  може  перетворитися  на  замкнену,  боязку,  тривожну,

раниму людину, схильну до важких внутрішніх переживань таких життєвих

обставин,  які  цього  не  заслуговують.  Схильність  до  переживання

психологічних бар’єрів у меланхоліка пов’язана з тим, що він недовірливий,

тривожний, чутливий, скрізь бачить небезпеку. 

Таким чином, темперамент, характер зумовлюють вибіркову чутливість

особистості  до  одних  й  нечутливість  до  інших  впливів  навколишнього

середовища. Звідси й психологічні бар'єри того чи іншого змісту.

Емоційність  як  складова  темпераменту  впливає  на  динаміку

психологічних бар’єрів. Емоційність - властивість людини, що характеризує

зміст, якість і динаміку її емоцій і почуттів. Змістовні аспекти емоційності

відбивають явища й ситуації,  що мають особливу значимість для суб'єкта.

Вони  нерозривно  зв'язані  зі  стрижневими  особливостями  особистості,  її

моральним  потенціалом:  спрямованістю  мотиваційної  сфери,  світоглядом,

ціннісними  орієнтаціями  та  ін.  Якісні  властивості  емоційності

характеризують  ставлення  індивіда  до  явищ  навколишнього  світу  й

знаходять  своє  вираження  в  знаку  й  модальності  домінуючих  емоцій.  До
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динамічних властивостей емоційності  відносяться особливості  виникнення,

протікання  й  припинення  емоційних  процесів  і  їхнього  зовнішнього

вираження. Емоційність є однієї з основних (поряд з активністю) складових

темпераменту.  Теоретичне  обґрунтування  феномена  емоційності  було

здійснено  в  роботах  Б.М. Теплова  [318],  В.Д. Небиліцина  [232],

А.Ю. Ольшаннікової  [243],  О.П. Саннікової  [293]  та  ін.).  Зокрема,

О. П. Саннікова  показала,  що  емоційність  виступає  в  ролі

системоутворювального  фактора  стосовно  індивідуальної  структури  рис

особистості  й  фактора,  що  регулює  діяльність,  у  тому  числі  професійну.

Враховуючи  модальність  емоційності  індивіда,  її  можна  пов’язати  з

особливостями прояву психологічних бар’єрів.  Так,  в осіб з  домінуванням

емоції  модальності  «гнів»  порівняно  мало  бар’єрів.  Зазвичай,  вони

виникають у реальній небезпечній ситуації. У представників з домінуванням

емоційної модальності «радість» додаються ще і мотиваційні бар’єри. В осіб

з переважанням емоцій паттерну «печаль» і «страх», крім наведених вище,

спостерігаються бар’єри відповідальності, страху, соціальні бар’єри.

Таким  чином,  залежність  прояву  психологічних  бар’єрів  від  рис

характеру і властивостей нервової системи особистості виявляється в тому,

що  певний  тип  характеру,  нервової  системи,  чи  окремі  риси  характеру

визначають вибіркову чутливість  до одних зовнішніх впливів  і  підвищену

стійкість щодо інших. Тобто риси характеру, нервової системи виступають

особистісною основою для виникнення психологічних бар’єрів у відповідних

ситуаціях. Зважаючи на особливості характеру, можна виділяти осіб більше

або менше стійких до виникнення психологічних бар’єрів в тій або іншій

діяльності.  Ці  зв’язки  дозволяють  підбирати  засоби  впливу  для

попередження та усунення небажаних психологічних бар’єрів особистості.

Вагомою  причиною  виникнення  психологічних  бар’єрів  є  негативні

емоційні  стани (дискомфорт, зниження настрою, тривога,  порушення сну),

котрі,  у свою чергу,  можуть бути зумовлені  страхом,  соромом, провиною,
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непевністю, образою тощо. Недоліки з боку  рис характеру особистості – це

умова виникнення психологічних бар'єрів.

6.3. Провідні індивідуально-психологічні особливості, що обумовлюють

психологічні бар’єри в професійному самовизначенні

Особистісна основа психологічних бар’єрів, до якої відносяться риси

характеру та властивості темпераменту, не вказує, які психологічні бар’єри

людина  зазвичай  переживає.  Особистісна  основа  визначає,  які  ситуації

діяльності  є стресогенними для даної  особистості.  І  в цій ситуації  можуть

з’являтися будь-які (мотиваційні, емоційні, когнітивні, вольові) психологічні

бар’єри. Такі риси особистості як тривожність, замкненість, сором’язливість

часто зумовлюють те, що багато життєвих ситуацій спричиняють виникнення

психологічних бар’єрів. Зазвичай, для таких осіб –  це ситуації спілкування.

Розглянемо  види  і  типи  психологічних  бар’єрів  у  професійному

самовизначенні  особистості  у  зв’язку  з  інтро-екстраверсією та  зовнішніми

ситуаційними умовами (див. додаток Д.1). Зауважимо, що подібну процедуру

можна виконати по відношенню до різних типологій особистості. Наприклад,

можна  дослідити,  які  саме  психологічні  бар’єри  в  професійному

самовизначенні притаманні особам з тією чи іншою акцентуацією характеру.

У  ситуації,  що  пов’язана  з  інформованістю  про  здійснення  професійного

самовизначення,  може  виникнути  такий  несприятливий  фактор,  як  брак

профорієнтаційної  інформації,  невизначеність  професійних  інтересів,

здібностей. У цьому випадку можуть виникнути психологічні бар’єри. Якщо

в інтроверта зазвичай спостерігаються такі бар’єри, як невпевненість у собі,

страх  перед  невизначеністю  свого  майбутнього,  стан  розгубленості  через

брак  необхідної  інформації,  то  в  екстраверта  це  такі  бар’єри:  недостатня

зацікавленість,  стан апатії  й байдужності  та стан розгубленості  через брак

необхідної  інформації.  Виходячи з  особливостей поведінки і  ставлення до

навколишнього  зазначених  типів  особистості,  бачимо  відмінності  в
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реагуванні на однакову ситуацію. Спільним для них є такий бар’єр, як «стан

розгубленості  через  брак необхідної  інформації».  Розбіжності  полягають у

тому,  що  екстраверт  переживає  мотиваційні  бар’єри  (недостатня

зацікавленість, стан апатії та байдужності), а інтроверт - емоційні та вольові.

Відповідно,  «невпевненість  у  собі»,  «страх  перед  невизначеністю  свого

майбутнього». 

У  ситуації,  що  пов’язана  із  забезпеченням  автономності  у

професійному самовизначенні, вплив середовища виступає як несприятливий

фактор для самовизначення.  В інтроверта в такій ситуації  спостерігаються

емоційні  психологічні  бар’єри:  побоювання  виявити  особисту  ініціативу,

сильне  переживання  відповідальності,  страх  критики  з  боку  однолітків  і

навколишніх, острах піти проти думки батьків, острах приймати самостійні

рішення;  вольові:  нерішучість  у  ситуації  вибору,  непевність  у  собі,

переживання безпорадності  у  відповідальній ситуації  вибору;  мотиваційні:

стан пригніченості через небажання робити те, що змушують. У екстраверта

когнітивні бар’єри: сумнів у правильності вибору, стан невизначеності через

незнання своїх можливостей; та мотиваційні - стан апатії, байдужності.

Професійне  самовизначення  вимагає  від  особистості  приймати

відповідальні рішення. В інтроверта в такій ситуації схильність переживати

емоційні психологічні бар’єри: сильне переживання відповідальності, острах

приймати  самостійні  рішення,  страх  припустити  помилку;  вольові:

нерішучість у ситуації вибору, непевність у собі, переживання безпорадності

у відповідальній ситуації вибору; когнітивні бар’єри: сумнів у правильності

вибору,  стан  сум'яття  через  брак  потрібної  інформації.  У  екстраверта

когнітивні  бар’єри:  невизначеність  власних інтересів;  мотиваційні  бар’єри:

недостатня зацікавленість. 

Задоволення  потреби  в  плануванні,  аналізі  й  систематизації

профорієнтаційної  інформації  під  час  професійного  самовизначення  може

супроводжуватися психологічними бар’єрами. Інтроверт у даному випадку

часто  переживає  емоційні  психологічні  бар’єри:  тривога  за  нездатність
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подолання  труднощів  у  майбутній  професійній  діяльності;  когнітивні

бар’єри:  стан  сум'яття  через  недолік  потрібної  інформації,  невизначеність

своїх інтересів. Для екстраверта характерні мотиваційні бар’єри: когнітивні

бар’єри: невизначеність власних інтересів; мотиваційні бар’єри: недостатня

зацікавленість, стан апатії, байдужності, стан ліні, стан пригніченості через

небажання робити те, що змушують; когнітивні бар’єри: невизначеність своїх

інтересів.

В  ситуаціях,  пов’язаних  з  емоційним  ставлення  до  вибору,  важливе

значення  відіграють  інтереси,  уподобання  особистості.  У  зв’язку  з  цим  в

інтроверта зустрічаються когнітивні бар’єри: невизначеність своїх інтересів,

сумнів  у  правильності  вибору;  мотиваційні  бар’єри:  недостатня

зацікавленість, стан апатії, байдужності, стан ліні, стан пригніченості через

небажання робити те, що змушують. Екстраверт схильний виявляти в даній

ситуації  мотиваційні  бар’єри:  недостатня  зацікавленість,  стан  апатії,

байдужності, стан пригніченості через небажання робити те, що змушують,

стан ліні; когнітивні бар’єри: сумнів у правильності вибору, невизначеність

своїх інтересів.

Таким  чином,  розглянувши  характерні  психологічні  бар’єри,  що

зустрічаються  в  складних  ситуаціях  професійного  самовизначення

особистості в інтровертів та екстравертів, зазначимо:

по-перше,  -  більшість  ситуацій  професійного  самовизначення

сприймаються інтровертами порівняно з екстравертами, як стресогенні;

по-друге,  -  в  екстравертів  переважають  мотиваційні  бар’єри,  в

інтровертів - емоційні; 

по-третє,  -  ситуації  професійного  самовизначення  особистості,  що

пов’язані  зі  спілкуванням,  практичними  діями  спричиняли  виникнення

психологічних бар’єрів переважно в інтровертів;

по-четверте,  -  ситуації професійного самовизначення особистості,  що

пов’язані  з  внутрішніми  діями,  плануванням,  накопичення  та  аналізом
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профорієнтаційної  інформації,  спричиняли  виникнення  психологічних

бар’єрів переважно в екстравертів;

по-п’яте,  -  розповсюдженими  психологічними  бар’єрами  в

професійному  самовизначенні  інтровертів  є  невпевненість  у  собі;

екстравертів - недостатня зацікавленість.

Серед рис характеру є  такі,  що зумовлюють вразливість особистості

перед багатьма  ситуаціями діяльності  й спілкування.  Природно,  що є  такі

риси,  які  в  більшості  ситуацій  допомагають  особистості  зберігати

самовладання  і  врівноваженість.  У  зв’язку  з  цим,  доцільно  провести

систематизацію індивідуально-психологічних та типологічних особливостей,

що  дозволить  виділити  поміж  них  провідні  у  процесі  формування

психологічних  бар’єрів  у  професійному  самовизначенні  особистості.

Загальний  перелік  рис  характеру  можна  скласти,  спираючись  на  відомі

особистісні  опитувальники,  такі  як  16  факторний  тест  Р. Кеттелла,  FPI,

особистісний  опитувальник  Г. Айзенка,  тест  К. Юнга,  тести  на  виявлення

акцентуацій характеру та ін. 

Аналіз та узагальнення спеціальної літератури,  власні спостереження

показали,  що особистісною основою виникнення психологічних бар’єрів у

професійному  самовизначенні  часто  виступають  такі  риси  особистості,  як

боязкість, високий самоконтроль, зовнішній локус контролю, конформність,

нецілеспрямованість,  несамостійність,  сенситивність,  обережність,

стриманість, тривожність, чутливість та ін. 

Експериментальне дослідження ступеня впливу характерологічних та

типологічних  рис  особистості  на  динаміку  її  психологічних  бар’єрів  у

професійному  самовизначенні  вимагало  вибору  i  розробки  адекватних

методів. 

У зв’язку  з  цим,  для  емпіричної  перевірки  даного  твердження  нами

обрано  психодіагностичні  методики  для  оцінки  характерологічних  та

типологічних рис особистості, а саме - модифікована форма опитувальника
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FPI (скорочений варіант) та тест для оцінки властивостей нервової системи

(Є. М. Павлютенков).

Метою експериментального дослідження стало вивчення вираженості

психологічних бар'єрів у професійному самовизначенні особистості, а також

їх зв'язок з індивідуально - психологічними особливостями особистості. 

Психодіагностичний блок методик містив у собі: 

 тест-опитувальник  для  визначення  рівня  вираженості

психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні особистості;

 фрайбургський особистісний опитувальник (FPI) форма "В", для

діагностики основних якостей та властивостей особистості;

 тест  для  оцінки  властивостей  нервової  системи

(Є. М. Павлютенков) 

 методи спостереження, бесіди.

Збір  та  аналіз  експериментальних даних здійснювалися  в  два  етапи.

Основне  завдання  першого  етапу  полягало  в  розробці  й  апробуванні

використовуваних  спеціальних  психодіагностичних  методик,  в  уточненні

процедури обстеження й тих особливостей, які виникали в ході експерименту

й не були враховані при його моделюванні.

На  другому  етапі  досліджувалися  індивідуально-психологічні

особливості  обстежуваних  та  вивчалися  їх  зв’язки  з  рівнем  вираженості

психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні.

Показниками в емпіричному дослідження виступили:

 рівень  вираженості  психологічних  бар’єрів  у  професійному

самовизначенні особистості; 

 риси характеру та їх зв'язок з психологічними бар’єрами;

 властивості  нервової  системи  та  їх  зв'язок  з  психологічними

бар’єрами.

Методика "Фрайбургський особистісний опитувальник "  (FPI)  форма

"В",  дозволила  провести  діагностику  основних  якостей  та  властивостей

особистості, необхідних для соціальної адаптації та регуляції поведінки.
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Властивості нервової системи досліджуваних вивчалися за допомогою

тесту  Є. М. Павлютенкова.  Даний  тест  являє  собою  анкету  з  15  питань.

Досліджуваним  пропонується  поставити  проти  кожного  питання  бал  «5»,

якщо відповідь на нього припускає вашу з ним згоду, тобто «так»; бал «4» -

скоріше «так», чим «ні»; бал «3» - «буває по-різному»; «2» - скоріше «ні»,

чим  «так»;  бал  «1»  -  «ні».  Обробка  результатів  тестування  передбачала

підсумування балів відповідно до ключа. Тест має шкалу оцінок: сума балів

від 20 до 25 означає дуже високий рівень виразності сили (урівноваженості,

рухливості) нервових процесів, від 15 до 19 - високий, від 10 до 14 - середній,

від 5 до 9 - низький рівень.

Обробка  отриманих  даних  здійснювалася  за  допомогою  кількісного

(кореляційного й факторного) та якісного аналізів. У межах якісного аналізу

для визначення вірогідності розбіжностей був використаний параметричний

t-  критерій  Стьюдента.  Процедура  обробки  даних  здійснювалася  за

допомогою комп'ютерної програми SPSS v 10.0.5 fог Windows.

З  метою більше  повного  вивчення  проявів  психологічних  бар'єрів  у

професійному  самовизначенні  особистості  досліджувалися  їхні  другорядні

ознаки  в  ході  спеціальних  бесід  і  спостереження.  До  них  відносяться:

установка,  світогляд,  інтереси  особистості,  переживання  нею  певних

почуттів у процесі виконання дій, пов'язаних з вибором професії.

Організоване  в  такий  спосіб  дослідження  дозволило  виконати

поставлені  завдання, які пов’язані з визначенням ролі особистісної основи у

виникненні  психологічних бар’єрів.

Особливості прояву психологічних бар’єрів пов’язані з індивідуально-

психологічними особливостями людини. Дослідження характеру цих зв’язків

має теоретичне і практичне значення, тому що висвітлюються закономірності

взаємного впливу психічних явищ, зокрема, психологічних бар’єрів та рис

особистості,  які,  у  свою  чергу,  поглиблюють  знання  про  природу

психологічних  бар’єрів.  У  практичному  плані  дослідження  цієї  проблеми

сприятиме  визначенню  шляхів  вдосконалення  особистості  у  напрямку
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приборкання  небажаних  психологічних  бар’єрів  та  профілактики  їх

виникнення. 

З  метою  виявлення  впливу  рис  особистості  на  рівень  виразності

психологічних бар’єрів був використаний метод лінійної кореляції Пірсона.

Виявлявся  характер  зв’язку  між  рівнем виразності  психологічних  бар’єрів

випробовуваних і рівнем розвитку таких їх індивідуально-психологічних та

типологічних  особливостей  як  маскулінність  –  фемінність,  емоційна

лабільність,  спонтанна  агресивність,  реактивна  агресивність,  екстра  –

інтроверсія,  дратівливість,  урівноваженість,  депресивність,  товариськість,

невротичність,  сором'язливість,  відкритість,  сила  нервової  системи,

урівноваженість нервової системи, рухливість нервової системи.

Досліджуваними виступали особи віком від 14 до 50 років. Загальна

кількість  випробовуваних  склала  260  осіб.  Результати  підрахування

коефіцієнту  кореляції  подано  в  таблиці  6.2.  Як  показали  результати

кореляційного  аналізу,  обернений  зв'язок  виявлено  між  вираженістю

психологічних бар'єрів  та  наступними властивостями  досліджуваних:  сила

нервової системи (r = - 0,3; при Р < 0,01); урівноваженість нервової системи

(r = - 0,164;  при  Р < 0,01);  рухливість  нервової  системи  (r = - 0,31;  при

Р < 0,01); товариськість (r = - 0,36; при Р < 0,01); урівноваженість (r = - 0,24;

при  Р < 0,01);  реактивна  агресивність  (r = - 0,211;  при  Р < 0,01);

екстравертованість  (r = - 0,218;  при  Р < 0,01);  маскулінність  (r = - 0,28;  при

Р < 0,01). 

Отже,  є  прямий  зв'язок  між  високим  рівнем  розвитку  властивостей

особистості  та  її  стійкістю  до  виникнення  психологічних  бар’єрів.  Якщо

людина має сильну, врівноважену, рухливу нервову систему, екстравертована,

вміє  спілкуватися,  мужня,  то  вона  не  є  схильною  до  переживання

психологічних бар’єрів у стресових ситуаціях.

Як бачимо з таблиці 6.2, серед розглянутих вище властивостей найбільше

впливає  на  стійкість  до  виникнення  небажаних  психологічних  бар’єрів

товариськість (r = - 0,36),  далі йдуть рухливість нервової системи (r = 0,31),
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сила нервової системи (r = 0,305), маскулінність (r = 0,28), урівноваженість (r =

0,24), екстравертованість (r = 0,218), реактивна агресивність (r = 0,211).

Таблиця 6.2.

Значимі кореляційні зв’язки між рівнем виразності психологічних бар’єрів

та індивідуально-психологічними особливостями особистості

Показники властивостей, з якими 
співвідноситься  рівень виразності психологічних
бар’єрів

Рівень виразності 
психологічних бар’єрів

Сила нервової системи -0,305**
Урівноваженість нервової системи -0,164**
Рухливість нервової системи -0,31**
Невротичність 0,32**
Спонтанна агресивність -0,01
Депресивність 0,303**
Дратівливість 0,14*
Товариськість -0,36**
Урівноваженість -0,24**
Реактивна агресивність -0,211**
Сором'язливість 0,46**
Відкритість 0,09
Екстра – інтроверсія -0,218**
Емоційна лабільність 0,308**
Маскулінність – фемінність -0,28**

Примітка: n = 260; позначка ** свідчить про коефіцієнт кореляції на рівні

p < 0,01; позначка * – коефіцієнт кореляції на рівні p < 0,05. 

Прямий  зв'язок  виявлено  між  вираженістю  психологічних  бар'єрів  та

наступними  властивостями  досліджуваних:  невротичність  (r = 0,32;  при  Р  <

0,01); депресивність (r = 0,303; при Р < 0,01); дратівливість (r = 0,14; при Р <

0,05); сором'язливість (r = 0,46; при Р < 0,01); інтроверсія (r = 0,218; при Р <

0,01); емоційна лабільність    (r = 0,308; при Р < 0,01); фемінність (r = 0,28; при Р

< 0,01). Високий рівень розвитку зазначених властивостей виступає як умова

виникнення психологічних бар’єрів у діяльності особистості. Такі риси людині,

як  невротичність,  депресивність,  дратівливість,  сором'язливість,  інтроверсія,
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емоційна лабільність, надмірна фемінність вказують на те, що вона схильна до

переживання психологічних бар’єрів у стресових ситуаціях. Серед розглянутих

вище властивостей (див. табл. 5.3) найбільше сприяє виникненню небажаних

психологічних бар’єрів  –  сором'язливість (r = 0,46), далі йдуть невротичність (r

= 0,32), емоційна лабільність (r = 0,308), депресивність (r = 0,303), фемінність  (r

= 0,28), інтроверсія (r = 0,218), дратівливість (r = 0,14). 

Зв'язок  між  показником  «відкритість»  і  вираженістю  психологічних

бар'єрів не виявлено (r = 0,09).

У  цілому  зазначимо,  що  особистісну  основу  для  виникнення

психологічних бар’єрів, у першу чергу, складають такі властивості особистості,

як сором'язливість, товариськість, невротичність, рухливість нервової системи,

емоційна  лабільність,  сила  нервової  системи,  депресивність.  Причому

протидіють виникненню психологічних бар’єрів: товариськість, рухливість та

сила нервової системи особистості. Водночас сприяють виникненню бар’єрів:

сором'язливість, невротичність, емоційна лабільність, депресивність. У значно

меншому ступені впливають на динаміку прояву психологічних бар’єрів такі

властивості особистості, як маскулинність–фемінність, урівноваженість, екстра

–  інтроверсія,  реактивна  агресивність,  урівноваженість  нервової  системи,

дратівливість.  У  даному  випадку  достатній  рівень  розвитку  зазначених

властивостей  протидіє  виникненню  психологічних  бар’єрів.  Виключення

складають  такі  властивості,  як  дратівливість,  інтровертованість  та  надмірна

фемінність, особливо для чоловіків.

Наступним  завданням  емпіричного  дослідження  виступило  з'ясування

факторної структури індивідуально-психологічних особливостей осіб з різним

рівнем  виразності  психологічних  бар’єрів  в  професійному  самовизначенні.

Серед досліджуваних можна виділити групи з високим, середнім та низьким

рівнем  виразності  психологічних  бар’єрів  в  професійному  самовизначенні.

Зокрема, за загальною виборкою група з високим рівнем складається з 77 осіб, з

середнім  –  114  і  з  низьким  –  65.  З  метою  з’ясування  індивідуально

психологічних особливостей осіб з різною бар’єростійкістью був проведений
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факторний аналіз у групі досліджуваних з високим і окремо в групі з низьким

рівнем виразності психологічних бар’єрів. Отримані результати показали (див.

табл. 6.3), що найбільш вагомим у досліджуваних з високим рівнем виразності

психологічних  бар’єрів  у  професійному  самовизначенні  є  фактор

«роздратованість» (19,7 %).

Фактор формується із  таких показників як маскулінність – фемінність

(П18), реактивна агресивність (П13), дратівливість (П10). Професійні інтереси

(П19) у даному факторі виступають на протилежному полюсі. Дані показники

описують схильність особистості до виявлення роздратованості, агресивності,

емоційної  нестійкості.  Разом  з  тим  наявність  професійних  інтересів

перешкоджає  виявленню негативних станів. Тобто перший фактор вказує на

обмежене  уміння  особистості  керувати  власними  емоціями,  особливо  в

стресових ситуаціях.

Другий  фактор  складається  з  показників  товариськість  (П11),

урівноваженість (П12),  екстравертованість  (П16),  що вказують на потребу в

спілкуванні,  уміння  розбиратися  в  емоційному  стані  оточуючих,  здатність

співчувати та співпереживати.  Тим самим підкреслюється важливе значення

спілкування для психічної рівноваги випробуваних. Обмеження в спілкуванні

спричиняє виникнення роздратованості, депресії, фрустрації тощо. 

Третій  фактор  об’єднує  показники сором’язливість  (П14),  вираженість

психологічних бар’єрів (П1), що описують психологічні перешкоди, особливо в

ситуаціях  неформального  спілкування.  Цей  фактор  вказує  на  труднощі,  які

зазнає особистість у стосунках з іншими людьми.

Четвертий  фактор  містить  показники  відкритості  (П15),  емоційної

лабільності (П17), що вказують на емоційну чутливість, відвертість особистості.

Цей фактор вказує на певну незахищеність особистості, передусім, у соціальних

стосунках.

Маскулінність – фемінність (П18) своїм значенням 0,87 навантажує більш

за все перший фактор, товариськість (П11) - другий фактор (із значенням 0,085),
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сором’язливість (П14) - третій фактор (із значенням 0,81), відкритість (П15) -

четвертий фактор (із значенням 0,86).

Таблиця. 6.3.

Факторна структура індивідуально психологічних особливостей осіб з високим рівнем

виразності психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні

Показники
Факторні
навантаження

Факторна
вага

Ф1 роздратованості
П18 0,87

19,7%
П13 0,68
П10 0,67
П19 - 0,46
Ф2 екстравертованості
П11 0,85

18,9%П12 0,79
П16 0,73
Ф3 сором’язливості 
П14 0,81

16,1%
П1 0,69
Ф4 емоційної лабільності
П15 0,86

13,4%
П17 0,67

Найбільший  внесок  серед  факторів,  що  визначають  індивідуально-

психологічні  особливості  досліджуваних  з  високим  рівнем  виразності

психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні складають показники,

що  мають  відношення  до  нестриманості,  агресивності,  дратівливості

(відсотковий показник від загальної дисперсії складає 19,7 %). На другому місці

показники,  що  відносяться  до  сфери  спілкування  й  залежності  перебігу

міжособистісних стосунків  (18,9 %).  На третьому -  психологічні  перешкоди,

головним чином у спілкуванні (16,1 %), і на четвертому - емоційна лабільність,

що пов’язана з відвертістю та чутливістю в почуттях особистості (13,4 %). 

Таким  чином,  досліджуваним  з  високим  рівнем  вираженості

психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні властиві схильність до

виявлення  роздратованості,  агресивності,  емоційної  нестійкості,  обмеженної
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можливості в керуванні власними емоціями, особливо в стресових ситуаціях.

Разом  з  тим  спілкування  має  важливе  значення  для  психічної  рівноваги

випробовуваних.  Обмеження  в  спілкуванні  спричиняє  виникнення

роздратованості,  депресії, стресу тощо. Зазначена група досліджуваних часто

переживає  психологічні  бар’єри,  особливо  в  ситуаціях  неформального

спілкування.  Певною мірою це пов’язано з  високою емоційною чутливістю,

відвертістю  особистості,  зумовлює  прояв  незахищеності,  передусім,  у

соціальних стосунках. Відмічено, що наявність сталих професійних інтересів,

усвідомлення свого покликання нівелює дію негативних властивостей і станів

особистості  і  тим  самим  попереджає  виникнення  психологічних  бар’єрів  у

професійному самовизначенні.

Результати  проведення  факторного  аналізу  в  групі  досліджуваних  з

низьким рівнем виразності психологічних бар’єрів (див. табл. 6.4) засвідчили,

що сила нервових процесів (П4) своїм значенням 0,85 навантажує більш за все

перший фактор; реактивна агресивність (П13) - другий фактор (із значенням

0,79);  відвертість  (П16)  -  третій  фактор  (із  значенням  0,76);  екстраверсія-

інтроверсія (П16) - четвертий фактор (із значенням 0,67). 

Отримані результати показали, що найбільш вагомим у досліджуваних з

низьким рівнем культури емоцій є фактор «сила» (див. табл. 6.4). 

Цей  фактор  складається  з  двох  полюсів.  На  першому  зосереджені

показники сила, врівноваженість, рухливість нервових процесів (П4, П5, П6).

На другому -  емоційна лабільність (П17),  депресивність (П9),  невротичність

(П7),  що  свідчить  про  емоційну  стійкість,  енергійність,  активність,

оптимістичність  випробуваних  з  низьким  рівнем  виразності  психологічних

бар'єрів у професійному самовизначенні.

Другий  фактор  –  «агресивності»  також  складається  з  двох  полюсів.

Перший  складають  показники  реактивна  агресивність  (П13),  спонтанна

агресивність (П8), дратівливість (П10). На другому - смисложиттєві орієнтації,

(П3),  що  свідчить  про  певний  рівень  усвідомлення  випробуваними  свого

покликання та життєвих цілей,  а  також про наявність  рис агресивності,  яка
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виявляється  в  процесі  досягнення  поставлених  цілей  і  реалізації  свого

покликання.

Таблиця 6.4.

Факторна структура індивідуально психологічних особливостей осіб з

низьким рівнем виразності психологічних бар’єрів в професійному

самовизначенні

Показники Факторні 
навантаження

Факторна 
вага

Факторні 
навантаження

Показники

Ф1 «сили»
П4 0,85

20,9 %
-0,8 П17

П5 0,6 -0,71 П9
П6 0,58 -0,64 П7
Ф2 "агресивності"
П13 0,79

14,7 %
-0,5 П3

П8 0,78
П10 0,56
 Ф3 "соціально-психологічної адаптованості"
15 0,76

12,2 %
-0,64 П19

18 0,61 -0,58 П14
1 0,55
Ф4 «екстравертованості»
П16 0,67

10,2 %
П12 0,65

Третій фактор – «відвертості» – двополюсний. Перший, представлений

показниками відвертість (П15), маскулінність – фемінність (П18), психологічні

бар’єри (П1); другий – професійні інтереси (П19), сором’язливість (П14). Ці

дані вказують на те, що представники даної групи відверті, мужні, впевнені у

своїх силах і мають сформовані професійні інтереси. Психологічні бар’єри, що

виникають в їхній діяльності, вони активно долають.

Четвертий фактор – «екстраверсії» представлений показниками екстра –

інтроверсія (П16); другий – урівноваженість (П12). Ці дані вказують на те, що

випробувані  з  низьким  рівнем  виразності  психологічних  бар’єрів  у
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професійному самовизначенні переважно товариські, врівноважені, виявляють

зацікавленість до інших людей.

Найбільший  внесок  серед  факторів,  що  складають  індивідуально-

психологічні  особливості  досліджуваних  з  низьким  рівнем  виразності

психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні складають показники,

що  мають  відношення  до  типологічних  властивостей  індивіда,  емоційно

вольових рис характеру (відсотковий показник від загальної дисперсії складає

20,9  %).  На  другому  місці  показники,  які  відносяться  до  спрямованості

особистості  та  її  можливостей  виявляти  активність,  енергійність  під  час

відстоювання  власних  інтересів  і  досягнення  поставлених  цілей  діяльності

(14,7 %). На третьому показники соціально-психологічної адаптованості (12,2

%) і на четвертому показники, що відбивають комунікативні потреби і здібності

особистості (10,2 %). 

Таким чином, досліджувані з низьким рівнем вираженості психологічних

бар’єрів у професійному самовизначенні вміють будувати стосунки з іншими,

схильні  до  лідерства,  виявляють  комунікативну  толерантність.  У  стресових

ситуаціях виявляють самовладання. Їх відрізняє товариськість, доброзичливість,

стриманість. Серед ділових якостей, притаманних представникам даної групи,

можна  відмітити  енергійність,  наполегливість,  самостійність,  надійність,

упевненість у власних силах. Разом з тим, у стресових ситуаціях вони можуть

виявляти  підвищену  агресивність.  У  цілому  дана  група  випробуваних  має

можливості  успішно  долати  психологічні  бар’єри  в  професійному

самовизначенні та попереджати їх виникнення. 

Отже,   характерологічні  та  типологічні  особливості  виступають  як

поведінкова основа професійного самовизначення особистості. Це виявляється

в  динамічних  характеристиках  поведінки  в  контексті  професійного

самовизначення.  Зокрема,  це  такі  характеристики,  як  активність,  пасивність,

настирливість,  гнучкість,  мінливість,  поверховість,  рішучість,  витримка,

послідовність та інше, що співвідноситься з рисами характеру і властивостями

темпераменту. Психологічний бар'єр – це системний стан особистості, в якому
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відбиваються риси особистості. Залежність прояву психологічних бар’єрів від

рис характеру і властивостей нервової системи особистості виявляється в тому,

що  певний  тип  характеру,  нервової  системи,  чи  окремі  риси  характеру

визначають  вибіркову  чутливість  до  одних  зовнішніх  впливів  і  підвищену

стійкість щодо інших. Зважаючи на особливості характеру, можна виділяти осіб

більше або менше стійких до виникнення психологічних бар’єрів  у  тій  або

іншій  діяльності.  Врахування  цих  зв’язків  допомогає  підбирати  ефективні

засоби впливу з метою  попередження та усунення небажаних психологічних

бар’єрів  особистості.  Результати   емпіричного  дослідження  засвідчили

наявність  зв’язків  між  рисами  характеру,  властивостями  нервової  системи і

видами  психологічних  бар’єрів,  та  загальним  показником  стійкості  щодо

виникнення психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні. Зокрема,

сором’язливість виступає умовою виникнення психологічних бар’єрів «страх

виявити ініціативу», «страх відповідальності» тощо.

Висновки до 6 розділу.

1. Психологічні  бар'єри  в  професійному  самовизначенні

опосередковані,  насамперед,  особливостями  розвитку  вольової  сфери

особистості.

2. Виникнення бар'єрів при виборі професії пов'язано насамперед з

індивідуальними  особливостями  вольової  сфери  особистості.  Мають

значення також показники емоційної сфери і спрямованість особистості. 

3. Психологічні бар’єри професійного самовизначення, їх наявність

та  вираженість  зумовлюються  зовнішніми  та  внутрішніми  факторами.  До

зовнішніх  факторів  відносяться  ступінь  відповідальності,  критичності

ситуації  професійного  самовизначення  особистості.  Це  залежить  від

можливості суб’єкта в подальшому виправити помилку, визначеністю його

вибору, традицією тощо. До внутрішніх факторів відносяться індивідуально

психологічні  особливості  (спрямованість,  інтелектуальний  розвиток,
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емоційно-вольові  та  інші  риси  характеру  та  темпераменту,  зокрема

емоційність)  особистості,  що  визначають  її  «схильності»  до  виявлення

психологічних бар’єрів у діяльності.

4. Виникнення бар'єрів при виборі професії пов'язано насамперед з

індивідуальними  особливостями  вольової  сфери  особистості.  Мають

значення також показники емоційної сфери і спрямованість особистості. 

5. Психологічні бар’єри професійного самовизначення, їх наявність

та вираженість зумовлюються індивідуально психологічними особливостями

(емоційно-вольові  та  інші  риси  характеру  та  темпераменту,  зокрема

емоційність)  особистості,  що  визначають  її  «схильності»  до  виявлення

психологічних бар’єрів.
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РОЗДІЛ 7

ПСИХОЛОГІЧНІ УМОВИ ПОДОЛАННЯ БАР’ЄРІВ У ПРОФЕСІЙНОМУ

САМОВИЗНАЧЕННІ ОСОБИСТОСТІ.

7.1. Формування покликання особистості як умова подолання психологічних

бар’єрів у професійному самовизначенні

Актуальність  вивчення  проблеми  пошуку  покликання  людиною

підкреслюється тим, що це питання розглядається фахівцями, які належать до

різних  страт  соціуму:  журналісти,  педагоги,  філософи,  соціологи,  релігійні

діячі, психологи та ін. 

Важливим  є  з'ясування  змісту,  а  також  теоретичного  і  практичного

значення  поняття  «покликання»,  тому  що  вирішення  проблеми  пошуку

особистістю  свого  покликання  створює  умови  для  більш  усвідомленого  і

мотивованого професійного самовизначення.

Питання  про  покликання  особистості  здавна  цікавить  людей,  які

замислюються  про  своє  життя.  Зокрема,  французький  драматург  П’єр

Декурсель  казав:  «Перешкоди  -  це  пробний камінь  покликання».   Подібної

думки  додержувався  й  Вольтер:  «Не  буває  великих  справ  без  великих

перешкод» [54]. У плані пошуку особистістю свого покликання можна навести

й висловлювання геніального німецького поета Й. В. Ґете: «Як пізнати самого

себе? Аж ніяк не спогляданням, а діянням. Спробуй виконати свій обов'язок і

одразу  ж  дізнаєшся,  чого  ти  вартий.  У  чому  ж  полягає  твій  обов'язок?  У

дотриманні вимог дня» [63]. 

Як засвідчує етимологічний словник, спочатку слово «покликання» мало

релігійний сенс як «заклик Бога до людей», потім поступово стало таким, що

доповнює  поняття  «професія».  Також словники  тлумачать  «покликання»  як

природну  прихильність,  схильність,  призначення.  Таким  чином,  однією  із

головних якостей людини, що вступила у сферу професійної діяльності, варто

вважати  покликання.  Покликання  це:  1)  схильність  до  якої-небудь  справи,
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професії;  2)  життєва справа,  призначення.  Таке тлумачення можна знайти в

психологічному словнику [142]. Покликання особистості  – це потяг до якої-

небудь професії,  що спирається на знання про дану професію, усвідомлення

своїх можливостей оволодіння нею.

Поняття «покликання» походить від етимологічного елемента Beruf (нім.)

«покликання, професія»; в англійській мові - «colling» [391]. Цілком очевидно,

що в німецькому слові «Beruf», і, можливо, ще більшою мірою в англійському

слові "colling" звучить поряд з іншими певний релігійний мотив; уявлення про

поставлене Богом перед людиною завдання, і мотив цей тим відчутніший, чим

більш у кожному конкретному випадку ми акцентуємо на цьому слові. 

Якщо ми прослідкуємо його історію в різних мовах світу, то побачимо,

що в народів, які схиляються до католицизму, так само як і народів класичної

античності відсутнє поняття, яке було б аналогічним йому в розумінні певного

життєвого становища, чітко визначеної сфери діяльності [391], тоді як у всіх

протестантських  народів  воно  існує.  Таким  чином,  у  понятті  «Beruf»

віддзеркалився той головний догмат усіх протестантських віросповідань, згідно

з  яким поділ  католиками християнських моральних заповідей  на  "ptaecepta"

(заповіді)  і  «consilia»  (поради) розглядався,  як щось другорядне порівняно з

чернецькою  аскезою,  і,  натомість,  єдиним  засобом  догодити  Богові

проголошувалось лише виконання своїх повсякденних обов’язків, так як вони

визначені для кожної людини її  місцем у житті,  складаючи її  «покликання»

[391]. 

Отже, в католиків і народів античності відсутнє поняття покликання, яке

вказувало б на сферу діяльності [391]. У протестантів воно існує. 

Як свідчить аналіз сучасної літератури (І. П. Маноха [176], М. Вебер [47],

К. Д. Ушинський  [327],  К. Юнг  [383],  Г. Скотт  [306],  Є. О. Климов  [121],

К. К. Платонов  [262],  В. Вульф  [57]  та  ін.)  проблема  пошуку  покликання

виступає як проблема професійного самовизначення особистості, її визначення

себе в житті.
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Проблема покликання особистості вивчається журналістами, педагогами.

філософами,  релігійними діячами,  психологами, езотериками, астрологами.

Вважаємо  доцільним  розробити  алгоритм  пошуку  особистістю  свого

покликання, залучаючи при цьому психодіагностику, соціально-психологічні та

філософські погляди на природу покликання людини.

Розглянемо  висловлювання   дослідників  щодо  природи  «покликання»

особистості.  Поняття  «покликання»  в  словнику  К. К. Платонова  [262]

визначається як властивість особистості, яка формується на основі інтересу до

певної  діяльності,  прагнення  виконувати  її  й  прояву  здатностей  до  неї.

Діяльність за покликанням, крім зовнішнього результату, дає й внутрішній –

почуття задоволення результатом і самим процесом діяльності за покликанням.

Покликання  пов’язано  із  професійним  самовизначенням  особистості.

Розрізняють потенційне й актуальне покликання [262, с. 101]. У такий спосіб

К. К. Платонов вважає, що покликання – це властивість особистості, в основі

якої  лежать  інтереси,  схильності  й  здатності  особистості.  Автор  розрізняє

потенційне покликання до відповідної діяльності, яке в процесі діяльності стає

або актуальним, або ілюзорним, яке  слабшає й навіть зовсім зникає.  Таким

чином, покликання можна розглядати як складну властивість особистості, що

має свою структуру. Так, покликання суб'єкта до тієї або іншої діяльності має

наступну структуру: а) інтерес до діяльності;  б) схильність до діяльності;  в)

здатності до діяльності. 

У  психологічному  словнику  за  редакцією  В.  І.  Войтко  поняття

«покликання» трактується як життєве призначення і спрямування людини, що

надає доцільності, осмисленості і перспективності її діяльності [279]. З одного

боку, покликання - це зовнішнє явище – призначення, вид діяльності, професія.

З  іншого  –  це  спрямованість  особистості.  Зокрема,  психологічна  сутність

покликання – головна мета, яка збігається із сенсом життя людини. Крім того,

усвідомлення  покликання  передбачає  розвинену  самосвідомість  і  культуру

самоаналізу: осмислення своїх потреб, формування соціально значущих цілей,

визначення  конкретних шляхів  їх  реалізації  [279].  Є  певні  вимоги  до  рівня
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розвитку особистості, зокрема до її самосвідомості, відповідність яким дозволяє

особі  усвідомити  своє  покликання.  Щоб  усвідомити  своє  покликання

особистість  повинна  визначитися  щодо  сенсу  і  головної  мети  свого  життя.

В. І. Войтко  зазначає,  що світоглядним оформленням покликання  індивіда  є

його життєва програма, засобом практичної реалізації – його життєві плани.

Покликання передусім пов'язане з вибором професії [279]. 

Таким  чином,  покликання  постає  у  зв’язку  з  професійним

самовизначенням  особистості.  Формування  покликання  передбачає

усвідомлення людиною сенсу і головної мети свого життя, і відповідно до цього

розроблені життєві програми, плани. Це можливо за умов таких факторів: а)

достатній розвиток самосвідомості особистості; б) наявність певної підготовки,

психологічної обізнаності; в) допомога консультанта - психолога.

Український  мислитель  Г. С. Сковорода,  розглядаючи  проблему

покликання,  приділяючи  увагу  самопізнанню,  вказував,  що  людина,

відкидаючи в результаті самопізнання несправжнє у своїй природі, усвідомлює

свої  здатності.  У  правильному  виявленні  свого покликання,  пов'язаного  зі

спорідненою діяльністю, із працьовитістю, людина знаходить своє щастя [305].

Г. С. Сковорода  вбачає  в  змісті  покликання  здатності  до  тієї  або  іншої

діяльності  і  закликає  людей  виявляти  їх,  застосовувати  до  відповідної

діяльності. 

В  цілому  термін  «покликання»  широко  використовується  в  усній

розмовній  мові,  засобах  масової  інформації.  Однак  глибокому  науковому

аналізу він ще не піддавався, про що свідчить відсутність його визначення у

фундаментальних енциклопедичних виданнях Ф. А. Брокгауза  і  І. А. Ефрона,

братів О. й І. Гранат, у Великій Радянській Енциклопедії всіх трьох видань, у

філософській і педагогічній енциклопедіях. 

У Тлумачному словнику В. І. Даля, у тлумачних словниках літературної

мови  наводяться  приклади  правильного  вживання  слова,  показані  його

стилістичні особливості й сфера вживання. У словниках з психології згадується

цей термін, але наведене там визначення занадто вузьке. 
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Не  висвітлюється  тема  покликання  і  в  підручниках  з  психології  й

педагогіки.  Не  маючи  можливості  ознайомитися  з  даним  поняттям  у

навчальних закладах, учителі й у школах не проводять відповідної роботи з

формування  покликання  в  учнів.  У  кращому  випадку  вони  займаються

профорієнтацією,  націлюючи  учнів  на  певний  вид  професійної  діяльності

Однак професійна діяльність ще не вичерпує сутності покликання - це був би

занадто обмежений підхід до даного поняття. Суспільно - корисна діяльність

людини визначається не тільки схильностями до видів праці (І. М. Ланін [158]),

але й розумінням сенсу життя, обов'язку і відповідальності перед суспільством і

колективом, вибором морального ідеалу й оволодінням нормами поведінки –

усе  це  допомагає  людині  коректувати  свої  зв'язки  з  великими  і  малими

колективами,  визначає  його  місце  у  складному суспільному  організмі.  Дані

показники  життєвої  спрямованості  кожного  індивіда  й  характеризують

покликання як складне психічне явище. 

Питання про життєве покликання людини висвітлюється І. П. Манохою

[245]. Кожній людині властиве почуття покликання, призначення до певного

заняття. Однак не так часто можна зустріти особистість, що постійно керується

в  своєму  житті  цим  почуттям.  Розглядаючи  питання  про  покликання,

І. П. Маноха  робить  акцент  на  знаходженні  особистістю  себе  в  культурно-

історичному  процесі.  Також  автор  визначає  поняття  «покликання»  й

«призначення» особистості, показує розходження в їхньому змісті. Покликання

позначається  тією  сферою  діяння,  в  якій  людина  може  бути  найбільш

ефективною  й  продуктивною  як  культурно-історична  особистість.  Заняття

певною професією, справою відносять до сфери призначення [245]. 

Проблема  покликання  особистості  розглядається  психологами  і  в

контексті  питання  про  життєвий  шлях  людини.  Зокрема,  Ш. Бюлер  [40]

зазначала,  що  чим  зрозуміліше  людині  її  покликання,  тим  вірогідніше

самоздійснення. Самоздійснення визначається автором, як результат життєвого

шляху,  коли  цінності  й  цілі,  до  яких  прагнула  людина  усвідомлено  або

несвідомо,  одержали  адекватну  реалізацію.  Самоздійснення  виявляється  у
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всебічній реалізації людиною «самої себе». Повнота виконання себе залежить

від здатності індивіда ставити такі цілі, які адекватні його внутрішній суті, собі

самому.  Перспективні  цілі  перетинаються  з  покликанням  у  професійній

діяльності.  Становлення  цільових  структур,  а  отже,  як  на  нашу  думку,  і

усвідомлення  покликання  –  є  визначальним  в  індивідуальному  розвитку

особистості. 

Питання  щодо  психології  покликання  у  віковому  аспекті  розглядає

Г. Крайг [140]. Автор зазначає, що в підлітково-юнацькому віці відбувається

криза  ідентичності,  тобто  період  прийняття  рішень  щодо  таких  важливих

питань, як «хто я і куди я йду?» [140]. Це вибір особистістю ролей, цінностей,

стратегій  і  позицій  у  всіх  сферах  життя.  Протягом  подальшого  життя

особистість  виконує  обрані  стратегії.  Якщо  деякі  аспекти  життєвого  плану

актуально  не  усвідомлюються,  вони  на  рівні  підсвідомості  через  установки

впливають на хід життя людини, адже колись у минулому вони були осмислені

на рівні свідомості. Таким чином, криза ідентичності і формування життєвого

плану  як  засіб  її  подолання  перетинаються  з  проблематикою  визначення

особистістю  свого  покликання  в  різних  сферах  життя.  Системотвірним

напрямком, що об’єднує решту, є визначення цілей, пов’язаних з професійною

трудовою діяльністю.

Є. О. Климов  вважає,  що  покликання  –  це  вищий  рівень  професійної

придатності на даному етапі розвитку людини як працівника [121]. Цей ступінь

професійної придатності характеризується тим, що в усіх основних елементах її

структури є явні ознаки відповідності людини вимогам діяльності. Мова йде

про ознаки,  якими людина виділяється  серед  однолітків,  що перебувають  у

приблизно  рівних  умовах  навчання  й  розвитку  [121,  c.  71].  Суб'єктивним

критерієм сформованості  придатності  виступає почуття задоволення людини

від діяльності, яку вона виконує.

Досліджуючи  психологічну  придатність  людини,   К. М. Гуревич  [79]

приділяв увагу проблемі покликання. Він покликання  розуміє, як схильність,

або потяг до якоїсь професії, переконання в тому, що необхідні природні дані
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для неї  є.  Покликання - це продукт життєвого досвіду,  воно складається на

основі знань людини про професію й про себе.

В. В. Єрмолін розглядає покликання як "систему поглядів, що поєднує в

собі потреби, здібності, знання, жагучу любов до вільно обраного виду праці"

[93, c.5].

На  думку  Т. О. Ковеліної  [125]  покликання  являє  собою  діалектичну

єдність природних здібностей і суб'єктивних пізнавальних інтересів людини до

певного  виду  діяльності,  в  процесі  якої  здійснюється  найбільш  повна

самореалізація її індивідуальності й творчих можливостей. Тобто покликання є

продуктом біосоціального розвитку. Воно виникає і формується на генетичній і

суспільній основі, реалізується в умовах конкретної людської життєдіяльності.

Звідси, як указує Т. О. Ковеліна [125], виходить, що покликання складається під

впливом, щонайменше, трьох основних факторів об'єктивного і суб'єктивного

порядку:  природних  здібностей  індивіда,  його  виховання  й  освіти;

навколишньої  дійсності,  усієї  сукупності  суспільних  відносин;  власної

соціальної практики й особистих життєвих інтересів, цілей та ідеалів людини. У

своєму визначенні поняття "покликання" Т. О. Ковеліна [125] підкреслювала,

що  воно  діалектично  пов'язано  з  розвитком  природних  задатків  кожного

індивіда.  Вихідним моментом для  такого  твердження є  розуміння  життя  як

творчості,  що  доступно  кожній  людині.  Інша  справа  –  чимало,  на  жаль,

зустрічається людей, котрі так і  не усвідомили свого покликання.

В історичних психолого-педагогічних нарисах  священника Є. Шестуна

[375] зустрічаємо розмірковування щодо покликання вчителя. Зокрема, автор

зазначає,  що  покликання  вчителя  –  православне  служіння.  Далі  Є. Шестун

зазначає, що покликання вчителя визначається: а) значенням цієї професії; б)

сенсом життя кожної людини. В цьому випадку покликання розглядається як

сфера діяльності людини. Покликання розглядається як звернення до людини та

заклик виконувати свій професійний обов'язок. А який саме, то це вже обирає

сама людина [375, с.186-187]. 
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Аналізуючи богословську літературу [47, 150, 237, 349, 375, 237 та ін.] на

предмет покликання людини, знаходимо твердження про те, що в Бога стосовно

кожної людини є особливий, повний любові план. Це покликання до порятунку,

у своєму житті прагнути до ідеалу в образі Бога. Цей план любові містить у собі

найважливіші життєві рішення, а також обставини повсякденного життя. Той,

хто намагається зрозуміти й прийняти Божий план у своєму житті, може бути

впевнений, що його життя принесе великий плід. У Бога є для нас план, але це

не  означає  приречення.  Людина  вільна  у  своєму виборі,  і  Бог,  бажаючи їй

щастя, тільки смиренно вказує на найкращий шлях. 

Сутність  покликання  особистості  розглядається  й  у  дослідженнях

М. Вебера,  –  видатного  німецького  соціолога  [47].  Вчений  зазначав,  що

покликанням людини є виконання професійного обов'язку. Отже, виходить, що

ефективне виконання Божого заповіту стосовно діяльності людини передбачає

сформованість  у  неї  психологічної  готовності  до  праці  та  професійну

спрямованість.  Перше  містить  у  собі  моральні,  загальнолюдські  основи

поведінки людини, друге підкреслює індивідуальні особливості кожної окремої

людини. Здібності вказують, де саме людина може реалізуватися, знайти себе, а

отже й принести найбільшу користь у трудовій професійній діяльності. 

Пошук покликання особистість може робити на раціональному рівні і за

допомогою  активізації  власної  інтуїції.  Тут  також  надасть  допомогу

психоаналіз К. Юнга [383], що припускає усвідомлення «самості». «Самість»  –

глибинний  центр  і  вираження  психологічної  цілісності  окремого  індивіда.

Виступає  як  принцип  об'єднання  свідомої  й  несвідомої  частин  психіки  й

одночасно із цим забезпечує виокремлення індивіда з навколишнього світу. 

Таким  чином,  з  погляду  сучасної  психології  покликання  відображає

спрямованість  і  здібності  людини.  Покликання,  за  К. К. Платоновим,  це

властивість особистості [262]. Покликання як психологічне поняття сполучене

зі  схильностями  й  здібностями  особистості.  Здібності  й  схильності,

формуючись,  поступово  обумовлюють  формування  покликання,  що

виявляється  в  схильності  людини  до  певної  діяльності.  Виявлення
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спрямованості  можливе  через  урахування  взаємозалежних  здібностей

особистості  [121].  Формується покликання поступово.  Ступінь  усвідомлення

особистістю свого покликання може бути різний. Від усіх інших живих істот

людина відрізняється найбільше тим, що протягом свого життя вона не досягає

родових, історичних "цілей" життя; у цьому смислі вона постійно нереалізована

істота. Людина не задовольняється ситуацією. І ця незадоволеність містить у

собі  причини творчої  діяльності,  не пов'язані  з  безпосередніми її  мотивами.

Тому  покликання,  завдання  кожної  людини  –  всебічно  розвивати  всі  свої

здатності й у міру можливостей вносити свій особистий внесок в історію, в

прогрес  суспільства,  його культури.  У цьому й  полягає  сенс життя окремої

особистості, що його вона реалізує через суспільство, але такий же й сенс життя

суспільства й людства в цілому. 

Таким чином, визначаючи покликання, ми прагнули обґрунтувати те, що

в професії воно неодмінно передбачає:  по-перше, працю за здібностями; по-

друге, стійку професійну схильність, що виступає у вигляді інтересу, потреби і

мети.  Єдність  цих  двох  компонентів  професійного  покликання  й  зумовлює

цілеспрямоване  натхненне  ставлення  до  професії,  сприяє  самоствердженню

особистості,  спонукує  її  до  зростання  ініціативи,  творчості,  збагачує  життя

людини (Т. О. Ковеліна [125]).

Покликання – це виклик людини до певної діяльності, проте покликання

має різний зміст в залежності від контексту, в якому це поняття вживається.

Можна  виділити  покликання:  професійне;  людини  взагалі:  як  родового,  чи

історичного  суб’єкта;  представника  тієї  чи  іншої  релігійної  конфесії

(християнина, буддиста,  мусульманина тощо);  чоловіка; жінки; громадянина,

представника певної нації, країни.

Покликання - це, насамперед, внутрішнє спонукання, прихильність і тяга

людини до тієї чи іншої  справи, що її захоплює, якій вона віддає перевагу в

порівнянні з іншими можливими заняттями. Це спонукання поєднує в єдину

гармонію здібності  й інтереси індивіда,  його цілі і  життєві плани, породжує

енергію  з  метою  їхнього  здійснення.  Тут  доречно  згадати  ідеї  видатного
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педагога В. О. Сухомлинського про працю душі. Він вважав, що праця душі -

це  ємна,  нескінченно  складна  й  невичерпна  людська  справа,  безупинне

творення, спрямованість до ідеалу. Пошук і формування покликання – це теж,

безсумнівно,  праця  душі,  самовіддача,  спрага  збагнення  улюбленої  справи,

підпорядкування  цій  цілі  своїх  інтересів  і  вчинків.  Справжнє  покликання  –

сильне, усе поглинаюче прагнення до обраної мети, у порівнянні з якою все

інше є звичайним, рядовим, несуттєвим. Покликання одержує рельєфні обриси

з метою діяльності суб'єкта. Навряд чи хто буде заперечувати, що саме цікаве в

житті – це досягнення мети – високої, чистої, шляхетної, що піднімає людину і

результати її праці. 

Покликання – це властивість особистості, що характеризує її можливість

у продуктивній діяльності (праця, професійна, творча, духовна, політична). У

будь-якому разі це обов'язково внесок у цивілізацію. Про подібні «внески», які

характеризують  рівень  розвитку  особистості,  наводяться  матеріали  в

дослідженнях А. В. Петровського [142]. 

Які  психологічні  показники  вказують  на  особливості  формування

покликання  на  різних  вікових  етапах?  Оптимальній  розвиток  покликання

передбачає наявність у людини спрямованості на загальнолюдські цінності, які

виступають для неї як мета діяльності. Професія виступає як засіб досягнення

мети, як засіб існування й самореалізації. Віковий аспект у сприянні розвитку

покликання  враховує  те,  що чим молодша дитина,  тим більше уваги  варто

приділяти питанням розвитку особистості в цілому. В старшому дошкільному і

молодшому шкільному віці  приділяється  увага  індивідуально-психологічним

особливостям  для  визначення  спеціалізації  у  навчанні.  У  підлітковому  та

юнацькому віці  – формуванню професійних інтересів.

Сприяючи  формуванню покликання  дитини,  потрібно  вимагати,  щоби

вона  ефективно  витрачала  свій  час;  цілеспрямовано  готувати  її  до  певного

життєвого шляху, а не перебувати в невіданні щодо цього, покладаючись на

випадок.  У цьому плані,  виховання  дітей  в  родині  спрямоване  спочатку  на
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формування у них загальнолюдських цінностей  та надалі  інтересу до тієї чи

іншої професійної діяльності.

 Таким чином, питання про покликання виступає складовою частиною

проблем:  професійної  придатності  особистості,   психологічної  підтримки

професійного самовизначення та розвитку особистості в цілому.

Психологічна підтримка актуальна не тільки під час вибору професії, але

й протягом часу, доти особистість стане цілком самостійною.

Проблематика  покликання  розкривається  в  наступних  питаннях:

допомога  у  вирішенні  внутрішньоособистісних  конфліктів;  сприяння

особистісному  й  професійному  зростанню;  підтримка  в  період  професійної

адаптації;  психологічний  супровід  професійного  навчання;  вибір  професії;

формування психологічної готовності до вибору професії та ін.

Наведемо  деякі  висловлювання,  що  стосуються  змісту  поняття

покликання. Отже, покликання: 

- вказує, в якості кого ти потрібен людям; 

-  може  проявлятися  не  тільки  стосовно  професії,  але  й  будь-якої

соціально  корисної  діяльності.  Це  може  бути  соціальне  діяння  або  духовна

творчість,  що  на  даний  момент  не  визнається  самостійною  професійною

діяльністю;

- позначається тією сферою діяння, в якій людина може бути найбільш

ефективною й продуктивною як культурно-історична особистість; 

- формується разом з особистістю. Воно поступово проявляє себе в тих

справах, діях, продуктах діяльності, які людина залишає після себе; 

-  людина  усвідомлює  в  щоденному  контакті  з  навколишнім  світом.

Постійно людина розкриває для себе зміст буття, того, як і чому вона діє. Життя

робить людині виклик – розкрийся, реалізуйся, вияви себе світові. 

В  цілому  теоретичне  дослідження  проблеми  покликання  особистості

дозволило  зробити  узагальнення  щодо  природи  покликання  та  шляхів  його

розвитку й усвідомлення.
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Зокрема,  зазначимо,  що  покликання  особистості  -  це  психологічне

утворення. На кожному віковому етапі є критерії оцінки розвитку покликання,

відповідно є  методи психолого-педагогічного супроводження цього процесу.

Покликання - це комплексна проблема, яка досліджується в межах психології,

педагогіки, соціології, філософії, теології та ін.

Покликання - це внутрішнє спонукання, прихильність людини до тієї чи

іншої справи, якій вона віддає перевагу в порівнянні з іншими заняттями. І таке

спонукання поєднує в єдину гармонію здібності та інтереси індивіда, його цілі й

життєві плани, народжує енергію їхнього здійснення. 

Покликання позначається тією сферою діяння, в якій людина може бути

найбільш ефективною й продуктивною як культурно-історична особистість.

Суб'єктивним  критерієм  сформованості  покликання  виступає  почуття

задоволення, яке отримує людина від діяльності, яку виконує.

Як  особистість  поступово  формується,  так  і  покликання  поступово

виявляє себе в тих справах, діях, продуктах, творах, які людина залишає після

себе.  Своє  призначення  людина  усвідомлює  в  щоденному  контакті  з

навколишнім світом. Постійно людина розкриває для себе сенс буття, того, як і

чому вона діє.

Покликання  особистості  може  розглядатися  у  двох  аспектах:  а)

покликання як загальнолюдське; б) покликання до певної професі.

Покликання до тієї чи іншої діяльності являє собою складну властивість

особистості із наступною внутрішньою структурою: а) інтерес до діяльності; б)

схильність  до  діяльності;  в)  здатності  до  діяльності;  г)  прагнення  й  уміння

навчатися виконувати цей вид діяльності добре.

Формування  покликання  особистості  починається  ще  в  ранньому

дитинстві й бажано, щоб його завершення припадало на юнацький вік. Проте

цей процес може відбуватися й більш тривалий час.

Для сприяння розвитку покликання особистості важливо заохотити її до

його пошуку та зайняття активної позиції в культурно - історичному процесі. У

цьому  процесі  створюються  належні  умови  для  поступового  усвідомлення
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особистістю  власного  покликання.  Урахування  вікових  особливостей  у

розвитку покликання визначає, що чим молодша за віком дитина, тим більше

уваги  потрібно  приділяти  питанням  розвитку  особистості  в  цілому.  Так,  у

дошкільника  доцільно  формувати  покликання  під  час  засвоєння

загальнолюдських  цінностей,  які  мають  відношення  до  життєвого  шляху

особистості.  Для  дошкільника  сенс  життя  поки  що  полягає  в  осягненні

загальнолюдських  цінностей,  у  подальшому  активізується  процес

індивідуалізації. У цілому в старшому дошкільному і молодшому шкільному

віці  вихователям  і  батькам  доцільно  приділяти  увагу  індивідуальним

особливостям  дітей  для  визначення  спеціалізації  в  їхньому  навчанні.  У

підлітковому віці – приділяти увагу профілактиці «відхилень» у поведінці; в

юнацькому віці – застосовувати профорієнтаційні методи з метою визначення

професійної придатності, її уподобань щодо майбутньої професійної діяльності.

Пошук особистістю покликання здійснюється або поступово  в процесі

розгортання життя, або спробами прогнозувати своє покликання. У першому

випадку  успіх  пошуку  залежить  від  стратегічних  рішень,  які  приймала

особистість на різних етапах свого трудового професійного шляху. У другому

випадку – від психодіагностичного інструментарію наукової психології. 

Виявляють  покликання  за  допомогою  наступних  методів:  аналіз

життєвого шляху, аналіз продуктів діяльності, активізація інтуїтивно-чуттєвого

сприйняття. Має значення також діагностика особистісних якостей, вивчення

професійної спрямованості особистості, її ідеалів, цінностей, системи мотивів.

Розкриттю  покликання  особистості  сприяє  й  дослідження  її  соціального

середовища.  Профорієнтаційні  методики  дозволяють  оцінити  професійно

важливі якості особистості.

Шукаючи  власне  покликання,  особистості  потрібно  виявляти  власні

таланти. Це складові покликання особистості. Корисно задавати собі питання:

"А  що  я  можу  зробити  сьогодні,  щоб  наблизитися  до  мого  покликання?"

Наприкінці кожного дня проаналізуйте, що ви зробили, а що могли би зробити. 

Сприятимуть пошуку покликання такі зовнішні умови, як: 
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 персональні вчителі; 

 більше чітка система клубів, організацій за інтересами; 

 доступ до інформації; 

 можливість прослухати окремі курси в різний вищих навчальних

закладах.

Рекомендації стосовно пошуку особистістю власного покликання:

 напиши, що ти хочеш робити й уже робиш, опиши, як бажання, але

без дії не веде до успіху;

 викресли те, що ти не вмієш робити або в тебе не виходить;

 подивися на список твого покликання; 

 роби своє покликання.

Крім того, якщо людина захотіла займатися чим-небудь – нехай спробує.

Іноді  людині  потрібно  багато  разів  перепробувати  різні  професії,  щоб

зрозуміти, у чому її покликання. Не треба боятися круто змінити своє життя. 

Усвідомлення покликання тісно пов’язане  з  формуванням професійної

спрямованості особистості. Різнить ці поняття те, що в структуру покликання,

на  відміну  від  професійної  спрямованості,  входять  здібності  особистості.

Психологія формування професійної спрямованості особистості в навчальній та

навчально-професійній  діяльності  передбачає  усвідомлення  професійної

спрямованості самою людиною. Для цього потрібна розвинена самосвідомість,

культура самоаналізу; осмислення своїх потреб, формування цілей, визначення

шляхів їх реалізації (в дитячому віці ці функції за дітей беруть на себе батьки;

вони  не  тільки  сприяють  усвідомленню  дітьми  їх  покликання,  але,  й

враховуючи  здібності  дітей,  створюють  умови  для  формування  й  прояву

їхнього  покликання).  Професійна  спрямованість  пов'язана  з  покликанням,

життєвим призначенням та спрямуванням особистості.  Також вона зачіпає в

психологічному аспекті такі питання – головна мета та сенс життя людини; у

світоглядному – життєва програма; у практичному – життєві плани.

311



Отже,  аналіз  своїх  схильностей,  діагностика  своєї  професійної

придатності, перевірка на практиці своїх здібностей – все це дає людині знання

про те, до якої справи вона більше схильна, до чого в неї покликання.

Теоретичний  розгляд  проблеми,  що  розробляється,  дозволив  обрати

адекватні методи для проведення емпіричного дослідження зв’язку вираженості

психологічних бар'єрів у професійному самовизначенні особистості від рівня

усвідомлення покликання.  Психодіагностичний  блок  методик  містив  у  собі:

спеціально розроблений тест-опитувальник для визначення рівня вираженості

психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні особистості; спеціально

розроблену анкету для дослідження рівня розвитку покликання особистості;

тест  «Сенсожиттєвих  орієнтацій»  (СЖО),  субшкала  1  (цілі),  (автор

Д. О. Леонтьєв) для визначення ступеня усвідомлення покликання особистості;

методи спостереження, бесіди.

Показниками, що вивчалися в емпіричному дослідженні, виступили:

-  рівень  вираженості  психологічних  бар’єрів  у  професійному

самовизначенні особистості. 

-     рівень усвідомлення покликання та його зв'язок з бар’єрами.

З  метою  вивчення  особливостей  прояву  психологічних  бар'єрів  у

професійному самовизначенні особистості використовувався розроблений нами

тест-опитувальник, що дозволяє визначити типи й види психологічних бар'єрів

досліджуваних. 

Рівень  розвитку  покликання  досліджуваних  вивчався  за  допомогою

анкетування.  Під час  розробки анкети враховувалось те,  що високий рівень

розвитку покликання особистості виявляє себе усвідомленням своїх інтересів,

схильностей, здібностей, сенсу та мети життя, а також сфери діяльності для

реалізації свого потенціалу. 

Анкета  для  визначення  рівня  розвитку  покликання  особистості  являє

собою варіант  інтуїтивно-оцінної  шкали.  Анкета  має  десять  пар  тверджень.

Наприклад, "я не знаю свої професійні схильності" - "я знаю свої професійні
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схильності"; "у мене немає відчуття покликання до певної діяльності, професії"

- "у мене є відчуття покликання до певної діяльності, професії" тощо. 

Залежно від наближення випробовуваного в своєму виборі до того чи

іншого  варіанту  протилежних  тверджень  виставляється  оцінка.  "1"  бал  у

випадку, коли обирається твердження, що свідчить про недостатність розвитку

покликання випробовуваного; "5" балів - свідчить про високий рівень розвитку

покликання.  Бали "2",  "3",  "4" є  проміжними під час оцінки рівня розвитку

покликання особистості. 

Кількісна обробка матеріалів анкетування передбачала підрахування суми

балів кожного випробовуваного та  визначення  рівня розвитку покликання у

відсотковому значені по відношенню до максимально можливої суми балів за

даною анкетою, що дорівнює 50. У подальшому визначалося середнє значення

(в %) рівня розвитку покликання для даної вибірки досліджуваних.

Ступінь  усвідомлення  покликання  досліджувався  також за  допомогою

тесту «Сенсожиттєвих орієнтацій» (СЖО), субшкала 1 (цілі) Д.А. Леонтьєва.

Інструкція  для  досліджуваних:  «Вам  будуть  запропоновані  пари

протилежних тверджень. Ваше завдання - вибрати одне із двох тверджень, що,

на Вашу думку, більше відповідає дійсності, і відзначити одну із цифр 1, 2, 3,

залежно  від  того,  наскільки  Ви  впевнені  у  виборі  (або  0,  якщо  обидва

твердження на Ваш погляд однаково правильні)».
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Таблиця 6.1.

Бланк СЖО (Субшкала «Цілі»)

У житті я не 
маю певних 
цілей і намірів.

3 2 1 0 1 2 і У житті я маю дуже
ясні цілі й наміри.

Моє життя 
представляється
мені вкрай 
безглуздим і 
безцільним.

3 2 1 0 1 2 3 Моє життя 
представляється 
мені цілком 
осмисленим і 
цілеспрямованим.

Якби мені 
довелося 
підводити 
сьогодні 
підсумок мого 
життя, то я б 
сказав, що воно 
було цілком 
осмисленим.

3 2 1 0 1 2 3 Якби мені довелося
сьогодні підбивати 
підсумок мого 
життя, то я б 
сказав, що воно не 
мало сенсу.

У житті я ще не
знайшов свого 
покликання та 
ясних цілей.

3 2 1 0 1 2 3 У житті я знайшов 
своє покликання, 
цілі.

Мої життєві 
погляди ще не 
визначилися.

3 2 1 0 1 2 3 Мої життєві 
погляди цілком 
визначилися.

Я вважаю, що 
мені вдалося 
знайти 
покликання й 
цікаві цілі в 
житті.

3 2 1 0 1 2 3 Я навряд чи 
здатний знайти 
покликання й 
цікаві цілі в житті.

Обробка результатів зводиться до підсумовування числових значень для

всіх  шкал  і  сумарного  балу  в  стандартні  значення  (відсотки).  Висхідна

послідовність  градацій  (від  1  до  7)  чергується  у  випадковому  порядку  зі

спадною (від 7 до 1), причому максимальний бал (7) завжди відповідає полюсу

наявності мети в житті, а мінімальний бал (1) - полюсу її відсутності.

Процедура дослідження розпочиналася з колективної бесіди, спрямованої

на  актуалізацію  потреби  досліджуваних  до  усвідомлення  перебігу  свого
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професійного  самовизначення.  Психологічні  бар’єри  особистості

досліджувалися за допомогою тест-опитувальника для оцінки типу й ступеня

виразності психологічних бар'єрів у професійному самовизначенні особистості

[195]. 

Тестування з метою виявлення рівня вираженості психологічних бар’єрів

під час професійного самовизначення особистості засвідчило наявність певних

розбіжностей за даним показником. Індивідуальні показники рівня виразності

бар’єрів у досліджуваних коливаються в межах від 18 до 54 балів.  Середнє

значення складає 32,2 балів;   = 7,4. При цьому на першому рівні (див. рис.

6.1),  де  інтенсивність  переживання  бар’єрів  дуже  висока,  зафіксовано  5

досліджуваних,  на  другому  (високий)  –  28  досліджуваних,  на  третьому

(середній) – 24 і на четвертому (низький) – 2. 

Рівень  усвідомлення  покликання  оцінювався  за  допомогою  методики

СЖО  та  спеціально  розробленою  нами  анкети.  Узагальнені  результати

обстеження були представлені у відсотковому значенні, при цьому за 100 %

(четвертий  рівень)  приймаємо  максимально  високий  рівень  розвитку

покликання особистості.  Психологічні  бар'єри досліджувалися за  допомогою

тесту-опитувальника  для  оцінки  рівня  виразності  психологічних  бар'єрів  у

професійному самовизначенні  особистості.  Результати  тестування  дозволили

розподілити  досліджуваних  на  чотири  умовні  групи  в  залежності  від  рівня

виразності  психологічних  бар'єрів  (високий,  середній,  нижче  середнього,

низький). Індивідуальні показники рівня розвитку покликання в досліджуваних

(Див. рис. 6.1) коливаються в межах від 36 до 98 %%. Розподіл досліджуваних в

залежності  від  рівня  розвитку  покликання  наступний:  на  першому  рівні  не

зафіксовано жодного досліджуваного,  на другому – 4,  на третьому – 17,  на

четвертому – 29. Середнє значення розвитку покликання складає – 81 %.
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Рис.  6.1.  Розподіл  показників  вираженості  психологічних  бар’єрів  в

професійному самовизначенні особистості та розвитку покликання.

   Умовні позначення: Р 1 – психологічні бар’єри; Р 2 – покликання.

Результати  кореляційного  аналізу  дозволили  встановити  обернену

залежність між розвитком покликання й вираженістю психологічних бар’єрів

(r  =  -  0,28;  р  >  0,05).  Високий рівень  сформованості  покликання  зумовлює

процес  нівелювання  психологічних  бар’єрів  професійного  самовизначення

особистості.  Та  навпаки,  високий  рівень  прояву  психологічних  бар’єрів

негативно позначається на розвитку її покликання. 

Отримані  дані  дали  змогу  визначити  напрямки  цілеспрямованого

формування  покликання  та  подолання  психологічних  бар’єрів  професійного

самовизначення  особистості.  Потрібно  виховну  роботу  з  молоддю

спрямовувати на формування покликання та   підвищувати її  можливості  до

подолання психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні.  Робота в

цих  двох  напрямках  дозволить  забезпечити  успішне  професійне

самовизначення особистості.

Проведене у цьому підрозділі дослідження дозволило зробити наступні

висновки.
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Пошук  особистістю  свого  життєвого  покликання  та  її  професійне

самовизначення  -  взаємопов’язанi  процеси.  Покликання  виступає  складовою

частиною  проблеми  професійної  придатності  особистості.  Психологічний

супровід професійного самовизначення стосується формування особистості  в

цілому.

Професiйнi здібності  та інтереси, формуючись, обумовлюють розвиток

покликання, яке виявляється у схильності особистості до відповідної діяльності.

Процес збагнення власного покликання - довготривалий процес. Часом

він має вигляд вирішення своєрідного інтелектуального завдання і може бути

розглянутий  у  межах  проблематики  усвідомлення.  Важливою  умовою

усвідомлення  покликання  є  заохочення  людини  до  пошуку  покликання,  до

зайняття активної позиції в культурно-історичному процесі. 

Кожний  віковий  етап  має  критерії  оцінки  розвитку  покликання

особистості та методи психолого-педагогічного супроводу цього процесу. 

Покликання  особистості  –  це  комплексна  проблема,  якою займаються

психологи, педагоги, соціологи, філософи, теологи та ін.

Виявлено, що використання таких психодіагностичних методів, як аналіз

життєвого  шляху,  аналіз  продуктів  діяльності,  активізація  інтуїтивно-

почуттєвого  сприйняття  допомогає  особистості  усвідомлювати  власне

покликання.

Усвідомленню  особистістю  свого  покликання  сприяє  подолання

психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні. 

Пошук  покликання  бажано  здійснювати  за  допомогою алгоритму  дій,

спрямованих на усвідомлення й перевірку власного покликання на кожному

віковому  етапі.  Використовувати,  за  умов  керівництва  з  боку  батьків  і

вихователів, спостереження та самоаналіз власних здібностей. При цьому слід

визначити сучасний перелік видів професійної діяльності стосовно яких можна

шукати покликання.
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Специфічним для професійного самовизначення внутрішнім фактором,

що  впливає  на  виявлення  психологічних  бар’єрів,  виступає  ступінь

усвідомлення особистістю свого покликання.

Усвідомлення  особистістю  свого  покликання  сприяє  подоланню

психологічних  бар’єрів  під  час  вибору  професії.  Визначено  статистично

значущу обернену залежність між рівнем розвитку покликання і вираженістю

психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні особистості (r = - 0.28;

p < 0.05).

Доцільно  виховну  роботу  з  молоддю  спрямовувати  на  формування

покликання та  підвищувати її можливості до подолання психологічних бар’єрів

у  професійному  самовизначенні.  Робота  в  цих  двох  напрямках  дозволить

забезпечити успішне професійне самовизначення особистості.

7.2. Побудова та використання психолого-педагогічної системи профілактики

та усунення психологічних бар'єрів у професійному самовизначенні

особистості.

7.2.1.Основні принципи та підходи до побудови системи.

Характеризуючи  різні  підходи  до  поведінки  людини  в  кризових

ситуаціях, необхідно відзначити, що вона є функцією взаємодії особистості й

ситуації,  середовища  в  певний  проміжок  часу.  Поведінка,  в  основному,

розглядається,  як  сукупність  дій,  зумовлених  сформованими  навичками,

звичками й конкретною ситуацією, та вчинків, які вимагають боротьби мотивів,

ухвалення  рішення,  що  забезпечують  оптимальну  взаємодію  організму  й

середовища.

Л. Ф. Бурлачук і Є. Ю. Коржова відзначають, що «стратегії поведінки в

значимих ситуаціях – це особливі поведінкові синдроми, що характеризуються
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актуалізацією  адаптивних  механізмів  психічної  саморегуляції»  [38,  с. 62].

Найбільше загальними стратегіями є форми тотального орієнтування людини –

продуктивні  й  непродуктивні,  що  проявляються,  наприклад,  у  тенденціях

«інстинкту життя»,  за  З. Фройдом [334],  а  також «володіння  »  і  «буття»  за

Е. Фроммом [336].

Стратегії  подолання  психологічних  бар'єрів  обираються  як

усвідомлювано,  так  і  не  усвідомлювано.  Виділяються  як  загальні,  так  і

ситуаційно специфічні стратегії. Класифікації, [264] що існують, належать до

психологічних захистів або до поведінки в різних ситуаціях дискомфорту.

Стратегії  поведінки в критичних ситуаціях залежать від ступеня їхньої

значимості  для  особистості,  це  визначає  усвідомлюваний  або

неусвідомлюваний вибір стратегії,  що відрізняється від звичайно властивого

для особистості способу поведінки.

Психологічні дослідження [264] показують, що поведінка людини багато

в  чому залежить  від  локусу  суб'єктивного  контролю –  базової  особистісної

характеристики. Локус контролю вказує на те, в якому ступені людина визнає

себе активним суб'єктом діяльності, а в якому ступені – пасивним об'єктом дії

інших людей і  зовнішніх обставин.  Численні  експериментальні  дослідження

свідчать  про  те,  що  існує  зв'язок  між  рівнем  суб'єктивного  контролю  й

поведінкою.

Адекватність  вибору  стратегій  поведінки  в  критичних  ситуаціях

визначається дією захисних механізмів, адаптивними можливостями людини,

особливостями сприйняття й оцінки значимої для неї ситуації, особливостями

саморегуляції діяльності.

Досконала  саморегуляція  психічних  станів  особистості  в  ситуаціях

вибору  життєвого  шляху,  відстоювання  своєї  позиції,  а  також  уміння

перебувати в оптимальному психічному стані – є надзвичайно актуальними для

професійного самовизначення. Від цього залежить його успішність, професійна

кар'єра й здоров'я людини.
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Керування  психічними  станами,  як  основну  ланку  містить  у  собі

самовиховання,  що  є  стратегічним  завданням,  котре  виникає  в  процесі

професійного самовизначення; тактичним завданням є оволодіння активними

методами  саморегуляції  психічними  станами  й  необхідними  вміннями.  У

супротивному випадку оптант переживає негативні емоції, несе ряд моральних

утрат,  професійне  самовизначення  часто  не  досягає  мети.  Основними

напрямами саморегуляції є – регуляція настрою, негативних станів у ситуації

вибору, станів нервово-психічної напруги, втоми. 

Саморегуляція  здійснюється  за  допомогою  використання  широкого

спектра  психорегулюючих  засобів:  самонаказів,  відволікання,  відключення,

самонавіювання, самопереконання, переключення діяльності на різні види хобі,

рухової активності, розслаблення, пасивного відпочинку, різних форм і видів

пошукової активності, засобів психологічного захисту. 

Виявлено певну специфіку саморегуляції при різних станах. Зняття втоми

досягається  найчастіше  переключенням  на  контрастні  види  діяльності,

регуляція роздратування – використанням самонаказів, психологічного захисту

(раціоналізація  й  диференціація),  відключенням,  відволіканням.  Ці  способи

саморегуляції психічних станів треба освоювати під час навчання у середній

школи.

Інший  напрям,  що  стосується  регуляції  психічних  станів  оптанта,

пов'язаний  із  самовихованням  емоційно-вольових  якостей  особистості  й

відповідних  умінь, що є необхідною умовою процесів саморегуляції, без якої

важко  уявити  досягнення  оптимального  психічного  стану  в  процесі

професійного самовизначення й досягнення оптимальних результатів у виборі

свого подальшого трудового професійного шляху.

Численні  дослідження [94,  121,  264 та  ін.  ]   показують,  що оптантам

досить часто доводиться перебувати в напружених станах, що перешкоджають

оптимальному професійному самовизначенню. До цієї групи можна віднести:

поганий  настрій,  відсутність  бажання  вибирати;  негативний  стан  під  час
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вибору,  роздратування;  хвилювання,  досаду,  замішання,  сумнів,  злість,

агресивний стан; утому, перевтому, лінь.

Існують  певні  правила,  що  лежать  в  основі  вмінь  керувати  собою  в

процесі  тієї  або іншої діяльності.  Вони склалися на основі  багатого досвіду

успішних  людей  і  можуть  бути  корисні,  як  для  тих,  хто  починає  свій

самостійний життєвий шлях, так і для досвідчених людей. Ці правила радять:

 виховувати віру у свої сили; 

 відповідати за кожне своє слово, за кожний свій учинок; 

 виховати в собі стриманість, терпимість, витримку, самовладання;

 викорінювати в собі дратівливість;

 виховувати в собі вміння усувати негативні стани (дратівливість,

запальність), виховувати силу волі.

Таким  чином,  у  самовихованні  ключовими  моментами  є  виховання

вміння  усувати  негативні  психічні  стани:  злість,  дратівливість,  запальність,

виховання  сили  волі,  самовладання.  Самовиховання  передбачає  розвиток

необхідних умінь і навичок застосовуваних у професійному самовизначенні.

Узагальнюючи сказане, відзначимо, що вибір певних стратегій подолання

психологічних бар'єрів у професійному самовизначенні є  специфічним. Форми

стратегій  зумовлені  конструктивністю  або  неконструктивністю  діяльності  й

поведінки.  Критеріями  конструктивності  стратегії  є  ступінь  усвідомленості

критичної  ситуації,  використання  механізмів  довільного  саморегулювання

поведінки й діяльності в кризових умовах, ступінь розвитку самоактуалізації

особистості,  що  забезпечують  оптимально  продуктивний  рівень  виконання

діяльності.  Малоконструктивними,  неусвідомлюваними  формами  подолання

психологічних бар'єрів у професійному самовизначенні виступають механізми

психологічного  захисту.  Інтегральною  характеристикою,  що  поєднує

особливості всіх стратегій подолання психологічних бар'єрів у професійному

самовизначенні  є  соціальна  зрілість  особистості,  її  соціально-комунікативна

активність в контексті суб'єктивно-вчинкової парадигми [245].
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Отже, існують два напрями досягнення оптимальних психічних станів у

професійному самовизначенні особистості. 

По-перше,  це  самовиховання  особистості,  яке  розглядається  як

профілактика виникнення небажаних психологічних бар’єрів. 

По-друге, це саморегуляція особистості за допомогою комплексу  заходів

по усуненню психологічного бар’єра, що вже виник.

Вирішення  проблеми  психологічних  бар’єрів  у  професійному

самовизначенні  особистості  на  рівні  їх  профілактики  та  подолання

розпочинається з усвідомлення особистістю природи психологічних бар’єрів.

Перешкоджає діяльності людини в психологічному плані слабка мотивація,

«зациклення» мислення,  несприятливі  для  діяльності  емоції,  недостатні  за

своєю інтенсивністю вольові зусилля, небажання, сумніви, тривога, відчуття

слабкості, лінощі, брак знань, емоційна нестійкість, низький рівень вольових

якостей тощо. 

Серед названих психічних явищ представлені психічні процеси, стани

та властивості. Проте психологічними бар’єрами є виключно психічні стани

людини, такі, як небажання, сумніви, тривога, відчуття слабкості тощо. Щодо

психічних процесів (слабка мотивація, «зациклення» мислення, несприятливі

для  діяльності  емоції,  недостатні  за  своєю  інтенсивністю  вольові  зусилля

тощо), то їх наявність вказує на те, що діяльність відбувається, і, відповідно,

психологічний бар’єр відсутній. Говорячи про психічні властивості індивіда

(лінощі, брак знань, емоційна нестійкість, низький рівень вольових якостей

та  ін.),  зазначимо,  що  вони  виступають  умовами,  які  сприяють  або

перешкоджають  формуванню  психологічних  бар’єрів  в  тих  або  інших

ситуаціях діяльності індивіда. 

Виходячи  з  того,  що  психологічний  -  бар’єр  це  психічний  стан,  стає

зрозумілим  й  основний  спосіб  його  усунення,  який  полягає  в  зміні

несприятливого для даної діяльності психічного стану на сприятливий.
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Профілактика  чи  попередження  виникнення  психологічних  бар’єрів

пов’язана  з  удосконаленням  рис  особистості  в  напряму  підвищення

можливостей саморегуляції поведінки. 

Усвідомлювати власні психологічні бар’єри не завжди вдається.  Часте

переживання  певних  психологічних  бар'єрів  свідчить  про  відповідні  риси

характеру індивіда, які провокують виникнення бар’єрів. 

Водночас  риси  характеру  дозволяють  прогнозувати  можливості

виникнення  бар'єрів  у  людини.  Часто  людина,  яка  професійно

самовизначається, побоюючись труднощів,  ухиляється від них, що деформує її

життєвий шлях, чинить перешкоди самореалізації. 

Є  наявні  психологічні  бар'єри  та  зафіксований  в  пам'яті  індивіда,

негативний  досвід,  який  у  відповідних  ситуаціях  сприяє  виникненню

психологічних бар'єрів. 

Переносячи  ці  погляди  на  професійне  самовизначення  особистості,

означимо  можливі  варіанти  цього  процесу,  які  ведуть  до  виникнення

психологічних  бар'єрів.  Лінощі  під  час  самовизначення  спричиняють

виникнення  таких  психічних  станів,  як  «незацікавленість»,  «відраза»,  що

зумовлює  відкладення  виконання  дій,  пов’язаних  з  професійним

самовизначенням.  Здійснення  відповідального  вибору  супроводжується

сумнівами. Виникає бажання перекласти відповідальність за вибір на інших.

Прийняттю  рішення  про  вибір  професії  заважає  страх  самостійності  тощо.

Труднощі, які виникають у людини в процесі професійного самовизначення,

для  однієї  людини  не  є  важкими,  для  іншої  вони  перетворюються  на

психологічні бар’єри, що блокують професійне самовизначення. 

Якщо людина має високий рівень вираженості психологічних барєрів, то

деформація  її  професійного  самовизначення  буде  значною.  Така  людина  не

наважується  розпочати  навіть  ті  проекти,  що  їй  під  силу.  Ухиляння  від

труднощів завжди веде до деградації особистості. 

Говорячи  про  профілактику  виникнення  психологічних  бар’єрів

особистості, варто зауважити, що вони виконують не тільки негативну, але й
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позитивну  функцію.  В  яких  випадках  доцільно  попереджувати  виникнення

психологічного  бар’єра  або  його  усувати?  Якщо  психологічний  бар’єр

зумовлює  невиправдану  пасивність,  перешкоджає  професійному

самовизначенню особистості, то його треба усувати, і, відповідно, попереджати

його  виникнення.  Прикладами  таких  бар’єрів  можуть  бути  психічні  стани

незацікавленості, невизначеності, непевності, сум'яття, сумніву, страху, тривоги

тощо. 

Водночас  переживання  психологічного  бар’єра  може  бути  корисним,

тому що:

 по-перше,  психологічні  бар’єри  стимулюють  активність

особистості,  спрямовану  на  його  подолання  за  рахунок  мобілізації  власних

можливостей  або  проведення  підготовки,  внаслідок  чого  вдосконалюється

особистість;

 по-друге, психологічні бар’єри утримують людину від небезпечних

учинків, забезпечують певну її психологічну стійкість.

Зазначене  погоджується  з  позицією  багатьох  дослідників  (Г. О. Балл

[287], О. М. Матюшкін [209], Я. О. Пономарьов [268], О. К. Тихомиров [319],

Л. М. Фрідман [335], І. О. Зимня [102], М. П. Єпіфанова [91] та ін.) в тому, що

психологічні бар'єри мають подвійний характер, тобто відіграють як негативну,

так і позитивну роль у процесі діяльності. 

Позитивними  бар'єри  стають  тоді,  коли  вони  спонукають  людину

переборювати  внутріособистісні  перешкоди  в  самореалізації,  виявляти

здатність до удосконалення особистості.  У такий спосіб подолання бар'єра є

джерелом  росту  потенціалу  людини,  стимулом  розвитку,  що  допомагає

розкрити її можливості. 

Бар'єри можуть відігравати й негативну роль. У ситуаціях, коли бар'єр не

подолано, він не тільки гальмує активність, але й деформує особистість.

7.2.2. Науково-методичне забезпечення реалізації запропонованої системи.
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Профілактика  виникнення  психологічних  бар’єрів  у  професійному

самовизначенні  особистості  здійснюється  за  допомогою  психолого-

педагогічних засобів, що позитивно впливають на формування раціональної та

емоційної  оцінки в  процесі  створення  індивідом передбачень  щодо тих або

інших  дій  у  професійному  самовизначенні.  Передусім  це  профорієнтаційна

робота з молоддю, яка формує професійні інтереси, а, отже, й емоційну оцінку,

та  поглиблює  знання  оптантів  щодо  різних  професій,  знання  про  власні

можливості. Таким чином створюється основа для аргументованої раціональної

оцінки. 

Є  дві  форми  професійної  орієнтації:  1)  профорієнтація  в  процесі

професійного навчання, коли майбутнім фахівцям розкривають особливості їх

професійної  діяльності,  вказують  оптимальні  способи  опанування  обраною

професією; 2) професійна орієнтація, котра полягає в ознайомленні з різними

професіями молодих людей, які ще не зробили свій вибір.

Серед елементів профорієнтаційної роботи на вирішення означених задач

найбільше залучаються професійна інформація та професійна консультація.

Професійна інформація спрямована на розвиток знань молоді про зміст

різних  професій,  про  психологію  особистості  й  прийоми  співвіднесення

власних можливостей з вимогами професій до психологічної сфери працівника.

У  межах  професійної  інформації  відбувається  формування  адекватної

самооцінки професійно важливих якостей особистості. 

Такі  засоби  професійної  інформації,  як  профорієнтаційні  екскурсії  й

зустрічі, формують професійні інтереси, мотиви до вибору професії в молоді.

Ознайомлення  під  час  профорієнтаційних  уроків,  бесід  про  зміст  різних

професій  позитивно впливає  на  дію раціональних та  емоційних регуляторів

діяльності  молоді  під  час  вибору  професії,  позитивна  активність  яких

попереджає  виникнення  психологічних  бар’єрів  у  професійному

самовизначенні особистості. 

Організація  профінформаційної  роботи  в  школі  передбачає  вирішення

таких основних завдань: 
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 ознайомлення учнів з інформаційним матеріалом, що характеризує

найбільш масові професії; 

 інформування  учнів  про  умови  оволодіння  тими  чи  іншими

професіями  (про  навчальні  заклади,  навчальні  предмети,  термін  навчання,

кваліфікаційні перспективи тощо); 

 формування  в  учнів  позитивного  ставлення  до  різних  видів

професійної діяльності; 

 формування  в  учнів  стійких  професійних  інтересів  і  правильно

мотивованих професійних намірів, в основу яких покладено усвідомлення своїх

власних,  професійно  значущих  психологічних  особливостей,  здібностей,  а

також соціально-економічних умов вибору професії. 

Взаємодія  інформативно-довідкової  функції  профінформації

(передбачена  першими  двома  завданнями)  та  виховної,  формувальної

(передбачена  двома останніми завданнями)  дозволяє  ефективно впливати на

професійне самовизначення учнів [83, c. 8 - 9]. 

Професійна інформація – це процес ознайомлення учнів з конкретними

професіями і спеціальностями, з вимогами, які пред’являються до людини,

що прагне отримати відповідну професію.  Одночасно  іде  ознайомлення із

закладами,  де  можна  одержати  цю  спеціальність  і  місцями  можливого

працевлаштування.  Основна  мета  цієї  роботи  –  створення  необхідної

інформаційної основи для підготовки молоді до свідомого та самостійного

вибору  професійної  діяльності.  Профінформація  являє  собою  систему

психолого-педагогічних й організаційних заходів, спрямованих на засвоєння

учнями  необхідних  знань  про  соціально-економічні  і  психофізіологічні

особливості професії (Д. Д. Романовська [289, с. 3]).

За своїм змістом професійна інформація відрізняється в залежності від

віку  особистості.  Означимо  зміст  профінформаційної  роботи  для  кожного

класу загальноосвітньої середньої школи.

1 клас. Більш ґрунтовне, у порівнянні з дошкільниками,  ознайомлення

з видами праці, з професіями батьків. Виховання інтересу до навчання, праці,
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суспільно корисних видів діяльності.  Формування початкових уявлень про

роль праці в житті людей, виховання поваги до праці.

2  клас.  Початок  роботи  із  систематичного  ознайомлення  дітей  з

різними професіями. Формування інтересу до трудової діяльності, виховання

ретельності,  наполегливості  в  подоланні  труднощів,  розширення  обсягу

знань про різні професії. Розвиток допитливості, залучення учнів у гуртки з

урахуванням їх інтересів.

3  клас.  Ознайомлення  учнів  із  класифікацією  професій  (згідно

Є. О. Климову).

4  клас.  Розгляд  змісту професій,  які  відносяться  до типу "людина –

людина", "людина – природа". 

5 клас. Виховання поваги до праці й інтересу до професій. Висвітлення

зв'язку  шкільних  предметів  з  різними  професіями.  Розгляд  професій,  які

відносяться до типу "людина – техніка".

6 клас. Ознайомлення  з новими критеріями класифікації професій (за

цілям  і  умовам  праці).  Аналіз  змісту  професій,  які  відносяться  до  типу

"людина - художній образ", "людина - знакова система".

7  клас.  Розгляд  схеми  опису  різних  професій.  Формувати  вміння

співвідносити власні професійні уподобання  й реальні можливості.

8  клас.  Ознайомлення  з  умовами  й  факторами  правильного  вибору

професії, шляхами оволодіння професіями. Розвиток необхідних для обраної

професії  здібностей.  Формування  адекватної  самооцінки  професійно

важливих якостей учнів.

9  клас.  Активізація  потреби  учнів  у  свідомому,  самостійному

професійному самовизначенні, формування правильного розуміння сутності

професійного  самовизначення  та  мотивації  професійної  діяльності.

Зміцнення  інтересів  до окремих професій,  що виникли раніше.  Створення

умов для перевірки здібностей у різних видах трудової діяльності. Корекція

професійних планів.  Оволодіння знаннями стосовно – системи навчальних

закладів,  складових  вибору  професії,  типових  помилок  у  виборі  професії,
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особистого  професійного  плану,  природи  здібностей,  схильностей  та

інтересів.

10 клас. Ознайомлення з вимогами, які пред'являють до людини різні

професії; уточнення соціально-професійного статус учнів.

11 клас. Підготовка до вибору професії з урахуванням індивідуально-

психологічних  особливостей  учнів.  Формування  у  майбутніх  випускників

ставлення до себе як до суб'єкта професійного самовизначення, професійної

діяльності.

Профорієнтаційна  робота  здійснюється  на  всіх  етапах  професійного

самовизначення  особистості.  Зміст  профорієнтаційної  роботи  відповідно

етапам професійного самовизначення наступний. 

1. Емоційно-образний (діти старшого дошкільного віку). Формування

позитивного  ставлення  до  світу  професій,  до  людей  праці.  На  цій  стадії

професії  відомі  дітям  лише  за  назвами  і  деякими  зовнішніми  ознаками

(форма одягу, манери поведінки, оцінка довколишніх людей). 

2. Пропедевтичний (І-IV класи). Розвиток інтересу до професії батьків,

до найбільш масових професій. Формування любові й сумлінного ставлення

до праці. У молодших школярів ще немає підстав для здійснення серйозного

професійного вибору, часто відсутні виражені інтереси і нахили. Вони легко

змінюються на інші. 

3.  Пошуково-зондуючий  (V-VII  класи).  Формування  професійної

спрямованості  через  усвідомлення  інтересів,  здібностей,  цінностей,  які

пов’язані з вибором професії і визначенням свого місця в суспільстві. У цих

учнів  можуть  мати  місце  раптові  переміни  в  інтересах,  що  викликано

істотнім підйомом пізнавальної активності в цьому віці. Але саме в цьому

віці  можуть  виникнути  інтереси,  які  стосуються  майбутньої  професійної

діяльності. 

4.  Формування  професійної  свідомості  (VIII-IX  класи).  Формування

особистісного  сенсу  вибору  професії,  уміння  співвідносити  суспільні  цілі

вибору сфери діяльності зі своїми ідеалами, уявлення про цінності зі своїми
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можливостями.  На цьому етапі  учень повинен вже реально сформулювати

для  себе  задачу  вибору  майбутньої  діяльності  з  урахуванням  наявного

психологічного і психофізіологічного ресурсів. 

5.  Період  уточнення  соціально-професійного  статусу  (Х-ХІ  класи).

Формування знань, умінь у визначеній сфері трудової діяльності. Це класи з

поглибленою спецпідготовкою. 

6.  Входження  в  професійну  діяльність  (учні  ПТНЗ,  студенти

спеціальних середніх і вищих навчальних закладів). Поглиблена підготовка

до професійної діяльності, формування досвіду життєдіяльності в трудовому

колективі. 

7.  Переорієнтація.  У  випадку  необхідності  –  на  іншу  професійну

діяльність  з  урахуванням  попереднього  професійно-соціального  досвіду  й

індивідуальних можливостей [289, с. 2-3]. 

Професійна консультація – це сукупність науково обґрунтованих дій,

основною  метою  яких  є  виявлення  індивідуально-психологічних  і

психофізіологічних особливостей людини, яка вибирає відповідну професію.

Такі  дії  найбільш  ефективні  в  тих  випадках,  якщо  вони  організовані  з

урахуванням вікових і освітніх рівнів і якщо до цих дій залучені учителі й

батьки. Бесіди, пов'язані з профорієнтацією, мають проводитись спеціально

підготовленими профконсультантами психологами і педагогами, медиками й

соціологами. У залежності від місця й умов проведення профконсультації –

це або тривалий процес, або одноразовий акт. Зрозуміло, що в умовах школи

цей  процес  має  бути  тривалим  і  охоплювати  якомога  ширший  діапазон

класів.  Фактично,  профорієнтація  в  школі  –  це  організація  і  керівництво

цілеспрямованою  багаторічною  діяльністю  учня  в  його  професійному

самовизначенні.  З  допомогою  різних  діагностичних  методів

профконсультація визначає і  вказує учневі важливіші для його майбутньої

професіональної діяльності здібності, риси особистості, і на цій основі, дає

йому науково обґрунтовані рекомендації щодо вибору професії [289, с. 4]. 
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Головна  мета  професійної  орієнтації  полягає  в  підготовці  молоді  до

свідомого  й  самостійного  вибору  професії,  що  передбачає  можливість

особистості вибудовувати свої дії в контексті професійного самовизначення з

урахуванням власних можливостей, передусім індивідуально-психологічних. 

Результатом професійної орієнтації,  і  в цілому, підготовки молоді до

самостійного  життя  є  сформована  психологічна  готовність  особистості  до

професійного самовизначення і усвідомлення нею свого покликання. 

Формування  покликання  і  психологічної  готовності  особистості  до

професійного  самовизначення  –   це  взаємоповязанні  але  окремі  напрямки

проведення  профорієнтаційної  роботи.  Формування  покликання,  за  своїм

змістом,  відрізняється  від  формування  психологічної  готовності.  У

подальшому розкриємо ці змісти.

Покликання – це сукупність властивостей особистості необхідних для

певної  діяльності.  Згодом  приходить  усвідомлення  свого  покликання.  У

людини є потреба знайти, усвідомити своє покликання й реалізувати його.

Людина,  яка усвідомила своє покликання й діє  відповідно до нього більш

благополучна  в  житті  порівняно  з  людиною,  котра  або  не  знає  свого

покликання, або знає, але не може його реалізувати. 

Покликання  позначається  тією  сферою  діяння,  в  якій  людина  може

бути  найбільш  ефективною  й  продуктивною  як  культурно-історична

особистість.

Не  можна  за  один  раз  відкрити  своє  покликання.  Як  поступово

особистість  формується,  так  і  покликання  поступово  проявляє  себе  в  тих

справах, діях, продуктах, творах, що їх людина залишає після себе. 

Означимо деякі умови формування покликання особистості: 

а) наявність персональних учителів; 

б) система клубів та організацій за інтересами; 

в) доступ до інформації, що стосується проблеми пошуку покликання; 

г)  можливість  прослухати  окремі  навчальні  курси  в  різний  вищих

навчальних закладах. 
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Стосовно принципу відбору серед абітурієнтів зазначимо, що тестову

систему вступних іспитів у ВНЗ треба обов'язково доповнити співбесідою з

приймальною комісією. 

Отже,  раціональний  та  інтуїтивний  аналіз  своїх  схильностей,

діагностика  професійно  важливих  якостей  особистості,  перевірка  у

практичній  діяльності  здібностей  –  інформує  людину  про  її  покликання,

придатність до тієї  чи іншої професії.  Відбувається усвідомлення власного

покликання.

Психологічна  готовність  особистості  до  вибору  певної  професії

передбачає  наявність  бажання  й  можливості  до  опанування  професією.

Проте,  психологічна  готовність  не  обов'язково  вказує  на  те,  що  вибір

професії збігається з покликанням. Людина може переслідувати ситуативні

інтереси до певної професії й через це сформувати готовність до її вибору.

Таким  чином,  якщо  покликання  в  людини  одне,  то  готовність  –  це  суто

практична  характеристика,  її  можна  формувати  при  потребі  до  будь  якої

професії. 

 Проблема формування психологічної готовності  старшокласників до

професійного  самовизначення  є  частиною  проблеми  підготовки  учнів  до

самостійного  трудового  життя,  до  свідомого  вибору  професії,  що  стоїть

перед  педагогічною  громадськістю.  Вибір  професії  є  важливою  умовою

формування особистості. 

Психологічна готовність  особистості  до вибору професії  є  важливим

чинником  успішності  будь-якої  діяльності,  у  тому  числі  й  професійного

самовизначення (О. В. Губенко [70],  М. І. Дьяченко,  Л. О. Кандибович [88],

Є. О. Климов  [123],  В. О. Моляко  [218],  Н. А. Побірченко  [263],

М. Л. Смульсон [219], Б.О. Федоришин [304] та ін.). 

Готовність особистості до того чи іншого виду діяльності відбиває її

переконання,  погляди,  відносини,  мотиви,  вольові  й  інтелектуальні  якості,

знання, навички, уміння, установки, настроєність на певне поводження. Така

готовність  досягається  в  ході  психологічної,  професійної  й  фізичної
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підготовки  з  урахуванням  вимог  пропонованих  особливостями  діяльності,

професії  (М. І. Дьяченко,  Л. О. Кандибович  [88]).  Існують  два  основних

підходи у визначенні  сутності  психологічної  готовності:  функціональний і

особистісний.  Відповідно  до  першого  підходу  психологічна  готовність

розглядається  у  зв'язку  зі  станом  психічних  функцій,  необхідних  для

успішного  протікання  діяльності.  Відповідно  до  другого,  –  у  зв'язку  з

особистісними  передумовами  до  успішної  діяльності,  що  припускає

вдосконалювання  психологічних  якостей  особистості,  необхідних  для

ефективної  діяльності.  Більшість  психологів  дотримуються  думки,  що

«готовність» це особливий психічний стан.  Разом з  тим,  існує визначення

"готовності"  як  стійкої  характеристики  особистості  [88],  її  називають  по

різному:  підготовленістю,  тривалою  або  стійкою  готовністю.  Вона  діє

постійно. Її  не треба щораз формувати у зв'язку з поставленим завданням.

Будучи  завчасно  сформованою,  ця  готовність  є  істотною  передумовою

успішної  діяльності.  У  самому  загальному  виді  тривала  готовність  являє

собою структуру, в яку входять: 1) позитивне ставлення до того або іншого

виду діяльності, професії; 2) адекватні вимогам діяльності чи професії риси

характеру,  здатності,  темперамент,  мотиви;  3)  необхідні  знання,  уміння,

навички,  стійкі  професійно  важливі  особливості  сприйняття,  уваги,

мислення,  емоційних  і  вольових  процесів  [88].  На  відміну  від  тривалої

готовності, тимчасова відбиває особливості й вимоги майбутньої ситуації, є

динамічним станом особистості, внутрішнім настроєм, на певне поводження,

змобілізованістю всіх сил.

Формування  психологічної  готовності  особистості  до  професійного

самовизначення відбувається за рахунок розвитку потребово-мотиваційних,

операційно-технічних, інтелектуальних та вольових компонентів особистості,

які  визначають  суб’єктивну готовність  до  вибору  (О. В. Губенко  [76]).  Це

досягається застосуванням науково обґрунтованої, особистісно орієнтованої

системи профінформації, профконсультації старшокласників.
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Розвиток потребово-мотиваційних компонентів готовності особистості

передбачає  формування  позитивного  ставлення  до  трудової  діяльності  й

потреби  в  здійсненні  професійного  самовизначення  з  урахуванням  своїх

можливостей. 

Розвиток  операційно-технічних  компонентів  даної  психологічної

готовності спрямовано на відпрацювання вміння використовувати знання про

себе  з  метою  професійного  самовизначення;  формування  необхідних  для

вибору професії  знань і  вмінь;  розвиток самооцінки професійно важливих

якостей особистості.

Удосконалення інтелектуальних та вольових компонентів особистості

відбувається в межах загального формування соціально зрілої особистості,

спроможної  до  самостійних  і  відповідальних  дій  у  професійному

самовизначенні.

Поряд  з  формуванням  покликання  особистості  та  її  психологічної

готовності  до  професійного  самовизначення,  потрібно  приділяти  увагу

профілактиці  виникнення  психологічних  бар’єрів  у  професійному

самовизначенні. 

Одним  з  напрямів  такої  профілактики  є  активізація  психічних

регуляторів діяльності, які впливають на формування психологічних бар’єрів

у професійному самовизначенні особистості. До цих регуляторів відносяться

– мотивація, раціональна та емоційна оцінки, вольові зусилля. Оптимальний

рівень  прояву  зазначених  регуляторів  мінімізує  імовірність  появи

психологічних бар’єрів.

Можливості  впливу  на  психічні  регулятори  діяльності,  які  беруть

участь  у  формуванні  передбачення  результату  майбутньої  діяльності

наступні.

Впливи  на  мотивацію  –  посилення  мотиву,  що  попереджає  появу

конкуруючих  мотивів;  підвищення  або  зниження  значимості  мети  задля

оптимізації сили мотиву; підвищення ймовірності досягнення успіху тощо.
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Впливи на раціональну оцінку, з метою набуття впевненості –  аналіз

умов виконання завдання; висування гіпотез; теоретична перевірка гіпотез;

складання плану дій; визначення критеріїв оцінки успішності;  перспективи

дій і зв'язок з іншими діями тощо.

Впливи  на  емоційну  оцінку,  з  метою  приборкання  тривоги,  страху,

відрази – зосередження на позитивних моментах дії; використання прийомів

саморегуляції емоційних станів тощо.

Впливи на вольову саморегуляцію, що надає рішучості відбувається за

рахунок  активізації  цілеспрямованості,  ініціативності,  сміливості,

наполегливості, витримки тощо.

Таким  чином,  залежно  від  конкретної  ситуації,  цілеспрямовано

впливаючи,  на  психічні  регулятори  діяльності,  домагаємося  сприятливого

передбачення  успіху  бажаної  дії.  Тим  самим,  запобігаємо  виникненню

психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні особистості.

Важливими чинниками,  що впливають на виникнення психологічних

бар’єрів  у  професійному  самовизначенні  особистості  –  є  її  індивідуально

психологічні особливості.  Вдосконалення властивостей особистості  знижує

рівень вираженості психологічних бар'єрів у професійному самовизначенні.

Весь комплекс рис, що мають відношення до проявів психологічних бар’єрів,

є особистісною основою психологічних бар’єрів. 

Удосконалення  особистісної  основи  відбувається  за  такими

напрямками,  як  спрямованість,  інтелект,  риси  характеру,  воля.  Це

пояснюється тим, що зріла і стала спрямованість забезпечує визначеність і

силу  мотивів;  розвинений  інтелект  –  об’єктивну  оцінку  ситуації;  риси

характеру,  зокрема  емоційні  –  адекватне  відношення  до  ситуації;  вольові

можливості  –  саморегуляцію  поведінки  у  складних  умовах  професійного

самовизначення особистості.

Розвиток  спрямованості  особистості  в  контексті  професійного

самовизначення  зачіпає  професійні  інтереси  та  схильності,  мотиви вибору
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професії та трудової діяльності, потребу в усвідомленні покликання, ціннісні

орієнтації, переконання, ідеали. 

Головними засобами розвитку спрямованості особистості виступають:

профінформаційна робота  з  учнями,  що спрямована на  формування в  них

професійних інтересів; залучення старшокласників до трудової діяльності в

різних видах професій для розвитку в них професійних схильностей і мотивів

вибору професії: створення умов для продуктивного самовиховання молоді в

напряму  духовного  зростання,  усвідомлення  сенсу  життя  та  власного

покликання. 

Інтелектуальний  розвиток  забезпечується,  головним  чином,  під  час

навчальної  діяльності  в  різних  освітніх  закладах,  самовиховання  та

проведення  спеціальних  психокорекційних  вправ,  по  вдосконаленню

пізнавальних психічних процесів, насамперед мислення та творчої уяви.

Характер  особистості  закладається  ще  в  дошкільному  віці.  У

підлітковому  віці  активно  відбувається  завершення  формування  рис

характеру,  головним  чином  емоційно-вольових.  Починаючи  зі  старшого

підліткового  віку  розгортаються  процеси  самовиховання  і  в  подальшому

спостерігається  вдосконалення або деградація  рис характеру особистості  в

залежності  від  її  зусиль  та  особливостей  зовнішніх  ситуацій,  в  яких

перебуває  людина.  Як  і  у  випадку  з  удосконаленням  інтелекту

застосовуються  психокорекційні  засоби  для  вдосконалення  характеру

особистості.  Серед  рис  характеру,  які  найбільшою  мірою  впливають  на

бар’єростійкість  особистості  можна  назвати  самостійність,  упевненість,

працелюбність, креативність, товариськість тощо.

Окреме і важливе місце серед рис характеру займають вольові риси. У

цілому вольові можливості формуються за наступними напрямками. 

Розвиток  довільних  психічних  процесів  (усередині  пізнавальних

процесів  воля  спочатку  виступає  у  формі  зовнішньо-мовної  регуляції  й

тільки потім - у плані внутрімовного процесу).
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Набуття  людиною  контролю  над  своєю  поведінкою,  -  спочатку

стосується  довільних рухів  окремих частин тіла,  а  згодом -  планування й

керування складними комплексами рухів,  включаючи гальмування одних і

активізацію інших комплексів м'язів. 

Свідома постановка перед собою усе більше складних завдань. 

Вироблення  вольових  якостей  особистості  (рух  від  первинних  до

вторинного й далі - до третинних вольових якостей). Первинні вольові якості

особистості: сила волі, енергійність, наполегливість, витримка тощо. 

Вторинні  вольові  (характерологічні)  якості  особистості:  рішучість,

сміливість,  самовладання,  впевненість  у  собі.  Третинні  вольові  якості

особистості  пов'язані  з  її  морально-ціннісними  орієнтаціями  (формуються

тільки  до  підліткового  віку):  відповідальність,  дисциплінованість,

принциповість, обов'язковість, діловитість, ініціативність. 

Розвиток волі в дітей пов'язаний зі збагаченням їхньої моральної сфери.

Здатність  виділяти  й  оцінювати  моральну  сторону  учинків  -  це  важлива

умова виховання волі в дітей [324].

У  професійному  самовизначенні  особистості  зустрічаються

психологічні бар’єри, що за своєю природою є несприятливими психічними

станами, які перешкоджають виконанню тих або інших дій у цьому процесі.

Реакція  на  такого  роду  бар'єри  виявляється  або  в  докладанні  зусиль  для

переборення  бар’єра,  або  у  відмові  долати  бар’єр  та  зміні  напрямку

діяльності. 

Зауважимо,  що  цілеспрямовано  впливаючи  на  регулятори  діяльності

можна керувати  психічними станами індивіда,  і  відповідно,  контролювати

процес  виникнення  та  усунення  психологічних  бар'єрів  у  професійному

самовизначенні.

Розглядаючи  більш  детально  це  питання,  зазначимо,  що  варіантами

реагування людини в  ситуації,  коли вона переживає психологічний бар’єр

виступають: 

а) мобілізація сил для подолання психологічного бар'єра; 
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б) відкладання на час подолання психологічного бар'єра, для того, щоб

ще раз оцінити ситуацію або провести додаткову підготовку; 

в)  переоцінка  ситуації  й  зміна  цілі,  або  знаходження  приводу  для

відмови від бажаної дії; 

г)  переживання  стресу,  фрустрації,  внутрішнього  конфлікту,

внутрішньої кризи.

Розкриємо  більш  докладно  варіанти  реагування  особистості  на

психологічний бар’єр. 

Мобілізаційні  зусилля  особистості  спрямованні  на  структурні

компоненти психологічного  бар’єра,  що веде  до зміни психічного  стану з

несприятливого  для  діяльності  на  сприятливий.  Зокрема,   мобілізація

спрямована на такі явища як:

 переживання, що пов’язані з мотивацією до досягнення цілі;

 переживання,  що  пов’язані  з  раціональною  та  ірраціональною

оцінкою умов та наслідків досягнення цілі; 

 емоційні реакції на ситуацію досягнення цілі; 

 функціональний  стан  вольових  можливостей  у  ситуації

досягнення цілі. 

Мету мобілізації досягнуто, якщо вдається знайти раціональні доводи,

що спростовують попередню оцінку ситуації виконання діяльності як таку,

що  веде  до  формування  психологічного  бар’єра.  Або  у  випадку,  коли  за

рахунок  активізації  емоційної  саморегуляці,ї  особистість  вгамовує

несприятливі для діяльності емоції, чи вольовим зусиллям змінює психічний

стан  з  несприятливого  на  сприятливий.  Одночасно  у  зазначених  випадках

підвищується сила мотиву до відповідної діяльності. 

Підсилення  мотивації  може  розглядатися  як  самостійне  завдання,

виконання якого позитивно впливає на перетворення в інших структурних

компонентах психологічного бар’єра і, в результаті, веде до його подолання.
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Узагальнено, мобілізація внутрішніх можливостей особистості з метою

подолання  психологічного  бар’єра  у  професійному  самовизначенні

проводиться за наступними напрямами.

 по-перше, використання вмінь та навичок аналізувати ситуації й

оцінювати власні можливості; 

 по-друге, використання прийомів емоційної саморегуляції; 

 по-третє, використання навичок вольової саморегуляції;

 по-четверте, використання навичок і прийомів само мотивації;

У  якості  психолого-педагогічних  засобів  мобілізації,  за  першим

напрямом виступають:

 активізація процесів усвідомлення ситуації;

 визначення змісту психологічного бар’єра;

 контроль  конфліктної  ситуації,  що  передбачає  виявлення

причини конфлікту, джерела напруги й розробку техніки розв'язання [306].

За другим напрямом:

 самонавіянням викликати позитивні емоції;

 формувати тимчасову психологічну готовність до діяльності;

 створювати потрібний настрій;

 використовувати психотерапевтичні прийоми [42];

 усувати страх під впливом прикладу дій інших;

 створювати  стан  загального  емоційного  підйому  на  тлі  якого

особистість стає нечутливою до більшості психологічних бар’єрів.

За третім напрямом:

 розділити справу на маленькі кроки; 

 метод поступового ускладнення виконання завдання;

За четвертим напрямом:

 підвищити або понизити мотивацію для створення оптимального

рівня емоційного збудження;
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 для  пониження  рівня  вираженості  психологічних  бар'єрів  у

професійному  самовизначенні,  особистості   мати  перспективну  мету,  яка

надихає і приваблює.

Тимчасове  відкладання  подолання  психологічного  бар'єра  робиться,

для  того,  щоб  ще  раз  оцінити  ситуацію  виконання  бажаної  дії,  провести

додаткову  підготовку.  Під  час  цієї  підготовки  усвідомлюються  деталі

ситуації,  відпрацьовуються  прийоми  емоційної  саморегуляції,

вдосконалюються  вольові  якості  особистості.  У  межах  формування

довготривалої психологічної готовності до діяльності відбувається розвиток

рис особистості її здібностей. В наслідок підготовки підвищуються внутрішні

можливості особистості, що дозволяє їй подолати психологічний бар’єр. 

Узагальнено  психологічна  підготовка  проводиться  за  такими

напрямками:  1)  розвиток  мотивації;  2)  інтелектуальна  підготовка;  3)

емоційно-вольова підготовка.

Психолого-педагогічними засобами психологічної підготовки виступає

наступне. 

Мотиваційна підготовка:

 розвиток професійних інтересів;

 формування покликання;

 означити перспективні цілі.

Інтелектуальна підготовка:

 поповнення знань;

 опанування прийомами аналізу ситуації;

 розвиток творчих здібностей;

 розвиток  професійно  важливих  якостей  (професійної

спостережливості, професійної пам’яті, професійного мислення та ін.);

 формування  вмінь  користуватись  психологічними  методами  і

прийомами для підвищення ефективності вирішення професійних завдань;
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 виявлення причини конфлікту, джерела напруження й розробку

техніки його розв'язання;

 визначивши  зміст  бар’єра,  провести  цілеспрямовану

психологічну  підготовку  (формування  певної  властивості,  потрібного

психічного стану, або знань та навичок тощо).

Емоційно-вольова підготовка:

 оволодіння прийомами саморегуляції психічними станами; 

 накопичення досвіду подолання перешкод;

 удосконалення вольових якостей особистості;

 формування впевненості у своїх силах;

 формувати уміння самонавіянням викликати позитивні емоції;

 формування  психологічної  стійкості  щодо  впливу  характерних

для діяльності негативних чинників;

 тренування  вмінь  і  навичок  виконання  професійних  дій  та

навичок управління своїми емоційними станами; 

 виховання  гармонійно  розвинених  вольових  якостей

(цілеспрямованість, наполегливість, самостійність, сміливість та ін.); 

 розвиток якостей "психологічної надійності" (витривалості щодо

перенапруження, невдач і труднощів); 

 використання психотерапевтичних прийомів.

Наступним варіантом реагування на психологічний бар’єр є переоцінка

ситуації й зміна цілі або знаходження приводу для відмови від бажаної дії. У

цьому  випадку  вирішується  чи  варто  переслідувати  обрану  ціль,  долати

психологічний  бар’єр.  До  такого  варіанту  реагування  на  психологічний

бар’єр  особистість  зазвичай  вдається  коли  мобілізація  або  підготовка  не

допомагають у  подоланні  бар’єра.  У разі  зміни цілі  психологічний бар’єр

усувається. 

Узагальнено,  переоцінка  ситуації  проводиться  за  наступними

напрямками:
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 по-перше, оцінюються власні пріоритети, ієрархія цінностей; 

 по-друге, оцінюються власні можливості; 

 по-третє, оцінюються об’єктивні умови діяльності.

Враховуючи  те,  що  переоцінка  ситуації  відбувається  в  контексті

мобілізації  або  підготовки  і  може  бути  однією  з  наслідків  означених

процесів,  психолого-педагогічні  заходи під  час  переоцінки застосовуються

такі ж, як і при мобілізації і підготовці. 

Наступним варіантом реагування на психологічний бар’єр може бути

стрес,  фрустрація,  внутрішній  конфлікт  або  внутрішня  криза  особистості.

Неможливість  задовольнити  потребу,  досягти  бажаного  –  спричиняє

виникнення негативних емоційних станів. Інтенсивність їх тим більша, чим

сильнішим є мотив,  який не вдається задовольнити. Проте наслідки, якщо

психологічний  бар'єр  не  переборений,  можуть  бути  як  позитивні,  так  і

негативні.  У  першому  випадку  загострення  протиріччя  між  потребами  і

можливостями до їх реалізації активізує особистість і веде до набуття нею

необхідних можливостей. У другому випадку людина страждає та вдається

до деструктивної активності з метою зниження стресу. 

В  цілому,  розгляд  основних  підходів  до  аналізу  процесу  подолання

психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні особистості дозволив

їх узагальнити і систематизувати наступним чином.

Попередження  виникнення  або  подолання  психологічного  бар'єра  у

професійному  самовизначенні  особистості  відбувається  за  допомогою

формування у неї довготривалої або тимчасової психологічної готовності до

діяльності. 

У зв’язку  з  формуванням довготривалої  психологічної  готовності  до

діяльності зауважимо наступне.

У межах цієї готовності відбувається вдосконалення рис особистості її

здібностей (А.В. Массанов [186], Л.О. Коростильова [136], С. М. Симоненко

[301]).  Зокрема,  розвиток  соціального  інтересу,  доброзичливості,  щирості,

інтересу  до  людей,  схильності  до  спілкування  попередить  виникнення
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психологічних бар’єрів, що заважають спілкуванню і налагодженню ділових

стосунків.

У процесі формування готовності відбувається зміна емоцій, установок,

змісту  цінностей  особистості,  загальної  спрямованості  особистості.  Це

відбувається  в  результаті  включення  людини  в  нову  діяльність

(С.Л. Рубінштейн [291], Л.О. Коростильова [136]).

Важливим  наслідком  формування  психологічної  готовності  до

діяльності є досягнення збалансованості розвитку інтелектуальної, емоційної

і поведінкової сфер особистості (Ю. Л. Ольвінська [242]).

Потрібна спеціальна психологічна підготовка майбутніх фахівців, зміст

якої  визначається  вимогами  відповідної  професії  до  психологічної  сфери

особистості  (Л. І. Казміренко  [8]).  Щодо  підготовки  до  професійного

самовизначення  особистості,  то,  спираючись  на  експериментальні  дані  Т.

В. Кудрявцева і В. Ю. Шегурової [147], рекомендуємо: по-перше, формувати

професійну  придатність;  по-друге,  формувати готовність  до праці,  бо  чим

вища ця готовність, тим інтенсивніше здійснюється самовизначення.

У  цілому,  успішна  регуляторна  діяльність  зумовлюється  такими

властивостями  особистості,  як  гнучкість,  самостійність,  надійність,

відповідальність,  упевненість,  напористість,  тривожність,  рефлексивність.

(Н. І. Сидоренко [300]).

Доцільно  точно  визначивши зміст  бар’єра,  провести  цілеспрямовану

психологічну  підготовку  (формування  певної  властивості,  або  знань  та

навичок, тощо).

У  межах  формування  тимчасової  психологічної  готовності  до

діяльності  використовуються  прийоми  самонавіювання,  активні  засоби

усвідомлення ситуації тощо.

Крім  того,  створення  загального  позитивного  настрою  попереджує

виникнення бар'єрів, та нівелює існуючі психологічні бар’єри особистості.

Важливе  значення  має  контролювання  конфліктної  ситуації,  що

попереджує  виникнення  психологічних  бар’єрів  особистості.  Таке
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контролювання передбачає виявлення причини конфлікту, джерела напруги й

розробку техніки його розв'язання (Д. Г. Скотт [306]).

Можливості подолання психологічних бар’єрів підвищуються завдяки

відчуттю творчого натхнення, також віра у свої можливості підсилюються за

допомогою самонавіювання (Х. М. Алієв [5]).

Саморегуляція  особистості  є  умовою  попередження  чи  подолання

психологічних бар’єрів. Саморегуляція складається з системи свідомих дій:

планування, програмування, створення суб’єктивної моделі умов здійснення

діяльності,  визначення суб’єктивних критеріїв  досягнення мети діяльності,

здійснення контролю та оцінки реальних результатів, прийняття рішення про

корекцію системи саморегулювання (Н. І. Сидоренко [300]).

Точно  визначивши  зміст  психологічного  бар’єра,  провести

цілеспрямовану  підготовку  (формування  потрібного  психічного  стану).

Доцільно  створити  стан  загального  емоційного  підйому  на  фоні  якого

особистість  стає  нечутливою  до  більшості  стресогених  факторів,  що

сприяють  виникненню  психологічних  бар’єрів  у  професійному

самовизначенні.  Впливаючи  на  окремі  регулятори  діяльності  (мотивацію,

емоційні  та  раціональні  оцінки,  волю),  можна  досягати  потрібного

психічного стану особистості, усуваючи тим самим психологічний бар’єр.

Протидіє  виникненню  психологічних  бар’єрів  використання

ефективних  прийомів  виконання  діяльності  (від  простого  до  складного,

розділення важкого завдання на складові частини тощо).

Якщо особистість має перспективну мету, яка надихає і приваблює, то

це  протидіє  виникненню  психологічних  бар’єрів  у  професійному

самовизначенні.  У  цьому  сенсі,  усвідомлення  покликання  має  і  подібне

значення  для  попередження  виникнення  психологічних  бар’єрів.  Якщо

людина усвідомлює своє покликання, значить вона має перспективні цілі. 

Підвищується  стійкість  до  виникнення  небажаних  психологічних

бар’єрів,  якщо   особистість  домагається  наповненості  смислом  змісту

життєдіяльності (Л. О. Коростильова [136]).
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Упевненість  особистості  протидіє  виникненню   психологічних

бар’єрів.  Цілеспрямоване  формування  впевненості  відбувається  за  такими

етапами: 

а) орієнтовна фаза діяльності, - з'являється надія; 

б) програмування, - переростання надії у віру в успіх; 

в) реалізація програми, - віра в успіх перетворюється на впевненість,

що ціль буде досягнута. 

Приблизний  зміст  виховної  робота  з  профілактики  виникнення

психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні особистості включає

наступні пункти.

1. Формування  знань  про  природу  психологічних  бар’єрів  у

професійному самовизначенні особистості.

2. Інформування  про  засоби  подолання  психологічних  бар’єрів  з

урахуванням індивідуальних особливостей людини.

3. Поради щодо різних настроїв з нормалізації психічного стану.

4. Тренінг особистісного зростання.

5. Тренінг упевненості в собі.

6. Заняття з опанування методики подолання страху.

7. Формування  психологічної  готовності  особистості  до

професійного самовизначення.

8. Формування покликання особистості.

9. Індивідуальна, при потребі, психологічна корекція властивостей

особистості, пізнавальних процесів, інтересів тощо.

Така виховна робота є успішною, якщо оптант: по-перше, визначиться

зі  своїми професійними вподобаннями, тобто усвідомить своє покликання;

по-друге,  -  навчиться в ситуації  прийняття рішення мобілізувати себе;  по-

третє, досягне певного рівня соціальної зрілості особистості.

7.2.3. Апробація системи профілактики та усунення психологічних бар'єрів в

професійному самовизначенні особистості
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Мета психолого-педагогічного формувального експерименту полягала

в  понижені  рівня  вираженості  психологічних  бар’єрів  у  професійному

самовизначенні особистості. Психокорекційні впливи були спрямовані, як на

попередження так і на усунення психологічних бар’єрів досліджуваних. 

Позитивні  результати  психокорекційної  та  виховної  роботи

передбачалося отримати завдяки  застосуванню методів спрямованих на:

 вдосконалення емоційно-вольових рис особистості; 

 формування  професійних  інтересів  і  сприяння  усвідомленню

власного покликання щодо професійної трудової діяльності; 

 формування  психологічної  готовності  особистості  до

професійного самовизначення; 

 засвоєння  необхідної  для  свідомого  і  самостійного  вибору

професії  інформації  та  знань,  умінь  щодо  здійснення  такої  специфічної

діяльності, як професійне самовизначення; 

 оволодіння  прийомами  попередження  та  усунення  небажаних

психологічних бар’єрів.

Для  проведення  формувального  експерименту  були  створені

експериментальна і контрольна групи досліджуваних. До експерименту були

залучені досліджувані з високим рівнем вираженості психологічних бар’єрів

у професійному самовизначенні віком 15 – 22 років, з них 17 осіб віком 15

років,  19  осіб  віком  16  –  19  років,  26  осіб  віком  22  роки.  Кількість

досліджуваних в експериментальній і контрольній групах складала по 31 осіб

в кожній. В експериментальній і контрольній групах було приблизно порівну

осіб  різного  віку.  Серед  досліджуваних  було  12  осіб  чоловічої  і  50  осіб

жіночої статті.

Статистична  значимість  розходжень  у  вираженості  психологічних

бар’єрів  досліджуваних  експериментальної  і  контрольної  груп  до  і  після

формувального  експерименту  оцінювалася  за  допомогою  t  –  критерію

Стьюдента.
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Первині  статистики  в  обох  групах  до  формувального  експерименту

подані  в  табл.  7.2.  Як  бачимо  з  таблиці  7.2,  кількісні  показники  прояву

психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні в експериментальній

і  контрольній  групах  до  формувального  експерименту  майже  ідентичні.

Зокрема,  середні  значення  вираженості  психологічних  бар’єрів

досліджуваних експериментальної і контрольної груп складають відповідно

41,01 і 42,6 бали. Обчислення розходжень середніх оцінок за t – критерієм

Стьюдента не виявило статистично значимих розходжень (t = 1,1).

Таблиця 7.2.

Кількісні показники особливостей прояву психологічних бар’єрів в

професійному самовизначенні в експериментальній і контрольній до

формуючого експерименту

Статистичні показники Експериментальна група Контрольна група
арX 41.01 42,6

σ 3,2 4,2

Ме 40 41
Мо 39 40
мах 54 54
min 38 38

Стандартне відхилення (σ) оцінок в експериментальній і  контрольній

групах, відповідно 3,2 і 4,2. Медіана дорівнює відповідно 40 і 41 бали. Мода

дорівнює 39 і  40 балів. Щодо найбільшої і  найменшої оцінки вираженості

психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні в експериментальній

і контрольній групах, то вони ідентичні. Тобто максимальна оцінка дорівнює

54 бали, а мінімальна 38 балів. В обох випадках оцінки вказують на високий

рівень вираженості психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні

особистості.

Після  проведення  психолого-педагогічного  формувального

експерименту отримані наступні результати (див. табл. 7.3.). 
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Як  бачимо  з  таблиці  7.3,  кількісні  показники  прояву  психологічних

бар’єрів у професійному самовизначенні в експериментальній і контрольній

групах після формувального експерименту дещо змінилися. Зокрема, середні

значення  вираженості  психологічних  бар’єрів  досліджуваних

експериментальної і контрольної груп складають відповідно 38,2 і 41,8 бали.

Обчислення  розходжень  середніх  оцінок  представників  експериментальної

групи за t – критерієм Стьюдента виявило статистично значимі розходження

(t = 2,76; при р < 0,01). 

Таблиця 7.3.

Кількісні показники особливостей прояву психологічних бар’єрів в

професійному самовизначенні в експериментальній і контрольній після

формуючого експерименту

Статистичні показники Експериментальна група Контрольна група
арX 38,2 41,8

σ 4,8 4,7

Ме 39 41
Мо 39 40
мах 46 51
min 28 25

У представників контрольної групи суттєвих змін за період проведення

формувального  експерименту  не  зафіксовано.  Стандартне  відхилення  (σ)

оцінок  в  експериментальній  і  контрольній  групах  після  формувального

експерименту, відповідно – 4,8 і  4,7.  Медіана дорівнює відповідно 39 і  41

бали. Мода дорівнює 39 і  40 балів.  З’явилася різниця за максимальними і

мінімальними  оцінками  в  експериментальній  і  контрольній  групах,  вони

дорівнюють 46 і 28 балів в експериментальній і 51 і 25 балів у контрольній

групах. 

Якщо  до  формувального  експерименту  досліджувані

експериментальної  і  контрольної  груп  не  мали  суттєвих  розбіжностей  за
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середніми значеннями  вираженості психологічних бар’єрів у професійному

самовизначенні,  то  після  експерименту  зафіксовано  статистично  значиму

розбіжність (t = 2,98; при р < 0,01). 

Таким  чином  результати  контрольного  експерименту  показали,  що

психокорекційна і  виховна робота з експериментальною групою дозволила

істотно знизити рівень вираженості психологічних бар’єрів у професійному

самовизначенні. Це відбулося за рахунок: 

- по-перше, оволодіння досліджуваними прийомами впливу на власні

психічні стани, настрої; 

 по-друге,  усвідомлення  ними  своїх  професійних  інтересів  і

покликання; 

 по-третє,  оволодіння  засобами  аналізу  складних  життєвих

ситуацій;

 по-четверте, удосконалення емоційно-вольових рис характеру та

знаходження засобів компенсації недоліків з боку індивідних властивостей.

Зазначені  заходи  в  цілому  сприяли  зниженню  рівня  вираженості

психологічних  бар’єрів  у  професійному  самовизначенні  і  послугували

засобом  попередження  виникнення  небажаних  психологічних  бар’єрів  у

цьому процесі. 

Висновки до 7 розділу

6. Ступінь  усвідомлення  особистістю  свого  покликання  є

специфічним  внутрішнім  фактором,  що  впливає  на  виникнення

психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні.

7. Досягнення особистістю оптимальних психічних станів у ситуації

професійного самовизначення відбувається  за двома напрямами. Перший –

це  самовиховання  особистості,  яке  розглядається  як  профілактика

виникнення  небажаних  психологічних  бар’єрів.  Другий  –   саморегуляція

348



особистості за допомогою комплексу  заходів по усуненню психологічного

бар’єра.

8. Профорієнтаційна робота з молоддю формує професійні інтереси,

поглиблює їх знання щодо різних професій, про власні можливості.  Таким

чином, створюється основа для аргументованої раціональної оцінки ситуації

вибору професії. 

9. Профілактика  виникнення  психологічних  бар’єрів  у

професійному  самовизначенні  особистості  здійснюється  за  допомогою

психолого-педагогічних  засобів,  що  позитивно  впливають  на  формування

раціональної та емоційної оцінки в процесі створення передбачень щодо тих

або інших дій у професійному самовизначенні. 

10. Проблема психологічних бар'єрів у професійному самовизначенні

вирішується,  якщо  оптант  –  визначиться  зі  своїми  професійними

вподобаннями, усвідомить своє покликання; навчиться в ситуації прийняття

рішення  мобілізувати  себе;  досягне  певного  рівня  соціальної  зрілості

особистості.

11. Психокорекційна робота  з  істотно понижує рівень вираженості

психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні особистості, за умов

–  оволодіння  нею  прийомами  впливу  на  власні  психічні  стани,  настрої;

усвідомлення своїх професійних інтересів і покликання; оволодіння засобами

аналізу складних життєвих ситуацій; удосконалення емоційно-вольових рис

характеру та знаходження засобів компенсації  недоліків з  боку індивідних

властивостей.
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ВИСНОВКИ

У  дисертації  представлено  новий  підхід  до  розв’язання  проблеми

психологічних  бар'єрів  у  професійному  самовизначенні  особистості,  що

виявляється  у  визначенні  системних,  методологічних,  теоретико-

концептуальних, динамічних та структурно-функціональних засад як базису

відображення закономірних феноменологічних, психологічних залежностей і

відповідних  механізмів  і  чинників  прояву  психологічних  бар'єрів  у

професійному самовизначенні особистості.

На  підставі  теоретичного  дослідження  та  емпіричної  перевірки

основних положень роботи формулюються такі загальні висновки.

1. Розкрито,  що  незважаючи  на  достатню  актуальність  як  в

теоретичному, так і в практичному значенні проблема психологічних бар'єрів

у професійному самовизначенні особистості вивчена недостатньо. Доведено,

що під психологічним бар'єром у професійному самовизначенні особистості

слід розуміти перешкоду в психічній діяльності особистості, що зумовлена як

внутрішніми, так і зовнішніми особливостями на шляху досягнення нею мети

свого професійного самовизначення. Психологічний бар'єр відображається на

рівні  психоемоційних  станів,  що  характеризуються  напруженням,

фрустрацією, невизначеністю та ін.

2. До  структурних  компонентів  психологічного  бар'єра  у

професійному  самовизначенні  особистості  належать  стани,  що  пов’язані  з

одного  боку  з  пасивністю  мотиву;  емоціями,  несприятливими  для

перетворення мотиву у дієвий; браком раціональних доводів для активізації

мотиву;  неспроможністю  вольовим  зусиллям  досягти  дієвості  мотиву,  з

іншого  –  пов’язані  з  високим  напруженням,  емоційною  нестійкістю,

переоцінкою чи недооцінкою своїх можливостей, невизначеністю мотивації,

інтересів та захоплень.

350



3. Доведено,  що  професійне  самовизначення  є  своєрідною

внутрішньою  психічною  діяльністю  особистості,   метою  якої  є

самореалізація  власного  потенціалу  у  певній  сфері  праці,  мотив  –

задовольнити потреби, що пов’язані з майбутньою професійною діяльністю,

дії  та  операції  –  збір  та  аналіз  профорієнтаційної  інформації,  прийняття

рішень та ін. 

4. Розкрито  особливості  психологічного  бар'єра  в  професійному

самовизначенні  особистості.  При  цьому  відмічено,  що  це  складний

напружений  мотиваційно-зорієнтований  психічний  стан,  який  блокує

виконання  бажаної  дії.  У  професійному  самовизначенні  ці  дії  пов’язані  з

набуттям  професійної  інформації,  забезпеченням  автономності  під  час

вибору професії, прийняттям рішення тощо. 

5. Сформульовано основні теоретико-методологічні засади пізнання

психологічних  бар'єрів  у  професійному  самовизначенні  особистості,  які

ґрунтуються  на  діяльнісному,  системному,  особистісному   підходах.  При

цьому  визначено  вікові  етапи  професійного  самовизначення  та  їх  зміст.

Останній на  першому етапі (від 5 до 12 років)  являє собою формування

відношення  до  праці  та  різних  професій;  другий  (від  13  до  14  років)  -

формування самооцінки професійно важливих якостей, третій (від 15 до 16

років)  -  формування  професійної  спрямованості,  четвертий  (17  років)  -

прийняття  рішення  про  вибір  професії,  п'ятий  (від  18  до  25  років)  -

випробування свого вибору безпосередньо на робочому місці. 

6. Описано  механізми  виникнення  й  подолання  психологічних

бар'єрів  у  професійному  самовизначенні  особистості.  Основними

компонентами  механізму  виникнення  є несприятливе  передбачення

особистості щодо процесу чи наслідків діяльності, де мотив дії професійного

самовизначення,  раціональна  та  емоційна  оцінки  ймовірності  успіху

виконання  дії  і  вольові  зусилля  впливають  на  формування  передбачення.

Психологічний механізм подолання бар'єра охоплює такі стратегії поведінки:

мобілізацію  внутрішніх  ресурсів  для  подолання  бар'єру;  відстрочку
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виконання дії  для більш ґрунтовної  підготовки;  відмову від  дії,  або зміну

мети,  що  робить  подолання  бар'єру  вже  не  актуальним.  Неможливість

подолати  психологічний  бар'єр  призводить  до  фрустрації,  емоційної

нестабільності та ін. У цьому стані особистість може повторно вдаватися до

дій, спрямованих на подолання психологічного бар'єру.

7. На  основі  емпіричних  досліджень  встановлено  види

психологічних  бар'єрів  у  професійному  самовизначенні  особистості,  які

переважно зустрічаються  на тому чи іншому його етапі.  Зокрема,  перший

етап  (віковий  період  від  5  до  12  років)  пов'язаний  з  такими  видами

психологічних  бар'єрів  як  «недостатня  зацікавленість  у  виборі  професії»,

«невизначеність  професійних  інтересів»  та  ін.  Другий  етап  (від  13  до  14

років) – «стан невизначеності через незнання своїх можливостей при виборі

професії», «стан сум'яття через нестачу потрібної інформації про професію»

та ін. Третій етап (від 15 до 16 років) – «сумнів в успіху здійснення планів

щодо  майбутньої  професійної  трудової  діяльності»,  «страх  перед

невизначеністю свого професійного майбутнього» та ін. Четвертий етап (17

років)  –  «сильне  переживання  відповідальності  при  виборі  професії»,

«непевність у собі при виборі професії» та ін. П'ятий етап (від 18 до 25 років)

– «побоювання того,  що не  витримаєш випробувань при освоєнні  обраної

професії», «острах ризикувати у виборі професії» та ін.

8. Аналіз  первинних  статистичних  показників  вираженості

психологічних  бар’єрів  у  професійному  самовизначенні  досліджуваних

показав,  що 26  % від  загальної  кількості  досліджуваних виявили високий

рівень вираженості бар’єрів, 49 % –  помірний і  25 % - низький. 

9. Показано,  що  найбільшу  частоту  прояву  мають  такі  види

психологічних бар'єрів у професійному самовизначенні як «острах піти проти

думки батьків» (частота 0,58), «страх критики з боку однолітків й оточуючих

про зроблений вибір» (частота 0,49), «непевність у собі при виборі професії»

(частота 0,38), «невизначеність професійних інтересів» (частота 0,36). Менш

актуальним для досліджуваних є  бар'єр «страх учинити помилку» (частота
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0,12). Ще менш важливі –  «побоювання, що не впораються з опануванням

професією»,  «страх  перед  майбутнім»,  «страх  відповідальності».  Частота

прояву  відповідно  становить:  0,1;  0,07;  0,06.  Доведено,  що  психологічні

бар'єри  при  виборі  професії  опосередковані  переважно  вольовою  сферою

особистості. 

10. Визначено,  що  вираженість  психологічних  бар’єрів  у

професійному самовизначенні особистості з віком суттєво не змінюється. В

той  же  час  їх  інтенсивність  прояву  може  мати  свою специфіку.  Зокрема,

більшість  молоді  віком  від  15  до  18  років  відкладають  остаточний  вибір

професії на період завершення навчання у вищих та спеціальних професійних

навчальних  закладах,  що  знімає  відповідальність  з  них  під  час  вибору

професії  після  закінчення  школи  і  тим  самим  запобігає  виникненню

психологічних бар'єрів у професійному самовизначенні. У віковій категорії

21 – 27 років і 41 – 52 років значно збільшується кількість осіб із високим

рівнем вираженості психологічних бар’єрів у професійному самовизначенні.

Це  пов’язано  зі  зростанням  відповідальності  за  свій  вибір  і  втілення

професійних намірів. У 28-39-річних суттєво  знижується виразність прояву

психологічних  бар’єрів,  що  пояснюється  набуттям  певної  стабільності  в

професійному становленні, а отже й зниженням інтенсивності професійного

самовизначення і відповідно психологічних бар’єрів в даному процесі.

11. Встановлено  обернену  залежність  між  вираженістю

психологічних  бар’єрів  у  професійному  самовизначенні і  розвитком

професійних інтересів (r = - 0,26; при Р < 0,05) та інтелекту (r = - 0,35; при

р < 0,05). Визначено,  що особистість,  яка усвідомила своє покликання, має

стійкі професійні інтереси, не зазнає психологічних бар’єрів під час вибору

професії, а при їх виникненні знаходить можливості для їх подолання. Крім

того,  високий  рівень  інтелектуального  розвитку  зумовлює  процес

нівелювання психологічних бар’єрів у її професійному самовизначенні.

12. Доведено,  що серед  індивідуально-психологічних  особливостей

особистості  в  найбільшій  мірі  протидіють  виникненню  психологічних
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бар’єрів  у  професійному  самовизначенні  –  товариськість,  жвавість,

доброзичливість  та  ін.  Сприяють  виникненню  бар’єрів  –  сором'язливість,

невротичність, емоційна лабільність, депресивність та ін. У значно меншому

ступені  впливають  на  прояв  психологічних  бар’єрів  такі  властивості  як

маскулінність–фемінність,  урівноваженість,  екстра-інтроверсія,  реактивна

агресивність, дратівливість. 

13. Показано,  що  особам  з  високим  рівнем  вираженості

психологічних  бар’єрів  у  професійному  самовизначенні  властиві

роздратованість, агресивність, емоційна нестійкість, обмежені можливості у

керуванні  власними  емоціями.  Особи  з  низьким  рівнем  вираженості

психологічних  бар’єрів  уміють  будувати  стосунки  з  іншими,  схильні  до

лідерства,  виявляють  комунікативну  толерантність.  У  стресових  ситуаціях

виявляють  самовладання,  їх  відрізняє  товариськість,  доброзичливість,

стриманість.  Серед  ділових  якостей,  притаманних  представникам  даної

групи,  можна  відмітити  енергійність,  наполегливість,  самостійність,

надійність, упевненість у власних силах. В той же час, у стресових ситуація

вони  можуть  виявляти  підвищену  агресивність.  Вони  мають  можливості

успішно  долати  психологічні  бар’єри  в  професійному  самовизначенні  та

попереджати їх виникнення. 

14. Доведено,  що  умовами  подолання  бар'єрів  у  професійному

самовизначенні  є  пошук  додаткової  інформації,  самовиховання  вольових

якостей, набуття професійного досвіду, формування покликання, визначення

призначення,  формування  психологічної  готовності  до  професійного

самовизначення,  психологічна  підготовка  до  навчально-професійної  та

професійної  діяльності.  Побудовано  згідно  означеним  умовам  систему

цілеспрямованого  попередження  та  усунення  психологічних  бар'єрів  у

професійному самовизначенні особистості. 

15. Доведено  результатами  психолого-педагогічного  експерименту,

що  рівень  вираженості  психологічних  бар’єрів  у  професійному

самовизначенні  особистості  істотно  знижується  завдяки  оволодінню  нею
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прийомами впливу  на  власні  психічні  стани,  настрої;  усвідомленню своїх

професійних інтересів і покликання; оволодінню засобами аналізу складних

життєвих  ситуацій;  удосконаленню  емоційно-вольових  рис  характеру  та

знаходженню  засобів  компенсації  недоліків  з  боку  індивідуально-

психологічних властивостей.

Дослідження  психологічних  бар'єрів  у  професійному  самовизначенні

особистості  й  використання  виявлених  закономірностей  визначило

перспективи  подальшої  розробки  теорії  психологічних  бар’єрів  стосовно

різних видів діяльності особистості.
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ДОДАТКИ

Додаток А

Тест - опитувальник для оцінки ступеня вираженості психологічних бар’єрів

у професійному самовизначенні особистості.

Вступні  зауваження.  Психологічний  бар'єр  -  це  переживання,  що

заважає  виконати  задумане.  Професійне  самовизначення  це  не  тільки

обрання  професії,  але  й  вибір  навчального  закладу  того  чи  іншого  рівня,

спеціалізації під час навчання професії, пріоритетів у кар'єрі та ін. Негативна

роль психологічних бар'єрів у професійному самовизначенні полягає в тому,

що вони затримують, деформують цей процес. 

Інструкція:  „Прочитайте  приведені  нижче  психологічні  бар'єри  й,

закресліть цифру у відповідній графі праворуч залежно від того, як часто ви

переживаєте  той чи інший бар’єр під  час  вирішення питань професійного

самовизначення”. 

Обробка  результатів  провадиться  шляхом  підсумовування   балів.

Підраховується загальний бал виразності психологічних бар'єрів. Крім цього,

аналізуються кожен бар'єр окремо залежно від виставленого йому бала.

При аналізі результатів самооцінки треба мати на увазі, що загальний

підсумковий  показник  ступеня  виразності  психологічних  бар'єрів  може

перебувати  в  діапазоні  від  17  до  68.  При  цьому,  чим  вище  підсумковий
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показник,  тим  вище  ступінь  виразності  психологічних  бар'єрів.  При

інтерпретації показників можна використовувати наступні орієнтовні оцінки

виразності бар'єрів: до 26 балів - низька, 27 - 37 бала - помірна, 38 і більше -

висока.

Бланк для відповідей

№
п/п

Психологічні бар’єри Відповіді

Н
ік

ол
и

М
ай

ж
е

ні
ко

ли

Ч
ас

то

М
ай

ж
е

за
вж

ди

1 Не достатня зацікавленість, лінощі 1 2 3 4

2 Невизначеність власних інтересів 1 2 3 4

3 Невпевненість у собі 1 2 3 4

4 Розгубленість через незнання своїх можливостей 1 2 3 4

5 Стан розпачу через брак інформації 1 2 3 4

6 Сумнів в успіху задуманого 1 2 3 4

7 Сумніви в правильності вибору 1 2 3 4

8 Острах критики й осміяння 1 2 3 4

9 Острах піти проти думки оточення  1 2 3 4

10 Острах поразки 1 2 3 4

11 Побоювання можливих неприємностей  труднощів 1 2 3 4

12 Страх відповідальності 1 2 3 4
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13 Острах самостійності 1 2 3 4

14 Острах виявити ініціативу 1 2 3 4

15 Страх припуститися помилки 1 2 3 4

16 Острах ризикувати 1 2 3 4

17 Страх перед невизначеністю ситуації 1 2 3 4

Додаток Б
Основних механізми психологічного бар'єра у професійному

самовизначенні особистості (на прикладі окремої дії).
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Додаток В

Таблиця В.1.

Передбачення  
сприятливе?

Виконання дії

Початок дії

ні

Завершення дії

Виникнення психологічного  бар’єру

Механізми подолання 
бар’єра

Бар’єр 
подолано? 

Вироблення передбачення успішності дії

так

ні так

Зміст  дії  професійного самовизначення

Особистісна основа виконання дії

Невиконання дії
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Психологічні бар’єри у відповідності до умов і факторів, які їх

викликають у професійному самовизначенні особистості

Види умов Несприятливі

фактори,  які

викликають появу

психологічних

бар’єрів  в

професійному

самовизначенні

Види  бар’єрів,  які  виникають  під

впливом  несприятливих  факторів  і

ускладнюють  професійне

самовизначення

1 2 3
Ситуації

пов’язані  з

інформованістю

щодо

здійснення

професійного

самовизначення

Брак

профорієнтаційної

інформації,

невизначеність

професійних

інтересів,

здібностей

Розгубленість  з  причини  незнання

своїх можливостей.

Невпевненість в правильності вибору.

Стан  розпачу  з  причини  браку

необхідної для дій інформації.

Страх перед невизначеністю ситуації.

Страх  перед  можливими

неприємностями.

Таблиця В.1 (продовження)

1 2 3
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Ситуації

пов’язані  з

забезпеченням

автономності

під  час

професійного

самовизначення

Вплив  оточення

на  професійне

самовизначення

особистості

Боязнь критики і осміяння.

Відсутність стійкого інтересу.

Небажання втрачати спокій.

Небажання порушувати свої звички.

Небажання ризикувати.

Небажання  самому  собі  створити

турботи.

Небажання, недостатня зацікавленість.

Невпевненість в правильності вибору.

Нерішучість в ситуації вибору.

Страх бути не схваленим.

Страх бути приниженим.

Страх відповідальності.

Страх перед виявленням самостійності.

Страх  перед  можливими

неприємностями.

Страх перед невизначеністю ситуації.

Страх перед труднощами.

Страх  піти  супроти  думки  оточення

(батьки, однолітки, СМІ).

Страх припустити помилку.

Страх  соціальний  (боязнь  людей,

конфліктів з ними,  тощо).

Схильність до конформізму.

Таблиця В.1 (продовження)

1 2 3
Ситуації Відповідальність Небажання ризикувати.
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пов’язані  з

необхідністю

приймати

рішення

вибору Невпевненість в правильності вибору.

Нерішучість в ситуації вибору.

Неспроможність зосередитися.

Розгубленість  з  причини  незнання

своїх можливостей.

Страх відповідальності.

Страх перед виявленням самостійності.

Страх  перед  можливими

неприємностям 

Страх перед невизначеністю ситуації.

Страх перед труднощами.

Страх припустити помилку.
Ситуації

пов’язані  з

виконанням  дії

планування

Необхідність

аналізу

профінформаціїї,

систематизація,

планування

Відсутність стійкого інтересу.

Небажання, недостатня зацікавленість.

Стан  розпачу  з  причини  браку

необхідної для дій інформації.

Ускладнення  сприйняття,  пам’яті,

мислення.
Ситуації

пов’язані  з

емоційним

відношення  до

вибору

Інтереси,

уподобання

Небажання, недостатня зацікавленість.

Невпевненість у собі.

Відраза.

Додаток Д

Таблиця Д.1.

Зовнішні та внутрішні умови які перешкоджають здійсненню

професійного самовизначення інтровертів та екстравертів.
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Види

умов

Несприят

ливі

фактори,

які

викликаю

ть  появу

психологі

чних

бар’єрів 

Риси

характеру,

тип

особистості

Види  бар’єрів  які  виникають  під

впливом  несприятливих  факторів  і

ускладнюють  професійне

самовизначення

1 2 3 4
Ситуаці

ї

пов’яза

ні  з

інформ

ованіст

ю щодо

здійсне

ння

професі

йного

самовиз

начення

Брак

профоріє

нтаційної

інформаці

ї,

невизначе

ність

професій

них

інтересів,

здібносте

й

Інтроверт Непевність у собі.

Стан  сум'яття  через  недолік  потрібної

інформації.

Страх  перед  невизначеністю  свого

майбутнього.

Екстраверт Недостатня зацікавленість.

Стан  невизначеності  через  не  знання

своїх можливостей.

Стан апатії, байдужності.

Таблиця Д.1.(продовження)

1 2 3 4
Ситуаці

ї

пов’яза

Вплив

оточення

на

Інтроверт Острах приймати самостійні рішення.

Непевність у собі.

Страх  критики  з  боку  однолітків  і
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ні  з

забезпе

ченням

автоно

мності

під  час

професі

йного

самовиз

начення

професій

не

самовизн

ачення

особистос

ті

навколишніх.

Острах піти проти думки батьків.

Переживання  безпорадності  у

відповідальній ситуації вибору. 

Побоювання  виявити  особисту

ініціативу.

Сильне переживання відповідальності.

Стан  пригніченості  через  небажання

робити те, що змушують.

Нерішучість у ситуації вибору.
Екстраверт Сумнів у правильності вибору.

Стан  невизначеності  через  не  знання

своїх можливостей.

Стан апатії, байдужності.

Таблиця Д.1.(продовження)

1 2 3 4
Ситуаці

ї

пов’яза

ні  з

Відповіда

льність

вибору

Інтроверт Сумнів у правильності вибору.

Острах приймати самостійні рішення.

Непевність у собі.

Страх припуститися помилки.
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необхід

ністю

прийма

ти

рішенн

я

Переживання  безпорадності  у

відповідальній ситуації вибору. 

Стан  сум'яття  через  недолік  потрібної

інформації.

Острах ризикувати.

Сильне переживання відповідальності.

Нерішучість у ситуації вибору.

Екстраверт Недостатня зацікавленість.

Невизначеність своїх інтересів.

Таблиця Д.1.(продовження)

1 2 3 4
Ситуаці

ї

пов’яза

ні  з

викона

Необхідні

сть

аналізу

профінфо

рмаціїї,

Інтроверт Тривога  за  нездатність  подолання

труднощів  у  майбутній  професійній

діяльності.

Стан  сум'яття  через  недолік  потрібної

інформації.
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нням

дії

планува

ння

системати

зація,

плануван

ня

Невизначеність своїх інтересів.

Екстраверт Недостатня зацікавленість.

Стан апатії, байдужності.

Стан ліні.

Невизначеність своїх інтересів.

Стан  пригніченості  через  небажання

робити те, що змушують.

Таблиця Д.1.(продовження)

1 2 3 4
Ситуаці

ї

пов’яза

ні  з

емоційн

им

Інтереси,

уподобан

ня

Інтроверт Сумнів у правильності вибору.

Недостатня зацікавленість.

Стан апатії, байдужності.

Стан ліні.

Невизначеність своїх інтересів.

Стан  пригніченості  через  небажання
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віднош

ення  до

вибору

робити те, що змушують.
Екстраверт Сумнів у правильності вибору.

Недостатня зацікавленість.

Стан апатії, байдужності.

Стан ліні.

Невизначеність своїх інтересів.

Стан  пригніченості  через  небажання

робити те, що змушують.
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